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A Ixs desplazadxs,
a aquellxs con quienes se estd en deuda en materia de vivienda,
y a quien lucha dia a dia por construir ciudades mds justas.
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RESUMEN

Muchos asentamientos humanos se encuentran hoy en dia situados en zonas de riesgo por
factores ambientales o en zonas de interés politico, territorial y econémico. Frente a esto
la relocalizacién de viviendas ha sido una respuesta, muchas veces de manera reactiva,
ante situaciones de emergencia. Sin previa planificacion en la mayoria de los casos, esto
ha causado efectos negativos derivados del descontento por desarraigo que manifiestan los
afectados, dificultando la adaptacion y potenciando el deteriorio de la calidad de vida en
la ciudad. Es por esto que la identificacion de tipologias arquitecténicas que favorezcan el
arraigo constituye un paso clave en la preparacion del escenario para eventuales catastrofes
en las ciudades que presentan el riesgo de ser afectadas. Esta investigacion propone un
procedimiento metodolégico para conocer la relacion entre la forma arquitecténica y la
formacién de vinculos de arraigo en una nueva vivienda tras un proceso de erradicacion,
a partir del caso de las relocalizaciones en Constitucion tras el 27 de febrero de 2010. Los
resultados obtenidos recalcan el tejido social como factor clave a la hora de establecer
vinculos. Sin embargo se reconoce cémo éste se ve dificultado en gran medida por la falta
de espacio destinado al encuentro barrial o la poca atencion al disefio arquitectdnico del
entorno de la vivienda.

PALABRAS CLAVE: RELOCALIZACION, ARRAIGO, VIVIENDA, RIESGO, TEJIDO SOCIAL.
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ABSTRACT

Many human settlements today are located in areas of risk due to environmental factors
or areas of political, territorial, and economic interest. In this context, the relocation of
houses has been a response, often reactively to emergencies. The lack of prior planning in
most cases has caused negative effects derived from the uprooted discontent manifested by
those affected, making adaptation difficult, and promoting deterioration of life quality in the
city. For this reason, the identification of architectural typologies that promotes rootedness
constitutes a key step in setting the stage for eventual catastrophes. This research proposes
a methodological frame to analyze the relationship between the architectural form and
the creation of ties of roots in a new home after an eradication process. The case study
developed is the study corresponds to the relocations in Constitucion, Chile after the 2010
earthquake and tsunami. The results obtained emphasize the social structure as a key factor
to create rooting links. However, it is recognized that this is greatly hampered by the lack of
gathering space in both, the house and neighborhood, as well as the lack of attention to the
architectural design of the common areas around the home.

KEYWORDS: RELOCATION, ROOTEDNESS, HOUSING, RISK, SOCIAL STRUCTURE.
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PROLOGO
Vina del Mar, 15 de Junio de 2020

En el contexto de su actividad de titulacion, Daniela Kampers opta por el desarrollo de una
tesis de investigacion en arquitectura. En esta instancia se propone abordar la problematica
que surge ante la pérdida de arraigo en soluciones habitacionales definitivas, luego de la
pérdida de viviendas debido a eventos extremos. Esta es una problematica ampliamente
presente a lo largo y ancho del territorio nacional. Ademads, es una problemadtica pertinente
para la investigacion arquitectonica, ya que como se verd en el desarrollo de la tesis, radica
principalmente en torno a la forma arquitectonica.

Daniela toma como caso de estudio la ciudad de Constitucion. Esta corresponde a una de
las ciudades con mayor registro destructivo luego del terremoto y tsunami del 27F. Aqui,
varias manzanas residenciales costeras fueron desplazadas a zonas altas de la ciudad,
luego de la pérdida total de viviendas e infraestructura urbana producto principalmente del
tsunami. Desde este contexto, Daniela propone un marco metodoldgico que explora las
implicancias de la forma arquitectonica en la generacion de arraigo, asi como también del
entorno construido y la percepcion de los residentes de las viviendas estudiadas.

Los resultados obtenidos en esta tesis permiten avanzar en la comprension de la pérdida
de arraigo producto de la implicancia de la forma arquitectonica. Se aprecia que a pesar
de que una familia sea relocalizada, en la misma ciudad y proximo al lugar de origen,
existen instancias del diseno del emplazamiento y de la forma arquitecténica que inciden
fuertemente en la creacion de lazos de arraigo en las nuevas viviendas. Por otro lado, donde
estos aspectos son poco desarrollados existe un mayor rechazo a las nuevas viviendas.

La tesis de Daniela se inserta en la linea Extension, Ciudad y Habitabilidad de la e.ad. En
especifico dentro de la linea Resiliencia Urbana. Su contribucién a esta linea radica en
el desarrollo de un estudio que permite ver implicancias de la forma arquitecténica en la
rehabilitacion de asentamientos destruidos por eventos naturales extremos. Desde esta
investigacion, Daniela nos abre camino para una futura exploracion formal de soluciones
arquitectonicas definitivas adaptadas a los riesgos del territorio, tanto en relocalizaciones
como en reposiciones de viviendas afectadas.

Felipe Igualt J.
Profesor
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INTRODUCCION

La arquitectura estd estrechamente ligada con la identidad y el sentido de pertenencia
de los pueblos. El urbanismo busca la organizacién de la ciudad vy el territorio y de esta
manera mejorar las condiciones del habitar. Influyendo directamente en el modo de vida
de las personas y como éstas generan arraigos con su entorno. Dada esta relacion, los
instrumentos de planificacion territorial tienen la compleja tarea de regular el desarrollo
urbano, respondiendo a las necesidades y dando lugar a los potenciales de las comunidades

locales.

Sin embargo, en su aplicacion suelen surgir problemas ligados a las jerarquias normativas que
estos mismos presentan. Lo que ocasiona muchas veces la desintegracion de los diferentes
actores de la ciudad. Esta problematica se ve acentuada en escenarios de catastrofes por
la necesidad de la aplicacién rapida de soluciones. Por esta razén se hace evidente la
necesidad de recoger lecciones de la experiencia, para adaptar las respuestas en situaciones

de emergencia de manera que puedan ser rapidas y exitosas.

Con el tiempo las situaciones de emergencias por desastres naturales han aumentado en su
intensidad y frecuencia. En Chile, por sus caracteristicas geograficas, un nidmero importante
de poblacién vive en zonas costeras. Lo que hace importante la atencién a los eventos que
han afectado a estas comunidades. Una respuesta comdn, tras estos eventos extremos, ha
sido la relocalizacién de poblacion afectada a nuevas viviendas en sitios de menor riesgo.

Ante esta medida, el desarraigo manifestado por aquellos relocalizados tras haber perdido
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sus viviendas representa una barrera que ha dificultado fuertemente la recuperacién de estas

comunidades.

Asi, con el objetivo de ser una referencia para mejorar la gestiéon del riesgo, y reducir el
impacto de una posible amenaza natural desde la arquitectura, esta investigacion se centra
en reconocer disenos arquitectonicos de vivienda que promuevan la generacién de vinculos
de arraigo en sus habitantes. Esto, a partir del estudio del caso de Constitucion tras el 27 F
y los diferentes subsidios de vivienda que se otorgaron para la reconstruccion de la ciudad.
Para esto se vuelve necesario entender el arraigo en el contexto de la ciudad y las problematicas

que conlleva ante una situacion de emergencia por un desastre natural.
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CAPITULO 1

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
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1.1 CONTEXTO GLOBAL

1.1.1 DESASTRES NATURALES

En la actualidad hablar de desastres
naturales es algo comin y que compete
a toda la humanidad. Para entender
de manera precisa estos fenémenos
naturales es necesario definir ambos
conceptos: fenémeno y desastre natural.
Un fenémeno natural es cualquier
manifestacion de la naturaleza (Jordan y
Sabatini, 1988). Si bien hay regularidad
en ciertos fenémenos naturales como
las lluvias, la subida y bajada de
marea, el viento, entre otras, existen
también algunos extraordinarios, como
terremotos, huracanes 'y tsunamis
(Romero y Maskrey, 1993). Un desastre
natural es un tipo de fenémeno natural
que causa danos y destruccion de la

infraestructura, equipamiento y por

sobre todo del tejido social y espacial
de un lugar (Gatica y Benitez, 2015).
Se puede entender entonces un desastre
natural como una manifestacion de la
naturaleza que produce danos en algtn
ambito de nuestro sistema social vy
espacial. Dicho de otra manera, esto lo
plantean Jordan y Sabatini (1988), dentro
de todos los fenémenos naturales un
tipo especifico de ellos son los desastres
naturales. Su distinciéon respecto a
los demas estd dada en sus negativos
impactos para el hombre. En resumen,
se puede reconocer una implicancia
social intrinseca en el concepto de

desastre natural.

Los desastres naturales representan hoy
en dia una tendencia que va en aumento.
Producto de ellos estan en riesgo'
millones de personas, principalmente

en los paises llamados en vias de

1 Riesgo natural: la probabilidad de que en un espacio ocurra un peligro determinado de origen natural, y
que pueda generar potenciales dafios y pérdidas humanas (Jaque, Contreras, Rios y Quezada, 2013)
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desarrollo. Debido al incremento
en su recurrencia y magnitud se han
desarrollado estudios, en diversos
grupos de poblacion, que analizando las
situaciones de riesgo buscan comprender
todos sus factores desencadenantes,
asegurando que estos factores no son
siempre amenazas naturales (Obando,
2013). Existen autores, como Lavell
(1993), que proponen que los desastres
naturales no son entendidos como parte
de un sistema de relaciones entre el
hombre y la naturaleza ni como algo
dependiente integralmente de este, sino
que por el contrario, son vistos como
problemas temporales en territorios
determinados, los cuales se superan
individual 'y reaccionariamente. De
cierto modo esto hace alusion a una
vision desintegrada del problema y sus

causas. Esto puede ser un impedimento
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para mejorar la respuesta a situaciones
similares posteriores, entorpeciendo la

adaptacion de los sistemas humanos.

No son solo amenazas naturales las que
desencadenan situaciones de riesgo sino
diferentes factores. Entre ellos, en manos
del ser humano, el manejo y el proceso
de atencion ante posibles emergencias.
Que a pesar de ser una herramienta
para disminuir la vulnerabilidad® de la
poblacién, si no es bien desarrollado
y considerando que tenemos gran
conocimiento de como y qué peligros
afectan a las comunidades y cémo
podemos prevenir el dano (Fernandez,
2013) puede ser un potencial promotor
de que un fenémeno natural se
transforme en desastre. La figura 1
muestra algunos desastres ocurridos en

los Gltimos 20 anos que han provocado

2 Vulnerabilidad: la “vulnerabilidad” puede entenderse, entonces, como la predisposicion intrinseca de un
sujeto o elemento a sufrir dafio debido a posibles acciones externas, y por lo tanto su evaluacion contribuye
en forma fundamental al conocimiento del riesgo mediante interacciones del elemento susceptible con el

ambiente peligroso. (Cardona, 2016)
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graves danos en las comunidades vy desplazamientos masivos de poblacion
paises a los que han afectado (ver figura en los Gltimos anos).

1: Peores desastres que han causado
PEORES DESASTRES QUE HAN CAUSADO DESPLAZAMIENTOS MASIVOS DE
POBLACION EN LOS ULTIMOS ANOS

Huracédn Katrina Terremoto Nepal  Terremoto China

2005 Terremoto Haiti 2015 2010
Vientos superiores a Grado 7,8 Grado 7,9
225kms/hora. i i Richter.
107.379 viviendas Sl'adg 72%5:%%96 Sequna Somalia N'f.ifg.ﬂi@ Mds de 10
sumergidas y 26.965 con as ae SU0. 2017 de casas millones de
graves danos. il d colapsadas. personas sin
mittones de Sequia deja Somalia al 4s de ogar.
personas sin hogar. borde de lla hambruna. 700.000
- : Cerc?:J dedGDO .000 personas
ersonas abandonan su =
p hogar, J_,.sm hogar.

Grado 7,6
Richter. Mas

Grado 7,8 Richter. / _ e 19.000
Mds de 25.000 personas ’ muertos y
sin hogar. B %L:ﬁgl_g:
2016 = destrozados.
Mas de 200.000
Terremoto Ecuador refuglados deiﬂligzados ge 2005
Darfur al desierto de
Chad. En%rxtremalseuna Terremc_‘to {\4a’s dg 6
2005 (Cachemira rnenta
. ds de 2 millones
CO nﬂ Icto Da I’fu r de desp|azad05 en meatruccn n
14 paises afectados. aI%unas islas
2 e W e 2004 archipiélago.
millones de dgrr:lmggg?noslsaga Tsunami 2013
_<L2019 Sudeste Asiatico Tifén
Filipinas

Ciclon Mozambique

Figura 1: 11 Peores desastres que han causado desplazamientos masivos de poblacion en los tltimos afios.
Fuente: Elaboracion Propia en base miiltiples fuentes (ONU, 2017; Zibell, 2016; BBC News Mundo, 2019;
Diario El Pais, 2005; Diario La Tercera, 2019; RTVE, 2013; Diario Infobae, 2013; Revista Nuso, 2010;
Euronews, 2017; Basu, 2016; Diario El Mercurio, 2008) Cartografia basada en capas de Enviromental
Systems Research Institute (ESRI).
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1.1.2 CAMBIO CLIMATICO

Cuando se habla de cambio climatico,
se entiende que se hace referencia a un
fenémeno global. Quizas el desafio mas
dificil de este siglo. El cambio climatico
que esta viviendo el planeta es un reflejo
del alto impacto que han tenido entre
otras cosas el aumento exponencial de
la poblaciéon y a su vez del consumo
en el mundo, por el explosivo ritmo de
desarrollo tecnolégico. (Barros, 2004)
Por esta razon, como lo plantean también
Martinez, Bremauntz, y Osnaya (2004)
este es un problema con implicancias
en todos los aspectos del desarrollo
humano. En términos de sus causas, es
resultado de interacciones complejas
entre procesos naturales (fenémenos
ecolégicos y climaticos) y procesos
sociales, econémicos vy politicos a
escala mundial (como por ejemplo la

revolucién industrial). En resumen, toda
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la humanidad se ve muy afectada por
el cambio climatico y no solo esto, sino
que es a la vez causante y victima de

este.

Algunos de los cambios especificos
a los que se ha puesto atencién en
los dltimos anos son la temperatura
media global del aire en la superficie
terrestre y oceanica que ha aumentado
continuamente en los dltimos 100 anos,
la absorcion de CO2 en los océanos que
esta teniendo efectos significativos en la
quimica del agua del mar y los analisis
radiativos de la tierra que sugieren un
desequilibrio energético positivo, que
aumenta el contenido global de calor en
el sistema terrestre (IPCC, 2017). Segln
el consenso cientifico, la acumulacion
de gases de efecto invernadero por
la quema de energias fésiles, ha sido
el principal factor en el incremento

en la temperatura terrestre (Alonso,
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2013). Estos gases invernaderos (GEI)?
en la atmdsfera actGan como una capa
que atrapa los rayos del sol, calentando la
tierra. A estefendmeno se le conoce como
el calentamiento global (Pardos, 2010).
El cambio climatico hace referencia a los
impactos y condiciones meteorolégicas
causados por el calentamiento global.
A modo de conclusién, la temperatura
terrestre ha aumentado provocando el
calentamiento global, fenémeno que ha
producido cambios e impactos en las
condiciones meteorolégicas, a lo que
se Ilama generalizadamente, cambio

climatico.

El cambio climatico, ha aumentado
la frecuencia e intensidad de muchos
fenomenos naturales, frente a los cuales
la poblacién se encuentra en grave

peligro. Este riesgo ha sido demostrado

por varios costosos y cada vez mas
frecuentes desastres naturales que van
desde la desaparicion de glaciares,
la escasez de agua potable y sequias
hasta olas de calor, inundaciones de
zonas costeras, tempestades extremas y
epidemias. También pueden atribuirse
al cambio climatico las avalanchas,
incendios forestales, huracanes, entre
otros (Paterson, 2017). Ademas, con el
cambio climatico se produce otra serie
de desastres que segin muchos autores
son responsabilidad del ser humano al
igual que el cambio climatico. Entre
ellos podemos encontrar inundaciones,
marejadas, lluvias acidas, alza del nivel
del mar. Muchos de estos fenémenos,
tienen estrecha relacion con los océanos
y las zonas costeras de la superficie
terrestre. Por esta razén la ocupacién de

las zonas costeras conlleva el riesgo y por

3 Gases de efecto invernadero: Gases presentes en la atmosfera que contribuyen al efecto invernadero, feno-
meno por el cual la energia proveniente del sol es retenida dentro de la atmosfera.
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tanto un cierto grado de vulnerabilidad

de la poblacion.

El escenario mundial evidencia cémo
las crisis medioambientales que afectan
los diferentes sistemas y paises son cada
vez mas frecuentes dados los diferentes
factores que las provocan, cambio
climatico y fenémenos naturales. Las
consecuencias sociales, econémicas,
politicas y medioambientales que han
tenido este tipo de eventos en el pais
son graves. En la ciudad de Vifa del
Mar y el litoral central de Chile, por
ejemplo, a diferencia de otras ciudades
del mundo, el cambio climatico mas
alla de modificar patrones climaticos o
aumentar el nivel del mar se reflejara en
un aumento en el ndmero e intensidad
de eventos de oleaje extremo (lgualt,
2019). Por esta razon es importante el
desarrollo de estrategias para mitigar los

efectos negativos de un desastre.
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1.2 CONTEXTO NACIONAL

1.2.1 CONDICION GEOGRAFICA

Chile, por su morfologia vy sus
condiciones geotectdnicas, presenta
gran vulnerabilidad frente a desastres
naturales (Camus, Arenas, Lagos, vy
Romero, 2016). Es un pais altamente
expuesto a actividades sismicas (ver
figura 2) y volcanicas al estar sobre la
zonade subduccién de laplacade Nazca
y la Sudamericana y formar parte del
llamado Cinturén de fuego del Pacifico
(Tichelaar y Ruff, 1991). Ademds de la
actividad sismica y volcanica, las costas
del pais presentan una alta exposicion
a inundaciones y tsunamis generados
en esta zona de subduccién de placas
(Dura et al., 2015). Por su geografia
con gran diferencia de altura en pocos
kilometros, 177 km anchura media

del territorio nacional segin datos del
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Ministerio del Interior, y la longitud
del territorio, 4.200 km (Ministerio
del Interior, 2007), presenta una alta
viariacién climdtica tanto longidutinal
como transversal. Fstas caracteristicas

vuelven la ocupacion sustentable cada

vez mas dificil. Particularmente en
las zonas litorales, donde las formas
ocupacion de suelo han potenciado la
destruccion de las barreras de mitigacion
natural, y asi se ha visto incrementada

la vulnerabilidad de las comunidades

SISMOS DE MAGNITUD 4,5+ RICHTER OCURRIDOS ENTRE 2018 Y 2020 A 500
KMS DEL CINTURON DE FUEGO DEL PACIFICO EN LA COSTA AMERICANA

160%00"W 140°00"W 120°0°0"W

S5000"N

PLACA DEL
PACIFICO

JISLADE 0T
PASCUA- T

. FERNANDEZ

180%0°0"W 140°0'0"W 120°0'0"W

100°00"W 80°00"W 6000w
1 1 1

Sismos segin magnitud ||

: mco.;%a‘ xiaA
\Gos ANDES DEL
GALAPKGOS A u’e_i#;‘

Richter 5,0 - 4,5
Richter6,0 - 5,1
Richter7,0 - 6,1
Richter8,0 - 7,1
Richter9,0 - 8,1

"N

&0

3000"N

307T0"s 10700"s 100'0"N

50008

100°0°0"W 80%00"W 800 0"W

Figura 2: Sismos de magnitud 4,5+ Richter ocurridos entre 2018 y 2020 a 500 kms del Cinturén de Fuego del Pacifico en la costa

Americana

Fuente: Elaboracién propia en base a informacién georeferenciada obtenida de U.S. Geological Survey (2020) y Laboratorio de
Geografia UFRO (2019) con cartografia basada en capas de Enviromental Systems Research Institute (ESRI).
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costeras del pais y con una historia
marcada por eventos geolégicos e hidro-

meteorolégicos extremos.

1.2.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

Durante las ultimas décadas ha habido
un creciente interés en el estudio
relacionado al riesgo  provocado
por los desastres naturales y cambio
climatico. En cuanto a su recurrencia,
las cifras a nivel nacional son de las mas
preocupantes del continente. Seglin un
informe de la OPS, sélo entre los afos
2000 y 2005 fueron registrados en el
pais 19 desastres naturales (OPS, 2007).
De acuerdo con Gusiakov (2005), sélo
en las las zonas costeras, de todos los
tsunamis ocurridos en America del Sur a
lo largo del siglo XX, el 74% se origin6 en
las costas del territorio nacional (Lagos,
2008). Entre los registros histéricos
Chile presenta algunos de los tsunamis

mas destructivos a nivel global. Como
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lo son el de 1960 y el de 2010. Este
altimo afecté gravemente las costas del
litoral central del pais, principalmente
las regiones del Maule y de BioBio. El
27 de febrero, un terremoto de magnitud
8.8 con epicentro en el mar de la costa
central del pais generé una serie de
tsunamis que inundaron mas de 550 km

de costa (Morton et al., 2010).

Ademdas de estos eventos, en los
altimos anos el pais se ha visto afectado
por desastres y emergencias de
diferente naturaleza, como lo han sido
terremotos, aluviones, desbordes de rios
e inundaciones, tsunamis, incendios
y erupciones entre las mds graves. En
la figura 3 se muestran algunos de los
eventos naturales que han afectado mas
gravemente a la poblacién en el dltimo
tiempo. Como se puede ver en la figura,
en materia de vivienda la mayoria de

veces este tipo de emergencias trae
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DESASTRES NATURALES EN CHILE QUE AFECTARON VIVIENDAS ENTRE 2008 Y 2016

Terremoto Iquique ‘

214 _ Aluviones Copiap6

-Terremoto grado 8,2 Richter. 2015

-Epicentro 73 kms al oeste de Pisagua.

-9680 viviendas danadas. -17 Aluviones.
-Inundaciones y crecida de Rio.

> -6899 viviendas danadas.

Terremoto Norte Chico

2015

“Terremoto grado 8,4 Richter. Incendios Valparaiso

-Epicentro 16 kms al oeste de 2014

Punitaqui. B ,

-Graves daiios en infraestructura y -Més de 1.000 hectéreas

miz de B.000 viviendas: consumidas por el fuego.
-Més de 11.000 damnificados y

Desborde Rio Mapocho 2.910 viviendas destruidas tras la

2016 emergencia.

-Al rededor de 87 viviendas con

dafios mayores.
-mas de 300 damnificados y casi
800 personas aisladas.

27 F - Terremoto y Tsunami
2010

-Terremoto grado 8,8 Richter.
-Epicentro maritimo a 46 kms de
Cobquecura.

-Més de 370.000 viviendas
danadas.

Erupcién Chaitén
2008

-Erupcion Volcanica produjo
desborde del Rio Blanco e
inundacion de gran parte de la
localidad de Chaitén.

-mas de 4.000 personas
desplazadas del pueblo.

Erupcién Calbuco
2015

-La erupcién produjo més de
1.600 sismos de menos intensidad
y la evacuacion de 4.500 personas

aproximadamente.
-Mds de 650 viviendas danadas
por erupcion.

Figura 3: Desastres Naturales en Chile que afectaron viviendas, entre 2008 y 2016.
Fuente: Elaboracién Propia en base a miiltiples fuentes (Diario el Ovallino,2019; Reyes et al., 2014;
DiarioUchile, 2016; CNN Cable News Network, 2015; Revista Planeo, 2012; Revista digital Soychile, 2014;
Herranz, 2019). Cartografia base de Gis Corporativo INE (2017).
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consigo pérdidas altamente costosas. La
gravedad de esto, es que suele afectar
mayormente a los sectores mds débiles
de poblacion que habitan en las zonas
de mas alto riesgo. La falta de una
planificacién territorial adecuada hace
que para atender a la necesidad urgente
de vivienda, la demanda de recursos
siempre supere la disponibilidad. Lo que
ha resultado en grandes ocupaciones
ilegales de terrenos. Romero y Vidal
(2014)  describen  esta  situacion
como una construcciéon social de
vulnerabilidades producto de politicas
publicas y econémicas enfocadas en el

progreso y desarrollo econémico.

1.2.3 GESTION DE RIESGO

Como se plantea en el informe mundial

sobre iniciativas para la reduccion de

Capitulo 1 - Delimitacion de la investigacion

desastres, Vivirconel Riesgo, latendencia
internacional frente a emergencias tiene
como principales objetivos prevenir,
mitigar y reducir el dafno (EIRD/ONU,
2004). Esto quiere decir que laresiliencia
y la adaptacion son factores claves para
asegurar que los esfuerzos constantes
por lograr el desarrollo no aumenten
la  vulnerabilidad ante las diversas
amenazas. Sino que por el contrario, se
reduzca la vulnerabilidad disminuyendo
asi el riesgo de sufrir danos. Respecto
a esto, parece importante agregar
la consideracion de Rafael Sanchez
(2010), que senala esta “cultura de
la  prevenciéon” como un requisito
fundamental para que el desarrollo de

las ciudades sea sostenible.*

Si bien esta necesidad de la prevencion

del riesgo en la actualidad puede

4 un desarrollo sostenible debe satisfacer las necesidades presentes sin comprometer la posibilidad de
generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades. (WCED, 1987) Implica no comprometer recursos
ecolégicos de manera que esto pueda afectar negativamente el bienestar humano. En este sentido, es un
proceso , que segin Berkes y Folke (1998), incluye las dimensiones ecoldgica, social y econémica.
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parecer evidente, la historia de este tipo
de desastres en Chile ha demostrado
el caracter reactivo del pais ante
las  amenazas. Dentro del actual
abanico de leyes, normativa e incluso
institucionalidades dedicadas ala gestion
del riesgo de desastre, la mayoria ha
surgido tras alguna catéstrofe en el pafs.
Es decir, como respuesta (MINVU, 2016).
La figura 4 muestra una cronologia de la
creacion de algunas de las entidades y
herramientas importantes en la gestion
de riesgos de desastres que ha tenido
el pais. Se puede ver como la mayoria
surge tras una situacion de emergencia,
como lo fue el terremoto de Valparaiso
en 1906 seguido por el de Talca en
1928. Ambos sismos fuertes dejaron en
evidencia la falta de planificacién y de
un mecanismo de regulacion estructural
para prevenir los danos estructurales

que dejaron estos eventos.

En 1908, dos afos despues del
terremoto de Valparaiso se fundé el
Servicio Sismoldgico Nacional y en
1931 se promulgo la Ley General de
Urbanismo y Construcciones. Tras el
terremoto de Chillan se cre6 la CORFO
y la Corporaciéon de Reconstruccion
y Auxilio, que mas adelante paso a
ser la CORVI. Tras el terremoto de
Valdivia en 1960, se cred una oficina de
emergencias, actual ONEMI, en 1965 y
un afo después a través de un decreto
supremo, se crea un Sistema Nacional de
Alerta de Maremotos (SNAM) donde se
le atribuye al SHOA la responsabilidad
de evaluar informaciones sismicas con
posibilidad de tsunami y difundir alertas

de ser necesario.

En 1965 se crea el MINVU, que
actualmente es uno de los principales
agentes de la segunda etapa de una

emergencia, la reconstruccién. Mientras
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CRONOLOGIA DE LA CREACION DE LAS DIFERENTES ENTIDADES Y HERRAMIENTAS
PARA LA GESTION DEL RIESGO A NIVEL NACIONAL

1928 1963 MINVU 2002
) lFY 4.563 Creacién Se crea como Plan Nacional
Dicto la elabora Asociacién instancia de de Proteccion
cién de plm_ufrs de Chilena sismologi- coordinacion Civil
tra “_5(0’"‘3“-'0” de ca y de ingenieria central en el drea Aprobado por el
ciudades tras antisismica de vivienda D.S N°156
terremoto en (Interior)
'['a_l_(?a. Instrumento
: 1939 para la gestion 2011
Creacién Pugl?ﬁ“,, del riesgo D.S N°38
Corporacion de Nul:;:gcmn 1966 © Modificacion al
Reconstruccion y 14 D.S N°26 D.S N°26 del
Auxilio y CORFO SHOA publica Shoa a cargo de 2002 tras el 27F.
para coordinar Instrucciones informaciones y Se crean los
reconstruccion y Genercliles sobre alertas de Comités de
fomentar [::I %'Stg';"; posibles Operaciones de
produccion tras acional de tsunamis Emergencia
terremoto de Alerta de ) (COE)

Chillan Maremotos” \ ) -

GESTION DEL Q T \,

RIESGO /
EN CHILE B Py

1931 1965 2005”
Ley General de Ley de reconstruc- Marco de Accion de
Urbanismo y cion 16.282 Hyogo 2005-2015
Construcciones El presidente para el HEI!NEIIIIO de la
puede operar por I”ESI|ll_€HCIa
medio de decretos de las naciones y las
1953 SUpPremas en caso comunidades
Se cred la de desastres ante los desastres
CORVI que naturales
fusionaba la 1974
]Hln;liagc{i}(i de Cdld f{e Decreto de ley
Servicio Habllauolr’l y la N°369 crea la
. , Corporacion de ONEMI
Sismolégico Reconstruccion Oficina de
tras el lcrrrﬁmoto y Auxilio Emergencias
de Valparaiso en actual ONEMI
1906
) Leyes (L ) Decretos Supremos Instituciones © Planes

Figura 4: Cronologia de la creacion de las diferentes entidades y herramientas para la gestion del riesgo a nivel nacional
Fuente: Elaboracidn propia en base a miltiples fuentes (Manual de Reconstrucciéon MINVU, 2016; Casa

Museo Eduardo Frei Montalva, 2015; Saez del Pino, 2011; https://vivsoc.wordpress.com 2011; Teletrece
noticias, 2015).
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que para la primera etapa de reaccion
ante la emergencia el actor central es la

ONEMI (MINVU, 2016).

1.3 RELOCALIZACION

1.3.1 DEFINICION DE RELOCALIZACION
URBANA

La relocalizacién urbana consiste en el
proceso de reasentamiento de un grupo
determinado de poblacion en otro lugar.
Balazote y Radovich (2008), distinguen
entre los conceptos de desplazamiento
y relocalizacion. El primero hace
referencia a la erradicacion de personas
sin la necesaria compensacion ni la
intencion de llevar a cabo un proceso
planificado. Mientras que el segundo
es un proceso que al menos busca
planificacién y mitigaciéon de efectos

negativos.

Las relocalizaciones han sido a lo largo

de la historia de la humanidad motivadas

por diversas razones. Lo que la mayoria
tiene en comun, es que la decision es
ajena a la voluntad de los involucrados.
Desde procesos de migraciones de
pueblos completos, el drama de las
inundaciones en pueblos costeros, hasta
la erradicacion de villas por grandes
proyectos de desarrollo urbano, como
lo son las represas (Bartolomé, 1985). A
estas podemos agregar las erradicaciones
de  asentamientos  ilegales, las
relocalizaciones por desastres naturales
como han sido maremotos, terremotos,
erupciones, el conflicto armado como
muchos casos en Colombia (Victoria y
Molina, 2003). Esto ha puesto la mirada
de los investigadores en los programas
de reasentamiento, con el objetivo
de adecuarlos a las organizaciones
sociales endégenas de las comunidades
amenazadas  por  desplazamiento

(Partridge, 1985).
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La atencion a los procesos de
relocalizacién ha tenido un amplio
desarrollo en el d&mbito de la
antropologia. Donde ha habido
consenso en decir que los procesos de
erradicacién fragmentan y dispersan
las organizaciones previas, generando
una necesidad imperiosa de crear
estrategias de adaptacion nuevas, ya sea
para un individuo o grupos afectados,
con el fin de sobrevivir en sus nuevos
sitios de residencia. Asi se quiebran
vinculos sociales, grupos y relaciones
basados en amistades, consanguinidad,
a través de los cuales existe una serie
de prestaciones de bienes, servicios y
cooperatividad (Hermitte et al., 1985).
Esto, podria deberse a que por mas que
ha habido intencién de planificacion en
estos procesos, la mayoria de veces se
ha llevado a cabo de manera reactiva.
Es decir, sobre la marcha, por razones de

tiempo principalmente.
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1.3.2 CASOS HISTORICOS DE
RELOCALIZACIONES EN CHILE

En Chile las relocalizaciones son una
realidad latente que ha podido verse en
casos a lo largo del Pais. Sin embargo, el
panorama no parece cambiar en el tiem-

po en favor de la experiencia.

Un ejemplo reciente es el de la
construcciéon de el Embalse Puclaro,
entre 1996 y 1999 en 830 hectareas del
Valle del Elqui, enlaregién de Coquimbo.
En su lugar anteriormente se situaban los
poblados de Gualliguaica, Punta Azul
y La Polvada que fueron sumergidos
en pos del crecimiento econémico de
la region (Gémez, 2009). Asi se vieron
desplazados 828 habitantes de estos
pueblos, de los cuales 251 fueron
trasladados a viviendas definitivas, el
ano 2002 en un conjunto habitacional
ubicado frente al embalse Ilamado Villa

Puclaro.
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Giancarla Gémez (2018), a 10 anos de
l[a construccién del embalse, describe la
situacion como un proceso de adaptacion
marcado por la insatisfaccion. Segin su
investigacion los efectos socioculturales
[levaron a conflictos de convivencia,

nostalgia, entre otros.

Otro caso de relocalizacién masiva tuvo
lugar casi 10 afios mas tarde, en la regién
de Los Lagos. El 2 de mayo de 2008 en
la localidad de Chaitén, el volcan del
mismo nombre, sin haber presentado
actividad anterior documentada, capturé
el interés de la comunidad cientifica, con
una erupcion riolitica (Lara, 2009). La
erupcion, que se inicié en dos crateres,
tenfa una columna de entre 10y 15 kms
de altura. EI 6 de mayo la erupcion se
incrementé alcanzando una columna
de aproximadamente 20 kilémetros de
altura (Duhart et al., 2009). A primera

hora del dia 2 de mayo, empez6 la

evacuaciéon del pueblo, quedando
totalmende deshabitado el dia 6.
Diez dias mas tarde, las fuertes lluvias
provocaron el desborde del rio Blanco,
esto arrasé con el pueblo y el borde
costero, que qued6 embancado por la
gran cantidad de material volcanico y
urbano arrastrado (Mandujano et al.,

2015).

Este caso tuvo un proceso que despertd la
desconfianza de muchos afectados, por
los cambios de prioridades provenientes
del gobierno, que en mayo de 2010
confirma la construccién de la Nueva
Chaitén en Santa Barbara, decision que
duré aproximadamente un afo para
luego anunciarse la reconstruccién de
Chaitén en el sector norte del pueblo
devastado. Ademas de que el programa
de apoyo para los damnificados, quienes
se encontraban refugiados en otros

lugares, se tradujo en una ayuda para la
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adaptacion fuera de la ciudad de origen.
De esta manera, se cortaron los vinculos
sociales, afectivos y territoriales de los

chaiteninos (Mandujano et al., 2015).

A diferencia del caso de Villa Puclaro,
los pobladores de Chaitén sufrieron una
fragmentacion territorial que impidio la
reconstruccion de los vinculos sociales.
Sin embargo, en ambos casos se habla
de una ruptura, una fragmentacion del
tejido urbano que en el caso de Villa
Puclaro, fue social y evidenciada en los

conflictos de convivencia en la nueva

ubicacion.
Las consecuencias de estos
desplazamientos, dependen en

gran cantidad de la planificiacion,
negociaciéon y cémo éstos son llevados
a cabo. Un ejemplo de casos de
reubicacion exitosos, son los proyectos
de represa de Shuikou y Yantan, en

China (WorldBank, 2008). En estos
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casos el gobierno tomé la reubicacion
como una oportunidad de desarrollo

para los afectados.

1.4 ARRAIGO

1.5.1 DEFINICIONES DE ARRAIGO

El arraigo en esta investigacion es
definido como la voluntad personal
de mantener un vinculo, dada por el
sentimiento de pertenencia ya sea al
lugar, con un semejante préoximo o por
la existencia de valores comunitarios.
Son diversos los tipos de vinculos que
generan arraigos, pueden ser familiares,
estar dados por asociacién por rubro
o por la relacién con la memoria
geografico-urbana, entre otras cosas.
Segin Pérgolis (2000) la plaza es el
simbolo del arraigo en la ciudad. Esto
puede entenderse en la medida en que

la plaza representa algo estatico. Como
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la palabra lo dice, permanece en un

lugar porque tiene raices.’

Segln Lefebvre en su libro El derecho a
la ciudad (1969), el habitante debe ser
central y no periférico. Afirma que tiene
derecho a la centralidad urbana. Esto
quiere decir territorial, social, politica
y cultural. Donde el desplazamiento
lleva a la pérdida, el desarraigo y el
empobrecimiento. Para Adriana Marin
(2017), esto significa que la urbanidad
es una forma de conectarse con la vida
en sociedad y también de encuentro
vecinal. Desde estos puntos de vista,
entendiendo que el desplazamiento
urbano lleva al desarraigo, se puede
afirmar que la centralidad urbana, la
vida en sociedad y el encuentro vecinal
son factores que generan vinculos de

arraigo en el habitante.

Broad y Cavanagh (2011) sostienen que
la vulnerabilidad es la principal falla del
sistema de desarrollo imperante a nivel
mundial. Esto ha quedado demostrado
por las crisis ambientales y econémicas
que se han sufrido. Ademas, postulan
que la vulnerabilidad (de una persona,
comunidad o pais) es inversamente
proporcional a los niveles de arraigo
existentes y por ello, el arraigo es
una clave para el bienestar de las
comunidades y naciones del siglo XXI.
Los efectos que trae consigo una crisis
ambiental, son sociales en la medida
que se destruye el territorio, mueren
personas y la estructura social sufre una
fractura. Se desarticulan ademas, redes
sociales y familiares que dan sustento
a la vida cotidiana lo que dificulta las
posibilidades de recomposicion socio-

espacial luego de un evento natural

5 La definicion de arraigo que se establece en esta investigacion estd basada principalmente en los trabajos
de Pérgolis (2000), Pérgolis (2005), Pérgolis & Ramirez-Cely (2015), Sandoval & Ibarra (2019), Quezada

(2007) y Monterrubio (2014).
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(Quinceno, 2005).

Segln organizaciones de mujeres de la
Region del Maule el 2010 citadas por
Valdés (2011) el dafo que se considerd
tras el 27F fue principalmente fisico,
dejando de lado los aspectos sociales,
emocionales y econémicos. Se asumié
que el problema era individual (sin tener
en cuenta lo colectivo, comunitario
o la relacion con la ciudadania,
cuya participacion no fue incluida
en el proceso). En vez de centrar la
atencién en politicas publicas o en la
institucionalidad, esta se focalizé en los
recursos (no hubo desafios publicos ni
politicos, sino que solamente técnicos,
con soluciones sectoriales, que dejaron
de lado la dimensién territorial). Por esta
razon se vuelve importante la atencién
anticipada a la amenaza resguardando
las identidades y el arraigo local en el

marco de la planificacion territorial. De
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esto surge una de las interrogantes que
se intenta responder en la presente tesis:

;como se genera arraigo?

1.5.2 VINCULOS SOCIO-TERRITORIALES

La vivienda permite la vida social
adecuada para generar relaciones
sociales, de trabajo y los diferentes
vinculos que nacen en la vida de barrio
y el comportamiento cotidiano (Marin,
2017). Los habitantes de una vivienda
establecen una actitud de arraigo
frente a ella, en la medida en que su
condicién de casa es inseparable del
hogar, como grupo y proyecto social
duradero. Incluso en ciertas culturas las
palabras casa y hogar remiten a ambas
nociones, la morada como bien material
y también a la familia que residio, reside
o residira en ella. Asi se transforma la
vivienda en una entidad social que
involucra patrimonio no solo material,

sino también simbdlico (Bordieu, 2001).
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Del  Acebo  (1996) Ilama la
individualizacion del lugar a la idea de
pertenencia de un lugar (la vivienda) a un
espacio determinado cualitativamente.
Esto nace del vinculo de un habitante
con este lugar, de una fijacion, un estado
de permanencia y reunién, que puede
basarse en lo espacial como también en

lo social y cultural.

El arraigo es un factor clave en la
conformacién de la identidad individual
y colectiva. Para Marquez y Correa
(2015) el vinculo que se hace al habitar,
en el que se localizan ciertas identidades
en el territorio, es un vinculo socio-
territorial. La identidad socio-territorial
esta determinada por un territorio
delimitado, en el que reside un grupo
social con el que se reconocen vinculos
de pertenencia. Hace referencia a una
dimensiéon identitaria del individuo

(Quezada, 2007) que necesariamente

es compartida con el grupo. Por su
parte los vinculos socio-territoriales son
relaciones entre un individuo y otro
sujeto o elemento localizado en el mismo
territorio, al que Ilamaremos objeto de
arraigo. La voluntad del individuo de
mantener estos vinculos es el arraigo
territorial. De esto se desprende que el
arraigo se genera en la medida que se

construyen vinculos.

En términos de la investigacion estos
vinculos se analizaran desde la
perspectiva del individuo hacia los

siguientes objetos dearraigo (ver figura 5):

Entorno visual

e Emplazamiento; Territorio y contexto
urbano

e Entorno natural; Areas verdes

e Forma arquitectonica

e La vecindad
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RELACIONES DE ARRAIGO BASADAS EN VINCULOS SOCIO-TERRITORIALES
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Figura 5: Relaciones de Arraigo basadas en vinculos socio-territoriales

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 2

ESTRUCTURA DE LA INVESTIGACION
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2.1 IDENTIFICACION DEL
PROBLEMA Y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

2.1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El terremoto y posterior tsunami del 27F,
trajeron consigo la ruptura de vinculos
socio-territoriales y relaciones de arraigo
de los afectados con sus viviendas y
entornos geografico y urbano. Por un
lado se produjo una pérdida inmediata,
consecuencia de la destruccién por
el impacto en si del terremoto, el
tsunami y/o inundacién, y por otro lado
existi6 una pérdida ocasionada por
algunas medidas de la reconstruccion,
principalmente el reasentamiento de
muchas familias en un nuevo sitio,
generandose en estas familias una
insatisfacciéon por el sentimiento de

desarraigo.

Bajo este escenario, la insatisfaccion

de los pobladores relocalizados fue
aumentando, por las medidas de los
planes de reconstruccién, la poca
atencién a sus propios intereses vy el
hecho de que a pesar de que estos
planes de accién promovian y llevaban
a cabo una participacion ciudadana,
ésta, en la mayoria de los casos, no

fuera vinculante.

La disconformidad de los ciudadanos
supone un factor negativo para una
ciudad en cuanto las aplicaciones de
la institucionalidad (planes, programas,
politicas, etc) no atienden al bienestar
de la poblacién. Existe una carencia
en la solucién al problema. Lo que en
este caso, llevd al entorpecimiento de
la aplicacion de medidas de gestion
de la emergencia. Un claro ejemplo
de esta consecuencia, es el de los
pobladores de la Poza, en la comuna de

Constitucion, que a través de diferentes
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huelgas y manifestaciones se negaron a

la relocalizacion de sus viviendas.

El debate se ha centrado en las
consecuencias  sociales de  esta
insatisfaccion, y por esta razén las
propuestas desoluciény consideraciones
para futuros casos han tenido también un
enfoque social, antropolégico. Bajo este
contexto, es preciso buscar la manera
en que la arquitectura pueda fortalecer
los vinculos de arraigo para mitigar los
efectos negativos de la relocalizacién y
favorecer la reconstrucciéon exitosa de
zonas costeras frente a escenarios de

desastre.

Para avanzar en las  primeras
aproximaciones a la resolucién de esta
problemdtica esta tesis se centra en el
analisis a partir del caso especifico de la

comuna de Constitucion.
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2.1.2 PREGUNTAS

Esta investigacion nace de la alta
presencia de factores de riesgo para
ciudades costeras a lo lagro de todo
el pais. Para reducir la vulnerabilidad
de la poblacién frente a un desastre,
desde el campo de la arquitectura, una
de las primeras preguntas que surge
es ;Qué factores tienen incidencia
en la recuperaciéon de una ciudad
post desastre y cudles corresponden a
elementos de disefio espacial o aspectos

de la planificacion territorial?.

Esto trae consigo la necesidad de
analizar como se dio la reconstruccion
de ciudades afectadas. Coémo las
medidas de las autoridades, el PRES y
la disposicién de los mismos afectados
determinan el desarrollo de las diferentes

etapas de una reconstruccion.
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En el contexto de las relocalizaciones,
cuando éstas  son medidas de
reconstruccion, de gestion de riesgos
para evitar futuros desastres, esta claro
que la medida es en favor del cuidado
de las personas. Esto es lo que lleva a

insistir en el factor humano y colectivo.

Dado el caso de estudio
y la  insatisfaccién  por el
sentimiento de desarraigo,

nace una segunda interrogante,
sEs posible promover la generacion de
vinculos de arraigo a través de la forma
arquitecténica y el emplazamiento de

una vivienda?

La  identificacion  de tipologias
arquitecténicas que favorezcan el
arraigo constituye un paso clave en
la preparacién del escenario para
eventuales catdstrofes en las ciudades

que presentan el riesgo de ser afectadas.

Esto dado que la recolalizacion de
viviendas es en algunos casos la Gnica
medida y que ha provocado grandes
efectos negativos como la dificultad
de adaptacién y apropiacién, que en
muchos casos potencia el deterioro de

la calidad de vida en la ciudad.

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer la relacion entre la forma
arquitecténica de una vivienda y la
generacioén de vinculos de arraigo en sus
habitantes en casos de relocalizaciones
a nuevas viviendas por situaciones de

emergencia.

2.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar soluciones habitacionales
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definitivas de personas relocalizadas
en Constitucion tras el 27F en
funcion de objetos de arraigo

presentes en éstas.

2. Conocer la percepcion de los
habitantes relocalizados en las
soluciones habitacionales definitivas
entregadas en Constitucion tras el
27F sobre los objetos de arraigo
considerados presentes en sus

nuevas viviendas.

3. Analizar cémo se habitan las
viviendas descritas en funcion de
su espacialidad y uso a través de su

desarrollo formal planimétrico.

2.3 HIPOTESIS

Una distribucion espacial de los
recintos de una vivienda que

promueve el uso de areas comunes

Capitulo 2 - Estructura de la investigacion

dentro de ella esta directamente
relacionada con la valoracion
positiva de las personas frente a
sus nuevas viviendas, reduciendo

la percepcion de desarraigo.

2.4 METODOLOGIAS

1. Definicién de variables de arraigo
territorial para la caracterizacién de

viviendas.

2. Encuestas de percepcion a los

habitantes relocalizados.

3. Analisis planimetrico desde la
aplicacién de teoria de grafos a las

viviendas descritas.

Dado el objetivo general de
conocer céomo se relacionan la forma
arquitecténica de una vivienda y la

generacioén de vinculos de arraigo en sus
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habitantes en casos de relocalizaciones
masivas de poblacién a nuevas viviendas

por situaciones de emergencia, se

plantean 3 objetivos especificos y una
metodologia para el cumplimiento de

cada uno (ver Tabla 1).

TABLA OBJETIVOS Y METODOLOGIAS DE LA INVESTIGACION

Describir soluciones habitacionales
definitivas de personas relocalizadas

en Constitucion tras el 27F en
funcién de objetos de arraigo
presentes en estas.

Conocer la percepcion de los
habitantes relocalizados en las
soluciones habitacionales
descritas sobre los objetos de
arraigo considerados presentes en
sus nuevas viviendas.

Analizar como se habitan los
espacios de las viviendas
descritas en funcion de su uso a
traves de su desarrollo formal
planimétrico.

Tabla 1: Objetivos y Metodologias de la Investigacion

42

CARACTERIZACION
DE VIVIENDAS

A traves de sus atributos y
elementos generadores de vinculos
socio-territoriales.

ENCUESTAS DE
PERCEPCION

A habitantes de las viviendas de
la muestra.

ANAI.!SIS
PLANIMETRICO

Mediante la aplicacién de la teoria
de grafos a las viviendas descritas.

Fuente: Elaboracion propia



2.4.1 CARACTERIZACION DE
VIVIENDAS

Como primera metodologia se lleva a
cabo la definicion de variables para
caracterizar las viviendas. Esta tarea
consistié en un estudio bibliografico a
propésito de la formacién del arraigo,
los vinculos socioterritoriales presentes
en ello y los objetos de arraigo con los
que se establecen estos vinculos, para la
generacion de una tabla comparativa de

variables en las viviendas a analizar.

Como el analisis que pretende esta
investigacion es de caracter formal,
se consideraran objetos de arraigo
asociados a un arraigo principalmente
territorial. Estos son los nombrados en el

capitulo 1.

-Entorno Visual:

Entendido como todo aquello que es

Capitulo 2 - Estructura de la investigacion

posible alcanzar con la vista desde la
vivienda. Es un contexto lejano al que no

necesariamente se tiene acceso directo.

-La vecindad:

El tejido social es un factor que incide
fuertemente en la formacion de
vinculos. Para la descripciéon de las
viviendas, se considera el tejido social
desde su asociacién con un territorio
determinado. Esa es la vecindad; un
grupo social asociado a un lugar, Al

barrio.

-El emplazamiento; territorio y contexto
urbano:

Este factor esta asociado a la ubicacion
y a como la vivienda se inserta en su
contexto proximo. Para esto, en la
caracterizacion considera dos instancias.
La primera es el contexto urbano para lo
que se utiliza la zonificacién del plan

regulador actual.
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La segunda es la accesibilidad y hace
alusion a su relacion directa con el lugar
a través del cual se accede a la vivienda.
Esto puede ser un patio propio, el
interior de un conjunto habitacional o

directamente desde una calle.

-Acceso a Areas Verdes:

Considera también la presencia de
patio en la vivienda. Infraestructura
comun que comparte la vivienda con su
entorno. Para este andlisis se considera
un estandar de area verde establecido
por el INE, que determina que una
vivienda debe tener areas verdes como
maximo a una distancia de 400m. En las
tablas se presentan la viviendas en un
radio de 400m, y las areas verdes que

forman parte de ese radio.

-Forma arquitectonica
Dentro de la forma arquitectonica, se

distinguen variables dimensionales y

funcionales (Acufa, 2005). Debido a que
se trata de viviendas de emergencia, que
responden a necesidades inmediatas y a
una falta de espacio, se aborda la forma
desde sus caracteristicas funcionales,
entiéndase el uso, frecuencia, programa

y flujos.

2.4.2 ENCUESTAS DE PERCEPCION

Para conocer la percepciéon y la
satisfaccion de los beneficiarios frente
a sus nuevas viviendas (soluciones
habitacionales definitivas) se aplica
una encuesta de percepcién compuesta
por 14 preguntas cerradas enfocadas
en dar cuenta de la satisfaccion de
los encuestados y la valoracién que
otorgan a las caracteristicas espaciales
consideradas en la investigacion
como generadoras de vinculos. Para
obtener una perspectiva cualitativa
entregada por los mismos encuestados

acerca del proceso de relocalizacion
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la encuesta finaliza con una pregunta
abierta. El resultado de dltima pregunta
no constituye el producto de un
objetivo especifico, sino que mds bien
serd expuesto como discusion para

enriquecer las conclusiones.

La encuesta estd dividida en 3 partes.
El primer grupo de preguntas (1 a 6)
de caracter general, seguido de un
grupo de preguntas especificas (7
a 14) que tienen como parametros:
grado de satisfaccion frente la
relocalizaciéon, grado de dificultad de la
adaptacion tras la relocalizacion vy las
caracteristicas espaciales descritas en
la caracterizacion de viviendas (entorno
visual, emplazamiento, distribucién
espacial interior, acceso a dreas verdes
y vecindad/tejido social). Por dltimo la

pregunta abierta (15), que busca ser una
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validacion de las metodologias por parte
de los propios afectados.

2.4.3 ANALISIS PLANIMETRICO
MEDIANTE TEORIA DE GRAFOS

La tercera metodologia tiene por objetivo
determinar si el ordenamiento de las
viviendas promueve la permanencia en
sus dreas comunes. Para esto se realiza un
analisis planimétrico de la distribucién
espacial y el uso del espacio a través
de la teoria de grafos. Los resultados de
la aplicacién de esta metodologia en
cada vivienda se presentan junto a las
respuestas de la encuesta aplicada a un

habitante de la misma.

La teoria de grafos es una metodologia
matemdtica para la resolucién de
problemas a través de su representacion
mediante aristas y vértices o nodos.

Segin el consenso cientifico, su
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aplicacion data de 1736° Desde
entonces ha sido aplicada en muchas
disciplinas. Tanto de las ciencias como
las humanidades, para resolver todo tipo

de problemas.

En arquitectura ha sido empleada como
herramienta topoldgica’ para, entre
otras cosas, caracterizar redes o analizar
conexiones y posiciones relativas.
Esto es posible aplicarlo en diferentes
escalas, desde edificios hasta sistemas
urbanos y regionales complejos. A
pesar de sus variaciones es una teoria
que se mantiene muy vigente, siendo
aplicada actualmente en arquitectura y
urbanismo por ejemplo por SpaceSyntax

Limited (Maya, 2017).

Sistema X

@00

. Exterior
Figura 6

Fuente: Elaboracion propia

La figura 6 muestra un sistema espacial

(X) compuesto por a, b y E (nodos) y el

grafo simple (G) que lo representa si se

analiza su flujo desde el exterior (E). Es
wu

clara la necesidad de pasar por “a” para

llegar a “b”.
G2: G3:

(B
E® @

@ ®

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7

Si ahora se analiza desde a (G2) y desde
b (G3), la figura cambia (figura 7). En G2

se ve graficamente que solo existe una

6 La primera aplicacion de la teoria de grafos tuvo lugar en 1736, en Konigsberg. Leonhardt Euler represento

las 4 zonas de la ciudad y los puentes que las unian para encontrar un camino que la recorriera pasando

solo 1 vez por cada puente y volviendo al punto de partida.

7 La Topologia es un campo de la geometria cuya actividad fundamental se basa en estudiar aquellas propie-

dades geométricas que no sufren variaciones por cambios de forma.
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arista de distancia entre “a” y los nodos
“b“ y “E”, siendo cada arista entre un

espacio y otro 1 nivel de profundidad.

Asi, Xen G2 tiene 1 nivel de profundidad,
mientras que en G y en G3 alcanza 2
niveles de profundidad. Esto permite
establecer que “a” es el espacio que
tendera a recibir mayor flujo de personas,

es decir el espacio central del sistema X

G2: G3:

2
OJORNQ

@) €2 (p £3)

Factores de profundidad

Figura 8
Fuente: Elaboracion propia

en términos de movimiento.

Si a cada nodo se le asigna el valor
del nivel de profundidad en el que se
encuentra, se obtiene lo que muestra
la figura 8. El nodo que estd siendo

analizado tiene el valor de 0.
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Ahora, la suma de todos los valores que
se obtienen mediante esta operacion
es lo que se entiende como factor de
profundidad del espacio. Donde el
espacio mas superficial de un sistema (el
de menor factor de profundidad) viene
a ser el centro en términos del flujo de

personas.

Un sistema puede ser analizado a través
de tantos grafos como nodos presenta. A
través de la comparacién de los grafos
se reconocen caracteristicas de cada

espacio, representado por un nodo.

En esta investigacion, es el método
utilizado para entender cémo se
habitan las viviendas desde los flujos de
circulacién en ellas. La importancia de
analizar flujos y movimientos radica en
su relacién directa con la interaccién y

los encuentros sociales.
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CAPITULO 3

ESTUDIO DEL CASOY RESULTADOS
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3.1 ESTUDIO DE CASO

3.1.1 CONSTITUCION

Constitucion es una comuna localizada
en la Provincia de Talca, Region del
Maule. Se ubica cerca de 300 kms al sur
de Santiago, en la desembocadura del
Rio Maule (ver figura 10). Fue fundada
en 1794 como Villa Nueva Bilbao de
Gardoqui. Desde sus inicios la condicién
portuaria marco la vida de la Villa que

en 1828 pasa a llamarse Constitucion y

adquiere la categoria de Puerto Mayor.

Desde entonces, la ciudad ha cambiado
el motor de su economia pasando de ser
puerto, a ser una zona de interés turistico
y agricola, hasta el dia de hoy en que su
desarrollo se caracteriza por la industria

forestal (ver figura 11).

La ciudad tiene una geografia
caracteristica marcada por limitar al
sur-oeste con importantes cerros 'y
formaciones rocosas de mediana altura,
como son el cerro Mutrdn y sus famosas

rocas de las playas. (Ver figura 9).

Figura 9:
Vista Constitucion desde Cerro
Mutran antes del 27F

Fuente: PRES Constitucion, 2010.
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LOCALIZACION AREA DE ESTUDIO

Region del Maule, Chile Comuna de Constitucion
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Figura 10: Localizacién Area de estudio
Fuente: Elaboracion propia en base a SIG Corporativo INE (2019),
INE (2017), SHOA (2016) y mapa base de Esri “World Imagery Basemap” (2020).
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HITOS HISTORICOS DEL DESARROLLO DE CONSTITUCION

27 de Junio 1794
Fundacién Villa Nueva
Bilbao de Gardoqui

1828
La ciudad pasa a llamarse
Constitucién y adquiere la
categoria de Puerto
Mayor.

20 de Febrero 1835

TERREMOTO 'Y TSUNAMI
afectan gravemente la
villa destruyendo los
astilleros, que representa-
ban un gran motor de la
economia urbana de la
ciudad.

1850-1875

Periodo de consolidacion
del Puerto. con la
exportacion de productos
agricolas. Empieza a
nacer el interés turistico

por la zona.

1864

10 de Octubre.

Nace la “Compania
Nacional de Vapores”
para dedicarse al servicio
entre Constitucion y
Valparaiso.

CENSO 1865

4.925 habitantes en la
comuna segun censo.

1876

Comienza a construirse
nueva red ferroviaria
desde Talca.

1883

La ciudad pierde la
categoria de Puerto Mayor
por el embancamiento en
la desembocadura del
Rio.

CENSO 1885

6.533 habitantes en la
comuna segln censo.

Enero 1902

El tren llega a la orilla
Norte del rio Maule,
frente a Constitucion y la
gente cruzaba en bote a la
ciudad.

CENSO 1907

8.873 habitantes en la
comuna segln censo.

1908

Suspension de servicio de
las companias de Vapores
y Navegacion. Fin etapa
de puerto de la ciudad.

1915

Inauguracion puente
Banco de Arena atrae
muchos visitantes. Se

crean hoteles y rapida-
mente plantaciones de
pino cubren las colinas

circundantes.

1908

Comienza el declive del
balneario, por la
aparicion de otros centros
de gran atractivo mas
cercanos a santiago.

Figura 11: Hitos histéricos del desarrollo de Constitucién.

Julio 1965

Se realiza un cabildo
abierto en la ciudad y se
solicita la instalacién de

una planta de celulosa, la
pavimentacion de la ruta
a San Javier y la construc-
cién de un muelle
pesquero.

1975

Comienza pavimentacion
de ruta a San Javier y se
abre la ciudad definitiva-
mente al resto del pais.
Ocaso del transporte
ferroviario.

1976

Inauguracion Puerto
Maguillines.

Con la celulosa el turismo
decayd y los hoteles se
transformaron en
viviendas para los
trabajadores.

1980 - 1990

Progreso economico por
el crecimiento forestal
que trae consigo empresas
del rubro y aserraderos, lo
que afecta la pesca y el
turismo.

CENSO 2002

46.081 habitantes en la
comuna segin censo.

2006

La planta forestal CELCO
constituye el motor de
desarrollo econémico de
la ciudad.

Fuente: Elaboracién Propia en base a diversas fuentes.

27 F2010

TERREMOTO Y TSUNAMI
Terremoto de magnitud
8.8 Richter con epicentro
en el mar y tsunami con
olas de hasta 15 mts.

11 de Abril 2010
Se empiezan a recibir
postulaciones a subsidios
de vivienda en el SERVIU.

Mayo 2010

Se asignan los primeros
subsidios de vivienda a

nivel Nacional.
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3.1.2 TERREMOTO Y TSUNAMI 27F

El 27 de febrero de 2010 en Chile tuvo
lugar un terremoto y posterior tsunami
de gran magnitud, considerado entre
los mas fuertes en el registro histérico.
Este evento causé graves danos que al
dia de hoy no han podido ser superados

en su totalidad (ver figura 12).

Seglin el informe del ministro de
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hacienda al congreso, de marzo 2010,
fueron mas de 370.000 las viviendas
danadas tras el terremoto y tsunami del
27F (Bresciani, 2010). Como lo sostienen
Micheletti y Leterier (2017) en el Maule
“76.581 viviendas quedaron dafnadas
—-23.879 destruidas y 52.702 con dafos
mayores—, lo que corresponde al 21 por
ciento del total de viviendas danadas
del pais. De acuerdo a estimaciones

oficiales, en el Maule existen alrededor

Figura 12:
Vista Constitucion desde Cerro Mutriin después del 27F

Fuente: PRES Constitucion, 2010.
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de 65.000 familias damnificadas. Segun
el Ministerio del Interior, de las 28

comunas criticas, 12 estan en el Maule”.

En la comuna de Constitucion el

centro historico fue inundado casi en

su totalidad como lo muestra la figura
13, segln la carta de inundacién del
Servicio Hidrografico y Oceanografico

de la Armada de Chile (SHOA, 2016).

CONSTITUCION: PLANTA URBANA CON COTAS DE INUNDACION 27F

Figura X: Constitucién: Planta urbana con cotas de inundacién 27F

CONSTITUCION

{ Planta Urbana con cotas de
inundacién
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Fuente: Elaboracién Propia en base a carta de inundacién SHOA (2016), Geodatos abiertos INE (2017) y mapa base de Esri “World

Imagery Basemap” (2020).
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3.1.3 PLAN DE RECONSTRUCCION
SUSTENTABLE (PRES)

Luego de la emergencia inici6 a lo
largo del pais un largo proceso de
reconstruccion de las zonas afectadas,
que a la fecha no ha sido acabado de
manera satisfactoria. El proceso que se
vivié en Chile tras el 27F, que tuvo entre
parques, plazas, muros de contencion y
otrasobras, 109obrasurbanasconstruidas
y atencion a 224.000 familias, sin duda
corresponde a la reconstrucciéon mas
grande que ha afrontado el pais, como
relata Bernardita Padl (en Roman,
2020). La reconstruccion, segin el
decreto supremo 156 del 2002, consiste
en la reparaciéon y rehabilitacion de
infraestructura y sistemas de produccion
amedianoy largo plazo, afin de alcanzar
o superar el nivel de desarrollo anterior
a una emergencia o desastre (DS 156,
2002). Sin embargo, en lugar de disefnar

un plan de reconstruccién urbana, con
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un diagnéstico de la totalidad de los
dafos para organizar las tareas y la
planificacién necesaria para programar
recursos y acciones, los esfuerzos del
Estado fueron para mecanismos de
asistencia individual (Bresciani, 2010).
Como estudios de empresas privadas y

subsidios habitacionales a demanda.

La l6gica que imperd en la planificacion
post desastre en Constitucion, fue la de
que agentes privados funcionan mejor
que el Estado y el complicado aparato
publico. Asi se privatiz6 también
el proceso de gestion (Contreras vy
Arriagada, 2016). Durante el proceso
se priorizé la vivienda antes que la
infraestructura publica, lo que trajo
consigo mas problemas. A seis anos
del 27F no se habia construido obras
en funcion de la movilidad de aquellos
ciudadanos relocalizados fuera de la

planta urbana, lo que limita sus formas
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de acceso a movilidad (Contreras
yArriagada, 2016). Segun Clara Irazabal
(2015), luego de este evento, la
planificacién que tuvo lugar en las zonas
afectadas fue sobre todo fisica. Centrada
en el disefo urbano y en propuestas
arquitecténicas. Y postula también que
la planificacién debe desarrollarse de
forma mas sistémica, abarcando las
dimensiones  sociales, ambientales,
culturales y econémicas junto a las
espaciales. Asi, la complejidad de los

danos causados fue invisibilizada.

A través de la experiencia internacional
en procesos de reconstruccion urbana,
se reconoce que son procesos de largo
plazo. Por esta razon se vuelve necesaria
la presencia de entidades que asuman
la responsabilidad para garantizar la

completitud del proceso. El caso del

plan Maestro para Constitucion, liderado
por la empresa maderera Arauco vy
el equipo Elemental de arquitectos.
Superaba los US $102 millones. Monto
equivalente al 25% del presupuesto que
el MINVU destinaba anualmente (para
ese entonces) a obras urbanas en todo el
pais. Lo que lo parece inviable ademas
de no tener garantia de que el Estado lo

asumiera (Bresciani, 2010).

3.1.4 SUBSIDIOS DE VIVIENDA
MINVU

El ministerio de vivienda y urbanismo, a
través del Programa de Reconstruccion
Nacional en Vivienda®, lanzado el
29 de marzo del 2010, establecié 7
tipos de soluciones habitacionales
para 7 distintos problemas.
1. Reconstruccién conjuntos serviu.

Para familias vulnerables y considera

8 Informacion obtenida del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Minuta Programa de Reconstruccion en

Vivienda 9 de Agosto de 2010.
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reconstruccion de conjuntos en el
mismo sitio o en uno nuevo. A través del
FSV (Fondo Solidario de Vivienda).

2. Soluciones a damnificados sin casa ni
terreno.

Para familias de extrema vulnerabilidad,
considera solucién en nuevos terrenos.
A través del FSV.

3. Reconstruccién de ciudades y pueblos
costeros.

Para familias propietarias en ciudades o
pueblos costeros, entrega de vivienda en
mismo sitio de la propiedad. A través del
FSV.

4. Recuperacion de vivienda colapsada.
Para familias propietarias cuya vivienda
resulté gravemente danada, considera
construccion en el mismo sitio. A través
del FSV.

5. Reconstruccion en zonas tipicas
chilenas.

Familias vulnerables en zonas tipicas,

considera reconstruccion de vivienda

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

con la misma arquitectura. A través del
FSV.

6. Apoyo a la clase media damnificada.
Para familias damnificadas, consiste en
la entrega de un subsidio que permita
la obtencion de un crédito. A través del
DS40 del MINVU.

7. Subsidio de reparacion.

Para familias de escasos recursos, que
los danos en su vivienda puedan ser
reparados. (Programa de Proteccién al

Patrimonio Familiar)

3.1.5 PROBLEMATICA DE DESARRAIGO

Como dejan ver los diferentes
subsidios que fueron entregados en la
comuna de Constitucion, al menos 3
de los 7 tipos de entrega de solucién
habitacional definitiva por parte del
MINVU involucran el desplazamiento
a un nuevo terreno. Ademas, durante
la fase de asignacion de subsidios y de

construcciéon de las soluciones, mucha

Riesgo y Arraigo en Ciudades Costeras I 57
Relocalizacion en Constitucion tras el 27F



gente tuvo que vivir en las llamadas
Aldeas. Como sostienen Contreras y
Beltran (2015) en el casco histérico de la
ciudad fueron 47 manzanas devastadas
por el tsunami que en conjunto
comprenden el 61,7% de los predios de
la planta urbana (1.392 de un total de
2.253 predios). Producto de la pérdida
de viviendas, 4.350 familias fueron
emplazadas en 106 asentamientos
habitacionales de emergencia

denominados Aldeas (Cordero et al.,,

2013).

Durante la etapa de emergencia fueron
creadas cinco aldeas solidarias en
las zonas de expansién urbana de la
ciudad: 27 de Febrero, Antofa, Caleta
Pellines, La Poza y Puertas Verdes para
mas de 2.000 personas damnificadas.
Las aldeas solidarias corresponden a
una entidad territorial menor a un sector

y un barrio, en el que se concentran

viviendas de emergencia, generalmente
construidas de madera, a objeto de
acoger a las familias en condicién
de riesgo y vulnerabilidad luego de
un desastre (Gatica y Benitez, 2015).
Lo mas cuestionable es el hecho de
que familias de menores ingresos y con
menor capacidad de negociaciéon o
familias traumaticamente afectadas han
sido los principales desplazados de su
vivienda original (Contreras y Arriagada,
2016), aumentando la fractura social y

la vulnerabilidad.

En la comuna de Constitucion el centro
histérico fue la zona de mayor desastre,
especificamente el sector de La Poza
llamado la zona 0 de la catastrofe. El
barrio qued6 completamente destruido
y hasta se sufrieron pérdidas humanas
en el (EI Amaule, 2014). Muchas de
las familias del sector, pescadores

estrechamente ligados al borde del rio,
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fueron relocalizados tras lapérdida de sus
viviendas. Esto se debi6 principalmente a
dos motivos. El primero, la imposibilidad
de reconstruir en el mismo sitio, dada la
incertidumbre que existié por al menos
tres anos tras el tsunami, con respecto
al sector y la propuesta de un Parque
de Mitigacién costero. Y por otro lado,
la dificultad econémica para poder
hacerlo. Se instalaron campamentos en

el sector, en condiciones precarias que
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llevaron a muchos a pedir subsidios de
viviendas en otros sectores, mientras
que otros iniciaron la reconstruccién por
cuenta propia, en sus terrenos que luego
fueron expropiados para la construccion
del Parque de Mitigacién. De esta
manera, muchos de los habitantes
del sector, fueron relocalizados, esto
principalmente en los espacios de Cerro
Centinella, Quinta Gaete y Villa Los

Verdes (ver figura 14).
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PRINCIPALES ZONAS DE DESPLAZAMIENTO POST DESASTRE EN CONSTITUCION

RELOCALIZACION

Zonas de desplazamiento post desastre

Simbologia

-- Cota de inundacién maxima

ik Manzanas censo 2017
j Cero 1 Condominios sociales

© Mutrum
‘r Campamentos

@ LAPOZA . o s
® Conjuntos habitacionales historicos

= 3y r . Zona 0

5 ™ Villa Vista 7N B Principales destinos de relocalizacién
' Villa Hermosa L e
Copihue N
]
Villa Verde

L]
Quinta Gaete ] v
Cerro ~ N

Centinella A

Escala grifica

metros
1} 500 1000 1500

Figura 14: Principales zonas de desplazamiento post desastre en Constitucion

Fuente: Elaboracion Propia en base a informacion publicada por el MINVU, carta de inundacion SHOA
(2016) y Geodatos abiertos INE (2017).
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3.2 DESCRIPCION DEL AREA DE
ESTUDIO

3.2.1 MUESTRA

Como se ha descrito, Constitucion es
una ciudad y comuna costera en la
provincia de Talca, VIl regién del Maule,
Chile. Sus coordenadas geogréficas son
latitud -35.33321 vy longitud -72.41156
y tiene una altitud media de 75 m.s.n.m.
La ciudad estd emplazada en la orilla
sur de la desembocadura del rio Maule,
aproximadamente 300 kms al sur de la
capital del pais, Santiago de Chile (INE,
2017), (ver figura 10). La comuna abarca
una superficie de 1.343,6 km? y reside
en ella, segln el censo del afo 2017,
una poblacion de 46.068 habitantes de
los cuales 28.577 residen en la zona

urbana de la ciudad (INE, 2017).

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

Para llevar a cabo la investigacion se
tom6 una muestra de 10 soluciones
habitacionales definitivas entregadas en
la comuna de Constitucion a habitantes
relocalizados tras el 27F y 10 pobladores

que residen actualmente en ellas.

Esta muestra comprende habitantes de
la comuna de diferentes rangos etareos,
diferentes sectores de la poblacién y que
vivian entre el casco historico, el borde
del rio y el borde costero de la ciudad

antes del 27F.

Las viviendas que fueron analizadasen la
investigacion son diferentes soluciones
habitacionales definitivas entregadas a
través de subsidios a los beneficiarios.
Estasse ubicanenlacomuna, distribuidas
dentro y fuera del Iimite urbano de la

ciudad de Constitucién (ver figura 15).
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LOCALIZACION MUESTRA

VIVIENDAS MUESTRA
Cota inundacion maxima 27F -- -
Areas verdes publicas
Superficie construida censo 2017
Manzanas Censo 2017
imite urbano ciudad Constitucion

Figura 15: Localizacion Muestra
Fuente: Elaboracién propia en base a informacién
obtenida de MINVU, INE (2017), SHOA (2010) y mapa base de Esri “World Imagery Basemap” (2020).
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3.3 RESULTADOS APLICACION DE
METODOLOGIAS

3.3.1 TABLA DE CARACTERIZACION
DE VIVIENDAS

La caracterizacion de viviendas se aplico
a las viviendas de la muestra Los datos
fueron recogidos a través de revision de
diversas fuentes (INE, 2017; SERVIU,
2010; MINVU, 2019) y mediante
observaciéon de fotografias tomadas en
el lugar. La informacién fue recogida
y organizada en una tabla disehada
previamente para este proposito. El
resultado de este procedimiento son las
tablas de caracterizacion parte 1y 2 (ver

tablas 2,3,4 y 5).

A través de la caracterizacion de
viviendas se distinguen las soluciones
habitacionales analizadas por ser en
general viviendas ubicadas en entornos

barriales, en zonas destinadas segun el

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

plan regulador comunal a la extension
residencial de la ciudad. Estas se
encuentran ubicadas mayoritariamente
en los cerros y con acceso a través de
vias locales, como pasajes de villas
o poblaciones. En el entorno visual
(ver tablas 2 y 4) se reconoce que
la orientacion de las viviendas y su
distribucién en los barrios en general
es en torno a estas vias locales que
se consolidan como los centros del
acontecer barrial. En relacién al acceso a
areas verdes, se reconoce que la mayoria
cumple con el estandar propuesto por
el INE, que determina que la distancia
entre la vivienda al drea verde mas
cercana no debe superar los 400m. Por
altimo se reconoce que la distribucién
espacial al interior de las viviendas
varia, entre otras cosas, de viviendas de
uno a tres niveles, con y sin patio, y con
mas 0 menos espacio destinado a areas

comunes.
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ENTORNO VISUAL VECINDAD
VIVIENDAS MUESTRA

Contexto rural,
residencial de baja
densidad.
Sector Banco de
Arena.

VIVIENDA 1

Centro historico.
Sector comercial.

VIVIENDA 2

Contexto barrial
residencial. Villa

VIVIENDA 3 Copihue.

Contexto barrial
residencial. Villa

VIVIENDA 4 Verde.

= = »_, 4
Barrio VillaVerde ;- e S

Contexto barrial
residencial. Villa

VIVIENDA 5 Verde.

Vista al mar.‘ ‘\ B
Poblacién Villa Verde ... \
Tabla 2: Caracterizacion de viviendas - Parte 1A

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion obtenida
de SERVIU, Fotografias de archivo personal, PRC Constitucion, INE y mapas base de OpenStreetMap.
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Pasaje de Villa.

DISTRIBUCION
ZONIFICACION ACCESO AREAS VERDES ESPACIAL
ZONA RURAL| Accesoala
vivienda -
Uso residencial y directo desde ;R
agricola, segin via rural de
normativa ordenanza uso publico.
general.
Casco antiguo, i e
z ﬂ drea central |  Acceso a la 5 ‘
y sur-poniente | vivienda directo ot
~ UsoMixto. desde calle de ‘m
Vivienda, Equipamien- servidie Via de TP
to Interurbano, Comu- bl S
nal y Vecinal de todo uso publico. s T
tipo. 3
F Nivel 1
Z 4 Zona de P =
Extension Sur| Acceso a la _._’V Nivel 2
viviendadesde | i+ ;
Uso Mixto. via local o n N |
Vivienda. Equipamien- g W y L
Al

to escala interurbana o

regional

regional '
Nivel 1
Z 4 Zonade| Accesoa la _
Extension Sur | yjvienda desde Hivel 2
Uso Mixto. via IOFa"
Vivienda. Equipamien- Pasaje
to escala interurbana o poblacion.
regional -
Z4 Zona de A | . Nivel 1
Extensién Sur [ 'CCGSO ala £ , Nivel 2
viviendadesde | / MW g
Uso Mixto. via local. v n
Vivienda. Equipamien- Pasaje i ]
to escala interurbana o 2 R J
poblacion. -

Tabla 3: Caracterizacién de viviendas - Parte 1B

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion obtenida
de SERVIU, Fotografias de archivo personal, PRC Constitucion, INE y mapas base de OpenStreetMap.
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ENTORNO VISUAL VECINDAD
VIVIENDAS MUESTRA

Contexto barrial
residencial de alta
densidad. Sector
Quinta Gaete.

VIVIENDA 6 iy

R

T \
aBarrio sector Quinta Gaete

Contexto rural,
residencial de baja
densidad.
Sector Banco de
Arena.

VIVIENDA 7

Contexto barrial
residencial de alta
densidad.
Poblacién UnionY

— It Progreso.
PoblacionUniony Progreso 1"-].r' &

VIVIENDA 8

Contexto barrial
residencial de alta
densidad. Calle

Loncomilla.

VIVIENDA 9

Conjunto
habitacional.
Contexto barrial
R residencial de alta
4 0 densidad.
Vista barfial, Calle Gonzalez Bastids
Tabla 4: Caracterizacion de viviendas - Parte 2A

VIVIENDA 10

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion obtenida
de SERVIU, Fotografias de archivo personal, PRC Constitucion, INE y mapas base de OpenStreetMap.
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’ DISTRIBUCION
ZONIFICACION ACCESO AREAS VERDES ESPACIAL
Z 2 Zomade | Acceso a la ; i Nivel 2
. Extensién Sur vivienda -
6 e directo desde
Vivienda. Equipamien- via local. 1 q
to escala interurbana o ik |
regional
ZONA RURAL Neel btz
Acceso a la
vivienda
Localidad rural directo desde . | =]
7 perteneciente a la , I d e manEm e
comuna, pero sin plan via ru’ra 08 i
regulador. uso publico. 0
Zona de =y . .
ZZ Extensién Sur| Acceso a la T Nivel't —Nivel2
viviendadesde | - @ X .
g |  UsoMixto. via local. Nt
Vivienda. Equipamien- Pasaje 4
to escala interurbana o J. b; W=
regional poblacion. 3
Z 2 Jona de| AcCceso a la ;
Extensiém Sur | vivienda desde : B Nivel 1 Nivel2 Nivel 3
via local. Por e
9 | iz LCJISC’ O escalera en - '
ivienda. Equipamien- A
to escala interurbana o pasajc V:vneqda o
regional en segundo piso.
PR
Z 2 Zonade| Accesoa la N
Bxtension Sur | yivienda desde NG
10 Uso Mixto. lnte-l'lOF - O
Vivienda. Equipamien- conjunto
to escala interurbana o | habitacional.
regional

Tabla 5: Caracterizacion de viviendas - Parte 2B
Fuente: Elaboracién propia en base a informacién obtenida

de SERVIU, Fotografias de archivo personal, PRC Constitucion, INE y mapas base de OpenStreetMap.
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4.3.2 ENCUESTAS DE PERCEPCION

Con el fin de conocer la percepcion de los
habitantes de las viviendas de la muestra
acerca de sus soluciones habitacionales
se aplicé una encuesta de 14 preguntas
cerradas y una pregunta abierta final. La
encuesta se realiz6 de manera remota,
a través de llamadas telefénicas, entre
los meses de mayo y junio de 2020. Las
respuestas se iban marcando en una
ficha elaborada para este propésito y
posteriormente tabuladas en los graficos

que muestran en las figuras 16y 17.

Los resultados de la encuesta dejan
ver que el proceso de reconstruccion
en la ciudad de Constitucién ha sido
mayormente satisfactorio. Sin embargo,
la relocalizacién a la que se vieron
sometidas muchas familias de la comuna
es percibida porlosencuestados comoun
proceso en general dificil o muy dificil.

Uno de los resultados mas relevantes

de la encuesta, es la jerarquizacion de
las caracteristicas estudiadas respecto
a la vivienda. El gréfico de resultados
de la pregunta 10 (figura 17) muestra el
valor que atribuyen los habitantes a la
distribucién espacial al interior de sus
viviendas. Un 60% la califica entre las 2
primeras caracteristicas que mas facilité su
proceso de adaptacion a sus soluciones
habitaciones. Mientras que en pentltimo
y ultimo lugar un 70% posicionan el
vecindario como tejido social, teniendo
la vecindad poca o negativa incidencia

en la adaptacion.

Por otro lado, el factor al que mas se
atribuye el cambio positivo o negativo
en la calidad de la solucién habitacional
definitiva en comparacién con la vivienda
previa (Ver figura 16), es la distribucion
espacial al interior de la vivienda. Sin
embargo, el 70% considera que la calidad de

su vivienda actual no es mejor que la anterior.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.
Muestra de un total de 10 encuestados

m<20 ®20a29 m®30a39 =40a49 m50a59 mW260
0 || | B

D) ;Es usted actualmente residente de la HSi ®No

comuna de Constitucion? S [ || —
3) ;Vive actualmente en una vivienda
entregada como solucién habitacional 5

definitiva luego del 27F?

1) Rango de edad del encuestado

) ;Desde cudndo vive en su actual m2010 w2011 w2012 =2013 ®=2014 w2015 w2016 ®2017 ®2018 m2019 m 2020

ivienda? - @ .

b) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda B Propietario ® Arrentadario ® Pasajero ' Allegado ® Otro

etalt ] [ | —
HSi BNo

6) ;Residia en Constitucién antes del 27F

e 20107 B RS

7) ;Cual es su grado de satisfaccion en B Muy Satisfecho  m Satisfecho ¥ Insatisfecho Muy insatisfecho
relacion al proceso de reconstruccion que NS 6 46 49 #10
ha tenido lugar en la comuna desde el 27F a

a fecha?

8) ;Como cree que fué en general el ® Muy fadl ™ Facil = Dificil = Muy dificil
proceso de relocalizacion a sus nuevos : - 9 #0  # #2
hogares al que muchas familias se vieron
enfrentadas?

0) Tras la relocalizacion de su vivienda,

L Como evaluaria Usted su proceso de
ladaptacion a su nuevo hogar?

#2

® ENTORNO VISUAL ® EMPLAZAMIENTO ® DISTRIBUCION © AREASVERDES ® VECINDAD

#  #5  #6 [#7#9 #0

11) Con respecto a su vivienda previa al
D 7T, ;Cual de los siguientes factores Usted
valoraba mas?

mSi mNo ®lgual

12) ;Considera que la calidad de su
vivienda actual es mejor que la de su
vivienda previa al 27F?

. o B ENTORNO VISUAL ™ EMPLAZAMIENTO M DISTRIBUCION ©* AREAS VERDES ™ VECINDAD
13) ;Diria que esto se debe principalmente St
kb cual de las siguientes caracteristicas? o wlb #2 s

14) Con respecto a su vivienda actual,
b Cudl de los siguientes factores Usted
valora mas?

Figura 16: Resultados Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F. Preguntas 1a9y 11 a 14.
Fuente: Elaboracion propia

#1 #  [EEEN
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Muestra de un total de 10 encuestados

este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

VECINDAD (tejido social)

AREAS VERDES o presencia de patio
|

0%

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Segiin su
experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas ha facilitado

|
|

m2 m3 4 S

40% 60% 80% 100%

Figura 17: Resultados Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F. Pregunta 10.

A continuacion se presentan las
respuestas a la pregunta final abierta de
cada encuesta.

Encuesta 1: “Si bien es mucho mas pequena
en metros construidos, actualmente la vivienda
estd emplazada en un entorno rural, a metros
del rio. Cosa que en lo personal es mucho mejor
valorado. Eso si, fue super dificil el proceso, yo
creo que habria sido mejor que nos dejaran

quedarnos donde viviamos antes, que era a la

Fuente: Elaboracion propia

orilla de la playa en una zona que se inundo
entera. Nosotros perdimos todo. La casa era
antigua y todos los vecinos eran de afos.
Teniamos harto espacio para juntarnos y nuestra
vida era muy diferente por eso mismo.”

Encuesta 3: “Estan bien. Nuestra casa gracias a
Dios es super buena. Lo unico que a mi no me
gusta tanto es que tiene harto espacio pero no
se ocupa bien. Por ejemplo esta entrada es bien

chica, mejor seria si algunas partes no estuvieran
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te fijai......Ademas, llegar aqui es dificil, nosotros
hemos tenido mucha suerte porque también
tenemos vehiculo.”

Encuesta 4: “Bueno las casas aqui estan bien, la
distribucion es buena pero por ejemplo yo no
he tenido oportunidad de ampliar como todos
los vecinos porque esta casa tiene espacio que
no lo dieron listo. Entonces podria ser mejor. Lo
que si, aunque no se ha podido, encuentro que
es super bueno que da la posibilidad que cada
uno termine la vivienda con sus necesidades,
eso es lo mas importante, que no todas las casas
pueden ser iguales porque las personas no somos
iguales. Y eso nunca lo entienden. Pero aqui si.”
Encuesta 5: “Accesibilidad. Aqui las casas son
buenas pero si no tienes vehiculo propio es muy
complejo el traslado.”

Encuesta 6: “Aqui tuvieron que hacer una
poblacion nueva lo cual mis papas también
recibieron 1 vivienda que les entregé el gobierno.
La casa nos gusta, pero estd muy mal construida
desde la base y terminaciones, lo cual dificulta el

buen vivir. Ademas lo bueno es que los vecinos

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

aqui se ayudan harto, eso si.”

Encuesta 7: “Que la zona no es inundable, es
segura, tiene vias de acceso expeditas. Eso si,
nosotros tuvimos que ampliar la casa, porque la
solucion que daban no nos alcanzaba y aqui se
vino toda la familia po.”

Encuesta 8: “Esta bien las que aparecen en
la encuesta. Solo que faltan espacios para la
comunidad. Yo antes donde vivia estaba toda
mi familia, ahora aqui no tengo nadie. No hay
donde conocer a los vecinos.”

Encuesta 9: “Los vecinos estamos bien cerca
y nos ayudamos mucho pero me gustaria que
habria mas espacio porque como los que viven
arriba se les ve menos. Mi casa esta arriba de
otra por ejemplo y aqui muchas vecinas que
viven asf.”

Encuesta 10: “La distribucion es buena pero es
importante que la distribucion fuera mejor afuera
con las otras casas para que haya mas espacios
para los vecinos porque lo que falta aqui es que
los vecinos nos apoyemos , donde nos mandaron

a diferentes lugares ya no hay eso.”

Riesgo y Arraigo en Ciudades Costeras I -1
Relocalizacion en Constitucion tras el 27F



4.3.3 ANALISIS PLANIMETRICO

El analisis planimétrico de las viviendas
se basé en la teoria de grafos y fue
elaborado en base a planos de las
viviendas obtenidos de los catalogos de
viviendas publicados porel MINVU. Para
reconocer los espacios mds centrales de
las viviendas en relacién a sus flujos, se
aplico el analisis desde cuatro recintos
en cada vivienda, elaborandose para
cada grafo un plano esquematico
que muestra la relacién del recinnto
analizado con el total de la vivienda.
Los resultados para cada analisis se
muestran de manera independiente a

continuacion..

A través de este procedimiento se
reconocen dos grupos de viviendas.
Ocho de las 10 viviendas que conforman
la muestra, presentan una distribucion
espacial que segln la aplicacién de la

teoria de grafos promueve la estancia en

areascomunes. Esto dado que los recintos
de mayor flujo al interior de la vivienda,
corresponden a dreas de estar comun,
como lo son salas de estar, comedores
y en uno de los casos, la cocina. Estos
recintos son centros del movimiento en
sus respectivas viviendas y el que estén
destinados a usos comunes hace que
se tienda a producir mayor interaccién

prolongada en ellos.

Las otras 2 viviendas de la muestra
presentan una distribucién espacial en la
que el recinto mas central de la vivienda
en cuanto a su flujo es en un caso una
caja de escaleras (ver andlisis grafos
vivienda 9), y en el otro caso el acceso a
la vivienda que incluye la escalera y un
pasillo en el segundo piso (ver andlisis
grafos vivienda 3). Si bien estos recintos
también son espacios comunes, solo
corresponden a circulaciones, donde la

interaccion es breve.
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En la vivienda 1, el andlisis se aplicé desde
los siguientes recintos: cocina en G1, estar
y comedor en G2, dormitorio 6 en G3 y
dormitorio 2 en G4 (ver figura 18). Como
resultado de la aplicacion de la teoria de
grafos en la vivienda 1, se reconoce que

el espacio mas central de la vivienda en

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

términos del flujo es el drea comdn (estar
y comedor) desde el que se analiza en G2.
Mientras que el recinto con el mayor nivel
de profundidad es el dormitorio 6 desde
el cual se analiza en G3 y la cocina y el
dormitorio 2 son espacios intermedios (G1

y G4).
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Figura 18: Analisis grafos vivienda 1

Fuente: Elaboracién propia
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En la vivienda 2, el andlisis se aplicé desde
los siguientes recintos: sala comin y de
acceso en G1, cocina en G2, dormitorio
2 en G3 y dormitorio 1 en G4 (ver figura
19). Como resultado de la aplicaciéon
de la teoria de grafos en esta vivienda se
distingue que ningln recinto pasa del

segundo nivel de profundidad. Sin embargo

en G1 se puede ver que la sala comedor
de la vivienda es el espacio mas central
de esta, teniendo acceso directo a todos
los otros recintos. Esto quiere decir que en
términos de circulacion, es el recinto con el
mayor flujo. Mientras que la cocina, bafoy
dormitorios tienen menos flujo por no estar

directamente conectados a los demas.
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Figura 19: Andlisis grafos vivienda 2

Fuente: Elaboracién propia
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En la vivienda 3, el analisis se aplico
desde el estar y comedor en G1, sala
de acceso en G2, dormitorio 1T en G3
y un pasillo en el segundo piso en G4
(ver figuras 20 y 21). Como resultado, se
puede observar en los grafos G2 y G4

que el acceso, circulacién y el pasillo

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

del segundo piso son los espacios mas
centrales de la vivienda. Ambos con el
mismo factor de profundidad (23). En
esta vivienda el espacio mas central en
cuanto al flujo dentro de ella es una
circulacién. Un drea comun pero de

paso.
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Figura 20: Andlisis grafos vivienda 3
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El andlisis de la vivienda 4 se aplico
desde la cocina en G1, el bano en
G2, circulacién en G3 y dormitorio
1 en G4 (ver figura 22). Como
resultado, se reconoce en G1 el recinto

correspondiente a sala, comedor vy

Capitulo 3 - Estudio del caso y resultados

cocina es el espacio mas central de la
vivienda. Se puede ver también cémo
los recintos con menor acceso a otros
son en general los mas profundos: el
patio, el espacio libre para ampliar, y los

dormitorios.

VIVIENDA 4 - APLICACION TEORIA DE GRAFOS

SIMBOLOGIA NIVELES DE PROFUNDIDAD: [ =0

| EE =3 =4

COCINA - G1 BANO - G2

Espacio
Libre
Sala Para
Comedor Ampliar
Cocina

Espacio

Libre
ala Para
Comedor Ampliar
Cocina

Piso 1

ANALISIS DESDE| | ANALISIS DESDE
ESCALERA - G3

ANALISIS DESDE | | ANALISIS DESDE

Piso 2
Y
22 0o
XX ®
» =8 o® =13

HABITACION - G4

E‘
Sala

Comedor
Cocina

Espacio
Libre
Sala Para
Comedor Ampliar
Cocina

Piso 1

Dorm
2

Dorm
1

0
Piso 2 Piso 2
e s
00 e
000 @

=9 () =14

Figura 22: Andlisis grafos vivienda 4

Fuente: Elaboracion propia
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La figura 23 muestra el resultado de
la aplicacién de la teoria de grafo en
la vivienda 5 a los siguientes recintos:
cocina en G1, comedor en G2,

circulacién en G3 y dormitorio en G4.

Se puede ver que la caja de escalera es
el espacio de mayor flujo dado el factor
de profundidad del grafo. Seguido de la
cocina, mientras que la sala es el espacio

mas distante de los demas.
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Patio

Sala
Comedor

Cocina

Cocina

PisO 1

SIMBOLOGIA NIVELES DE PROFUNDIDAD: | =0 [l =1 I =2 =3 =4
ANALISIS DESDE ANALISIS DESDE ANALISIS DESDE | | ANALISIS DESDE
COCINA - G1 COMEDOR - G2 ||[CIRCULACION - DORMITORIO - G4

jw]
w g
=

=
]
=]
W]

Dorm Dorm
3 3

Piso 2 Piso 2
338933
X X ¥ _

oo&o Qi’
=19

O =12

Sala

Comedor
Cocina

PisoO 1 PisO 1

Dorm

=0

Dorm Dorm Dorm Dorm

Figura 21: Andlisis grafos vivienda 5

Fuente: Elaboracién propia
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En la figura 24 se ve el resultado
del analisis mediante grafos de los
recintos de la vivienda 6. G1 y G4,
correspondientes a los grafos de la sala,
comedor y cocina y de la circulacién
respectivamente, presentan el menor

factor de profundidad, por lo que son los
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recintos que tienden a recibir mayor flujo
en la vivienda y por consiguiente, en los
que se generan mas encuentros. No asi
los dormitorios desde los que se analiza
en G2 y G3, cuyos grafos alcanzan un

nivel de profundidad mayor.
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Figura 24: Analisis grafos vivienda 6

Fuente: Elaboracion propia
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Las figuras 25 y 26 muestran el andlisis de
grafos en la vivienda 7. En esta vivienda
el andlisis se aplic6 desde los siguientes
recintos: sala, comedor, acceso en GT,
cocina en G2, sala de estar en segundo
nivel en G3 y circulacién en primer piso
en G4. El andlisis se abroda desde estos
recintos y no en los demas dado el objetivo

de reconocer el recinto mas central de la

vivienda en cuanto a su flujo. Rapidamente
se reconoce que los dormitorios y bano
del segundo nivel son los espacios mds
profundos de la vivienda. Como resultado
de la aplicacion de la teoria de grafos en
la vivienda 1, se reconoce que el espacio
mas central en términos del flujo es el area
comun (sala y comedor) desde el que se

analiza en G1.
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Figura 25: Analisis grafos vivienda 7 parte 1

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 27 se ve el resultado del
analisis mediante grafos de los recintos
de la vivienda 8. El recinto mas central
en esta vivienda es la sala y comedor,
desde la cual se analiza en G1. Teniendo
acceso directo a los demas recintos de la
vivienda, mientras que todos los demas

grafos alcanzan 2 niveles de profundidad.

Esto quiere decir que el espacio donde
hay mayor flujo es la sala comedor, la
cual tenderd a generar mayor encuentro
en esta tipologia de vivienda y que
coincide con un drea comin que de
acuerdo a su uso promueve la estancia

comun en ella.
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El andlisis de la vivienda 9 se aplicé desde reconoce en G2 que la caja de escaleras

lasalaen G1, la caja de escaleras en G2, es el espacio mas central de la vivienda
con un grafo que alcanza un solo nivel

de profundidad.

el dormitorio 2 en G3 y dormitorio 1 en

G4 (ver figura 28). Como resultado, se
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Figura 28: Analisis grafos vivienda 9

Fuente: Elaboracion propia
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En la vivienda 10, como se puede ver en la
figura 29 el andlisis se aplicé desde la sala,
cocina y comedor en G1, el dormitorio 2
en G2, el dormitorio 1 en G3 vy el pasillo
de acceso en G4 (ver figura 29). Como
resultado de la aplicacion de la teoria de
grafos en esta vivienda se distingue que
ningln recinto pasa del segundo nivel de

profundidad. Sin embargo en G1 se puede

ver que la sala comedor de la vivienda es
el espacio mds central de esta, dado que su
grafo presenta solo un nivel de profundidad,
teniendo acceso directo a todos los otros
recintos. Esto quiere decir que en términos
de circulacién, es el recinto con el mayor
flujo, y por tanto el que promueve mads

encuentros.
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Figura 29: Analisis grafos vivienda 10

Fuente: Elaboracién propia
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Lo que motiva esta investigacion es
describir la importancia del disefio
de viviendas en situaciones de
emergencia, donde muchas veces los
aspectos formales pasan a segundo
plano en funcién de obtener soluciones
a corto plazo y de bajo costo, para
satisfacer necesidades primarias como
lo es la necesidad de una vivienda,
pero generando problemas a largo
plazo, como lo son la insatisfaccion
de las familias, la disconformidad
y el sentimiento de desarraigo que
acompana el trauma o pérdida que una
situacion de emergencia trae consigo en

la mayoria de los casos.

Los procedimientos metodolégicos
empleados se enfocan en reconocer
el rol de la arquitectura en casos de
relocalizaciones masivas de poblacién
y la necesidad de tener herramientas

para que soluciones habitacionales

de emergencia en situaciones futuras
promuevan la generacién de vinculos
de arraigo en sus habitantes, de manera
de mitigar los efectos socio-territoriales

negativos de una relocalizacion.

Para esto, el estudio del caso de la
comuna de Constitucion es de gran
valor dada la alta cantidad de personas
relocalizadas en ella y su gran cercania
al epicentro de uno de los terremotos
y tsunamis mas fuertes de la historia
reciente en Chile y el mundo como lo

fue el del 27 de febrero de 2010.

Segin  los  resultados de la
caracterizacion, en los que se aprecia
que 9 de las 10 viviendas de la muestra
estan emplazadas en zonas de extension
de la ciudad, con destino principalmente
residencial. Estos lugares son en su
mayoria cerros a los que se accede a

través de vias locales que ademas de
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cumplir con el rol de conectividad entre
estos barrios y el centro urbano, suelen
ser los centros del acontecer barrial y la
interaccion social. Maria Prieto (2018)
en su investigacion hace una descripcion
sobre los porcentajes del presupuesto
del PRES destinados a diferentes ambitos
de la reconstruccion de la comuna.
Destaca que un 46% aproximadamente
del presupuesto total corresponde a
infraestructuras y equipamientos en
general. Un 68% aproximadamente
de ese total, esta dirigido al sector de
la costa, un 18% al sector del centro y
solamente un 13% aproximadamente
a vialidad y calles de comunicacion
interior de barrios. De ese 13%
solamente un 3% estaria destinado a la
conectividad de los barrios ubicados en
los cerros de la ciudad. Que es donde ha
llegado aproximadamente un 92% de los
damnificados relocalizados. Contrastar

estas cifras con la caracterizacion de las

Capitulo 4 - Discusion y conclusiones

viviendas realizada (ver tablas 1y 2 de
Caracterizacion de viviendas) sugiere
que la poca atencién a las vias locales,
que suelen ser los espacios de encuentro
social y vida comunitaria en su escala
barrial podria tener una relacién directa
con el problema de investigacién, la
disconformidad de los pobladores

relocalizados en Constitucion.

Los resultados de la encuesta dejan ver
que el proceso de reconstruccion que ha
tenido lugar en la ciudad de Constitucion
ha sido mayormente satisfactorio. Sin
embargo, la relocalizaciéon a la que
se vieron sometidas muchas familias
de la comuna es percibida por los
encuestados como un proceso en
general dificil o muy dificil. Uno de los
resultados mas relevantes de la encuesta,
tiene que ver con la jerarquizacion de
las caracteristicas estudiadas respecto

a la vivienda. El gréfico de resultados
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de la pregunta 10 deja ver el valor
que atribuye la gente a la distribucion
espacial al interior de sus viviendas. Un
60% de las personas la calificaron entre
las 2 primeras caracteristicas que mas
facilitaron su proceso de adaptacién a
sus soluciones habitaciones. Mientras
que en pendltimo y ultimo lugar un
70% posicionan el vecindario como
tejido social, teniendo la vecindad poca

o negativa incidencia en la adaptacion.

A pesar de no ser un resultado obtenido
directamente de las metodologias,
podria este factor social estar asociado
a la dificultad con la que es percibido
el proceso de relocalizacién. Lo que
coincide con lo que se ha dicho en
la mayoria de estudios respecto a
relocalizaciones masivas de poblacién
en este y otros casos. Ver por ejemplo
los trabajos de William Partridge (1985),
Maria Victoria y Carlos Molina (2003),

Yasna Contreras Gatica y Carolina
Arriagada Sickinger (2016), Maria Prieto
(2018) y Micheletti et al. (2017).

Por otro lado, el factor al que mas
se atribuye el cambio positivo o
negativo en la calidad de la solucién
habitacional definitiva en comparacién
con la vivienda previa, es la distribucién
espacial al interior de la vivienda.
Sin embargo, mas del 70% considera
que la calidad de su vivienda actual
no es mejor que la anterior. Por tanto
se puede inferir que a pesar de que la
distribucién de los recintos al interior
de las soluciones habitacionales ha
facilitado la adaptacion a estos nuevos
hogares, existe un fuerte sentimiento de
nostalgia por la situacion previa, lo que
evidentemente dificulta la superacion
del desarraigo tras la pérdida del hogar

y posterior erradicaciéon en otro sitio.
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A través del analisis de planos se
reconocen 2 grupos de viviendas. Ocho
de las diez viviendas que conforman
la muestra, presentan una distribucion
espacial que segln la aplicacién de la
teoria de grafos promueve la estancia
en areas comunes. Esto dado que los
recintos de mayor flujo al interior de
la vivienda, corresponden a areas de
estar comun, como lo son salas de estar,
comedores y en uno de los casos, la
cocina. Estos recintos son centros del
movimiento en sus respectivas viviendas
y el que estén destinados a usos
comunes hace que se tienda a producir
mayor interaccion prolongada en ellos.
Las otras dos viviendas de la muestra
presentan una distribucién espacial en la
que el recinto mas central de la vivienda
en cuanto a su flujo es en un caso una
caja de escaleras (ver andlisis grafos
vivienda 9), y en el otro caso el acceso a

la vivienda que incluye la escalera y un
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pasillo en el segundo piso (ver andlisis
grafos vivienda 3). Si bien estos recintos
también son espacios comunes, solo
corresponden a circulaciones, donde la
interaccion es breve. El testimonio de
la habitante de la vivienda 3 deja ver
que este analisis tiene pertinencia y se
condice con la percepcién recogida en

l[a encuesta.

“...Estan bien. Nuestra casa gracias
a Dios es super buena. Lo tnico que
a mi no me gusta tanto es que tiene
harto espacio pero no se ocupa bien.

Por ejemplo esta entrada es bien
chica, mejor seria si algunas partes no
estuvieran...”

Testimonio Encuestada 3.

A partir del resto de testimonios de los
encuestados, en respuesta a la pregunta
abierta al final de la encuesta, que hace

alusion a su proceso de adaptacion a la
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nueva vivienda (ver anexo Encuestas de
percepcion, pregunta 15) se reconoce la
insistencia en el factor social. Si bien en
la pregunta 10 un 70% de las personas
respondieron que la vecindad ha sido
entre el penultimo y el Gltimo factor de
incidencia en facilitar la adaptacion,
la mayoria la menciona al final de
la encuesta como un factor de gran
importancia y se reconoce como se ve
afectado por aspectos de distribucion
espacial en una escala mayor a la

vivienda.

“La distribucion es buena, pero es
importante que la distribucion fuera
mejor afuera con las otras casas para

que haya mas espacios para los vecinos
porque lo que falta aqui es que los
vecinos nos apoyemos. Donde nos
mandaron a diferentes lugares ya no
hay eso.”

Testimonio encuestada 10.

“Los vecinos estamos bien cerca y nos
ayudamos mucho pero me gustaria que
habria mas espacio porque como los
que viven arriba se les ve menos. Mi
casa esta arriba de otra por ejemplo y
aqui muchas vecinas que viven asi.”

Testimonio Encuestada 9

“...faltan espacios para la comunidad.
Yo antes donde vivia estaba toda mi
familia, ahora aqui no tengo nadie. No
hay donde conocer a los vecinos.”

Testimonio encuestada 8.

Estas respuestas dan a entender que
la distribucion espacial a nivel barrial
dificulta la formaciéon de vinculos
interpersonales con la vecindad. Los
encuestados coinciden en la importancia
de los vinculos personales asociados al

barrio.
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“....La casa era antigua y todos los
vecinos eran de anos. Teniamos harto
espacio para juntarnos y nuestra vida

era muy diferente por eso mismo.”

Testimonio encuestado 1.

“....Ademas lo bueno es que los vecinos
aqui se ayudan harto, eso si.”

Testimonio encuestada 6

Estas respuestas resultan importantes
para la investigacion porque si bien
ya se ha dicho que los tejidos sociales
son de las cosas mas afectadas por
estos desastres, esto demuestra que
la falta de espacios comunitarios o la
mala distribucion espacial del entorno
de una vivienda es distinguida por los
encuestados como impedimento a
la hora de generar nuevos vinculos y

tejidos sociales.

Capitulo 4 - Discusion y conclusiones

Ademas de las respuestas ya expuestas,
en otras encuestas se reconoce la
valoracién del factor vecinal social (ver
anexo encuestas #3, #5 y #7). En estos
casos la vecindad es reconocida como
la caracteristica mds valorada ya sea en
la vivienda actual o la previa al 27F. Y
también como la razén de la variacion

en la calidad de la vivienda.

De acuerdo a la interpretacién de estas
respuestas, la metodologia demuestra
que efectivamente existe una relacion
entre el ordenamiento espacial y la
generacién de vinculos de arraigo
dada por la posibilidad que puede o no
ofrecer un espacio para el encuentro
social en él. Sin embargo, podria ser
que analizar esto en una escala barrial
diera resultados mas claros que puedan
incorporarse a lo ya expuesto a fin de
enriquecer el estudio y responder de

manera mas integral a los objetivos
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planteados.

El analisis conjunto de los resultados
obtenidos en la aplicacién de las tres
metodologias aplicadas deja ver algunos
aspectos claves para abordar este tipo
de situaciones de emergencia a futuro.
Se reconoce que éstas representan solo
una arista del problema que significa
un desplazamiento de poblacién de
estas caracteristicas. Fste es un tema que
debe ser abordado interdisciplinarmente
desde diferentes perspectivas. De
manera que se integren aspectos no

solo territoriales, sino también sociales,

econémicos, politicos y culturales.

Dados estos resultados seria interesante
considerar como proyeccién  para
futuras investigaciones en torno al
desarraigo producto de relocalizaciones
un estudio que aplique metodologias
similares a una escala barrial. Esto
podria ser el siguiente paso para
proponer lineamientos de disefio
arquitecténico de viviendas y barrios en
futuras situaciones de relocalizacién o

reconstruccion de ciudades.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 1
Ubicacion Solucion habitacional: Camino a Piedra del Lobo, desembocadura Las Raices.

1) Rango de edad del encuestado: Menor a 2[)D 20 a iUD 30a 40D 40 a 50D 50 a GOD MHYOT a 60.

2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No |:|
3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucion habitacional definitiva luego del 27F2
Sl 0

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda?

2016

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propietario. Arrendatariolj Allegado D Pasajero D Otro D

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20102 Si . No l:]

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacién a este proceso?

Muy satisfecho. salistecho insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;C6mo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Ny B2l Facil Dificil Muy dificil .

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacién a su nuevo
hogar?

Muy Fécil Facil . Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Seg(in
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 2 | (ubicaciony 3| losespaciosal |5 areas verdes | 1| Lavecindad | 4
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Entorno visual

~
b1l

Entorno visual

Entorno visual

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cudl de los siguientes factores Usted valoraba mas?

Acceso a
areas verdes
o patio

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

No - Igual

13) ;Dirfa que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Acceso a

areas verdes

o patio

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cual de los siguientes factores Usted valora mds?

o patio

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidi6 en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesta, ;Cual seria?

“Si bien es mucho mds pequena en metros construidos, actualmente
la vivienda esta emplazada en un entorno rural, a metros del rio. Cosa
que en lo personal es mucho mejor valorado. Eso si, fue super dificil el

proceso, yo creo que habria sido mejor que nos dejaran quedarnos
donde viviamos antes, que era a la orilla de la playa en una zona que
se inundé entera. Nosotros perdimos todo. La casa era antigua y todos

los vecinos eran de afos. Teniamos harto espacio para juntarnos y
nuestra vida era muy diferente por eso mismo.”

Acceso a
areas verdes . La vecindad

La vecindad

La vecindad

Anexo 1: Encuesta de Percepcidn soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 2
Ubicacion Solucion habitacional: Centro histérico, Calle Tocornal, entre Onedera y Freire

1) Rango de edad del encuestado: Menor a20[_] 20 a 0[] 30 a 40[ ] 40a 50[ ] 502 60[ ] Mayor a 60[ ]
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si - No I:l

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F¢

Sl w0

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda?

2012

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?

Pro|.)ielari0. /\rrendatarioD Allegado I:l Pasajero D Otro I:l

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20102 Si . No D

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccién
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satistecho insatisfecho Muy insatisfecho .

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Cémo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Facil Facil Dificil Muy dificil -

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacién a su nuevo
hogar?

Muy Facil Facil Dificil Muy dificil -

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual |4 | (ubicaciony 1| losespaciosal |3 areas verdes | 2 La vecindad | 5
orientacién) interior de la o palio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mas?
Distribucion de

Emplazamiento : Acceso a
Entorno visual (ubicacion y . los espacios al areas verdes La vecindad
orientacion) 'r:'t?r'or de la o patio
vivienda

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

Si - No Igual

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes . La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mds?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacién y los espacios al 4reas verdes La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidio en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesla, ;Cual seria?

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 3
Ubicacion Solucion habitacional: Villa Copihue

1) Rango de edad del encuestado: Menora20[ ] 20a30[_]30a40[ ] 40a 50| 502 60[ ] Mayora 60[_]
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No [:l

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F?

SH L]

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda? 2011

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propietario. /\rrendalario[l Allcgado[:l PdSi:liL‘l’OI:] Otro El

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20107 Si . No D

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccién
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satisrecho. insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Como cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Fécil - Facil Dificil Muy dificil

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Muy Facil Fécil . Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 4 (ubicacion y 3| losespaciosal | 5 areas verdes | 2 La vecindad | 1
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Emplazamiento Distribucion de Acceso a

11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cudl de los siguientes factores Usted valoraba mas?

Entorno visual (ubicacién y los espacios al areas verdes

orientacion) Interior de la o patio
vivienda

Si No . Igual

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cual de los siguientes factores Usted valora mds?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacién y los espacios al areas verdes
orientacion) interior de la o patio
vivienda

mencione en la encuesta, ;Cual seria?

algunas partes no estuvieran te fijai...

porque también tenemos vehiculo.”

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se

“...Estan bien. Nuestra casa gracias a Dios es super buena. Lo tinico
que a mi no me gusta tanto es que tiene harto espacio pero no se
ocupa bien. Por ejemplo esta entrada es bien chica, mejor seria si

...Ademas, llegar aqur es dificil, nosotros hemos tenido mucha suerte

La vecindad

La vecindad

La vecindad .

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 4
Ubicacion Solucion habitacional: Villa Verde

]) Rang() d(y (ydad d()l (?]’"ICH(?SIH('OZ Menor a 20D 20 a 3[)D 30a ‘10D 40 a G(}D 50 a ()0- Mayor d ()UD

2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No |:|
3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F?
SH L]

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda?

2011

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propielario. /\rrenrfalarioD A[[cgadoI:] Pasajero |:| Otro I:l

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20102 Si . No []

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satistecho- insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Cémo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Facil Facil Dificil . Muy dificil

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacién a su nuevo
hogar?

Muy Facil Facil - Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 7 (ubicacién y 3 los espacios al | 2 areas verdes | 4 La vecindad | 5
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Entorno visual

Si

Entorno visual

Entorno visual

11) Con respecto a su

vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mas?

Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

“ I

Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

Igual

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Acceso a

éreas Verdes . La V(?Cindﬂd

o patio

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Acceso a

areas verdes

o patio

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mas?

Acceso a

areas verdes

o patio

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacién a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesla, ;Cudl seria?

“Bueno las casas aqui estan bien, la distribucion es buena pero por
ejemplo yo no he tenido oportunidad de ampliar como todos los
vecinos porque esta casa tiene espacio que no lo dieron listo. Enton-
ces podria ser mejor. Lo que si, aunque no se ha podido, encuentro
que es super bueno que da la posibilidad que cada uno termine la
vivienda con sus necesidades, eso es lo mds importante, que no todas
las casas pueden ser iguales porque las personas no somos iguales. Y

eso nunca lo entienden. Pero aqui si.”

La vecindad

La vecindad

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 5
Ubicacién Solucion habitacional: Avenida Las Camelias, Villa Verde

1) Rango de edad del encuestado: Menora20[ ] 20a30[_] 30 a 4offff 402 50[ ] 50 a 60[ ] Mayor a 60[ ]

2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Conslitucion?  Si . No |:|
3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F?
S W L]
4) ;Hace cudanto tiempo vive en su actual vivienda? 2013
5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
um ,
Propietario. Arrcn(‘latariol:l Allegado |:| Pasajero D Otro D

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20102 Si . No D

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho salislec:ho. insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Cémo cree que fué en general
el proceso de relocalizacién de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Fécil Facil Dificil . Muy dificil

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Muy Fécil Facil . Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 7 (ubicacion y 4 | los espacios al | 2 areas verdes | 3 La vecindad El
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mds?
Distribucion de

Emplazamiento ) Acceso a
Entorno visual (ubicacion y !“f’ ESpativs al areas verdes . La vecindad
orientacion) |r?t?r|0r de la o patio
vivienda

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

Si No . Igual

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes La vecindad .
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mas?

Emplazamiento Distribucion de Aaeiins
Entorno visual (ubicacion y los espacios al Binoi ardie Laveetndad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesta, ;Cudl seria?

“Accesibilidad. Aqui las casas son buenas pero si no tienes vehiculo
propio es muy complejo el traslado.”

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 6
Ubicacion Solucion habitacional: Quinta Gaete

1) Rango de edad del encuestado: Menor a 20[ ] 20 a 30 30 a 40[ ] 40a 50[ ] 502 60[ ] Mayor a 60[ ]

2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No D
3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F?
SH L]

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda?

2014

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?

Propielarin- /\rrendalario[l Allegado I:l Pasajero I:] Otro |:|

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 207107 Si . No D

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satistecho insatisfecho Muy insatisfecho .

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Cémo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Fécil Facil Dificil . Muy dificil

9) Tras la relocalizacién de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Muy Fécil Facil Dificil . Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Seg(in
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mds
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 4 | (ubicaciony 51 los espaciosal | 1 areas verdes | 2| Lavecindad | 3
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucién.
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11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mds?
Emplazamiento D'Slr'b“(:!(m de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al Areas verdes . La vecindad

orientacion) |r.}I(‘?r|0r dela o patio
vivienda

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?
Si No - Igual

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacién y . los espacios al areas verdes La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mds?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y !05 ESRACIDS al areas verdes . La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesta, ;Cual seria?

“Aqui tuvieron que hacer una poblacion nueva lo cual mis papas
también recibieron 1 vivienda que les entregé el gobierno.
La casa nos gusta, pero esta muy mal construida desde la base y
terminaciones, lo cual dificulta el buen vivir. Ademads lo bueno es que

P/ 4
1

los vecinos aqui se ayudan harto, eso si.

Anexo 1: Encuesta de Percepcién soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 7
Ubicacion Solucién habitacional: Camino a Piedra del Lobo, Zona La Palmilla

1) Rang() de edad del encuestado: Menor a 20D 20 a 30D 30a 40D 40 a SOD 50 a 60. MHYOF d fJUD
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No l:]

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F¢

Sl w0

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda? 2010

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propietario. Arrcndatariolj AllegadoI:l Pasajero D Otro I:l

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 207102 Si . No D

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucién ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccién en relacion a este proceso?

Muy satisfe(:ho. satistecho insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Cémo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

My B4l Fécil Dificil . Muy diffcil

9) Tras la relocalizacion de su vivienda, ;C6mo evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Muy Fécil . Facil Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 7 (ubicacion y 5| los espaciosal | 2 areas verdes | 3 La vecindad Zl
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcién soluciones habitacionales 27F, Constitucién.
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11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mds?
Distribucion de

Emplazamiento | Acceso a
Entorno visual (ubicacién y !05 €spacios al areas verdes La vecindad .
orientacion) |r?t§r|0r de la o patio
vivienda

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

Si . No Igual

13) ;Dirfa que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Emplazamiento Distribucién de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mds?

Emplazamiento D'St”b“C!Dn de Acceso a
Entorno visual (ubicacién y los espacios al 2 enevardas La vecindad
orientacion) interior de la o patio
vivienda

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se
mencione en la encuesta, ;Cual seria?

“Que la zona no es inundable, es segura, tiene vias de acceso expedi-
tas. Eso si, nosotros tuvimos que ampliar la casa, porque la solucion
que daban no nos alcanzaba y aqui se vino toda la familia po.”

Anexo 1: Encuesta de Percepcién soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 8
Ubicacion Solucion habitacional: Poblacion Unién y Progreso

1) Rango de edad del encuestado: Menor a 20D 20a 30D 30a 40I:I 40a 50':' 50 a 60 . Mayor a (’UD
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No l:l

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F2

‘H D]

4) ;Hace cudnto tiempo vive en su actual vivienda?

2011

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propielario. /\rrenclalarEoD Allegado D Pasajero D Otro D

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 2010¢ Si . No I:l

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccién en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satistecho. insatisfecho Muy insatisfecho

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Como cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Facil Facil . Dificil Muy dificil

9) Tras la relocalizacion de su vivienda, ;C6mo evaluaria Usted el proceso de adaptacién a su nuevo
hogar?

Muy Facil . Facil Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 3 | (ubicaciény 2| losespacios al | 1 areas verdes | 4| Lavecindad | 5
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Entorno visual

Entorno visual

Entorno visual

Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

No

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

Emplazamiento
(ubicacion y
orientacion)

mencione en la encuesta, ;Cual seria?

Igual

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cudl de los siguientes factores Usted valoraba mas?

Acceso a

areas verdes

o patio

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

13) ;Dirfa que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Acceso a
areas verdes
o patio

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cual de los siguientes factores Usted valora mas?

Acceso a
areas verdes
o patio

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidi6 en el proceso de adaptacion a su nuevo hogar que no se

“Esta bien las que aparecen en la encuesta. Solo que faltan espacios
para la comunidad. Yo antes donde vivia estaba toda mi familia, ahora
aqui no tengo nadie. No hay donde conocer a los vecinos.”

La vecindad

La vecindad

La vecindad

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 9
Ubicacion Solucion habitacional: Calle Loncomilla, Por Poblacion Cabida Acosta

1) Rang() de edad del encuestado: Menor a 20D 20 a 30D 30a ’10D 40 a 50. 50 a fJUD Mayor d fJUD
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Conslitucion?  Si . No I:l

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F2

SHl L]

4) ;Hace cuanto tiempo vive en su actual vivienda?

2013

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?

Propielario. /\rrendalarioD AllcgadoD Pdsaje.roD Otro |:|

6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 207107 Si . No I:]

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucion ha tenido lugar un proceso de reconstruccion
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacion a este proceso?

Muy satisfecho satistecho insatisfecho Muy insatisfecho .

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;C6mo cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Muy Fécil Facil Dificil . Muy dificil

9) Tras la relocalizacion de su vivienda, ;Como evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Muy Fécil Facil . Dificil Muy dificil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacién a un nuevo lugar de residencia. Segtin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 3| (ubicaciény 1 los espacios al 5 areas verdes | 4 La vecindad | 2
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

Entorno visual

Si No . Igual

Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

Entorno visual

Emplazamiento
(ubicacién y
orientacion)

Entorno visual

mencione en la encuesla, ;Cual seria?

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

Distribucion de
los espacios al
interior de la
vivienda

11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mds?

Acceso a

areas verdes

o patio

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

13) ;Diria que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Acceso a

. areas verdes

o patio

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mds?

Acceso a

areas verdes

o patio

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacién a su nuevo hogar que no se

“Los vecinos estamos bien cerca y nos ayudamos mucho pero me
gustaria que habria mas espacio porque como los que viven arriba se
les ve menos. Mi casa esta arriba de otra por ejemplo y aqui muchas

vecinas que viven asi.”

La vecindad .

La vecindad

La vecindad

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Encuesta de Percepcion tras relocalizaciones por el 27F, Constitucion.

Encuesta # 10
Ubicacion Solucion habitacional: Calle José Gonzalez Bastias

1) Rango de edad del encuestado: Menor a 20':' 20 a 3OD 30 a 40. 40 a SOD 50 a 60]:' Mayor a (’UD
2) ;Es usted actualmente residente de la comuna de Constitucion?  Si . No D

3) ;Vive actualmente en una vivienda entregada como solucién habitacional definitiva luego del 27F?

Sl D]

4) ;Desde qué ano vive en su actual vivienda?

2014

5) ;Qué tipo de usuario es en su vivienda actual?
Propielario. /\rrendalarioI:l Allegado |:| Pasajero D Otro El
6) ;Residia en Constitucion previo al 27F de 20107 Si - No I:l

7) Desde el 2010 al dia de hoy en la comuna de Constitucién ha tenido lugar un proceso de reconstruccién
que ha involucrado actores como el municipio, empresas privadas y organizaciones sociales, ;Cual es su
grado de satisfaccion en relacién a este proceso?

Muy satisfecho satistecho insatisfecho Muy insatisfecho .

8) El terremoto del 27 de Febrero de 2010, marcé un antes y un después para la vida de muchas
familias teniendo que cambiarse de lugar de residencia. Segtin usted: ;Como cree que fué en general
el proceso de relocalizacion de estas familias a sus nuevos hogares?

Wity Bl Facil Dificil . Muy diffcil

9) Tras la relocalizacion de su vivienda, ;Cémo evaluaria Usted el proceso de adaptacion a su nuevo
hogar?

Wity Bl Facil Dificil . Muy diffcil

10) Son muchos los factores que influyen en el proceso de adaptacion a un nuevo lugar de residencia. Segiin
su experiencia: enumere de acuerdo al orden de incidencia los siguientes factores, siendo 1 el factor que mas
ha facilitado este proceso y 5 el que menor incidencia ha tenido.

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual | 2 (ubicacion y 5| los espacios al 1 areas verdes | 3 La vecindad | 4
orientacion) interior de la o patio
vivienda

Anexo 1: Encuestas de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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Emplazamiento DISII’II)U(I!()H de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes
orientacion) |r‘|l(.3r|0r de la o patio
vivienda

Si No . Igual

13) ;Dirfa que esto se debe principalmente a cual de las siguientes caracteristicas?

Emplazamiento Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y . los espacios al areas verdes
orientacion) interior de la o patio
vivienda

14) Con respecto a su vivienda actual, ;Cudl de los siguientes factores Usted valora mas?

F_mplazamiem[) Distribucion de Acceso a
Entorno visual (ubicacion y los espacios al areas verdes
orientacion) interior de la o patio
vivienda

mencione en la encuesla, ;Cudl seria?

vecinos porque lo que falta aquri es que los vecinos nos apoyemos ,
donde nos mandaron a diferentes lugares ya no hay eso.”

11) Con respecto a su vivienda previa al 27F, ;Cual de los siguientes factores Usted valoraba mas?

12) ;Considera que la calidad de su vivienda actual es mejor que la de su vivienda previa al 27F?

15) Si Usted pudiera agregar un factor que incidié en el proceso de adaptacién a su nuevo hogar que no se

“La distribucion es buena pero es importante que la distribucion fuera
mejor afuera con las otras casas para que haya mas espacios para los

La vecindad .

La vecindad

La vecindad

Anexo 1: Encuesta de Percepcion soluciones habitacionales 27F, Constitucion.
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ANEXO 2

CONSTRUCCION DE UN PUNTO DE VISTA

A continuacion se realiza un segundo acercamiento a los proyectos realizados a lo largo de la
carrera en todas las etapas cursadas. En esta revision han vuelto a la memoria sensibilidades
propias de la elaboracion de cada propuesta, como también han aparecido percepciones
nuevas respecto a las problematicas que dieron paso a cada una de ellas. Naturalmente estas
nuevas percepciones responden a un mayor grado de madurez alcanzado con el tiempo y a
un contexto actual por lo que no pueden desprenderse ya del discurso. Esta integracién es
un esfuerzo por decantar con entereza la materia que conforma hoy mi punto de vista en un
intento de dar respuesta a una interrogante actual. ;C6mo se hace comunidad a través de la

arquitectura?
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