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Introduccion

La comprension es una de las habilidades a las que apuntan enfaticamente las evaluaciones
estandarizadas como el SIMCE (Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion) o la
PSU (Prueba de Seleccion Universitaria), las cuales centran sus instrumentos de medicién en
preguntas de alternativas. Al no leerlas atentamente o no comprender lo que solicitan
explicita o implicitamente, las preguntas o enunciados, llevan al estudiante al error o a la

respuesta equivocada.

En la mayoria de los colegios, el foco de la comprension se centra en el trabajo con textos
literarios y no literarios. Sin embargo, en el 1° medio A del colegio Castilla y Aragon gracias
a ciertos comportamientos, actitudes frente a evaluaciones, guias, test realizados por el
docente e instrumentos de evaluacion enfocados en la comprensién de instrucciones. Se
determind que la comprension de instrucciones escritas representaba una falencia mas

urgente y en mayor nivel que en textos literarios y no literarios.

La mision del colegio esta orientada bajo un paradigma sociocognitivo, por ende, se pretende
dar solucion al problema a través de un aprendizaje significativo para el alumno y asi le

resulte un aporte para su vida, tanto en sus proximos desafios como en su cotidiano.

Para dar respuesta a lo anterior, este informe se divide de la siguiente manera: en primer
lugar, se presenta un analisis del contexto de aplicacién. En segundo lugar, se describe y
detalla la metodologia utilizada. En tercer lugar, se mencionan los sustentos tedricos que
rigen esta implementacion. En cuarto lugar, se detallara en plan de accion. Luego, se dara a
conocer el analisis de las evidencias recogidas. Posteriormente, se presenta una reflexion
acerca de los resultados obtenidos, para luego bridar un plan de mejora. Por Gltimo, se
sefialaran las conclusiones y proyecciones obtenidas luego de la realizacion de esta

investigacion accion.



I.- Analisis del contexto de aplicacion

El curso es el 1°A, del colegio Castilla y Aragon, colegio particular-subvencionado de Vifia
del Mar, ubicado en el primer sector de Gémez Carrefio. El establecimiento alberga a nifios
desde kinder a 4° afio medio y procura enfocar el proceso educativo de aprendizaje-ensefianza
bajo un paradigma sociocognitivo, donde el docente cumple la labor de mediador entre el
aprendizaje y la cultura social, y los estudiantes son considerados protagonistas de su

aprendizaje, propiciando asi, resultados significativos en su proceso de aprendizaje.

La mision que estipula el colegio Castilla y Aragon se encuentra centrada en las cualidades
y la calidad del aprendizaje de los alumnos, asi como el aporte que pueda traer a sus vidas
dentro del contexto social en que estan inmersos, siendo mas importante que los resultados
cuantitativos o notas. Lo que no se condice con la realidad, puesto que lo cuantitativo toma
relevancia y sus evaluaciones de avance, realizadas una vez al semestre, son pruebas de
alternativas coeficiente dos, compuestas por preguntas de 30 alternativas, distribuidas en los

tres primeros niveles de la taxonomia de Bloom (conocer, comprender y aplicar).

HAEBILIDADES
UNIDADES/ CONOCIMIENTO COMPRENSION APLICACION
EJES (1 PUNTO) (2 PUNTOS) (3 PUNTOS)
TEMATICOS
Tipo| N°de |PTOS.|Tipo| N°de |PTOS.|Tipoe| N°de |PTOS.
preguntas preguntas preguntas
3-6-7-8-
PC PC PC 14 3
10-12-13 12.4.5.9.
16-17-19- 11-15
23-24-25- 182276 20-21-27- 12
29-30 28
Subtotal 15 20 15
Puntos
Puntaje Total |50




Aunque lo actitudinal toma relevancia en la permanencia de los estudiantes en el
establecimiento. Semestralmente se derivan a los alumnos con mayor cantidad de
anotaciones, falta a la disciplina o bajos rendimientos, al consejo de convivencia escolar para
evaluar sus casos y definir un acuerdo: derivacion a especialista, seguimientos de la conducta,
conversacion, reflexion, entre otras. Posterior a ello se evaltan los acuerdos y se toma una
decision: compromiso, amonestacion, condicionalidad en el colegio o cancelacion de

matricula para el proximo periodo.

En cuanto a la estructura: cuenta con sala de enlaces, CRA (centro de recreacion y
actividades), cancha de basquetbol y cancha techada, también posee areas verdes, juegos y
un patio exclusivo para el primer ciclo de ensefianza. Todas las salas de clases cuentan con
un proyector, estantes, un pizarrén y mesas para dos personas separadas en tres o cuatro

columnas dependiendo el tamafio del aula.

Todos los profesores y asistentes de la educacion visten delantal o cotona, ya que el colegio
entrega a cada uno de ellos un delantal blanco con el nombre del colegio y su distintivo. Los
estudiantes pueden asistir con el buzo del colegio o con uniforme, sin embargo no se les

permite usar ropa que no sea propia de colegio.

Como costumbre del establecimiento, antes de comenzar cada clase, los alumnos de segundo
ciclo se forman en la cancha de basquetbol y el primer ciclo en su propio patio para esperar
a sus docentes a cargo. Los profesores guian al curso hasta su sala de clases y los estudiantes
entran formados y separados entre hombres y mujeres. Esto ocurre después de cada recreo y
en el ingreso al colegio en la mafiana, pero no en el ultimo recreo de la tarde pasan

directamente a sus salas a esperar al docente.

El curso con el cual se trabajara es el 1° medio A, un curso conformado por 36 alumnos: 20
hombres y 16 mujeres, inicialmente eran 38 alumnos pero 2 fueron retirados del
establecimiento escolar. Cabe mencionar que 12 repitieron el curso el afio pasado y los demas
24 son alumnos nuevos en el establecimiento, ninguno se encuentra con programa PIE; lo
gue hasta ahora coincide con la realidad del curso, ya que no hay alumnos que presenten
mayor dificultad o problemas de aprendizaje que requieran asistencia.



Los alumnos del 1°A son bastante inquietos y conversadores, sin embargo, se rescata su
participacion en clases, ya que si estan bien monitoreados logran mantener la atencién. El
curso, ademas, cuenta con alumnos de diferentes culturas y nacionalidades. Hay una nifia

venezolana y un nifio de padres colombianos.

También se evidencia una falta de motivacion por parte de los estudiantes, ya que no logran
significar lo contenidos y no tienen un compromiso con su aprendizaje, lo que se refleja en

sus calificaciones y hoja de registros.



I1.- Metodologia

Luego de presentar el contexto de aplicacion en el cual se inserta esta investigacion accion,
el presente apartado tiene por propoésito describir la metodologia implementada para la

realizacion de este proceso.

Cabe sefalar, que el enfoque utilizado es comunicativo funcional. EI Ministerio de Educaciéon
de Chile (MINEDUC, 2009: 31) estipula que: “El desarrollo de la competencia comunicativa
se asume como objetivo general del sector, lo que implica definir un enfoque didactico que
posibilite efectivamente el desarrollo de habilidades de comunicacion”. Ademas, postula la
necesidad de: “alcanzar las competencias necesarias para desempefiarse como eficientes

receptores y productores de variados tipos de discurso y textos” (MINEDUC, 2009: 32).

Es por ello que la investigacion accion que se implementara en base a un plan de accion en
el Colegio Castilla y Aragon, posibilitara la habilidad de comunicacion de los estudiantes a
través la creacion de un texto instructivo multimodal, permitiendo demostrar y aplicar sus

conocimientos y aprendizajes en base a un enfoque comunicativo funcional.

En cuanto a la metodologia implementada, se enmarca en las etapas postuladas por
Hernandez-Sampieri (2014: 358) las cuales se enfocan en “comprender los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacién

con su contexto”.

2.1.- La primera etapa es lo que Hernandez-Sampieri (2014) postula: “Planteamiento
del problema”, en ella se establece el propodsito central, los objetivos y las preguntas de
investigacion inicial, la justificacion y viabilidad de la investigacion. En este caso

corresponde a:

2.1.1- Marco general:

El propdsito de este estudio de investigacion-accion es proponer una secuencia didactica para
ayudar a los alumnos a comprender indicaciones escritas dadas por el docente, destinadas a
desarrollar actividades pedagdgicas. La investigacion se llevara a cabo en un primero medio
del colegio Castilla y Aragon, ubicado en Vifia del Mar, compuesto por 36 alumnos entre

nifios y nifias. Como instrumento de recoleccion de datos se usara una guia de aprendizaje



que evalua la comprension, test y guias elaboradas por el profesor. El problema estudiado se
define en el contexto de los tipos de textos que los alumnos deben comprender en el nivel y

que incide directamente con su desempefio en la asignatura.

2.1.2.- Objetivos:

1. ldentificar y analizar la relevancia de la comprension de instrucciones escritas para
lograr un aprendizaje significativo en los estudiantes.

2. Desarrollar y ejercitar la comprension de instrucciones escritas centrdndose en la
morfologia y sintaxis del texto instructivo.

3. Crear y disefiar textos instructivos multimodales en donde los estudiantes demuestren
sus conocimientos en cuanto a la estructura sintactica, semantica y morfolégica del
texto instructivo.

2.1.3.- Preguntas de investigacion:

1. ¢Qué hacer para vincular el paradigma sociocognitivo del establecimiento con la
investigacién accion?

2. ¢Coémo alcanzar la comprensién de instrucciones escritas?

3. ¢Cbmo corroborar en los alumnos la 6ptima comprensién de instrucciones escritas?

2.1.4.- Justificacion:

Al aplicar una guia de aprendizaje se evidencia baja comprension de instrucciones escritas
por parte de la gran mayoria de los estudiantes. Sin embargo, el principal problema es la
comprension de instrucciones escritas, a la cual se enfrentan los alumnos periédicamente en
los instrumentos de evaluacién formativos y sumativos en el establecimiento. Se reconoce el
problema mediante diferentes guias y test, ademas uno de ellos (Test VAK) permite
reconocer el estilo de aprendizaje predominante en los estudiantes, logrando asi adecuar la
secuencia didactica a cada estilo de aprendizaje y diversificar la metodologia de ensefianza.
2.1.5.- Viabilidad:

La investigacion se enmarca dentro de la practica docente final durante el primer semestre

del afio 2017, la cual se realiza en el colegio Castilla y Aragdn en un 1° afio medio.

2.2.- La segunda etapa es “Eleccion de las unidades de analisis o casos iniciales y la

muestra de origen”, en ella se aplicaran diferentes test para determinar con precision el



problema, ya que como Hernandez-Sampieri (2014: 382) afirma: “En un estudio cualitativo,
las decisiones respecto al muestreo reflejan las premisas del investigador acerca de lo que
constituye una base de datos creible, confiable y valida para abordar el planteamiento del
problema”. La muestra de origen de esta investigacion fue una guia de aprendizaje (ver anexo
1) aplicada al comienzo del afio escolar a los estudiantes, en donde debian responder a
enunciados que hacian referencia a un texto que incluia la guia. Los resultados fueron
deficientes y ello incentivd a buscar un posible problema en base a la comprension de los

alumnos.

De acuerdo a lo observado en las clases no se logro evidenciar un problema tangible, ya que
se observaron solo cuatro clases. Posteriormente se comenzd de inmediato con las
intervenciones en el curso y en ellas los alumnos demostraron problemas con la instrucciones
escritas, ya que al enfrentarse a una actividad se debia reiterar las instruccion. Luego
comenzaban a llamar al docente para expresar dudas que tenian relacion con que no entendian

lo que debian hacer o responder.

En primera instancia se pens6 que era debido a la complejidad que podian presentar las
instrucciones en su construccion gramatical o semantica, pero era reiterativo con todo tipo
de instrucciones escritas. Asi que probablemente exista debilidad en la comprension o

inseguridad ante las instrucciones no guiadas por el docente.

Lo complejo es que al no comprender instrucciones escritas presentan problemas para
enfrentarse a las evaluaciones, ya que no leen bien las instrucciones, ni las preguntas
presentadas o responden de forma equivoca al no centrarse en lo que se les solicita como

respuesta.

Se trabajara la comprension de instrucciones a través del texto instructivo para que los
alumnos puedan tener independencia en el desarrollo de actividades, comprender
instrucciones o preguntas complejas, estar mejor capacitados para realizar sin mayores
problemas las evaluaciones estandarizadas del Ministerio de Educacion como la prueba del
SIMCE (Sistema de Medicion de Calidad de la Educacion) o la PSU (Prueba de Seleccién
Universitaria), en las cuales deben seguir una serie de instrucciones y leer comprensivamente
cada una de las preguntas solicitadas sin caer en errores al no entender lo que se les solicita

como respuesta.



Para corroborar el problema se aplicaron dos test: uno para determinar el estilo de aprendizaje
(VAK) de los estudiantes (ver anexo 2), ya que el hecho de no comprender las instrucciones
escritas y solicitar una reformulacion oral por parte del docente puede deberse al predominio
del estilo de aprendizaje auditivo en los alumnos. Ademas, para demostrar la habilidad de
seguir instrucciones escritas se aplicd un segundo test (ver anexo 3) que jugaba

didacticamente con las instrucciones.

Posterior al test de instrucciones se aplicd una breve guia (ver anexo 4) para evaluar la
comprension de instrucciones escritas y finalmente la evaluacion de la unidad cero (ver anexo
5) también demostr6 que el hecho de no leer correctamente las instrucciones resulta
perjudicial para desarrollar las evaluaciones, ya que la prueba era de alternativas; el foco

estaba en el enunciado, pregunta o instruccion.

2.3.- La tercera etapa de la investigacion accion es la denominada “Recoleccion y
analisis de los datos cualitativos”, a través de los cuales se generan conceptos, categorias,
temas, descripciones, hipétesis y teoria fundamentada en los datos. Debido a la recoleccion

de datos se estipula la siguiente categorizacion:

2.3.1.- Categorizacion:

A) Alumnos que apresuran el proceso de lectura, pasando por alto las instrucciones
dadas: Una gran mayoria de los estudiantes no lee lo que se les solicita, respondiendo
solo a lo que “creen” que apunta la respuesta esperada, lo que guia a los alumnos al
error 0 a respuestas que no son las solicitadas por el docente. En el test del texto
instructivo (ver anexo 3) un 55% demostro pasar por alto las instrucciones al
responder enunciados que no se les solicitaba y en la guia de comprension de
instrucciones (ver anexo 4) los estudiantes demuestran no seguir las instrucciones, al
apresurar sus respuestas y responder errobneamente, como la pregunta que decia: “Lea
esta pregunta, solo leerla: ;Como se llama la figura que tiene tres lados?”, a la cual el
53% dio respuesta.

En la evaluacion cero (ver anexo 5) un 70% del curso obtuvo un porcentaje de no
logrado. Al retroalimentar la evaluacién la mayoria de los estudiantes comprendio las
preguntas y acerto a la respuesta correcta, de lo cual se infiere que no respondieron

correctamente al presentar problemas con la pregunta o el enunciado. Ademas, otro
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B)

C)

hecho puede ser que el 41% de los alumnos posee un estilo de aprendizaje auditivo
(ver anexo 2) y por ello comprendieron una vez retroalimentada oralmente la
evaluacion.

Alumnos que son inseguros de su comprension de instrucciones: Los estudiantes
no confian en su comprension, por lo que necesitan reforzar lo comprendido
preguntando reiteradas veces al docente si estan en lo correcto o bien, entregando la
respuesta en forma oral al profesor para corroborar que comprendieron bien la
instruccion y asi asegurar una respuesta correcta.

Los estudiantes que deben realizar el proceso o actividad para lograr verificar su
comprension o aprender responden a un estilo de aprendizaje kinestésico, equivalente
al 18% del curso (ver anexo 2). Asimismo, son quienes corrigieron su test de
instrucciones, lo que se evidencio a traves de reiterados borrones y lo que equivale al
21% de los alumnos (ver anexo 3).

En la guia de instrucciones son los alumnos que no completaron la guia por completo,
producto de su propia inseguridad, ya que no requeria mayores conocimientos para
ser completada y esta vez fueron el 9% de los estudiantes (ver anexo 4) y el 33% de
quienes en primera instancia siguieron las instrucciones pero fallaron y llegaron a
respuestas incorrectas en cuanto a la comprension de instrucciones también entra en
esta categoria porque siguen ciertas instrucciones pero no comprenden su totalidad.
Finalmente en la evaluacion de la unidad cero son quienes representan al 14% de los
estudiantes que alcanzaron el medianamente logrado (ver anexo 5), fallando como se
demostro en la retroalimentacion no en el dominio de contenidos, sino que en la falta
de seguridad para dar respuesta, puesto que muchas de las preguntas fueron omitidas
y aseguraron haber estado en duda al responder.

Alumnos que comprenden las instrucciones escritas de manera auténoma: La
minoria de los estudiantes lee detenidamente las instrucciones y aseguran asi que
su(s) respuesta(s) esté(n) correcta(s), centrandose especificamente en los solicitado
en la instruccion y demostrando sus conocimientos sobre el contenido.

En el test de instrucciones (ver anexo 3) corresponde solo a 3% de los alumnos, en la
guia de comprension de instrucciones al 6% (ver anexo 4), en la evaluacion de la

unidad cero (ver anexo 5), alcanzado la escala de apreciacion de logrado corresponde



al 8% y en cuanto al estilo de aprendizaje predominante se infiere que es el visual
(ver anexo 2), el cual tiene un alto porcentaje, alcanzando el 33%, siendo el que

presenta mayor incertidumbre en la categorizacion.

2.3.2.- Hipotesis:

Los alumnos al trabajar con el texto instructivo desde su semantica, sintaxis y de acuerdo a

los diferentes estilos de aprendizaje, serdn capaz de comprender diferentes tipos de textos

instructivos que incluso le serviran para su cotidiano y su vida escolar.

2.4.- La cuarta etapa es la “Concepcion del disefio o abordaje de la investigacion”, en
ella se hara el “abordaje” por medio de una secuencia didactica de seis sesiones que busca
dar solucion al problema presentado a través del trabajo con diferentes tipos de textos, a los
cuales se ve enfrentado en su cotidiano. El trabajar con textos en los cuales se ve vinculado
el estudiante, responde al paradigma sociocognitivo del colegio y ademéas se hara
respondiendo a los diferentes estilos de aprendizaje al trabajar con textos instructivos orales,
visuales y finalmente kinestésicos, ya que ellos deben crear un tutorial de acuerdo a
instrucciones previamente dadas por el docente, el cual serd evaluado por el docente,

autoevaluado por el mismo estudiante y coevaluado por uno de sus pares.

Por ultimo, Herndndez-Sampieri (2014) estipula: “Elaborar el reporte de resultados
cualitativos”. Posterior al analisis de los datos obtenidos de la secuencia didactica se
reflexionara acerca del “abordaje” aplicado, se propondra un plan de mejora de acuerdo a los
resultados y finalmente se concluird y se presentaran proyecciones de la investigacion accion

presentada.

10



I11.- Marco tedrico

Una vez analizadas las evidencias recogidas se estipula que uno de los problemas bésicos, en
los cuales se ven inmersos los estudiantes del 1° medio A del Colegio Castilla y Aragon, es
la falta de comprension de textos escritos. Ademas de no alcanzar la comprension de un texto
escrito extenso, se evidencia la escasa comprension de instrucciones y enunciados mas
cortos. Por ende, se establece la comprension de enunciados cortos e instrucciones escritas

como problematica fundamental a estudiar.

Su importancia radica en lo esencial que resulta para un estudiante el comprender lo que lee
o lo que se le solicita por escrito, ya sea en una actividad formativa, en una evaluacion
sumativa o0 en una evaluacion estandarizada aplicada por el gobierno de educacion chileno.
Braslavsky (2005) afirma que los problemas de la comprension de lectura se vinculan al
“fracaso escolar”, que aparece objetivado en las cifras de la repitencia y de desercion, es por
ello que a la comprension se le otorga la caracteristica de ser un pilar fundamental para leer
comprensivamente lo que se presenta y evitar el fracaso escolar o desercion de los

estudiantes.

El sustento tedrico de la investigacion accion presente, se divide en cuatro apartados:
Comprension como macroproceso, Microprocesos: Lector experto e Inferencia,
Comprensidn de instrucciones escritas y por Gltimo, Influencia del estilo de aprendizaje en

los estudiantes. Todo ello para dar solucién al problema de comprension de instrucciones.

3.1.- Comprensién como macroproceso:

El primer apartado estipula a partir de lo que se entiende por comprension, lo que se considera
como buena comprension, ademas de todo lo que ello implica y deriva. Cassany (2000)
define la lectura como primer acto para comprender un texto, enfatizando que lo que importa
es la interpretacion de lo que vehiculan las letras impresas, construyendo un significado
nuevo en la mente a partir de los signos, ademas Cassany (2000: 197) estipula que: “No
tendria mayor relevancia la forma que se adopta para la lectura, ya sea deprisa o despacio, a
trompicones, siempre con el mismo ritmo, en silencio, en voz alta, etc.” Si bien, la idea de

comprension de textos propuesta por Cassany (2000) logra esbozar una definicion de
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comprension por medio de la lectura, Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013: 213)
estipulan una definicion mucha més explicita pero continuando con la misma idea:
En relacién con la comprensidn, comprender un texto implica conocer el significado
de cada palabra, comprender el significado de las oraciones e interpretar las ideas e
intenciones que transmite el texto. Esta interpretacion es lograda en un entramado
mental de conceptos, a partir de lo que el texto dice y lo que el estudiante conoce

previamente sobre el tema, cuestion que lo guia hacia una comprensién cercana o
distante de lo que el autor del texto quiso dar a entender originalmente.

Asimismo, Parodi (2003: 74) resume la comprension como: “Un proceso eminentemente
estratégico en el que el lector debe elaborar un plan determinado para resolver las tareas
especificas que se ve enfrentando”. Parodi (2003) logra sintetizar y clarificar la propuesta de
Cassany (2000) y la definicién de Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013), centrandose
en los conceptos: proceso, estrategia y resolucion. Por ende, entenderemos por comprension
lo postulado por Parodi (2003): como proceso estratégico que se utiliza para resolver tareas

por medio de la interpretacion de lo leido.

Ademas, Parodi (2003) reconoce también, sujetos que pueden leer sin llegar necesariamente
a comprender lo que leen, los que segun Cassany (2000: 194) son clasificados como
analfabetos funcionales y logra definirlos como: “Personas que a pesar de haber aprendido a
leer y escribir no saben ni pueden utilizar estas habilidades para defenderse en la vida diaria”,
por lo que es necesario trabajar con estrategias de comprension de lectura para que los
estudiantes logren interpretar correctamente un texto o en el caso de nuestra investigacion-
accion, de un enunciado o texto breve y no culminar sus estudios siendo considerados

analfabetos funcionales debido a sus problemas con comprension lectora.

Parodi (2003: 25), ademas, reconoce la comprension como: “Macroproceso cognitivo que
depende de varios microprocesos los que se ordenan en una jerarquia de complejidad cuyo
nivel mas alto es la comprension propiamente tal”. Asimismo, Cassany (2000) reconoce que
el texto escrito tiene muchos niveles de comprension y siempre se puede comprender mejor,
mas extensa y profundamente. Por eso, la ensefianza de la comprension lectora debe ser tarea
general del curriculum escolar y debe abarcar todos los niveles y a todas las materias, por lo
gue Cassany (2000) al igual que Parodi (2003) reconoce diferentes niveles en lacomprension.
En nuestra investigacion-accion, para no considerar analfabetos funcionales a los alumnos

evaluados, se pretende que logren dominio de los microprocesos necesarios para alcanzar la

12



comprension como macroproceso, en este caso: la comprension de textos instructivos, su
estructura (secuencia, linealidad) y adecuacion (Dirigido a la segunda persona del plural o

singular).

3.2.- Microprocesos:

Uno de los microprocesos reconocidos por Parodi (2003) es la lectura, la cual permite la
decodificacion del texto escrito, Cassany (2000: 202) reconoce que: “Un lector competente
no lee siempre de la misma forma, sino que se adapta a cada situacion y utiliza varias
microhabilidades”, definidas como: “Herramientas que tenemos a nuestro alcance para
comprender y que utilizamos selectivamente segun los objetivos de lectura” (Cassany, 2000:
202) tales microhabilidades pueden ser: el vistazo, la anticipacion, la lectura entre lineas,
prediccion, inferencia, entre otras. Por ende, la investigacion busca conseguir el desarrollo
de la comprension como macroproceso, sin embargo, para ello se debe trabajar en primera
instancia con los microprocesos y las microhabilidades que implica cada uno pasa alcanzar

la comprension.

3.2.1.- Lector Experto:

Ademas, alcanzar cierto dominio de lectura como microproceso y de las microhabilidades
necesarias para alcanzar la comprension de enunciados o textos breves, permite dar paso a
un nuevo objetivo que se encuentra inserto en este microproceso: Que los alumnos logren
dejar de ser aprendices de lector para convertirse en lectores expertos. Segun Cassany
(2000:202):
El lector experto controla su proceso de lectura y sabe elegir las estrategias adecuadas
al texto y a la situacion de lectura (...) Comprende el texto con mas profundidad:
Identifican la relevancia relativa de cada informacion, las integran en estructuras

textuales y jerarquicas, distinguen entre lo que es importante para el autor y lo que lo
es para ellos mismos, etc.

Alcanzar al lector experto propuesto por Cassany (2000) para lograr la comprension de texto
escritos coincide con lo estipulado por Beltran y Repetto (2006) quienes afirman que en la
medida en que se facilite al alumno estrategias para leer comprensivamente los enunciados,
le estaremos ayudando, primero, a que la lectura del enunciado no se convierta en si misma
en una dificultad y segundo, le estaremos facilitando el procedimiento béasico por

antonomasia para acceder al conocimiento. Por lo tanto, como primer paso para alcanzar la
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comprension propuesta es aprender a leer por parte del alumnado y dejar de ser analfabetos
funcionales, como clasifica Cassany (2000) a quienes no logran comprender lo que leen. En
el plan de accion propuesto se dara énfasis en el correcto uso de la morfologia: verbos
predominantes en el texto instructivo, y en la sintaxis: construccion de enunciados coherentes

y cohesionados para facilitar la comprension del lector.

Asimismo, para considerarse un lector experto y alcanzar la comprension, un estudio
realizado por Beltran y Repetto (2006) estipula que se debe entrenar a los alumnos en la
comprension lectora del enunciado por medio de la aplicacion de estrategias comprensivas y
metacomprensivas a partir de las que ellos manejan, mediante actividades y textos que
requieran el uso de dichas estrategias, con el fin de que el alumno experimente su
funcionalidad. Ademas de emplear las estrategias comprensivas y metacomprensivas como
un recurso metodoldgico en el proceso de ensefianza y aprendizaje por medio de los textos
escolares en forma transversal. Por lo que para ensefiar al alumnado la comprensién de textos
escritos breves, por sobre todo de enunciados e instrucciones, se trabajara con textos
instructivos significativos para los estudiantes o relacionados con su entorno: mapas de la
localidad, ruta de locomocién colectiva, accesos del establecimiento, construccion de

origami, figuras 3D de personajes animados en papel, entre otros.

Posicionarse por parte de los alumnos como lectores expertos, mas alld de beneficiar al
estudiante en su desempefio académico lograria desarrollar una serie de capacidades
propuestas por Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013) a quienes logren comprender un
texto, definidos anteriormente por Cassany (2000) como lectores expertos:

La competencia para leer influye en la habilidad para decodificar mensajes, por ende
para comprenderlos. En la medida que se hace mas fluida, la persona desarrolla su
capacidad para escuchar y para hablar, esta permeable al aprendizaje de nuevas
palabras y a la adquisicion de nuevos conocimientos, permite desarrollar la
imaginacion, activa procesos mentales, enriquece el vocabulario y la narracion y
desarrolla la comprension de mensajes en distintos contextos y, para en definitiva,
comprender el mundo. Esta capacidad también mejora en la persona su capacidad
para concentrarse, pues presta mas atencion al entender lo que escucha y lee, antes
ininteligible. Asi también, desarrolla su habilidad para expresarse de forma oral al
sentirse seguro de su narrativa y del significado y del uso de las palabras que emplea.
(Ayala-Valenzuela & Messing-Grube, 2013: 213)
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Junto con todas las capacidades estipuladas por Ayala-Valenzuela & Messing-Grube que se
logran desarrollar, Parodi (2003: 75) desde una perspectiva sociolingliistica moderna suma a
la afirmacion que: “Este acto individual (comprension) exige del sujeto lector experto un alto
grado de involucramiento en la tarea en cuestion, ya que el proceso mismo supone un
esfuerzo y control consciente de las actividades cognitivas implicadas”, el cual también
reafirma desde una perspectiva interaccionista destacando el rol activo y participativo que
debe poseer el lector al enfrentarse a un texto y considerarse también un lector experto o buen
lector, acotando ademas que: “Un buen lector debe inferir toda la informacién implicita
necesaria para brindad coherencia a la unidad textual (...) Si no se logra este requisito basico,

no es posible hablar de comprension propiamente tal” (Parodi, 2003:75).

3.2.2.- Inferencia:

La inferencia destaca como concepto protagonista en la comprension de textos, siendo
considerada también como microproceso para alcanzar la comprension de textos breves o
enunciados. La inferencia desde una perspectiva psicoliguistica es definida por Parodi (2005:
25) como: “Conjunto de procesos mentales que —a partir de la informacion textual disponible
y la correspondiente representacion mental coherente elaborada por quien lee- un sujeto
realiza para obtener un conocimiento nuevo no explicitado, toda vez que se enfrenta a la
comprension de un texto dado”. La relevancia de las inferencias radica en que no todas las
preguntas, instrucciones o enunciados dados a los alumnos se realizan de forma explicita y
para lograr enfrentarse sin problemas su resolucion es necesario trabajar la inferencia como

microproceso.

Para reconocer la relevancia de la inferencia en la comprension de enunciados, Parodi (2003)
afirma que: “La informacion implicita del texto debe obtenerse mediante procesos de
inferencia que el lector lleva a cabo, ya sea durante la lectura o con posterioridad a ella, por
ejemplo, al momento de contestar una pregunta determinada” (Parodi, 2003: 76). Asimismo,
otorga protagonismo a la inferencia estipulando que: “El estudio y la comparacion de las
diversas teorias y/o modelos permiten concluir que los procesos inferenciales constituyen un
aspecto nuclear dentro de cualquier teoria de la comprension lingiiistica” (Parodi, 2003: 79).
Incluso, Parodi (2005: 52) afirma que: “Una manera de elicitar un determinado proceso

inferencial y comprobar la comprension del texto es a través de la formulacion de preguntas
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abiertas de tipo inferencial”. Otorgando con ello un tipo de estrategia para abordar la
inferencia como microproceso y asi alcanzar la comprension de instrucciones o textos breves
por parte de los estudiantes, trabajando con predicciones o referencias léxicas en los textos

instructivos.

Por ende, la comprension se trabajard como macroproceso, de ella se desprenderan los dos
microprocesos a trabajar: la lectura, enfocada en alcanzar un lector experto y la inferencia
que apunta a la comprension de enunciados implicitos.

3.3.- Comprension de instrucciones escritas:

La comprension centrada en instrucciones escritas se sustenta bajo los estudios realizados
por Beltran y Repetto (2006) en donde afirman que al recibir entrenamiento en estrategias de
comprension y metacognicion de instrucciones, los alumnos mejoran considerablemente en
cuanto a la resolucion de problemas y en el desciframiento de instrucciones escritas. Con
ello, se espera que la comprension de instrucciones escritas genere en los estudiantes un
cambio significativo en cuanto a su rendimiento académico posterior. Las estrategias de
comprension se trabajaran con la lectura y analisis de diferentes tipos de textos instructivos
en los cuales se pondra énfasis en los verbos que emplea, morfologia como sintaxis, ya que
Parodi (2005: 52) explicita que: “Se busca un estudio gramatical de orientacion textual al
servicio de la comprension”. Afirmacion que también es sustentada por Ayala-Valenzuela
& Messing-Grube (2013: 217), quienes al realizar estudios en alumnos de primer afio de
universidad Ilegaron a la conclusion que: “Deben implementarse estrategias didacticas en el
primer afio de la universidad, que permitan mejorar el vocabulario y la comprension del
significado especialmente de los verbos, y por ende les permita elaborar las soluciones, que
probablemente conocen en términos conceptuales, a los problemas especificos que plantea el
profesor.” Sin embargo, no es necesario esperar que los estudiantes ingresen a la universidad
para comprender el significado de los verbos y mejorar el vocabulario, sino que es una
falencia que debe solucionarse desde la ensefianza media e incluso béasica del alumno, puesto
que al trabajar el texto instructivo en educacién basica se hace desde la funcionalidad del
mismo, pero se deja en desmedro su analisis y comprension sintactica o morfolégica.

Para trabajar las estrategias didacticas propuestas por Ayala-Valenzuela & Messing-Grube
(2013), se utilizarda el texto instructivo, ya que como plantea Sénchez (2014:2): “El

desciframiento de instrucciones escritas es clave para realizar las actividades propuestas en
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los distintos niveles educativos. Al descifrar las instrucciones correctamente, el alumno
comprende las demandas de las actividades e interioriza los aprendizajes”. Para alcanzar tal
desciframiento de instrucciones escritas es necesario trabajar la comprension de
instrucciones, o enunciados mediante los microprocesos de la comprension, un conocimiento
gramatical de los verbos que determinan la respuesta esperada (analizar, inferir, resumir,
identificar, reconocer, entre otros) y ademéas Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013)
consideran oportuno: “Formular una serie de preguntas en la direccion del proceso de
solucion. Para comprender el problema se hace necesario dirigir la reflexion sobre: ¢;cual es
la incognita?, ¢cuéles son los datos?, ¢ cual es la condicidn?, ¢es la condicion suficiente para
determinar la incognita?, ;es insuficiente?, ;redundante?, ;contradictoria?”. Interrogantes
que Parodi (2003: 76) identifica como mecanismos de control de la comprension:
El mecanismo de control de la comprension implica un estado de alerta del lector que
le permita detectar errores, ya sea referente al procesamiento de las sucesivas
hip6tesis y verificaciones como a su integracion junto a los significados entrantes en
una globalidad coherente e integradora. Se trata de un tipo de actividad metacognitiva
de autoevaluacion constante que el lector realiza sobre su propio proceso de
interpretacion sobre el cual se valida la construccion de sentidos a partir de la
informacion recibida. Ello le permite continuar la lectura del texto o, en caso
contrario, adoptar alguna estrategia para volver hacia atras y releer partes del texto,

continuar la lectura en espera de obtener mayor comprensién del tema en cuestion o,
por Gltimo, abandonar la lectura.

Por ende, este tipo de actividad metacognitiva obliga al alumno a pensar la interrogante y sus
posibles respuestas, aplicando la comprension como macroproceso a través del analisis del
texto instructivo. Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013: 217) propone ademas que se
deberia trabajar con problemas auténticos para no apelar exclusivamente a la memorizacion
del alumno, afirmando que: “Cuando el estudiante soluciona un problema auténtico (sobre
todo si lo hace en equipo) evalua ideas, sugiere, escucha, analiza, elabora conjeturas,
construye demostraciones o pruebas. Con este enfoque, la memoria queda relegada a un
segundo plano, lo principal es que el alumno sepa pensar para construir sus conocimientos y
solucionar las situaciones a que se le enfrenta”.

3.4.- Influencia del estilo de aprendizaje en los estudiantes:

No todas las estrategias de aprendizaje pueden aplicarse de la misma manera, puesto que
como postula Gonzélez-Peiteado (2013: 16): “No podemos olvidarnos de que el fenomeno

educativo, a pesar de sus implicaciones sociales, es un fenomeno individual”, no todos los
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alumnos logran aprenden de la misma manera o forma, por lo que finalmente el Gltimo foco
de investigacion apunta a los diferentes estilos de aprendizaje que predominan en el

alumnado, teniendo siempre en cuenta la diversidad del aula.

Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013: 212) afirman que: “Cuando el profesor presenta
un problema, dentro o fuera del examen, supone que los estudiantes son capaces de
entenderlo”, sin tomar en cuenta la diversidad e individualidad que existe entre los
estudiantes al momento de aprender un nuevo contenido o estrategia. Gonzalez-Peiteado
(2013: 2) enfatiza en: “Analizar como nuestros alumnos aprenden es fundamental para poder
activar el engranaje educacional: tomar decisiones, planificar actividades y recursos y
evaluar, entre otras cosas”, por lo que hay que considerar que la adecuacion correcta es desde
el contenido al estudiante y no una en la cual el estudiante deba ajustarse al contenido, ya
que de esa manera solo algunos alcanzaran los objetivos y el fracaso escolar seran inminente

para un gran grupo de alumnos.

Asimismo, Gonzéalez-Peiteado (2013: 1) estipula que: “Es necesario que el docente conozca
los modos de aproximarse al aprendizaje del alumnado, sus actitudes, valores, diferencias
culturales, destrezas y habitos de estudio. Ello conduce a asumir una praxis pedagdgica que
priorice la reflexion para conseguir un cambio didactico y un proceso de ensefianza mas
individualizado como medio para evitar el fracaso escolar”, afirmacion que es apoyada por
Pinto (2013: 19), asegurando que: “El diseflo y presentacion de la informacion adecuados —
la responsabilidad de cualquier curriculum o metodologia educativa- puede proporcionar las
ayudas y apoyos necesarios para asegurar que todos los estudiantes tengan acceso a la
informacion”. Para ello es necesario trabajar con los estilos de aprendizaje de los estudiantes
y en el plan de accién de lo hara trabajando con instrucciones orales, visuales y creando ellos

mismos un textos instructivo multimodal.

Gonzélez-Peiteado (2016: 6) afirma al respecto, que: “El docente debe tener en cuenta que
el objetivo principal en la ensefianza debe cubrir las necesidades de aprendizaje de cada
estilo. Por eso mismo, para que el alumno se interese en aprender, el educador debe tomar,
como objetivos de ensefianza, principios que sean compatibles con las preferencias e
intereses en relacion al estilo de aprendizaje”. ES por ese motivo que en nuestra investigacion-

accion se trabajard la comprension de enunciados o textos breves mediante el texto
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instructivo, abordando los diferentes estilos de aprendizaje que poseen los alumnos. Con lo
cual se espera que el aprendizaje sea valido para la totalidad del grupo curso o la gran mayoria
de él.

Araiza & Barrera (2012: 8) al analizar un estudio de comprension de textos cualitativamente
y enfocando la comprensidon en los estilos de aprendizaje, les permitio concluir que:
a) En las escuelas donde se generaliz6 la determinacion de los Estilos de Aprendizaje
de los alumnos, estos, con la orientacién de los Docentes trabajaron con mayor
disposicion, tanto en trabajos individuales como de equipo, estos son comentarios de

los Docentes de grupo y observaciones directas en el grupo realizadas por los autores
de la propuesta.

b) La disciplina en la hora de clase mejoro, asi como las relaciones entre los alumnos
al interior de su grupo, como también de un grupo con otro u otros. Esto permitio
abordar el programa de Competencia Lectora con buena disposicion por parte de los
Docentes y de los alumnos en cada escuela.

Demostrando con ello, lo positivo que puede llegar a resultar el trabajo con los diversos
estilos de aprendizaje que poseen los alumnos y por sobre todo los buenos resultados que se
obtienen en cuando al aprendizaje. Ademas logré una buena disposicion por parte del docente
como del estudiante. Sanchez (2014: 55) destaca por sobre todo que: “La motivacion y la
perseverancia también son fundamentales para un adecuado desarrollo de los aprendizajes,
no solamente la capacidad”, por ende, al trabajar con el desarrollo de estrategias de
comprension mediante los diversos estilos de aprendizaje, se espera una motivacién por parte

de los estudiantes y asi incentivar su aprendizaje.

CAST (2011: 2) afirma que: “La educacion deberia ayudar a pasar de aprendices noveles a
aprendices expertos: personas que quieren aprender, que saben cémo aprender
estratégicamente y que, desde un estilo propio altamente flexible y personalizado, estan bien
preparadas para el aprendizaje a lo largo de la vida”. Por lo tanto, el trabajar correctamente
la comprension de enunciados, sustentandose bajo las investigaciones y teorias planteadas,
permitiria ademas motivar al estudiante con su aprendizaje, esperando que pase o0 por lo

menos se acerque, al aprendiz experto propuesto por CAST (2011).
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IV.- Plan de Accidn

Luego de exponer la revision tedrica que sustenta al problema mencionado al comienzo de
esta investigacion accion, a continuacion se daré a conocer el plan de accién (ver anexo 6)
que fue disefiado con el fin de generar mejoras en la comprension de instrucciones escritas,

por medio del texto instructivo y a través de los diferentes estilos de aprendizaje.

El curso con el cual se trabajaré es el 1° medio A del colegio Castilla y Aragén. De acuerdo
a las sesiones realizadas y a los resultados de las evaluaciones se estipula que la falta de
comprension de textos es uno de los problemas basicos a los que se enfrenta el curso. Ademas
de no alcanzar la comprension de un texto escrito extenso, se evidencia la escaza
comprensién de enunciados méas pequefios. Por ende, al trabajar con el texto instructivo se
enfocara en trabajar la comprension de instrucciones o textos breves. Si bien curricularmente
se encuentra en los planes de programas de 6° basico, el trabajo con textos instructivos
continta a lo largo de su etapa escolar. Se evidencia que los alumnos no han obtenido un
dominio de ellos. Asimismo, la primera unidad: La libertad como tema literario, plantea un
trabajo con debates para el anélisis literario y en la segunda unidad: Ciudadanos y opinion,
se trabaja directamente con argumentacion, para lo cual es idoneo el dominio de la
comprension de instrucciones de los estudiantes y asi propiciar un 6ptimo debate, como lo es
también para sus evaluaciones del colegio y evaluaciones estandarizadas del Ministerio de
Educacion de Chile (MINEDUC).

El objetivo de la secuencia, propuesta como plan de accién, es la comprension de
instrucciones escritas. La secuencia se basa en la hipotesis que al trabajar la comprension de
textos instructivos los alumnos podran tener independencia para el desarrollo de evaluaciones
0 actividades: comprension de instrucciones o preguntas complejas; estaran mejor
capacitados para realizar evaluaciones estandarizadas del Ministerio de Educacién en donde
deben seguir una serie de instrucciones y leer comprensivamente cada una de las preguntas
solicitadas sin caer en errores al no entender lo que se les solicita que respondan.

Por lo tanto, para alcanzar el objetivo de aprendizaje se ejecutara una secuencia de siete
sesiones, cada una de 90 minutos, las cuales aumentan progresivamente su complejidad para
alcanzar el objetivo central. Ademas, en primer lugar destacar que estan planificadas para el

contexto particular del curso, ya que los alumnos del 1°A son bastante inquietos y
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conversadores, sin embargo, se rescata su participacion en clases, ya que si estan bien
monitoreados logran mantener la atencion y trabajar sin mayores inconvenientes. En segundo
lugar, el plan de accion esta orientado en los diferentes estilos de aprendizaje, con ello se
espera que la totalidad del curso alcance el objetivo de aprendizaje.

Las sesiones uno y dos, pretenden que los estudiantes logren, de acuerdo a las actividades
trabajadas en clase, que los estudiantes identifiquen y reconozcan el valor estructural de los
elementos gramaticales, Iéxicos y semanticos propios del texto instructivo, tales como los
verbos imperativos o las formas impersonales del verbos, las cuales ayudan a seguir
instrucciones escritas. Con ello se busca que los alumnos entiendan lo que cada verbo o forma
impersonal significa y lo que se espera como resultado o respuesta al utilizar ciertos verbos.
En estas sesiones se trabajara con la metodologia por descubrimiento para fomentar la
participacion en clases y mantener atentos a los estudiantes.

Las sesiones tres y cuatro son practicas, se trabajard con textos instructivos visuales y
auditivos, para que los alumnos apliquen los conocimientos Iéxicos y gramaticales ya
aprendidos con los textos instructivos analizados y asi trabajar ademas con los diferentes
estilos de aprendizaje, en este caso el estilo visual y auditivo. Las actividades seran
monitoreadas constantemente por el docente y se espera motivacion por parte de los
estudiantes al realizar las actividades.

La sesion cinco, seis y siete, enfocadas en un estilo de aprendizaje kinésico, consisten en la
elaboracion de un texto instructivo escrito de interés personal, en donde todo lo aprendido
sera puesto en practica y asi los alumnos demostraran dominio del texto instructivo. Ademas,
deberan llevar a la practica su texto al realizar un tutorial grabado y presentado al curso, el
cual sera evaluado por el docente, el alumno que creo el tutorial debera autoevaluarse y uno
de sus comparieros lo coevaluara.

Por ende, el plan de accién busca dar solucion a una problematica particular del 1° medio A
del Colegio Castilla'y Aragon, que es la comprension de instrucciones escritas. Se trabajara
con los diferentes estilos de aprendizaje para facilitar la comprension y para que todos los

estudiantes alcancen el objetivo de la secuencia.
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V.- Andlisis de las evidencias

A continuacion, se presentaran las evidencias recogidas del plan de accién aplicado en el
1° medio A del Colegio Castilla y Aragon. Para ello, en primera instancia se mostraran los
resultados cualitativos y cuantitativos, para evaluar los objetivos logrados y no logrados e

interpretar dichos resultados.

En este andlisis, cabe recordar que el plan de accion proponia como objetivo general la
comprension de instrucciones escritas por medio del texto instructivo. De igual forma,
existian tres objetivos especificos: En primer lugar, identificar y analizar la relevancia de la
comprension de instrucciones escritas para lograr un aprendizaje significativo en los
estudiantes. En segundo lugar, desarrollar y ejercitar la comprension de instrucciones escritas
centrandose en la morfologia y sintaxis del texto instructivo y por ultimo, crear y disefiar
textos instructivos multimodales en donde los estudiantes demuestren sus conocimientos en
cuanto a la estructura sintactica, semantica y morfoldgica del texto instructivo.

Con la finalidad de dar respuesta al primer objetivo especifico: “Identificar y analizar la
relevancia de la comprension de instrucciones escritas para lograr un aprendizaje
significativo en los estudiantes™, se analizaran respuestas entregas por los estudiantes a la
pregunta: “;Qué aprendi y para qué me sirve?”.

Para analizar el segundo objetivo: “Desarrollar y ejercitar la comprension de instrucciones
escritas centrandose en la morfologia y sintaxis del texto instructivo”, se analizaran las
actividades realizadas durante el plan de accion.

Finalmente, el ultimo objetivo: “Crear y disefiar textos instructivos multimodales en donde
los estudiantes demuestren sus conocimientos en cuanto a la estructura sintactica, semantica
y morfoldgica del texto instructivo”, se analizara cada uno de los indicadores de evaluacion
del tutorial y se interpretaran sus resultados.

Por ultimo, para evidenciar un avance en la comprension de textos instructivos, la evidencia
analizada sera contrastara con las categorias levantadas de acuerdo a la etapa de “Recoleccion

y analisis de los datos cualitativos” de la metodologia de nuestra investigacion accion.
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5.1.- Andlisis de respuestas entregadas por los estudiantes:

Una vez terminada la secuencia, se les solicito a los estudiantes responder la pregunta: ““;Qué

aprendi

signific

y para qué me sirve?”. La razdn de esta pregunta era justamente para evaluar lo

ativo del aprendizaje del texto instructivo en los estudiantes, qué habia provocado en

ellos y qué utilidad le atribuian.

Las respuestas obtuvieron cinco categorias que se repitieron y categorizaron de la siguiente

forma:

Estructura: Con un 27% (Ver figura 1) hace referencia a las caracteristicas y forma
prototipica del texto instructivo.

Verbos utilizados: Con un 21% (Ver figura 1) Son los verbos en imperativo y las
formas impersonales que se consideran representativas del texto instructivo.
Aprendizaje significativo del texto instructivo: Con un 32% (Ver figura 1) Indican
tomar conciencia de la importancia de texto instructivo.

Abordar el texto instructivo desde los diferentes estilos de aprendizaje (VAK):
Con un 15% (Ver figura 1) se sienten capacitados para comprender textos
instructivos en diferentes plataformas (oral y visual).

Uso préctico: Con un 5% (Ver figura 1) Otorgan sentido practico al uso de
instrucciones escritas en su cotidiano (leer una receta, armar un mueble, jugar algo

nuevo, entre otras).

PORCENTAIJES

32%
27%

21%

15%

5%

Estructura Verbos A. Significativo VAK Uso practico

Figura 1.

Porcentajes
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Gratamente, los estudiantes lograron tomar conciencia de la importancia de las instrucciones
escritas que se encuentran presentes es distintos tipos de textos, ademas de darle importancia
a los diferentes soportes en que se pueden encontrar, puesto que trabajamos con los diferentes
estilos de aprendizaje durante el desarrollo del plan de accion (Ver fotografia 1).

Con el texto instructivo aprendi a ser mas
atento a las instrucciones y poder
desarrollar los conocimientos en sentido
de atencidn tanto visual como auditiva

Me ensefia para poder guiarme en todo lo
que fue es llegar a un objetivo mediante a
instrucciones visuales y auditivas

Fotografia 1.

Ademas, reconocen que antes de la implementacion de la secuencia no prestaban mayor
atencion a las instrucciones escritas, lo que probablemente inducia al error en sus respuestas.
El hecho de poner atencion a las instrucciones desde la aplicacion de la secuencia demuestra
que se logro el objetivo propuesto. Incluso, logran vincularlo con su cotidiano, argumentando
que: “Todo el mundo esta lleno de informacion con instrucciones” (Ver fotografia 2), lo que

se condice con el paradigma sociocognitivo que emplea el Colegio Castillas y Aragon.

¢Qué aprendi? ¢Para qué me sirve?

R: Aprendi a seguir instrucciones y hacer
instrucciones, cosas que antes no hacia.

Me sirve para lo cotidiano, ya que todo
el mundo esta lleno de informacién con
instrucciones y también me ayuda en las
pruebas, ademas de agudizar este mi
habilidad de seguir instrucciones.

Fotografia 2.

Algunos estudiantes vincularon el texto instructivo con sus evaluaciones y lo vieron como
una ayuda significativa para su cotidiano. Por ende, el objetivo especifico de: “ldentificar y

analizar la relevancia de la comprension de instrucciones escritas para lograr un aprendizaje
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significativo en los estudiantes™, se evidencia como logrado, siendo considerado ademas el
objetivo mas relevante, puesto que responde al enfoque comunicativo funcional de la
asignatura, permitiendo a los estudiantes alcanzar las competencias necesarias para
desempefiarse como eficientes receptores y productores de variados tipos de textos, en
diferentes situaciones comunicativas. En este caso, el valor del texto instructivo y cdmo
enfrentarse a él sin dificultades, siendo capaces de producir y comprender uno de los tipos

de textos al cual se ven inmersos constantemente a lo largo de su vida.

Aprendi a seguir instrucciones que son
importantes y muchas veces las
hacemos en la vida cotidiana y son
importantes, también los conceptos del
texto instructivo y que tiene distintas
funciones depende de la situacién vy el
lugary sirve para por ejemplo hacer una
receta, guiarse.

Fotografia 3.

¢Qué aprendi del texto instructivo?

R: Aprendi de que hay que seguir
instrucciones.

éDe qué sirve?

Sirve para la vida cotidiana y para very
seguir todas las instrucciones de la
prueba.

Fotografia 4.

5.2.- Andlisis de las actividades realizadas durante el plan de accion:

5.2.1.- Primeras sesiones:

En las primeras sesiones, los estudiantes debian identificar elementos gramaticales, Iéxicos
y semanticos propios del texto instructivo de acuerdo a un método de ensefianza por
descubrimiento. Los estudiantes no tuvieron problemas con reconocer los momentos de su

vida en que se ven vinculados con los textos instructivos, aunque en primera instancia no
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lograron relacionar el texto instructivo con las evaluaciones sino que hubo mediacion por
parte del docente.

Al momento de identificar las caracteristicas de los textos instructivos también presentaron
problemas, puesto que no acostumbran a trabajar con un meétodo de ensefianza por
descubrimiento, sino que en el colegio predomina la metodologia expositiva y por
modelamiento. Ademas, se les solicitaba realizar un cuadro comparativo de acuerdo a
criterios como: tipos de verbos, construccion de oraciones de cada texto y finalidad; lo cual
tampoco dio resultado puesto que sus conocimientos en gramatica era precarios o nulos, asi
que finalmente hubo que hacer una clase expositiva con los tipos de verbos predominantes y
las construcciones sintacticas de cada texto.

Sin embargo, los estudiantes lograron motivarse con la gramatica del texto instructivo y

muchos destacaron de su aprendizaje el conocer y reconocer como parte del tipo de texto, los

verbos en imperativo y formas no personales.

Fotografia 5.
“Para mi, del texto instructivo (haciendo referencia a lo que aprendid) aprender que tienen

verbos imperativos y gque tienen que seguir instrucciones”

Texto instructivo

Aprendi que se divide en verbos que se
pueden clasificar en infinitivos,
gerundio, etc., también se divide en
pasos y un lenguaje claro

Fotografia 6.
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| Fotografia 7.

En las sesiones tres y cuatro del plan de accion, los estudiantes debian aplicar sus
conocimientos gramaticales y 1éxicos para resolver tareas en textos instructivos visuales y
orales. No presentaron problemas y llevaron a cabo las actividades sin mayores
inconvenientes.

5.2.2.- Aplicacion del texto instructivo oral:

En la aplicacion del texto instructivo oral, los estudiantes debian ir marcando en un mapa de
su localidad el camino que iba sefialando el docente y explicitar en el mapa el lugar al que
llegaron. La actividad fue formativa, aunque se evallo y agregé a las calificaciones
acumulativas de los estudiantes por trabajo en clases.

Cuantitativamente, un 58% de los alumnos alcanza el indicador de logro con mayor
porcentaje: “Medianamente Logrado”, que fueron los estudiantes que se equivocaron en dos

0 més direcciones (Ver figura 1).

Texto Instructivo Oral

Logrado (6.0 - 7.0) [1 Medianamente Logrado (4.0-5.9) No Logrado (2.0 - 3.9)

6%

Logrado (6.0 - 7.0) Medianamente  No Logrado (2.0 - 3.9)
Logrado (4.0 - 5.9) Figura 1.
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Al cuantificar los resultados, un 36% de los alumnos alcanza el rango maximo y solo un 6%
no logra alcanzar el objetivo, esto debido a quienes no realizaron la actividad (Ver figura 1).
Por lo tanto, como un 94% logra con éxito el trabajo con el texto instructivo oral y todo lo
que conlleva (mayor concentracion, lo efimero de la voz, no permite recursividad en las
instrucciones, entre otros.), se asume como objetivo logrado.

5.2.3.- Aplicacion del texto instructivo escrito:

En cuanto a la aplicacion de los conocimientos gramaticales y Iéxicos para resolver una tarea

sobre el texto instructivo escrito, un 100% de los estudiantes alcanza el objetivo final: realizar

un origami siguiendo instrucciones escritas (Ver fotografia 8).

Fotografia 8.

Al analizar las actividades realizadas durante el plan de accion se puede evidenciar que el
proceso obtuvo resultados positivos, siendo la identificacion y reconocimiento del valor de
los elementos gramaticales, l1éxicos y semanticos propios del texto instructivo lo que presentd
mayor problema. Debido a la falta de conocimiento previo por parte de los alumnos, quienes
se esforzaron en aprender y corregir sus vacios.

En cuanto a las actividades practicas, el resultado es satisfactorio. Los estudiantes aplicaron
los conocimientos aprendidos del texto instructivo y superaron sin problemas los textos
presentados desde los distintos soportes, el oral para quienes tuviesen una tendencia al

aprendizaje auditivo y el escrito en quienes predomine el estilo de aprendizaje visual.
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El trabajar desde los diferentes estilos de aprendizaje logré motivar a los estudiantes y lograr
que la mayor cantidad de alumno aplicara sin mayores dificultades sus conocimientos léxicos
y gramaticales para resolver la tarea entregada.

5.3.- Andlisis de los indicadores de evaluacion del tutorial:

Posterior a las actividades realizadas, se les solicitd a los alumnos crear un texto instructivo
de interés personal, el cual deberan transformar en un tutorial de video y presentarlo al curso.
Los estudiantes tomaron muy en serio la secuencia y ello se vio reflejado en que el 89% de
los alumnos logra la aprobacion del tutorial y un 31% alcanza el maximo de puntaje (Ver

figura 2), teniendo solo un dia para su creacion debido al corto tiempo de la secuencia.

D] o 2

Medianamente No Logradoj No Observado
Logrado

-

Figura 2.

- La rdbrica de evaluacion contaba con seis indicadores:

1.- Tipos de verbos usados: Predominio de verbos en imperativo y formas impersonales.
2.- Adecuacion: Dirigido a la segunda persona.

3.- Estructura: Secuencia y linealidad en las instrucciones.

4.- Lenguaje: Claro y directo, sin ambigledades.
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5.- Comprension: Se comprende sin problemas el tutorial y sus instrucciones.
6.- Apoyo visual: Se apoya con material visual cada instruccion.

Los indicadores con menos porcentaje de logro fueron el indicador 1.- Tipos de verbos
usados, con un 67% de aprobacion y el indicador 4.- Lenguaje, con un 70% (Ver figura 3).
Si bien los porcentajes son bastante altos debido al contraste con excelentes trabajos,
evidencia la falencia que poseen los alumnos en cuanto a conocimiento gramatical previo y

demuestran pobreza léxica en la narracion de sus tutoriales.

Indicadores de la Rubrica de Evaluacion

100% 94% 94%
87%

90%

80% 7%
()

70%
0,
70% 67%

60%
50%

40%
30%
20%
10%

0%
1.- Tipos de 2.- Adecuacién  3.- Estructura 4.- Lenguaje  5.- Comprension 6.- Apoyo visual
verbos usados

Ml Porcentaje de Logro

Figura 3.

Los indicadores con mayor porcentaje fueron el 3.- Estructura y el 6.- Apoyo visual, ambos
con un 94% (Ver figura 3). La estructura del texto instructivo la conocen desde su educacion
basica y no tuvieron problemas en activar su memoria a largo plazo con las caracteristicas y
estructura del texto instructivo. El apoyo visual fue dificil de no alcanzar ya que todos
ejemplificaron sus instrucciones en el tutorial, no se obtuvo el 100% debido al 6% de

personas que no realizaron el trabajo.

De acuerdo a los datos cuantitativos, el objetivo de: “Crear y disefiar textos instructivos
multimodales en donde los estudiantes demuestren sus conocimientos en cuanto a la

estructura sintactica, semantica y morfologica del texto instructivo” estaria logrado debido al
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89% de aprobacion, pero los criterios que tienen directa relacion el objetivo fueron los menos

logrados. Por ende, el tutorial se considera “medianamente logrado”.

5.4.- Contraste entre la evidencia analizada v las categorias levantadas:

La primera categoria levantada en la etapa de “Recoleccion y analisis de los datos
cualitativos” de la metodologia de nuestra investigacion accion estipulaba que una gran
mayoria de estudiantes no lee lo que se les solicita, respondiendo solo a lo que creen que
apunta la respuesta. Tal categoria lleva por nombre: “Alumnos que apresuran el proceso
de lectura, pasando por alto las instrucciones dadas”, para dar solucion se trabajo con la
importancia que deben otorgar los estudiantes a las instrucciones escritas. Se motivo el
aprendizaje significativo con videos de dibujos animados que no seguian instrucciones y
fracasaban considerablemente en el producto final, ejemplificando que lo mismo pasaba
cuando ellos respondian en sus evaluaciones sin leer la instruccion.

De acuerdo al apartado 5.1: “Analisis de las respuestas entregadas por los estudiantes”, se
puede evidenciar que un alto porcentaje de alumnos otorgd relevancia al texto instructivo,
sobre todo al aprendizaje significativo, alcanzando el 32%.

Al contrastar los resultados (Ver figura 4) se puede observar que el porcentaje de alumnos
que no seguia las instrucciones era elevado. Al aplicar la diferencia del aprendizaje
significativo de la comprension de instrucciones se demuestra que el porcentaje proyectado
de alumnos que no siguen instrucciones escritas baja considerablemente, lo que permitira

mejorar el desempefio escolar de los estudiantes en sus proximas evaluaciones escritas.

Comparacion con la primera
categoria

80%
60%
40%
20%

0%

Test Texto Guia Comp. De  Evaluacién Unidad
Instructivo Instrucciones Cero

No siguen instrucciones M Aprendizaje significativo M Diferencia proyectada

Figura 4.
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La segunda categoria levantada fue: “Alumnos que son inseguros de su comprension de
instrucciones”, dirigida a estudiantes no confian en su comprension, por lo que necesitan
reforzar lo comprendido preguntando reiteradas veces al docente si estan en lo correcto. La
categoria se contrasta con el segundo objetivo: “Desarrollar y ejercitar la comprension de
instrucciones escritas centrandose en la morfologia y sintaxis del texto instructivo”, ya que
por medio del plan de accion se busca alcanzar la seguridad y el domino de los estudiantes
sobre las instrucciones escritas.

Al promediar tanto la actividad del texto instructivo oral como del texto instructivo escrito
da como resultado un 97% de aprobacion por parte de los estudiantes, en contraste con la
categoria de alumnos inseguros de la comprension de instrucciones en la segunda categoria
quienes promediaban un 21% (Ver figura 5), se evidencia una disminucién del 18% de
alumnos gue presentaban inseguridad, tanto como en los tipos de textos instructivos como en
el 89% de alumnos que aprobaron con éxito la creacion y presentacion del tutorial, siendo
solo el 11% el porcentaje del indicador “no logrado”, disminuyendo un 10% en contraste con

el andlisis de la categoria.

Porcentaje de No logrado
30%
20%
0% —
2° Categoria levantada  Actividades del plan de Evaluacion Tutorial
accion

W % No logrado

Figura 5.

Finalmente, la tercera categoria clasificaba a: “Alumnos que comprenden las instrucciones
escritas de manera auténoma”, la minoria de los estudiantes lee detenidamente las
instrucciones y aseguran asi que su respuesta esté correcta, centrandose especificamente en

lo solicitado en la instruccion y demostrando sus conocimientos sobre el contenido.
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Gratamente, el alza de la categoria es totalmente significativo, puesto que en contraste con el
desarrollo del plan de mejora y la evaluacion del texto instructivo multimodal (tutorial), los
resultados positivos denotan un avance relevante en cuanto a la comprension de instrucciones

escritas (Ver figura 6).

Porcentajes de logro: Comprension de instrucciones

120%
100%
80%
60%
40%

20%

I
0%

Porcentajes logrados

W 3° Categoria levantada M Activades del Plan de accién B Texto instructivo multimodal
Figura 6.
Por lo tanto, segun el analisis realizado la comprensidén de instrucciones escrita se ve
mejorada considerablemente. Si bien, no se logro alcanzar con éxito el analisis y comprension

de la gramatical y el léxico propia del texto instructivo, se concretd el aprendizaje

significativo de las instrucciones escritas y la comprensién autonoma de los alumnos.
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V1.- Reflexion

Luego de haber presentado el contexto en el que se llevé a cabo la investigacion accion, el
problema surgido a partir de las observaciones e implementacion de instrumentos y el plan
de accion y el andlisis de las evidencias del mismo, la siguiente fase consistié en reflexionar
acerca de los resultados obtenidos, justificandolos con la teoria y la propia practica

pedagdgica.

En este apartado se presentara una revision critica de los aspectos logrados y no logrados.
Cabe recordar que el plan de accidén proponia como objetivo general la comprension de
instrucciones escritas por medio del texto instructivo. De igual forma, existian tres objetivos
especificos: En primer lugar, se pretendia identificar y analizar la relevancia de la
comprension de instrucciones escritas para lograr un aprendizaje significativo en los
estudiantes. En segundo lugar, desarrollar y ejercitar la comprension de instrucciones escritas
centrandose en la morfologia y sintaxis del texto instructivo. Por Gltimo, crear y disefiar
textos instructivos multimodales en donde los estudiantes demuestren sus conocimientos en

cuanto a la estructura sintactica, semantica y morfoldgica del texto instructivo.

6.1.- Aspectos logrados:

En relacion a los logros, se puede mencionar que fueron: identificar y analizar la relevancia
de la comprension de instrucciones escritas para lograr un aprendizaje significativo en los
estudiantes y crear y disefiar textos instructivos multimodales en donde los estudiantes
demuestren sus conocimientos en cuanto a la estructura sintactica, semantica y morfologica
del texto instructivo.

Si bien, los objetivos no alcanzaron el 100% de aprobacion, si se alcanzaron en casi su
totalidad. Posteriormente, analizaremos cada objetivo para reflexionar acerca de su grado de

logro.

6.1.1.- Aprendizaje significativo en los estudiantes:

Alcanzar un aprendizaje significativo del texto instructivo en un tiempo tan corto como lo
fueron las seis sesiones estipuladas en el plan de accién, es una tarea posible. Durante la

secuencia se apelo a la importancia de las instrucciones para llegar a la respuesta esperada o
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al producto final, se les consulté a los estudiantes cuando se ven vinculados con textos
instructivos y se trabajo con la creacion de un tutorial de interés personal para darle solucion
a un problema auténtico. En este caso, demostrar a sus pares como conseguir el objetivo del
tutorial.

Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013: 217) afirma:

Cuando el estudiante soluciona un problema auténtico (sobre todo si lo hace en
equipo) evalla ideas, sugiere, escucha, analiza, elabora conjeturas, construye
demostraciones o pruebas. Con este enfoque la memoria queda relegada a un segundo
plano, lo principal es que el alumno sepa pensar para construir conocimientos y
solucionar las situaciones a que se le enfrenta.
Tal como estipulan los autores, vincular el contenido con problemas auténticos, reales y
cercanos a los estudiantes; permite que el alumno piense para construir su conocimiento. Lo
cual se formula como la base para alcanzar el aprendizaje significativo, darle finalidad al
contenido y darle a entender la importancia del aprendizaje para desenvolverse sin problemas

en su cotidiano (Ver fotografia 9).

Fotografia 9.

Ademas, se trabaja con el paradigma sociocognitivo que caracteriza el Colegio Castilla y
Aragon, puesto que promueve el aprendizaje en un contexto social determinado del alumno.
Siendo el estudiante el centro de su proceso de aprendizaje y el profesor tomando el papel de
moderador.

6.1.2.- Crear y disefar textos instructivos multimodales para demostrar sus

conocimientos:

El porcentaje de logro de la creacion del texto instructivo multimodal es elevado y demuestra
la motivacion y el compromiso de los estudiantes con su aprendizaje. Sin embargo, se vincula
directamente con el aspecto logrado anterior, ya que trabajar con TICs (Tecnologias de la

informacion y comunicacién) motivo a los estudiantes y evidencio su potencial con respecto
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a las plataformas digitales, las cuales también resultan significativas para los alumnos y
suman relevancia a su cotidiano (Ver fotografia 10).

Fotografia 10.

Al demostrar a los estudiantes del 1° medio A del Colegio Castilla'y Aragon el vinculo de su
aprendizaje con su cotidiano, trabajaron de excelente manera. El hecho de ver tutoriales en
redes sociales y crear por ellos mismos una version alternativa también hizo énfasis en la
motivacién de los alumnos al poner en practica sus conocimientos y demostrar a sus pares su
logro.

Los estudiantes ademas, dedicaron tiempo y esfuerzo al tutorial porque seria presentado a
sus comparfieros y todos querian dar a conocer al resto sus capacidades. Asi que también
resulta relevante el trabajar actividades hacia una audiencia determinada, puesto que influye
en la dedicacion y perfeccionamiento de la tarea.

6.2.- Aspectos no logrados:

No obstante, como en toda investigacion accién no todos los objetivos que se plantean antes
de llevar a cabo en plan de accién son logrados. El enfoque del plan de accién apuntaba a la
comprension de instrucciones mediante el conocimiento gramatical y Iéxico que
desarrollaran los alumnos. El objetivo especifico fue: “Desarrollar y ejercitar la comprension
de instrucciones escritas centrandose en la morfologia y sintaxis del texto instructivo”. Lo
cual no se reflejé al ser parte de los indicadores con mas baja condicion de logro en el

apartado anterior, analisis de las evidencias.

En el plan de accidn se propuso trabajar los conocimientos gramaticales y léxicos para
facilitar la comprension de enunciados cuando se enfrentaran a una evaluacion o cualquier
tipo de texto instructivo. Beltran y Repetto (2006) afirman que en la medida en que se facilite

al alumno estrategias para leer comprensivamente los enunciados, le estaremos ayudando,
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primero, a que la lectura del enunciado no se convierta en si misma en una dificultad y
segundo, le estaremos facilitando el procedimiento basico por antonomasia para acceder al

conocimiento.

Por ese motivo, el trabajo con los verbos pretendia trabajar desde un enfoque semantico para
que no tuvieran dudas con qué hacer cuando se enfrenten a verbos como analizar, definir,
aplicar, inferir, entre otros. Sintacticamente era para que supieran cOmo se construyen las
oraciones para que sean claras y no haya problemas en su comprension. Finalmente, la
morfologia era para enfatizar en que el verbo les indicaba la accion que se requeria como

respuesta y los sustantivos eran el medio por el cual debian llevar a cabo la accion.

Sin embargo, no se logrd debido al gran vacio gramatical que poseen los estudiantes. No
sabian siquiera reconocer un verbo de un sustantivo, por ende se tuvo que pasar de una clase
por descubrimiento en donde los alumnos activarian su memoria a largo plazo para recordar
los elementos gramaticales, a una clase expositiva en donde los alumnos conocieran la

morfologia del texto instructivo.
Ayala-Valenzuela & Messing-Grube (2013: 213), afirman que:

En relacion con la comprension, comprender un texto implica conocer el significado
de cada palabra, comprender el significado de las oraciones e interpretar las ideas e
intenciones que transmite el texto. Esta interpretacion es lograda en un entramado
mental de conceptos, a partir de lo que el texto dice y lo que el estudiante conoce
previamente sobre el tema, cuestion que lo guia hacia una comprension cercana o
distante de lo que el autor del texto quiso dar a entender originalmente.

Los autores explicitan la idea del objetivo especifico. De ella se desprende la relevancia que
tenian los conocimientos gramaticales y léxicos para alcanzar la comprension. Por lo tanto,
para lograr el objetivo general del plan de accion “Comprension de instrucciones escritas por
medio del texto instructivo multimodal” era prerrequisito alcanzar el mencionado objetivo

especifico postulado anteriormente.

Muchos alumnos si lograron alcanzarlo, pero en cuanto a la totalidad del curso fue el
indicador menos logrado debido a varios factores que pudieron incidir: altos niveles de
repitencia en el curso, disparidad en la nivelacion de contenidos al ingresar desde distintos

colegios basicos y nulos o bajos conocimientos previos sobre la gramatica del espafiol.
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VIl.- Plan de Mejora

En toda investigacion accion como trabajo recursivo, existen factores que no se cumplen
totalmente o que su resultado no son los 6ptimos por diversas razones. Por este motivo, este
apartado tiene por proposito general brindar ciertas propuestas de mejora para el
cumplimiento de los aspectos, mencionados anteriormente, que no fueron alcanzados. Se
presentaran posible soluciones viables de realizar a la comprension del texto instructivo
frente a las falencias de conocimientos gramaticales y léxicos que debiesen dominar los

alumnos.

7.1.- Trabajo gramatical significativo:

Los estudiantes demostraron eficacia y compromiso ante el aprendizaje significativo del
contenido, es por ello que trabajar la gramatica desde textos familiarizados para el estudiante
como: Textos de Wattpad, comentarios de redes sociales, Tweet destacados, Noticias
actuales, entre otros. Permitiria motivar al alumno en su proceso de aprendizaje y ademas es

relevante aplicar funcionalidad al aprendizaje: ¢Para qué me servird? ¢ Cuando lo aplicaré?

Dejar en claro la relevancia de la gramatica para su enfrentamiento al mundo actual. No se
pueden enajenar contenidos porque ello conlleva desmotivacién y fracaso segun lo

observado.

7.2.- Aplicar la gramética en todo nivel escolar (1° basico a 4° medio):

Actualmente, los estudiantes estdn enajenados con la gramatica porque no les ensefian
gramatica en el colegio. Es preocupante la extincion de la gramatica en los estudiantes. Se
evidencia nulo conocimiento previo acerca de ella y demuestran que no son capaces de

reconocer en ningun nivel su propio lenguaje (morfoldgico, semantico ni sintactico).

Es por ello que los docentes deben retomar contenidos gramaticales constantemente para no
fomentar las malas practicas escritas, ni la deformacion del lenguaje como lo ha hecho el

“chat” a través de las redes sociales y en la escritura digital.
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7.3.- Trabajar con un vocabulario funcional:

No basta con solicitar a los estudiantes reconocer palabras desconocidas y escribir su
significado. Muchas veces las falencias de comprension son producto de la pobreza léxica

que poseen los estudiantes.

Al igual que todo contenido, se debe dar funcionalidad. EI enfoque comunicativo funcional
propicia la funcionalidad de los contenidos. Si se trabaja con palabras desconocidas se debe

solicitar su posterior aplicacion.

La investigacion accion centrada en la comprension de instructivos a través del texto
instructivo buscaba dar solucion a un problema significativo para el desarrollo escolar y
alcanzar el éxito en el mismo. Sin embargo, al trabajar con los conocimientos gramaticales y
Iéxicos del texto instructivo se evidencié ademas la enajenacion de los estudiantes con este

contenido.

Debido a ello, se postulan las presentes acotaciones como futuro plan de mejora y problema
a solucionar. Si bien, en el plan de accidn se reflejé gratamente un éxito en los resultados, no

se puede obviar el vacio que presentan los estudiantes en materia de gramatica del espafiol.
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Conclusiones y Proyecciones

A lo largo del presente informe se ha analizado la totalidad del proceso que conforma la
investigacion accion que ha sido llevada a cabo, ademas de los distintos resultados que han
surgido durante el proceso de implementacion del plan de accion propuesto con anterioridad.
De esta manera, se ha dado cuenta de la utilidad que presenta la investigacion accion en el
area de la pedagogia y la ensefianza, puesto que permite actuar y analizar las propias practicas

0 situaciones de aula a las que el profesor se enfrenta.

En esta linea, la utilidad de la investigacion se vislumbra a partir de los resultados y datos
obtenidos, a través de los cuales se observa una mejora en la comprensién de instrucciones
de los estudiantes, quienes a traves de un texto instructivo multimodal llevaron a la practica
sus conocimientos y tuvieron la oportunidad de corregir o halagar a sus pares en la
presentacion de sus trabajos, mediante la coevaluacion. Adoptaron una postura critica y
reflexiva con respecto a las instrucciones escritas, reflejo del aprendizaje significativo que

result6 para ellos el trabajo con el texto instructivo y su implicancia en lo cotidiano.

Asimismo, se observd una motivacion por parte de los estudiantes al trabajar con el uso de
TIC s en el aula, otorgando funcionalidad practica a sus conocimientos digitales. Ademas, el
hecho de presentar un producto final a sus pares incentiva a realizar un trabajo bien terminado

y que logre ser reconocido por sobre el resto.

Por lo anterior mencionado, la proyeccion inmediata es que los alumnos lleven a la préctica
lo aprendido como lo hicieron durante el plan de accion, que sea veraz lo significativo de su
aprendizaje y no solo haya sido parte de su memoria a corto plazo. Es relevante que lean
atentamente las consignas y den respuesta a la misma fijandose en el verbo y lo que solicita

COmo respuesta o accion.

Se espera que el hecho de significar las instrucciones los acomparie a los largo de toda su
vida y mejorar su desempefio en evaluaciones estandarizadas al tomarle relevancia a la
pregunta o consigna y a las mismas evaluaciones del colegio, siendo ademas un aprendizaje
interdisciplinario, puesto que no se centra exclusivamente para el area de lengua y literatura,
sino que se aplica a todas las asignaturas que estan cursando y por sobre todo, si contindan
estudios profesionales o técnicos.
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Anexos

1.- Guia de aprendizaje:
A) Puntajes de la guia de aprendizaje:

Figura 1

Puntajes de Guia de Aprendizaje
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El docente mentor de préactica final aplico a inicios de semestre una guia de comprension
lectora a los estudiantes para tener una nocién de su nivel de comprension. El instrumento
contaba con solo ocho preguntas de comprension lectora que apuntaban a un texto
informativo.

Como evidencia el grafico (Figura 1), del total de 38 estudiantes que desarrollaron la guia de
aprendizaje, 7 alcanzaron la media de respuestas correctas y 31 alumnos obtuvieron un
resultado deficiente, siendo 2 puntos el puntaje que alcanzé la mayor cantidad de alumnos,
12 alumnos y 6 puntos como puntaje méximo alcanzado, 1 alumno.
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B) Preguntas de la guia de aprendizaje:

Figura 2

Guia de Aprendizaje

m Total de respuestas correctas

El instrumento aplicado como se puede observar (Figura 2), contaba con 2 preguntas
intraparrafo (Pregunta 1 y 7) que la respuesta se encontraba dentro de ese mismo parrafo, 1
interparrafo (Pregunta 2) que la respuesta se encontraba entre dos parrafos, 2 de informacion
implicita (Preguntas 3 y 5) que la respuesta debia ser inferida por los estudiantes y no se
encontraba textual en el documentos, 1 transparrafo (Pregunta 4) que la respuesta resumia la
totalidad del texto, 1 de interpretacion (Pregunta 6) en la cual el alumno debia interpretar lo
leido, especificamente lo consultado y 1 especificativa (Pregunta 8) en la que la respuesta se
encontraba explicita y especificada en el documento.

El gréafico (Figura 2) cuenta con el nimero y tipo de pregunta y con el nimero de estudiantes
que lograron responder correctamente. Siendo la pregunta 2 (interparrafo) la que estuvo
correcta por la mayor cantidad de estudiantes, 14 de 38, abarcando un 37% del grupo curso
y la pregunta 1 que solo estuvo correcta en la guia de 4 estudiantes, 10% de un total de 38
alumnos.
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- Fotografias guia de aprendizaje:
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2.- Test VAK para determinar estilos de aprendizaje:

Figura 3
Resultados Estilos de Aprendizaje
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m Resultados Estilos de Aprendizaje

Al conocer los resultados de la guia de aprendizaje que evaluaba la comprension, se decidié conocer
el estilo de aprendizaje de los alumnos porque la guia se enfoca en los alumnos que poseen un estilo
visual y en cambio, al trabajar la oralidad los alumnos entendian mejor y constantemente estan
consultando las instrucciones oralmente para poder comprender o verificar su comprension.

Para conocer el estilo de aprendizaje individual de los alumnos se aplico un test VAK (Neira, 2007)
que logra determinar el estilo de aprendizaje predominante en los alumnos (visual, auditivo,
kinestésico), en el 1°Medio A del Colegio Castilla y Aragon, predomina el estilo de aprendizaje
auditivo, seguido por el visual. Del test se desprende el grafico (Figura 3) que cuantifica las
tendencias para tener en cuenta los estilos de aprendizaje que predominan en los alumnos y con ellos
trabajar la comprension de instrucciones escritas para poder ofrecer un mejor rendimiento en las
evaluaciones escritas y estandarizadas propuestas por el Gobierno de Educacion de Chile.
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Fotografias Test VAK:
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3.- Test para demostrar la habilidad de seguir instrucciones escritas:

Figura 4
Resultados test: Texto Instructivo
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INSTRUCCIONES EQUIVOCADAS

Se aplicd un test para demostrar la habilidad de seguir instrucciones, teniendo como primera
instruccion: “Lee primero todas las instrucciones”, la cual no fue llevada a cabo el 55% del grupo
curso como estipula el grafico (Figura 4), un 21% de los estudiantes se dieron cuenta de la instruccion
tardiamente, por lo que borraron sus respuestas hechas, también un 21% trat6 de seguir las
instrucciones, sin embargo, fallaron en sus respuestas y solo un 3% realiz6 satisfactoriamente el test.
Si bien, el test esta hecho estratégicamente para llevar al error, se reiter6 en los estudiantes que lean
bien las instrucciones y no se limito el tiempo. El test finalmente solo solicitaba escribir el nombre
en la parte superior y subrayar un verbo, que fue lo que el 21% de los alumnos tampoco respondieron
de la forma correcta, escribiendo su nombre en la parte inferior o subrayando algin sustantivo.
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Fotografias Test para seguir instrucciones escritas:
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4.- Breve guia para evaluar la comprension e instrucciones escritas:

Figura 5

Guia de Comprension de Instrucciones

W Ventas

Correctas -as; 2

No completa la guia “a la guia;
No sigue instrucciones - A

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

El 53% de los alumnos fallaron nuevamente en la primera instruccion de la guia que estipulaba: “Lee
esta pregunta, solo leerla: ;Como se llama la figura que tiene tres lados?”, pregunta que respondio la
mayor parte de los estudiantes. Ademas en la guia debia responder de acuerdo a una sola oracion siete
preguntas, las cuales fueron incorrectas por el 32% de los alumnos y solo un 6% responde la guia de
forma correcta y sigue las instrucciones sin problemas. Ademas, un 9% no completa la guia.
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. . . i6n:
Fotografias Guia para seguir las instrucciones escritas y evaluar la comprensid
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5.- Evaluacién sumativa Unidad Cero:

Figura 6
RESULTADO EVALUACION UNIDAD CERO
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La razén por la que se adjuntan los resultados de la evaluacion de la Unidad Cero es porque los
resultados fueron muy deficientes, ningln estudiante alcanz6 el mayor rango de calificacion que es
de 6.1 a 7.0 y 25 estudiantes, correspondientes al 70% como se grafica (Figura 6), obtuvieron un
resultado bajo el minimo de aprobacion. La incertidumbre de los contenidos no alcanzados, pese a
reforzar durante todo el mes de marzo, es por la alta participacion que se mostraba en clases y la
comprension del contenido que asentian los alumnos. Ademas, al realizar la retroalimentacion de la
evaluacion, la mayoria comprendi6 las preguntas y entregaba las respuestas correctas, por lo que se
infiere que no siguieron las instrucciones 0 no comprendieron las preguntas, por eso respondieron
erroneamente o lo contrario a lo solicitado, aun asi, se les subi6 3 puntos en el puntaje total a cada
uno para que no hubiese una cantidad tan elevada de notas insuficientes.
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- Fotografias Evaluaciones Unidad Cero:
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6.- Plan de accidn (secuencia didactica):

Secuencia Didéactica: Ensefianza de Estrategias de Comprensidn, Texto Instructivo

Objetivo de Aprendizaje: Comprension de instrucciones escritas.

Secuencia Didactica

N°® Sesion 1 ‘ Tiempo ‘ 90 minutos
Objetivo de la | Identificar elementos gramaticales, |éxicos y semanticos propios del texto instructivo.
Sesion
Conceptuales Caracteristicas del texto instructivo, Tipos de textos instructivos.
Contenidos Procedurales Comparacién y analisis de acuerdo a sus conocimientos previos y material entregado.

Actitudinales

Respeta las diversas opiniones.

Descripcién de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores de | Métodos de
Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza

Inicio: 1. El docente saluda y escribe el objetivo en el pizarrdn. - Recurso1: | Formativa, cuadro | Comparan la | Por

Se les pide a los alumnos que identifiquen en qué momentos o Pizarron comparativo. informacion descubrimiento

situaciones de su vida cotidiana pueden vincularse con un texto Plumédn recogida de los

instructivo. El docente va tomando nota en el pizarron (Recurso textos leidos con

1) realizando una lluvia de ideas con los conceptos o ideas sus conocimientos

entregadas por lo alumnos, para contextualizar lo que es un sobre el tema.

texto expositivo.

Desarrollo: 2. El docente proyecta un PPT (Recurso 2) en donde - Recurso 2:

aparecen diferentes tipos de textos instructivos, los cuales - Proyector

ademas serdn entregado en papel a los estudiantes (Recurso 3). - PPT

Voluntariamente los alumnos leen cada uno de los textos y van - Recurso3:

seflalando caracteristicas que les llamen la atencién. 3. - Textos

Posteriormente, los estudiantes deben realizar un cuadro de impresos
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comparacién/contraste con los textos leidos, identificando
semejanzas entre ellos y las diferencias con los demas tipos de
textos no literarios. Los criterios para realizar la
comparacién/contraste son dados por profesor vy los escribe en
el pizarron, estos son: los diferentes tipos de verbos que usan
los textos, como se construyen las oraciones en cada uno y cudl
es la finalidad de cada texto.

4. Se revisa la actividad oralmente con la participacién
voluntaria de los alumnos. El docente toma nota en el pizarrén
y retroalimenta sus respuestas.

Cierre: 5. El docente dibuja una mapa conceptual en el pizarron
(Recurso 4) para dar cuenta de una definicion del texto
instructivo, de sus caracteristicas y su estructura, gracias a las
respuestas y a la participaciéon de los estudiantes. 6. Cada
alumno deberd anotar en su cuaderno lo escrito en el pizarrén.
7. Finalmente se les pregunta a los estudiantes sobre lo
aprendido durante la clase, cual es el conocimiento nuevo que
adquirieron, cudles fueron sus mayores dificultades y cémo las
superaron y para qué creen que les servira lo aprendido en la
clase, aparte de la nota de la evaluacion. El docente toma nota
en su agenda (Recurso 6) de las respuestas de los estudiantes.
Realiza esto para evaluar su clase y superar en las siguientes las
dificultades que presentd para los estudiantes su metodologia
de trabajo. Los alumnos se ponen de pie y el profesor se
despide.

Recurso 4:
Pizarra
Recurso 5:
Cuaderno
Lapiz
Recurso 6:
Agenda
del
docente
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N° Sesion 2 | Tiempo | 90 minutos
Objetivo de la | Reconocer el valor de elementos gramaticales (verbos en imperativo y formas impersonales) dentro del texto instructivo.
Sesion
Conceptuales Verbos en infinitivo, verbos en imperativo y formas impersonales
Contenidos Procedurales Identificacion de los diferentes tipos de verbos en los textos instructivos.

Actitudinales

Respeta a sus compafieros y comparte su conocimiento.

Descripcién de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores de | Métodos de
Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza

Inicio: 1. El docente saluday escribe el objetivo en el pizarron. - Recurso 1: | Formativa, Reconocen los | Por

Retroalimenta la clase anterior acerca del texto instructivo con Pizarra clasificacién de | verbos presentes | descubrimiento.

preguntas guias realizadas por el docente para verificar si se - Plumédn verbos. en diferentes

logré o no cierto dominio de él, corrigiendo o aprobando tipos de textos

respuestas segln amerite: ¢ Qué diferencia al texto instructivo instructivos y los

de otros tipos de texto? iQué tipos de verbos son los mas clasifican segun su

frecuentes en el texto instructivo? ¢ Cémo estd estructurado un morfologia.

texto instructivo? ¢Cudl es la importancia de los verbos en el

texto instructivo?

2. Se activa el conocimiento previo de los estudiantes acerca de

los elementos gramaticales presentes en el texto instructivo,

preguntando qué elementos gramaticales como verbos,

sustantivos o adjetivos creen que se repiten en los textos

instructivos y qué estructura sintactica creen que predomina. El

docente toma nota de las respuestas de los estudiantes en el

pizarrén (Recurso 1).

Desarrollo: 3. En parejas, los estudiantes deben volver a leer los - Recurso 2:

textos instructivos (Recurso 2) entregados por el docente y - Textos

reconocer los verbos presentes en cada uno de ellos, Instructiv

conjugados o no, destacando o subrayando cada uno. 4. El 0s

docente comienza a revisar la actividad oralmente con la
participacién voluntaria de los alumnos vy dibuja en el pizarrén
un cuadro para clasificar los verbos y formas impersonales
(imperativos, infinitivo, participio y gerundio) en donde escribe
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dos verbos en cada uno vy los estudiantes deben continuar
clasificando los verbos. 5. El profesor consulta a los estudiantes,
de acuerdo a los verbos clasificados, qué se entiende por
imperativo y formas impersonales y por qué creen que
predominan en el texto instructivo. 6. Posteriormente, el
profesor estructura una definicién para el verbo imperativo y
para cada forma impersonal encontrada por los alumnos.
Finalmente los alumnos deben transformar cada verbo en
imperativo y en sus formas impersonales.

Cierre: 7. El docente aclara dudas con respecto a los verbos
usados en los textos instructivos, sus formas impersonales y en
cuanto a sus principales caracteristicas para que no queden con
dudas sin resolver con respecto a lo visto en clases.

8. El docente acentua la importancia de los verbos usados para
cada texto instructivo y lo vincula con los verbos a los que
enfrentan los estudiantes en las pruebas de contenido o
pruebas estandarizadas y en como deben desarrollar lo
estipulado respondiendo a la seméntica del verbo (¢ Qué hacen
cuando se les pide en una evaluacién “Analizar’? (Qué
responden cuando se les solicita “Infiera”? ¢Cémo dan
respuesta a preguntas que comienzan con “ldentifique” o
“Reconozca”? ¢ Qué espera una respuesta que dice “Aplique”?).
Los estudiantes se ponen de pie y el docente se despide.

Pizarra
Plumon
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N° Sesidn 3

| Tiempo

‘ 90 minutos

Objetivo de la

Aplicar conocimientos gramaticales y |éxicos para resolver una tarea sobre el texto instructivo escrito.

Sesion
Conceptuales Conocimientos gramaticales y léxicos, comprension de instrucciones escritas.
Contenidos Procedurales Aplicacién de conocimientos gramaticales y Iéxicos para resolver actividad.
Actitudinales Respeto por el otro, tolerancia a la frustracién.
Descripcién de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores de | Métodos de
Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza
Inicio: 1. El docente saluda y escribe el objetivo en el pizarron. - Recursol1: | Formativa, realizar | Aplican sus | Por
Retroalimenta con lo visto acerca del texto instructivo, los - Pizarra origami  siguiendo | conocimientos modelamiento
verbos caracteristicos, los textos vistos y analizados en clases y - Plumédn instrucciones sobre el texto
sus caracteristicas. escritas. instructivo  para
2. El docente anota los aportes hechos por los estudiantes realizar un origami
(Recurso 1) y va conceptualizando la informacion. siguiendo las
Desarrollo: 3. El profesor entrega a los estudiantes un texto - Recurso 2: instrucciones
instructivo escrito (Recurso 2) para que individualmente - Texto escritas.
alcancen el objetivo del texto (creacién de origami). Deben instructiv
tener en cuenta los conocimientos gramaticales y Iéxicos 0 escrito
aprendidos para desarrollar la actividad. El texto cuenta con
instrucciones visuales y escritas, lo que facilita su comprensién
en quienes predomina un aprendizaje visual.
4. Los estudiantes que logran realizar el origami deben ayudar
a sus compafieros. 5. El docente revisa la actividad verificando
gue todos lograran llegar al producto final.
Cierre: 6. El docente aclara las dudas finales acerca de la - Recurso 3:
comprension de instrucciones escritas. Les consulta acerca de - Video

la dificultad que les presentd y cémo lograron terminar el
trabajo.

7. El docente muestra un video (Recurso 3) de los Simpsons en
donde se estropean las instrucciones y el producto final resulta
un desastre. Se espera que los alumnos tomen conciencia de la
importancia de seguir las instrucciones para obtener buenos
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resultados, ya sea para conseguir la utilidad de un producto o la
respuesta esperada en una evaluacion. Los estudiantes se
ponen de piey el profesor se despide.

N° Sesion 4 | Tiempo | 90 minutos
Objetivo de la | Aplicar conocimientos gramaticales y Iéxicos para resolver una tarea correspondiente al texto instructivo oral.
Sesion

Conceptuales Conocimientos gramaticales y léxicos, comprension de instrucciones orales.
Contenidos Procedurales Aplicacién de conocimientos gramaticales y Iéxicos para resolver actividad.

Actitudinales Respeto por el trabajo de sus pares.
Descripcién de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores de | Métodos de

Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza

Inicio: 1. El docente comienza la clase activando conocimientos - Recursol: | Formativa, seguir | Aplican sus | Por
previos mostrando un video de los Simpsons (Recurso 1) en - Video instrucciones orales | conocimientos descubrimiento
donde Homero no logra seguir instrucciones escritas. 2. Se les en un mapa de la | sobre el texto
pregunta a los estudiantes sobre la importancia de las localidad. instructivo  para
instrucciones y por qué finalmente Homero falla, qué debid completar un
hacer. mapa de  su
2. El profesor da a conocer que los textos instructivos no localidad
siempre seran escritos o visuales, sin embargo, en todos ellos siguiendo las
es relevante fijarse en los verbos presentes para llegar a la instrucciones
respuesta esperada. orales.
Desarrollo: 3. El profesor entrega a cada estudiante un mapa - Recurso 2:
(Recurso 2) de la localidad en donde se encuentra el colegio - Mapa
(Gémez Carrefio, Vifla del Mar) y el docente va dando - Recurso 3:
instrucciones orales que deben seguir en sumapa, marcando el - Cuaderno
recorrido indicado y anotando en él donde llegaron. 4. El del
profesor revisa la actividad, dando a conocer los lugares a los alumno

gue debian haber llegado.
5. Los estudiantes deben reconocer las diferencias y similitudes
entre el texto instructivo oral y el texto instructivo escrito o
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visual (verbos que usa cada uno, recursos que utiliza para dar
énfasis en algo, estructura y construccién de oraciones en cada
uno), anotarlas en sus cuadernos (Recurso 3) y crear una
definicion para cada estilo de texto de acuerdo a su experiencia
previay las actividades realizadas.

6. Los alumnos dan a conocer las definiciones de forma
voluntaria y son retroalimentadas por el docente para que
todos logren tener una definicion semejante.

Cierre: 6. El docente consulta a los estudiantes cudl de los dos | - Recurso 4:
estilos les resultd mdas complejo, cudles son las debilidades de | - Video
cada estilo y a cual estilo se ven enfrentados en su cotidiano.
7. El profesor retroalimenta lo expuesto y aplicado en clases con
preguntas guia realizadas por el docente y respondidas
voluntariamente por los estudiantes, se les da a conocer la
importancia de dominar un texto instructivo y se les muestra un
tutorial de YouTube (Recurso 4) en donde se mezcla lo oral con
lo visual para que también lo familiaricen al texto instructivo
multimodal.
N° Sesion 5 Tiempo | 90 minutos
Objetivo de la | Elaborar un texto instructivo de interés personal.
Sesion
Conceptuales Estructura del texto instructivo, caracteristicas y verbos.
Contenidos Procedurales Realizacion de un texto instructivo
Actitudinales Respeto por sus pares, comparte su conocimiento con sus compaferos.
Descripcion de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores  de | Métodos de
Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza
Inicio: 1. El docente muestra a los estudiantes un PPT (Recurso - Recurso 1: | Formativa, Creacién | Realizan un texto | Por
1) en donde aparecen algunas instrucciones que se les dio - PPT de texto instructivo. | instructivo de | modelamiento.
anteriormente a los estudiantes y lo que ellos hicieron. 2. - Proyector interés  personal
Analizan rdpidamente de forma voluntaria por qué fallaron y - Recurso 2: siguiendo las
qué debian haber hecho para responder de la mejor forma al - Pizarrdn caracteristicas
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verbo que aparecia en la instruccion. 3. El docente escribe en el
pizarrén (Recurso 2) las respuestas de los estudiantes,
conceptualizando la informacion para resumir las principales
caracteristicas de un texto instructivo.

Plumon

Desarrollo: 4. El docente entrega la indicacion a los alumnos de
crear un texto instructivo escrito de interés personal en sus
cuadernos (Recurso 3) que cumpla con las caracteristicas
escritas en el pizarrdn, pero luego deberan transformar su texto
instructivo escrito en un tutorial en video, el cual serd revisado
en clases y calificado por el docente, el mismo alumno y uno de
sus compafieros. 5. El profesor revisa los textos escritos para
qgue no presenten problemas al ser realizados.

Recurso 3:

Cuaderno
del
alumno

Cierre: 6. Los alumnos consultan dudas con respecto al texto
instructivo, las que son aclaradas por el docente para que los
tutoriales queden bien estructurados. 7. El docente realiza
preguntas metacognitivas a los estudiantes para verificar la
comprension del texto instructivo: ¢ Qué es lo que mas les costo
del texto instructivo? ¢Qué fue lo que resultdé mas facil? éLes
gustd o llama la atencion este tipo de texto? ¢ Para qué les sirve
dominar el texto instructivo? ¢lLograron adquirir un mayor
aprendizaje del que tenian con respecto a la comprensiéon de
instrucciones? ¢En qué sentido? éQué fue lo que menos les
gustd o lo que menos les llamd la atencion y cémo lo
enfrentaron? Los alumnos responden a mano alzada y
voluntariamente cada una de las preguntas, las que son
consideradas por el docente para sus préximas actividades.

analizadas
clases.

en
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N° Sesion 6-7 | Tiempo 90 minutos
Objetivo de la | Evaluar texto instructivo multimodal.
Sesion
Conceptuales Texto instructivo multimodal.
Contenidos Procedurales Evaluacion del producto final.
Actitudinales Honestidad en el trabajo y responsabilidad.
Descripcién de la Clase Recursos de | Tipo de Evaluacion | Indicadores de | Métodos de
Aprendizaje e Instrumento Evaluacion Ensefianza
Inicio: 1. El docente pregunta a los alumnos sobre lo aprendido - Recurso 1: | Sumativa, video | Evaluacidn del | Por
del texto instructivo: ¢Cémo se enfrentaban antes a un texto - Tutoriales | tutorial. producto final | modelamiento
instructivo? ¢ Qué cambiaran ahora cada vez que se les presente de los realizado por los
una instruccion o un texto instructivo? éLes ayudo el andlisis alumnos. estudiantes en
gramatical a llegar mas rapido a la respuesta esperada? ¢Qué donde debian
es lo que mas les gusto del texto instructivo y lo que menos les crear un texto
gustd? Toma nota en el pizarron de las respuestas entregadas instructivo
por los alumnos. multimodal.
2. Los alumnos entregan sus tutoriales (Recurso 1) al docente.
Desarrollo: 3. Los estudiantes proyectan (Recurso 2) los - Recurso 2:
tutoriales realizados. 4. Ademas de la evaluacion del docente, - Proyector

quien realizé el tutorial debe autoevaluarse y asimismo serd
evaluado por un compafiero, quien le indicara sus fortalezas y
sus debilidades en cuanto al texto instructivo multimodal
presentado.

Cierre. 5. El docente recalca la importancia de la comprension
de instruccionesy la correcta realizacion de las mismas, ademas
gue los acompafian en su cotidiano a lo largo de toda su vida 'y
por ello es tan importante su comprensién y manejo.
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