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NIVEL DE DESEMPERNO Y PUNTAJES

fundamentacion

presenta una
justificacion y
fundamentacion teorica
sobre la propuesta que
se expresan claramente
sefialando los aportes al
campo disciplinar y a la
sociedad en general.
Ademas se trata de una
tematica novedosa, que
enriquece el
conocimiento.

una justificacion y
fundamentacion donde es
posible observar algunos
aportes al campo disciplinar
y a la sociedad en general.
La investigacion aporta
medianamente al campo del
conocimiento.

los aportes de la
investigacion al &mbito
disciplinar. La investigacion
no presenta una novedad
para el campo del
conocimiento.

CRITERIO SUB . DESTACADO BAsICO INSATISFACTORIO TR
CATEGORIA (5-6) (3-4) (1-2)

Planteamiento | El planteamiento del El planteamiento del No hay claridad y coherencia 6

del problema problema esté descrito | problema esta descrito en en la descripcion del
de forma claray forma clara y coherente, pero | planteamiento del problema,
coherente y profundiza | se observa alguna confusién | y falta profundizar en las
en las reflexiones que en las reflexiones que reflexiones que llevaron a
llevaron a plantearse un | llevaron a plantearse el plantearse el objeto de
objeto de estudio. objeto de estudio. estudio

Problematizacion de | Antecedentes La investigacion pone su | La investigacion pone su La investigacion no pone su 6
la Investigacion | contextuales foco en un problema de | foco en un problema de foco en un problema de

interés de la realidad mediano interés de la interés de la realidad chilena
chilena actual y realidad chilena actual y actual, no considera
considera alo menos 3 | considera a lo menos 2 antecedentes de contexto
antecedes de contexto | antecedentes de contexto para su fundamentacion.
para su fundamentacion | para su fundamentacion.

Factibilidad de | En la investigacion se En la investigacion se La investigacion presenta 6

la investigacion | identifican propuestas identifican algunas problemas de viabilidad
de soluciones a la propuestas de soluciones a | respecto de la problematica
problemética planteada. | la problemética planteada planteada.

Justificacion y La investigacion La investigacion demuestra | No se observa con claridad 6




Pregunta/s de
investigacion

La/s pregunta/as de
investigacion estan
claramente formuladas y
se derivan de la
exposicion del
planteamiento del
problemay de los
objetivos de
investigacion.

La/s pregunta/s de
investigacion estan
claramente formuladas, pero
no se vinculan claramente
con el problema y los
objetivos planteados.

La/s pregunta/s de
investigacion estan
débilmente formuladas o no
Sse encuentran presentes.

Objetivos
generales
especificos

y

Los objetivos de la
investigacion se
presentan de manera
claray son posibles de
ser observados. Se
identifica objetivo
general y especifico
acordes con el
planteamiento del
problema. Expresan
claramente lo que se
desea lograr con la
investigacion.

Los objetivos de la
investigacion se encuentran
débilmente formulados. Se
identifica objetivo general y
especifico, pero falta
coherencia con el
planteamiento del problema.

Los objetivos no se expresan
con claridad lo que produce
confusion respecto de lo que
se desea lograr con la
investigacion.

Discusion Tedrica

Existe una adecuada
revision y seleccion de
fuentes bibliogréficas las
que son variadas y se
vinculan coherentemente
con el tema a investigar.
Se profundiza en la
discusion teoricay
presenta un manejo
conceptual pertinente.

La revision tedrica y la
seleccion de fuentes son
incompletas y poco variadas
vinculandose de manera
parcial con el tema a
investigar. Hay poca
profundizacion de la
discusion y del manejo
conceptual.

No hay una revision teérica
pertinente, las fuentes de
investigacion son escasas o
nulas y no se vinculan
oportunamente con el tema a
investigar. No hay una
profundizacién en la
discusion tedrica y del
manejo conceptual.

Diseno Metodolégico

El disefio y las técnicas e
instrumentos de
recoleccion de datos
utilizados son
adecuados para obtener
la informacion referida a
la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados son
parcialmente adecuados
para obtener la informacion
referida a la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados, no son
adecuados para obtener la
informacion referida a la
investigacion propuesta.

Analisis e Interpretacion de
Resultados

Los datos recolectados
permiten un adecuado y
profundo andlisis e
interpretacion de los
resultados a la luz de la
discusion tedrica que
sustenta la investigacion

Los datos recolectados
permiten un analisis e
interpretacion parcial de los
resultados y se apoyan
vagamente en la discusion
tedrica que sustenta la
investigacion.

Los datos recolectados no
favorecen el adecuado
analisis e interpretacion de
los resultados de la
investigacion




Conclusiones Las conclusiones son Las conclusiones son poco | Las conclusiones no son 6
coherentes y responden | coherentes y responden coherentes y responden con
en profundidad a la parcialmente a la pregunta poca profundidad ala
pregunta formulada al formulada al inicio de la pregunta formulada al inicio
inicio de la investigacion. | investigacion. Se mencionan | de la investigacion. No se
Evalta/n el recorrido de | algunas limitaciones y mencionan las limitaciones y
la investigacion proyecciones de la proyecciones de la
indicando limitaciones y | investigacion. investigacion.
proyecciones de la
investigacion.

Destacado Basico Insatisfactorio
(3) (2) 1)

Bibliografia Se utiliza la norma APA | Se utiliza la norma APA en No se utiliza la norma APA, 3
para citar fuentes algunas citas que se han en las citas. Se incluyen a lo
originales. Se incluye a | realizado. Se incluyen a lo menos 5 referencias
lo menos 20 referencias | menos 10 referencias actualizadas que se han
actualizadas que se han | actualizadas que se han mencionado en el transcurso
utilizado en el transcurso | mencionado en el transcurso | del escrito
del escrito. del escrito.

Redaccion, estilo y ortografia. La tesina esta escrita en | La tesina esta escrita enun | La redaccion de la tesina 3
un lenguaje formal. Se | lenguaje formal, esté escrita en un lenguaje
demuestra dominio Se demuestra dominio poco formal.
escritural y un uso parcial a nivel escritural. Se | Presenta reiterados errores
correcto de la gramatica, | incurre en algunos errores gramaticales, sintacticos u
sintaxis y ortografia. gramaticales, sintacticos u ortograficos.

ortograficos.
Puntaje Maximo: 66 puntos 64

Notal Final

6,8




Observaciones generales

El trabajo que me corresponde informar, y que he tenido la suerte de acompafiar, propone una
aproximacion innovadora para abordar la tan actual problematica de la violencia de género.

En un contexto de amplia y diversa generacion de trabajos periodisticos y académicos que buscan
denunciar y evidenciar los escenarios de violencia de género -simbdlica y material- que se
producen y reproducen en nuestras sociedades, esta tesina explora en una arista novedosa, pues
se pregunta por los y las futuros/as profesionales que, desde los medios, las organizaciones u
otros espacios, contribuiran a la construccion y distribucién de discursos publicos. En ese sentido,
la tesina tiene un objetivo declarado y otro implicito: por una parte, describir las actuales
significaciones de los y las estudiantes sobre la violencia de género; por otra, sembrar la reflexion
entre ellos/as mismos/as para, por qué no, aportar a nuevas construcciones sociales sobre el
tema.

Con lo anterior, queda claro que valoro positivamente su motivacion y problematizacion, las que se
desarrollan con solidez a lo largo del trabajo, en especial en su contextualizacion histdrica,
presentacion de resultados y conclusiones.

Mencion aparte merece el disefio metodoldgico. Esta dimension del trabajo fue una de las mas
dificiles y desafiantes en el proceso de investigacion. Dificil, en especial tras el fallo de la
propuesta inicial -los focus group- por la falta de participacion e interés de los/as sujetos/as de
estudio. Sincerando el proceso, este obstaculo generd muchas dudas e inquietudes en el equipo
de tesistas, quienes sin embargo, y desde alli, aprendieron una de las competencia que, en mi
opinion, resulta clave para quien desarrolla tareas de investigacion: la resilencia, pues luego de
asumir y analizar el problema inesperado, adaptaron el disefio para, finalmente, cumplir los
objetivos planteados. Desafiante resultd esta fase, ademas, al aceptar la propuesta de aprender el
uso de nuevas herramientas para el analisis de los datos, lo que implicé un esfuerzo adicional por
parte del grupo, el que sin duda sortearon con excelentes resultados.

Curauma, 2 de abril de 2018

Dra. Daniela Lazcano-Pefia
Profesora Guia
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CRITERIO SUB ) DESTACADO BASICO INSATISFACTORIO TR
CATEGORIA (5-6) (3-4) (1-2)
Planteamiento | EI planteamiento del | EI ~ planteamiento  del | No  hay claridad vy |6
del problema problema esta descrito | problema estd descrito en | coherencia en la descripcion
de forma clara y | forma clara y coherente, | del planteamiento  del
coherente y profundiza | pero se observa alguna | problema, y falta profundizar
en las reflexiones que | confusion en las reflexiones | en las  reflexiones que
llevaron a plantearse un | que llevaron a plantearse el | llevaron a plantearse el
objeto de estudio. objeto de estudio. objeto de estudio
Antecedentes La investigacion pone | La investigacion pone su | La investigacion no pone su | 6
Problematizacion de | contextuales su foco en un problema | foco en un problema de | foco en un problema de
la Investigacion de interés de  la | mediano interés de la | interés de la realidad chilena
realidad chilena actual y | realidad chilena actual y | actual, no  considera
considera a lo menos 3 | considera a lo menos 2 | antecedentes de contexto
antecedes de contexto | antecedentes de contexto | para su fundamentacion.
para su fundamentacion | para su fundamentacion.
Factibilidad de | En la investigacion se | En la investigacion se | La investigacion presenta | 6
la investigacion | identifican  propuestas | identifican algunas | problemas de viabilidad
de soluciones a la | propuestas de soluciones a | respecto de la problematica
problematica planteada. | la problematica planteada planteada.
Justificacion y La investigacion | La investigacion demuestra | No se observa con claridad | 6
fundamentacion | presenta una | una justificacion y [ los aportes de la
justificacion y | fundamentacion donde es | investigacion al  ambito
fundamentacion tetrica | posible observar algunos | disciplinar. La investigacion
sobre la propuesta que | aportes al campo disciplinar | no presenta una novedad
se expresan claramente | y a la sociedad en general. | para el campo  del
sefialando los aportes al | La investigacion  aporta | conocimiento.
campo disciplinar y a la | medianamente al campo del
sociedad en general. | conocimiento.
Ademéds se trata de
una tematica novedosa,
que  enriquece el
conocimiento.
Pregunta/s de La/s pregunta/as de | Lals pregunta/s de | La/s pregunta/s de | 6
investigacion investigacion estan | investigacion estan | investigacion estan
claramente formuladas | claramente formuladas, pero | débilmente formuladas o no
y se derivan de la | no se vinculan claramente | se encuentran presentes.
exposicion del | con el problema y los




planteamiento del
problema y de los

objetivos planteados.

clara y son posibles de
ser observados. Se
identifica objetivo
general 'y especifico
acordes con el
planteamiento del
problema. Expresan
claramente lo que se
desea lograr con la
investigacion.

identifica objetivo general y
especifico, pero  falta
coherencia con el
planteamiento del problema.

objetivos de

investigacion.
Objetivos Los objetivos de la | Los objetivos de la | Los objetivos no se
generales investigacion se | investigacion se encuentran | expresan con claridad lo
especificos presentan de manera | débilmente formulados. Se | que produce  confusion

respecto de lo que se desea
lograr con la investigacion.

Discusion Teorica

Existe una adecuada
revision y seleccion de
fuentes  bibliograficas
las que son variadas y
se vinculan
coherentemente con el
tema a investigar. Se
profundiza  en la
discusiéon  teorica y
presenta un manejo
conceptual pertinente.

La revision tedrica y la
seleccion de fuentes son
incompletas y poco variadas
vinculandose  de manera
parcial con el tema a
investigar. Hay  poca
profundizacion  de  la
discusion 'y del manejo
conceptual.

No hay una revision tedrica
pertinente, las fuentes de
investigacion son escasas 0
nulas y no se vinculan
oportunamente con el tema
a investigar. No hay una
profundizacion  en  la
discusién tedrica y del
manejo conceptual.

Disefo Metodoldgico

El disefio y las técnicas
e instrumentos de
recoleccion de datos
utilizados son
adecuados para obtener
la informacion referida a
la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados son
parcialmente  adecuados
para obtener la informacion
referida a la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados, no son
adecuados para obtener la
informacion referida a la
investigacion propuesta.

Analisis e Interpretacion de
Resultados

Los datos recolectados
permiten un adecuado y
profundo analisis e
interpretacion de los
resultados a la luz de la
discusion tedrica que
sustenta la
investigacion

Los datos recolectados
permiten un andlisis e
interpretacion parcial de los
resultados y se apoyan
vagamente en la discusion
tedrica que sustenta la
investigacion.

Los datos recolectados no
favorecen el adecuado
analisis e interpretacion de
los resultados de la
investigacion

Conclusiones

Las conclusiones son
coherentes y responden
en profundidad a la
pregunta formulada al
inicio de la
investigacion. EvalGa/n
el recorrido de la
investigacion indicando

Las conclusiones son poco
coherentes y  responden
parcialmente a la pregunta
formulada al inicio de la
investigacion. Se mencionan
algunas  limitaciones 'y
proyecciones de la
investigacion.

Las conclusiones no son
coherentes y responden con
poca profundidad a Ila
pregunta formulada al inicio
de la investigacion. No se
mencionan las limitaciones y
proyecciones de la
investigacion.

limitaciones y
proyecciones de la
investigacion.
Destacado Basico Insatisfactorio
®3) (2) 1)
Bibliografia Se utiliza la norma APA | Se utiliza la norma APA en | No se utiliza la norma APA,
para citar fuentes algunas citas que se han | enlas citas. Se incluyen a lo

originales. Se incluye a
lo menos 20 referencias
actualizadas que se han

realizado. Se incluyen a lo
menos 10  referencias
actualizadas que se han

menos 5 referencias
actualizadas que se han
mencionado en el




utilizado en el mencionado en el | transcurso del escrito
transcurso del escrito. transcurso del escrito.
Redaccion, estilo y ortografia. La tesina esta escrita en | La tesina esta escritaenun | La redaccion de la tesina 2
un lenguaje formal. Se | lenguaje formal, esté escrita en un lenguaje
demuestra dominio Se demuestra dominio poco formal.
escritural y un uso parcial a nivel escritural. Se | Presenta reiterados errores
correcto de la incurre en algunos errores gramaticales, sintacticos u
gramatica, sintaxis y gramaticales, sintacticos u ortograficos.
ortografia. ortogréficos.
Puntaje Maximo: 66 puntos 63
Notal Final 6,7

Observaciones generales

Se trata de una investigacion coherente, que aporta de manera oportuna a la reflexion
sobre las percepciones que los estudiantes universitarios, particularmente los de
Periodismo, tienen respecto de la Violencia de Género en los medios de Comunicacion.
Esto resulta relevante y oportuno, a propdsito de los asuntos que se han instalado en la
agenda publica y de la responsabilidad que implica para la formacién de futuros
periodistas.

En general, es una tesina correctamente escrita, que responde a los aspectos formales
propios de un trabajo de dicha naturaleza., aunque se aprecian algunos errores de
estilo.

Destaca también la fundamentacidon de la investigacidon y la contextualizacién que
plantean para comprender el fendmeno en estudio. Hubiese aportado a la complejidad
del analisis profundizar en la decisidn de estudiar la violencia en el tratamiento de los
medios, porque también podria abordarse el problema de la violencia de género en los
medios como ambiente organizacional.

Las investigadoras consiguen formular y explicitar un problema pertinente. Lo mismo
ocurre con el planteamiento de la pregunta de investigacidon y los objetivos, tanto
general, como especificos.

El marco tedrico se sostiene basicamente en una rigurosa revision de la Teoria Feminista
y de Género y de un enfoque constructivista del Periodismo, dando cuenta de la
coherencia del trabajo desarrollado.

En cuanto a la metodologia, el disefio es pertinente, aunque no siempre las decisiones
aparecen del todo justificadas, como ocurre con la muestra de textos periodisticos
seleccionados. Tampoco se precisan los criterios para determinar el tamafio de la
muestra de estudiantes.

Respecto del analisis de los resultados y de las conclusiones, las autoras realizan un
trabajo de calidad, evidenciando que los estudiantes son conscientes de la forma en que
los medios de comunicacién ejercen la violencia de género y dando cuenta que son
capaces de identificar modos para avanzar en la erradicacidén de rutinas y practicas que
no contribuyen a la igualdad de género en diversos dmbitos.

Maria Pilar Bruce Hoyuelos
Profesor Informante
16.5.2018
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NIVEL DE DESEMPENO Y PUNTAJES

CRITERIO SUB DESTACADO BASICO INSATISFACTORIO TTTRE
CATEGORIA (5-6) (3-4) (1-2)
Planteamiento | El planteamiento del | EI  planteamiento  del | No hay claridad vy |6
del problema problema esta descrito | problema estd descrito en | coherencia en la descripcion
de forma clara y | forma clara y coherente, | del planteamiento  del
coherente y profundiza | pero se observa alguna | problema, y falta profundizar
en las reflexiones que | confusion en las reflexiones | en las  reflexiones que
llevaron a plantearse un | que llevaron a plantearse el | llevaron a plantearse el
objeto de estudio. objeto de estudio. objeto de estudio
Antecedentes La investigacion pone | La investigacion pone su | La investigacion no pone su | 6
Problematizacion de | contextuales su foco en un problema | foco en un problema de | foco en un problema de
la Investigacion de interés de la | mediano interés de la | interés de la realidad chilena
realidad chilena actual y | realidad chilena actual y | actual, no  considera
considera a lo menos 3 | considera a lo menos 2 | antecedentes de contexto
antecedes de contexto | antecedentes de contexto | para su fundamentacion.
para su fundamentacion | para su fundamentacion.
Factibilidad de | En la investigacion se | En la investigacion se | La investigacion presenta | 6
la investigacion | identifican  propuestas | identifican algunas | problemas de viabilidad
de soluciones a la | propuestas de soluciones a | respecto de la problematica
problematica planteada. | la problematica planteada planteada.
Justificacion y La investigacion | La investigacion demuestra | No se observa con claridad | 6
fundamentacion | presenta una | una justificacion y [los aportes de la
justificacion y | fundamentacion donde es | investigacion al  ambito
fundamentacion teorica | posible observar algunos | disciplinar. La investigacion
sobre la propuesta que | aportes al campo disciplinar | no presenta una novedad
se expresan claramente | y a la sociedad en general. | para el campo  del
sefialando los aportes al | La investigacion aporta | conocimiento.
campo disciplinar y a la | medianamente al campo del
sociedad en general. | conocimiento.
Ademas se trata de
una tematica novedosa,
que  enriquece el
conocimiento.
Pregunta/s de La/s pregunta/as de | La/s pregunta/s de | Lals pregunta/s de | 6
investigacion investigacion estan | investigacion estan | investigacion estan

claramente formuladas
y se derivan de la

claramente formuladas, pero
no se vinculan claramente

débilmente formuladas o no
Se encuentran presentes.




exposicion del

con el problema y los

clara y son posibles de
ser observados. Se
identifica objetivo
general 'y especifico
acordes con el
planteamiento del
problema. Expresan
claramente lo que se
desea lograr con Ila
investigacion.

identifica objetivo general y
especifico, pero  falta
coherencia con el
planteamiento del problema.

planteamiento del | objetivos planteados.

problema y de los

objetivos de

investigacion.
Objetivos Los objetivos de la | Los objetivos de la | Los objetivos no se
generales investigacion se | investigacion se encuentran | expresan con claridad lo
especificos presentan de manera | débilmente formulados. Se | que produce  confusion

respecto de lo que se desea
lograr con la investigacion.

Discusion Teorica

Existe una adecuada
revision y seleccion de
fuentes  bibliograficas
las que son variadas y
se vinculan
coherentemente con el
tema a investigar. Se
profundiza  en la
discusiéon  teorica y
presenta un manejo
conceptual pertinente.

La revision tedrica y la
seleccion de fuentes son
incompletas y poco variadas
vinculdndose  de manera
parcial con el tema a
investigar. Hay  poca
profundizacion de la
discusion 'y del manejo
conceptual.

No hay una revision tedrica
pertinente, las fuentes de
investigacion son escasas 0
nulas y no se vinculan
oportunamente con el tema
a investigar. No hay una
profundizacion en la
discusion tedrica y del
manejo conceptual.

Disefo Metodoldgico

El disefio y las técnicas
e instrumentos de
recoleccion de datos
utilizados son
adecuados para obtener
la informacion referida a
la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados son
parcialmente  adecuados
para obtener la informacion
referida a la investigacion
propuesta.

El disefio y las técnicas e
instrumentos de recoleccion
de datos utilizados, no son
adecuados para obtener la
informacion referida a la
investigacion propuesta.

Analisis e Interpretacion de
Resultados

Los datos recolectados
permiten un adecuado y
profundo analisis e
interpretacion de los
resultados a la luz de la
discusion tedrica que
sustenta la
investigacion

Los datos recolectados
permiten un andlisis e
interpretacion parcial de los
resultados y se apoyan
vagamente en la discusion
tedrica que sustenta la
investigacion.

Los datos recolectados no
favorecen el adecuado
analisis e interpretacion de
los resultados de la
investigacion

Conclusiones

Las conclusiones son
coherentes y responden
en profundidad a la
pregunta formulada al
inicio de la
investigacion. EvalGa/n
el recorrido de la
investigacion indicando

Las conclusiones son poco
coherentes y  responden
parcialmente a la pregunta
formulada al inicio de la
investigacion. Se mencionan
algunas  limitaciones 'y
proyecciones de la
investigacion.

Las conclusiones no son
coherentes y responden con
poca profundidad a Ila
pregunta formulada al inicio
de la investigacion. No se
mencionan las limitaciones y
proyecciones de la
investigacion.

limitaciones y
proyecciones de la
investigacion.
Destacado Basico Insatisfactorio
®3) (2) 1)
Bibliografia Se utiliza la norma APA | Se utiliza la norma APA en | No se utiliza la norma APA,
para citar fuentes algunas citas que se han | enlas citas. Se incluyen a lo

originales. Se incluye a
lo menos 20 referencias

realizado. Se incluyen a lo
menos 10  referencias

menos 5 referencias
actualizadas que se han




actualizadas que se han
utilizado en el
transcurso del escrito.

actualizadas que se han
mencionado en el
transcurso del escrito.

mencionado en el
transcurso del escrito

Redaccién, estilo y ortografia. La tesina esté escrita en | Latesina estd escritaenun | La redaccion de la tesina 3
un lenguaje formal. Se | lenguaje formal, esta escrita en un lenguaje
demuestra dominio Se demuestra dominio poco formal.
escritural y un uso parcial a nivel escritural. Se | Presenta reiterados errores
correcto de la incurre en algunos errores gramaticales, sintacticos u
gramatica, sintaxis y gramaticales, sintacticos u ortograficos.
ortografia. ortogréficos.

Puntaje Maximo: 66 puntos 63

NOTA FINAL: 6,7

Observaciones generales

Es una gran investigacion por varias razones; creo que primero por el corpus elegido (los
estudiantes) y después por la aplicacion del instrumento (ademéas sorteando las dificultades
descritas) cuyos resultados espero desemboquen en una reflexion ain mas grande y tal vez en
una publicacion. La forma de presentar las conclusiones me parece muy acertada, ya que permite
generar una vision mas integradora y de proceso y de estas se desprenden elementos que creo
deben ser considerados para un andlisis de futuro como es el caso del cuerpo y los distintos
niveles asignados a la violencia por parte de los estudiantes, entre otros. EI marco tedrico puede
mejorarse y siempre es bueno tener en cuenta a autores como Butler o Scott (tal vez también a

Bourdieu). Felicitaciones.

Daniel Jiménez Chavez
Profesor Informante

8.5.2018




PONTIFICIA
UNIVERSIDAD

CATOLICA b
VALPARAISO

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso
Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
Escuela de Periodismo

“Violencia de Género en los Medios de Comunicacion:
La percepcion de los estudiantes de periodismo de la
Regidn de Valparaiso”

Paula Bustamante San Martin
Ivannia Cordero Flores
Catalina Portales Muioz

Profesora Guia: Daniela Lazcano Pefna

Valparaiso, Abril 2018



Bustamante, Cordero y Portales 2

INDICE
RO SUMIEN. ..o e e 6
o] (oo 11 oo [0 o T PP 7
CAPITULO 1: CONTEXTUALIZACION. ..o, 9
1.1 Un recorrido por la violencia de género..........c.oeiiiiiiiiiiiii e, 9
1.2 Movimientos feministas en Chile............c.ooiiiiii i 12

1.3 Manuales de escritura periodistica y violencia de género en los medios de

(o0 1011 0] = o1 T o 17

1.4 Del documento al €JemplO.........ii i 21

CAPITULO 2: PROBLEMATIZACION. ......ouniiiiie e, 24

2.1 Pregunta de investigacion.............ccoo it 24

2.2 0DJetiVO geNEral. ... ... 24

2.3. ODbJetivos ESPECITICOS. .. vt 24

CAPITULO 3: MARCO TEORICO.......uuuutiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiie e 25
3.1 Los medios de comunicacién su rol como constructores de la realidad

T o - | 25

3.2 La violencia de género en los medios ¢ Como se habla?................ccccvvveenenenn. 28

a) El feminicidio como dramay tragedia............c.cooiiiiiiiiiiiiiiii, 29

b) El feminicidio como un hecho sangriento. ..., 30

c) El feminicidio como locura de amor............coooiiiiiiiiieeee, 30

3.3 ¢ Cdmo afecta la construccion noticiosa de los medios a la percepcion a sus

= LU0 1T Lo = 1S3 31
CAPITULO 4: DISENO METODOLOGICO.........cceiiiiiiiiiiiiiiiieeeea e 35
4.1 TIPO A€ ESTUAIO. ...t 35
Y11= 1 = 35

4.3 InStrumentos de reCOIECCION. ... 37

4.3.1 Pauta de preguntas de los focus group y entrevistas..................... 38

4.4 Modelo de @NAlISIS. ... ...ouieiii e 44
CAPITULO 5: ANALISIS DE DATOS. ... iiiiiee e 52
B L ODJELIVO L 52

5.1.1 Nocion violencia de género..........c.ouveiiiiiii i 52

a) Discriminacion....... ..o 53

b) Violencia fisSiCa. ... . ..o, 54



Bustamante, Cordero y Portales 3

C) Violencia pSiCOIOQICA. ... .uveiiiiiie e 55

d) Violencia simboliCa............ouiviiii 55

5.1.2 Espacio de reCon0oCIimieNtO..........ouvuiuiiiieiei e 56
) UNIVersidad. ... ..o 57

D) Calle. .. 58

C) Trab@O. .. e 58

d) Circulo SOCIAl. .....c.vei 58

€) Medios de COMUNICACION. ... .....vuiieieie e 59

f) Publicidad..........co.oii 60

0) EAUCACION. ..., 60

h) Convenciones sociales.............cc.coooviiiiiiiicice e, 60

5. 1.3 INSHLUCIONES ...t 61
a) Gubernamental...........o.oiiii i 62

b) Organizacion no gubernamental................cooooviiiiiiiiiiiiinnn, 63

c) Organizaciones universitarias.............c.cocviiiiic i 63

d) Paginas de FacebooK...........cccooiiiiiiiiii 64

5.1.4 Medidas reguladoras violencia género.............c.ccooveiieiiiiiiiannn. 64
a) Medidas institucionales. ............co.oiiiiiiii 65

b) Medidas legislativas. ..., 66

5.5 ACHVISIMO. .. 66
a) Participacion en marchas..............oooiiiiiiiiiiii 67

b) Participacion en organizaciones.............ccovieiiiiieieiiieiaenannn, 67

c¢) Participacion en agrupaciones universitarias.......................... 68

d) Participacién en redes sociales............ccooeeeiiiiiiiiiiiiiiiienn 69

€) SiN PartiCiPaCION. .. ... 69

5.2 0DJELIVO 1. o 69
5.2.1 Casos mediaticos de violencia de género...............cccccveieininenn... 69
5.2.2 Valoracion de tratamiento periodistico...............ccoooiiiiiiiiiin..e, 72
a) Valoracion negativa............coooiiiiiiiiii 72

b) Valoracion positiva............coooiiiiii 77

5.2.3 Elementos del Tratamiento Periodistico.................ccoooiiiiiiiiiiie, 78
a) Elemento verbal...... ... 78

b) Elemento estructural................o 79

C) Elemento de imagen.........c..ovieiniiiiii 80



Bustamante, Cordero y Portales 4

d) Elemento Enfoque del tratamiento..................cooin 81
5.3 0DJELVO ..o 81
5.3.1 Medidas reguladoras del tratamiento periodistiCo........................ 82
a) Medidas legislativas. ... 82
D) Medidas académiCas..........c.viiiiiiiie i 83
5.3.2 Propuestas de mejoramiento del tratamiento.............................. 83
a) SOluCIONES ACAEMICAS. ... eueeieieeeeee e 84
b) Soluciones editoriales. ............cooooiiiiiiii 85
c) Soluciones legislativas..............cocooiiiiiii 86
5.4 ODJELIVO IV . e 87
5.4.1 Influencia de los medios de comunicacion.................c.cooeieenan.n. 87
.5 OBV V. 90
5.5.1 Presencia de violencia de género............coooiiiiiiiiiiiiiiie e, 90
a) Reconoce ViIoleNCia........oovvi it 91
b) NO reconoce ViolencCia...........cooeiiiiiii i, 92
5.5.2 Elementos del Tratamiento Periodistico................ccooiiiiini . 93
A)VErbal. .. 94
D) IMagen. ... ..o 94
C) ESHruCtUral. ..o 95
5.5.3 Clasificacion de violencia de género..............cocovveiiiiiiiiiannan.e. 97
a) DIStINIOS NIVEIES. ... 98
D) DiStINTOS HiPOS. .. e et 99
C) MISMO NIVEL. ... . e 100
5.5.4 Percepcion de los medios de comunicacion...............cccoeevieinnn.. 100
CAPITULO 6: CONCLUSIONES. ... ..ottt 103
6.1 ODJELIVO ..ottt 103
6.1.1 Nocidn violencia de género...........ccoviiiiiiii i, 103
6.1.2 Espacio de reconOCIimMIieNntO. ... ....oviiiriii i, 104
6.1.3 INSHIUCIONES. ...\ et 104
6.1.4 Medidas reguladoras de la violencia de género.......................... 105
B.1.5 ACHIVISIMO. ...t 105
6.2 ODJELIVO 1. ..o 106
6.2.1 Casos mediaticos de violencia de género..............cooveveiinininnnen. 106

6.2.2 Valoracioén del tratamiento periodistico..............ccoviiiiiiiiniinnn. 107



Bustamante, Cordero y Portales 5

6.2.3 Elementos del tratamiento periodistico.............c.ocooiiiiiii 108
6.3 ODJELIVO 1. ..o 109
6.3.1 Medidas reguladoras tratamiento periodistico....................c...ee. 110
6.3.2 Propuestas de mejoramiento del tratamiento.............................. 110
6.4 ODJELIVO V..o 111
6.4.1 Influencia de los medios de comunicacion...................c.cceeeenne. 111
6.5 ODJELIVO V.o 112
6.5.1 Presencia de violencia de género...........c..ovuiuiuiiiiiiiiininaneiaan, 113
6.5.2 Elementos del tratamiento periodistico...............coiiiiiiiiini, 114
6.5.3 Clasificacidén de violencia de género............c.cocoeeviiiiiiiiiiiieennn.. 114
6.5.4 Percepcion de [0S medios..........covviniiiiiii i 115
6.7 Conclusiones MetodolOgiCas. ........ovvuiiriii e, 115
6.8 LIMItaCiONES Y PrOYECCIONES. ... vttt et ete et ettt e e eeeeeareaneaaeanans 116

BIBLIOGRAFIA. ...t 118



Bustamante, Cordero y Portales 6

RESUMEN

En la actualidad, existen autoras y autores, organizaciones y entidades que han
abordado el concepto de violencia de género y han generado contenido y/o medidas
institucionales, juridicas y académicas con el fin de informar y disminuir los efectos de esta
problematica. Sin embargo, los medios de comunicacion aun no parecen tomar una
perspectiva respecto de este fenédmeno social, lo que podemos evidenciar en noticias y
portadas que violentan por razones de género, principalmente, a mujeres. Es por ello que
realizamos una investigacion cualitativa aplicada a estudiantes de Periodismo de la Region de
Valparaiso, buscando obtener sus percepciones sobre la violencia de género en la
construccion noticiosa. Consideramos que su vision respecto de este fendmeno es relevante
en el porvenir del tratamiento periodistico de casos de violencia de género, fundamentalmente,
porque los y las estudiantes de Periodismo tendran la posibilidad de ser los futuros

profesionales de los medios en Chile.

El presente estudio se llevd a cabo a través de focus group y entrevistas realizadas a
estudiantes mujeres y hombres de las cuatro escuelas de Periodismo de la Regién. El andlisis
realizado nos permitié reconocer en los alumnos incipientes conocimientos sobre la violencia
de género, su firme postura frente a la influencia sobre la audiencia y el espiritu critico sobre

el quehacer diario de los medios.

Palabras Claves: violencia de género, estudiantes de periodismo, tratamiento periodistico,

medios de comunicacion
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INTRODUCCION

La violencia de género es una problematica que siempre ha estado inserta en la
sociedad y que se ha expresado de diferentes formas, especialmente en la vulneracién de la
mujer y sus derechos. Pese a todo lo que ha significado para las condiciones de vida de
muchas personas, sigue siendo naturalizada por gran parte de la sociedad, lo que deja en
evidencia que existe una precaria educacion en esta temética. Hoy por hoy, todavia es un

tema controversial e incluso tabu para gran parte de los sectores dominantes.

Lamentablemente, la violencia de género es entendida de una forma muy
reduccionista, reconociéndose mayoritariamente en las golpizas a las mujeres. Sin embargo,
gracias a la aparicibn de nuevos movimientos sociales y a la visibilizacion a través de los
medios de comunicacion, esta limitacion en su definicion se ha expandido y podemos
reconocer la violencia de género no sdlo en el acto fisico, sino que en aristas que abarcan
desde lo econémico hasta pequefias practicas “convencionales”. Ademas, se estd empezando
a considerar que no solamente es hacia el género femenino, sino que también afecta a las

minorias sexuales.

En ese sentido y bajo este contexto de visibilizacién de casos de violencia de género,
nace nuestra investigacion. Como estudiantes de Periodismo entendemaos el rol que juega la
profesién en la construccion de “realidades”, comprendemos la influencia que tienen los
medios y los comunicadores; y aunque actualmente su credibilidad ha generado un
desencanto, sigue siendo la fuente principal a la hora de conocer nuevos hechos. Por lo
mismo, no nos es indiferente el tratamiento periodistico que los medios han tenido con la
violencia de género. Creemos en la necesidad de cuestionar y reflexionar ante la construccion
noticiosa sobre los casos que hoy se transforman en un problema social, que afecta, segrega,

vulnera e incluso humilla a méas de la mitad de las personas existentes en el mundo.

Con ello, no sélo nos referimos a ser criticas en el quehacer de un medio de
comunicacion en su totalidad, sino que a ser mas especificas y observar las practicas de
aquellos que cumplen este rol de agente de cambio: los periodistas. Creemos que mas alla de
cuestionar la linea editorial que tenga un medio en esta problematica, es necesario conocer la
percepcion que los periodistas tienen sobre la cobertura y hasta qué punto son capaces de
entender la construccion noticiosa en la violencia de género. Para ello esta tesis tiene como

foco central las percepciones del estudiante de Periodismo, pues creemos que es el futuro
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profesional quien puede transformar desde su misma disciplina el tratamiento periodistico en
la violencia de género. Entendemos que la transformacion hacia una igualdad de condiciones
para todos los géneros estd iniciando, pero puede ser mas determinante si los futuros

periodistas entienden el problema social y proponen soluciones concretas para su mitigacion.

De esta forma, nuestra pregunta de investigacion es: ¢Como perciben los y las
estudiantes de periodismo el tratamiento periodistico sobre violencia de género presente en la
construccion noticiosa de medios nacionales? Por lo tanto, nuestro objetivo general es analizar
la percepcion de los y las estudiantes de Periodismo sobre el tratamiento periodistico de
violencia de género presente en la construccidn noticiosa de medios nacionales. Bajo este
objetivo general los conceptos claves a tratar son violencia de género, estudiantes de

periodismo, tratamiento periodistico y medios de comunicacion.

Ademas, en esta tesis trabajamos los objetivos especificos de acuerdo a ciertas
categorias y subcategorias creadas para responder dichos fines. Con ellos pudimos
caracterizar la violencia de género, identificar los elementos que influyen en el tratamiento
periodistico y las soluciones para mejorarlo, y caracterizar la valoracion qué hay sobre la
influencia de los medios en las audiencias en relacién a la violencia de género, todo esto desde
las percepciones y perspectivas de los y las estudiantes de las escuelas de Periodismo de la

Regién de Valparaiso.

Por dltimo, esta investigacién ha sido ordenada y enumerada por capitulos y sus
correspondientes partes, para ofrecer un mejor entendimiento de su lectura. El primero de
éstos corresponde a la contextualizacion, que cuenta con un recorrido histérico de la
conceptualizacion de violencia de género en Chile y en el mundo, como también la realidad
chilena respecto de la cobertura de esta violencia por parte de los medios de comunicacién
nacionales. En el segundo capitulo se evidencia el propdsito de la investigacion mediante la
exposicion de nuestra pregunta de investigacion, nuestro objetivo general y nuestros objetivos
especificos. En el tercer capitulo, expusimos el sustento tedrico de nuestra tesis, para asi dar
paso al cuarto y quinto capitulo, en los que revelamos coémo llevamos a cabo el estudio,
quienes participaron y cuales fueron los principales resultados. Para cerrar la investigacion, en
nuestro Ultimo capitulo presentamos las conclusiones finales, limitaciones y proyecciones de

nuestro tema.
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CAPITULO 1: CONTEXTUALIZACION

1.1 Un recorrido por la violencia de género

Para el Observatorio de Género y Equidad de Chile, el concepto de género es una
construccion social respecto a las caracteristicas sexuales anatomicas que determina
comportamientos sociales de hombres y mujeres, y su relacion entre ellos. Es un sistema que
crea normas Yy valores especificos, que conlleva al establecimiento de “diferencias,
desigualdades y estructuras de privilegio entre los géneros, tanto de orden simbdlico como
material. Configura un tipo de relaciones de poder que determina las oportunidades de
desarrollo de las personas, produciendo desigualdad” (Observatorio Género y Equidad, 2007)
que, en el caso de nuestra sociedad, deja en desventaja a las mujeres respecto de los

hombres.

Este orden de género produce mecanismos de discriminacion social como la divisién
sexual del trabajo, la construccion de espacios sociales diferenciados para mujeres y hombres,
y su cristalizaciébn en las representaciones y valoraciones sociales de lo femenino y lo
masculino y en la normativa juridica y social que regula las relaciones sociales; lo que se
observa en lugares comunes como la familia, la escuela, la comunidad, el mercado, las

empresas y el Estado (Observatorio Género y Equidad, 2007).

Entonces, se entiende que la violencia de género! se basa en la discriminacién del
género, que supone caracteristicas especificas y determinadas; en las normas sociales y los
estereotipos de género que la perpetian (ONU Mujeres, 2016). Esta problematica social puede
tomar diversas formas, ya sea fisica, sexual, psicolégica o econdémica - incluyendo las
amenazas, la coercioén o la privacion arbitraria de la libertad para las mujeres, ya se produzcan
en la vida publica o en la privada (Delgado y Plaza, 2007); y se interrelacionan y afectan a
millones de mujeres, adolescentes y nifias en todo el mundo. Algunos tipos de violencia cruzan
fronteras, como el trafico de mujeres (ONU Mujeres, 2009). ONU Mujeres considera que la
violencia contra mujeres y nifias es una violacion grave a los derechos humanos, ya que deja
consecuencias fisicas, psicolégicas e incluso mortales. Ademas, “afecta negativamente el

bienestar de las mujeres e impide su plena participacion en la sociedad” (ONU Mujeres, 2016).

1 Un aspecto importante a considerar es que, para fines de esta investigacion, excluimos la disidencia
de las diversidades sexuales, grupos que también se ven violentados respecto a su identidad de género
y/o su orientacion sexual.
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Hay que tener en cuenta que la violencia de género no es inherente a una sola cultura,
region o pais especifico, ni a grupos determinados de mujeres de la sociedad, sino que “las
raices de la violencia contra la mujer yacen en la discriminacion persistente contra las mujeres”
(ONU Muijeres, 2009).

En relacion a lo anterior, es necesario que tengamos presente la diferencia de dos
conceptos fundamentales que forman parte de la violencia de género y que tienen relacién con
la violencia fisica: femicidio y feminicidio. El primer término es un homadlogo al homicidio, por
lo que significa solo el asesinato de mujeres en distintas circunstancias, en cambio, el segundo

refiere al asesinato de mujeres por razones de género y que, por lo tanto, implica

“la falta de voluntad politica de los Estados para enfrentar la violencia contra las mujeres y la
impunidad constituyen un problema de caracter estructural que se manifiesta en la ausencia de
investigacion y sancion de la mayoria de los actos de violencia contra las mujeres, lo que
contribuye al fracaso de la funcidn disuasoria y sancionadora del sistema penal y a la
consecuente perpetuacion de un contexto de violencia contra la mujer”. (Garita, 2013:16)

Es importante considerar su diferencia, porque para efectos de esta investigacion
usaremos el término feminicidio y no femicidio, incluso cuando este Ultimo es el que aparece

en la Constituciéon Chilena.

Hace afios que se reconocio la violencia de género como un problema sistematico en
Chile, por lo que nuestro pais es parte de tratados internacionales como la Convencion de
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia con la Mujer (Belém do Para) y la Convencion para
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), ratificadas
por Chile en los afios 1996 y 1989, respectivamente (Observatorio Género y Equidad, 2016).
A pesar de eso, es un fendbmeno que no ha dejado de existir, pues sigue presente y es

observable en distintos aspectos de la sociedad chilena.

La violencia de género ha tomado relevancia en el escenario social actual,
principalmente, por todos los casos que se presentan afio a afio. En los medios de
comunicacion aparecen con frecuencia historias de mujeres violentadas, abusadas y
asesinadas por razones de género. En Chile, han sucedidos casos impactantes y mediaticos
como el de Yuliana Aguirre (2016), mujer de nacionalidad colombiana encontrada

descuartizada en el rio Mapocho; el de Nabila Rifo (2016), mujer que fue golpeada y mutilada
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por su pareja; el de Florencia Aguirre (2016), nifia de 10 afios asesinada por su padrastro; el
de Antonia Garros (2017) que se suicid6 debido a la constante violencia en su relacion de
pareja, el de Valentina Roth (2017), que en su desesperacién denuncié a su pareja de
golpearla mediante la red social Instagram; el de Valentina Henriquez (2017), brutalmente
violentada psicolégica y fisicamente por su pololo, el ex lider de la banda Los Tetas; y el de la
pequefa Sofia (2018), lactante de un afio y once meses que fue abusada y asesinada por su

padre.

Asimismo, no hay que olvidar feminicidios brutales sucedidos en América Latina, como
el de Nicole Sessarego (2014), chilena asesinada por 11 pufaladas en Buenos Aires; el de
Marina Menegazzo y Maria José Coni (2016), mochileras mendocinas que fueron abusadas y
asesinadas en Ecuador; el de Lucia Pérez (2016), drogada, violada y empalada en Argentina;
el de Maria Emma Codrdoba (2017), estudiante de medicina trasandina que fue violada y
asesinada en su propia casa, el de Micaela Garcia (2017), estudiante universitaria y activista
feminista que fue violada y asesinada también en Argentina; el de Mariana Joselin Baltierra
(2017), joven mexicana violada y asesinada en una carniceria en Ecatepec; y la violacion de
Daphne Fernandez (2015) que fue abusada a los 16 afios por “los porkys”, un grupo de cuatro

jovenes de alto nivel socioeconémico de México.

Tampoco podemos pasar por alto las multiples acusaciones de violaciones y acosos
sexuales que comenzaron a surgir en Hollywood, Estados Unidos, después de que el New
York Times publicara por primera vez un articulo sobre los abusos del productor Harvey
Weinstein. Desde este hito en adelante, las noticias se llenaron de denuncias de actrices y
actores en contra de muchos famosos tales como Kevin Spacey, James Toback, Brett Ratner,

Dustin Hoffman, Danny Masterson, entre otros.

Estos hechos violentos hacia el género femenino ocurren constantemente, aparecen
en los medios de comunicacion e incluso en nuestro dia a dia nos encontramos con una
cantidad de acciones que vulneran a la mujer como persona, ya sea en diferencias salariales,
piropos en la calle, sexualizacién de su cuerpo y mucho mas. Actualmente mas que nunca el
tema se debate, se conversay se cuestiona, pero el conocimiento que tenemos sobre distintos
conceptos como machismo, patriarcado, feminismo, entre otros, se debe a una lucha que
comenzo hace afos. El contexto por el que Chile atraviesa es fruto de una historia impulsada

por distintos hitos que es necesario considerar, donde las agrupaciones feministas nacionales
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comenzaron a gestar un cambio en la forma que se trataba a la mujer y asi visibilizaron

conceptos en nuestro pais que siguen dandole fuerza al movimiento feminista.

1.2 Movimientos feministas en Chile

Si se trata de remontarnos al comienzo del movimiento, el MEMCH (Movimiento Pro-
Emancipacion de las Mujeres de Chile) fue pionero durante la primera mitad del siglo XX en
“la lucha por la igualdad juridica y politica y por el acceso paritario al mercado laboral entre
hombres y mujeres” (Memaria Chilena, 2017). Es con este movimiento que se inaugura “una

etapa para la historia social y politica de las mujeres de fuerte influencia feminista”.

“La actividad y organizacién del MEMCH, de caracter multiclasista, se apoy6 en las primeras
generaciones de mujeres que accedieron a estudios superiores y también en mujeres
trabajadoras, aumentando los escenarios locales para la creciente participacion femenina en el
ambito publico. Combinando la lucha social con la de género, las "memchistas"” lideraron la
historia de las organizaciones feministas de la primera mitad del siglo XX hasta la obtencion del
sufragio femenino universal, haciendo publicas sus demandas por mayores derechos civiles y
politicos para las mujeres chilenas en general, y la proteccion de la maternidad obrera para el
creciente segmento de trabajadoras en el pais” (Memoria Chilena, 2017).

Ademas de ser un movimiento que se ocup6 de estas tematicas, encontré en el camino

otras tales como la vida de las familias pobres y las paupérrimas condiciones de vida en la

época.

El MEMCH estuvo intimamente ligado a partidos de izquierda y tanto sus objetivos
como su ideologia estaban relacionadas a la emancipacion, la libertad y la lucha por derechos.
A pesar de ello, y como en todo lo que involucra a la politica, se vieron con problemas debido
a los roces con ciertas ideas practicas como en qué enfocarse, si en la lucha obrera o en otras
instancias que eran igualmente apremiantes. Fue por esa razon que en 1953 este movimiento
organizado disolvié su estructura que ya habia presentado divisiones por tener diferencia de

pensamiento entre las activistas militantes del Partido Comunista y las que no militaban.

“Si bien el MEMCH fue una organizaciéon muy importante del movimiento feminista de la primera
mitad del siglo XX, no fue la Gnica. En pos de la conquista de los derechos civiles y politicos
para las mujeres, entre ellos el sufragio, el divorcio, el control de la natalidad y el acceso al
mercado laboral, se crearon instituciones femeninas tan diversas como por ejemplo, el Consejo
Nacional de Mujeres en 1919, el Partido Civico Femenino en 1922, la Unién Femenina de Chile
de Valparaiso en 1928, la Asociacion de Mujeres Universitarias en 1931, el Comité Nacional
pro Derechos de la Mujer en 1933y la Federacion Chilena de Instituciones Femeninas, FECHIF,
en 1944, con sedes tanto en Santiago como en provincias. Las mujeres que componian estas
organizaciones eran, preferentemente, mujeres de clase media, por ejemplo, abogadas y
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profesoras o mujeres ligadas a actividades comerciales y productivas” (Memoria Chilena, 2017).

Los movimientos feministas en Chile lograron distintos avances en materia de derechos
politicos para la mujer. Como se mencioné anteriormente, el MEMCH tuvo gran importancia
en este sentido, y con la llegada de Pedro Aguirre Cerda se presento el primer proyecto de
Ley Electoral, que le otorgaba el voto a la mujer. “La Constitucién Politica del Estado dispone
que son ciudadanos con derecho a sufragio los chilenos que hayan cumplido 21 afios de edad,
sepan leer y escribir y estén inscritos en los registros electorales. (...) comprende, sin lugar a

dudas, a los individuos de ambos sexos” (Pardo, 2001).

“En 1944 se realiza en Santiago el Primer Congreso Nacional de Mujeres. Una de sus
principales consecuencias fue la creacion de la Federacion Chilena de Instituciones Femeninas,
FECHIF, la cual emprende una gran campafia por los derechos politicos. Preside Amanda
Labarca. En abril de 1945 se realiza un foro con presencia de diversas organizaciones politicas,
sociales y culturales, ademas de destacadas personalidades. Y en junio la FECHIF presenta al
Senado un proyecto de ley sobre el voto femenino, con la firma de senadores de todas las
tendencias. Desde las primeras incursiones femeninas en elecciones municipales, queda en
evidencia que la mujer debia acceder a la totalidad de sus derechos politicos, pero aun tendrian
que pasar otros cuatro afios para que la cuestion fuera discutida a fondo” (Pardo, 2001).

Sin embargo, sélo en diciembre de 1948 el Senado acogiod el proyecto y en enero de
1949 el presidente Gabriel Gonzalez Videla les concedi6 la plenitud de derechos politicos a

las mujeres.

“En un acto publico en el Teatro Municipal, donde el Presidente de la Republica, Gabriel
Gonzélez Videla, firmo la Ley N° 9.292, que otorgd el sufragio pleno de la mujer. El acto en si
tuvo caracteristicas épicas y conté con una masiva asistencia de mujeres de todas las clases
sociales que inundaron los palcos y galerias de gasas, treviras, pafios multicolores y coquetos
peinados y sombreros, ademas de ministros y autoridades” (Republica de Chile Senado, 2013).
Otros hitos importantes son que en 1950 se escoge a la primera mujer como diputada,
Inés Enriquez, y en 1952 las mujeres participan por primera vez en una eleccién presidencial

de Chile (Pardo, 2001).

Posterior a estos acontecimientos, las distintas organizaciones de mujeres se
desintegraron, puesto que habian logrado uno de sus principales objetivos en materia de
derecho politico para las mujeres (sufragio universal). Asimismo, como ya fue mencionado,
debido a la persecucion al Partido Comunista “el MEMCH, una de las organizaciones mas
potentes, se disolvié tras la pérdida de un alto componente de sus socias, que debieron pasar
a la clandestinidad” (Memoria Chilena, 2017). Por lo tanto, el movimiento perdio fuerzasy solo

a fines de la década de los setenta volvio a tomar un rol activo en el contexto politico dictatorial
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gue vivia el pais.

“Los inicios del movimiento datan del comienzo del régimen militar, con la formacion de grupos
dedicados a defender los derechos humanos o a palear la crisis de subsistencia que aguzaban
las reformas neoliberales del gobierno. Hacia 1980 las colectividades se multiplicaron y
diversificaron. A través de coordinadoras, como el MEMCH 83, se organizaron para articular la
movilizacion femenina que se desplegaba en jornadas, actos masivos, elaboracion de
manifiestos y petitorios al gobierno y a la alianza opositora, asi como en protestas, en las que
se integraron como una fuerza autbnoma dentro de la movilizacion social contra la dictadura”
(Memoria Chilena, 2017).

Durante este periodo, las organizaciones feministas comenzaron a vivir un proceso de
toma de conciencia sobre el rol que cumplian en la sociedad chilena y todo lo que ello
implicaba, lo que era estimulado por movimientos internacionales. “El caracter feminista fue
asentandose al incorporar en las discusiones la reflexiébn sobre la identidad femenina, el
cuestionamiento a los roles de género tradicionales y la critica a la condicién desigual de las
mujeres en la sociedad chilena” (Memoria Chilena, 2017). En este sentido, la institucién Circulo
de Estudios de la Mujer fue una gran opositora al régimen militar y promovio “investigaciones
gue construyeran la historia de las mujeres en el pais, que rescataran su contribucién a la
economia o las luchas emprendidas para alcanzar el derecho a votar” (Memoria Chilena,

2017). De esta forma naci6 el Movimiento Feminista.

“El trabajo intelectual y el activismo generaron que el Movimiento Feminista, como se denomin6
la movilizacién, asumiera una postura propia en la lucha por el regreso a la democracia. Esta
abordaba demandas especificas de las mujeres, dirigidas a acabar con las discriminaciones de
género. Asimismo, denunciaba el autoritarismo en el mundo privado, realidad que se tradujo en
la consigna "Democracia en el pais y en la casa", un icono del movimiento” (Memoria Chilena,
2017).

En la Gltima etapa del régimen militar, este movimiento empezé a desintegrarse, por lo
gue de vuelta a la democracia su declive ya era un hecho. Con el comienzo de una nueva
etapa politica en Chile, es creado el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), en 1991,
institucion que se hizo cargo de los temas de género, y en especial de la mujer en el &mbito
publico.

“El Servicio Nacional de la Mujer es el organismo creado por el Gobierno de Chile para promover

la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, y fue creado por la Ley N° 19.023,

publicada el 3 de enero de 1991. La creacion del SERNAM es resultado de la recuperacion de

la democracia y de la participacién politica y social de las mujeres. Esta institucion recoge la
trayectoria de las chilenas en sus esfuerzos por conquistar el derecho a voto, el acceso a la

educacion, al trabajo remunerado y a una relacion de equidad al interior de la familia y la pareja”
(SERNAM, 2017).

Como sostiene en su sitio web oficial, esta institucion se encarga de “promover en la
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sociedad la igualdad, autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de violencia para
las mujeres en toda su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas que
transversalicen la equidad de género en el Estado” (SERNAM, 2017). Parte de su quehacer
derivé en la creacion de manuales y guias contra la violencia de género, asi como programas
y también proyectos de ley. Uno de sus mas actuales y grandes logros fue su constitucion

como Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, el 1 de junio del 2016.

En otra arista, en cuanto a lo legal, en Chile solamente existe la Ley 20.066 (afio 2005)
de Violencia Intrafamiliar, donde se establece que el maltrato habitual y la violencia contra
algun miembro de la familia es un delito y, por lo tanto, es el Estado el que debe promover y
asegurar la proteccion de ellos. Ante esto, uno de los programas que el Ministerio de la Mujer
y Equidad de Género defiende es la Ley 20.480 (afio 2010) que “Modifica el Cédigo Penal y la
Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar, estableciendo Femicidio aumentando las penas
aplicables a este delito y reforma las normas sobre parricidio”. En ella se establece el siguiente

punto principal:

“Antes de la entrada en vigencia de la ley, si él o la conyuge o conviviente, conociendo las
relaciones que lo ligaban, eran los autores del homicidio de su pareja, se les sancionaba como
autores de parricidio. Con la ley 20.480, si la victima del delito es o ha sido el o la cényuge o
conviviente de su autor, el delito tendré el nombre de femicidio, teniendo la misma sancion que
la del parricida, que va de 15 afios y un dia a presidio perpetuo calificado” (SERNAM, 2017).

Es decir, desde el punto de vista legal, las penas para quien comete un delito de
femicidio s6lo son aplicables si la victima tiene relacion de cényuge o conviviente con su
agresor, no existen normas que apliquen las mismas sanciones para quienes no son pareja
establecida ante la ley, sin embargo mantienen un tipo de relacion. Por otra parte, tampoco
existen marcos reguladores en la Constitucién que sancionen las malas practicas de los
medios de comunicaciéon respecto al tratamiento de la violencia de género. Si bien en el
Articulo 4 de la Ley 20.066 se sefiala que sera el Ministerio de la Mujer y Equidad de Género
encargado de “promover la contribucidon de los medios de comunicacién para erradicar la
violencia contra la mujer y realzar el respeto a su dignidad” (Biblioteca del Congreso Nacional,
2005), no se explicitan las sanciones que los medios de comunicacion podrian tener al

fomentar la violencia contra la mujer en todas sus aristas.

En resumen, no existe una Ley que sancione por discriminacion de género las

desigualdades sociales que viven las mujeres, como laborales y econémicas, ni que castigue
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a los medios de comunicacion por incurrir y/o fomentar la violencia de género. Medios que dia
a dia se contradicen en su parrilla programética y no muestran tener un direccionamiento claro

sobre el tratamiento de temas de género.

En los ultimos afios se han generado distintas organizaciones femeninas que siguen
luchando por la igualdad de género. Uno de los movimientos mas recientes y que ha
traspasado fronteras, logrando un gran impacto nacional es Ni Una Menos. Originado en

Argentina el afio 2015, la consigna se define como:

“Un grito colectivo contra la violencia machista. Surgié de la necesidad de decir ‘basta de
femicidios’, porque en Argentina cada 30 horas asesinan a una mujer so6lo por ser mujer. La
convocatoria naci6 de un grupo de periodistas, activistas, artistas, pero creci6 cuando la
sociedad la hizo suya y la convirti6 en una campafia colectiva. A Ni Una Menos se sumaron
miles de personas, cientos de organizaciones en todo el pais, escuelas, militantes de todos los
partidos politicos. Porque el pedido es urgente y el cambio es posible, Ni Una Menos se instalo
en la agenda publica y politica” (Ni una Menos, 2017).

Este movimiento se instald en Chile en apoyo a las protestas llevadas en el pais vecino
por el feminicidio de Lucia Pérez, la joven de 16 afos violada y asesinada en Mar del Plata.
Ademas, otro suceso cercano en el tiempo que fortalecié este movimiento en nuestro pais fue
el asesinato de Florencia, una nifia de 10 afios que fue atacada y enterrada en Coyhaique por
su padrastro. Desde ahi comenz0 a establecerse como una frase del movimiento feminista
nacional y a viralizarse en las redes sociales como un lema de apoyo a estas causas, llegando

a ser parte esencial de las protestas que se llevan a cabo actualmente.

Ni Una Menos también ha contribuido con las organizaciones feministas y en favor del
movimiento en general, puesto que ha sido claro en instalar la violencia de género como un
crimen y una violacion a los derechos humanos, y ha generado debate en el dia a dia tanto de
familias, de compafieros de escuela o universidad, como también en la agenda de los medios

y de la politica.

Hoy en dia los movimientos feministas siguen creando espacios, en blsqueda de
reivindicar las posturas que ya se tenian integradas, planteando nuevas demandas y nuevos
intereses. De esta forma, han influido en distintos ambitos de la vida cotidiana, incluso en el

como debieran transmitirse estas problematicas a través de los medios de comunicacion.
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1.3 Manuales de escritura periodistica y violencia de género en los medios de

comunicacion

Desde distintas organizaciones, instituciones y agrupaciones sociales y académicas
existe un interés real para que los medios de comunicacion eliminen las practicas
anteriormente mencionadas y, de esta manera, contribuyan desde su rol social a la igualdad
de género. Para lograr este fin, se han redactado distintos manuales, recomendaciones y

protocolos para las buenas practicas periodisticas en torno al tema de la violencia de género.

El tratamiento que los medios de comunicacion le dan a la violencia de género funciona
como un arma de doble filo. Si bien en el tltimo tiempo han dado a conocer los movimientos
sociales feministas que han surgido, siguen fomentando la desigualdad entre hombres y
mujeres en la construccién del discurso periodistico, hecho que incluso se da en el relato sobre

acontecimientos de feminicidios y abusos sexuales.

El lenguaje es la principal herramienta de los medios de comunicacién para influir en
el quehacer de las personas y, por lo tanto, también en la vision que muchos tienen sobre
ciertos temas. En este sentido, el lenguaje en los medios juega un importante papel para el
cambio social. Segun el Manual de Buenas practicas periodisticas para el tratamiento de la
informacion desde la 6ptica de género de la Delegacion de politicas de igualdad y juventud de
la Diputacién de Céadiz, en Espafia, “a través del uso sexista del lenguaje, la cultura perpetia
los estereotipos de mujeres y hombres. Son estereotipos que se interiorizan de forma natural,
desde la infancia. El vocabulario, las expresiones hechas o refranes, la masculinizacion de
empleos o cargos, minusvaloran u ocultan a la mitad de la poblacién. Una revolucion en la
formulacion del lenguaje contribuird, por tanto, a un cambio en la percepcién” (Jiménez,
2006:15).

Asimismo, el Instituto de la Mujer del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales en
Espafia -con apoyo del instituto Oficial de Radio y Television- en el manual Mujer, violencia y
medios de comunicacion. Dossier de prensa, sefiala una cantidad de puntos donde se pueden
apreciar las malas practicas periodisticas al relatar un hecho relacionado con la violencia de
género. Una de ellas sefiala el dramatismo y espectacularidad en la television, el texto apunta
gue “llamar la atencién sobre los aspectos mas dramaticos para buscar espectacularidad

puede aumentar la conmiseraciéon por las victimas pero hacer, al tiempo, que se pierda la
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perspectiva global” (2012:9).

Estos manuales buscan cambiar el lenguaje que utilizan los medios. Por esta razon, el
lenguaje no sexista, el cuidado con los adjetivos calificativos, evitar comentarios despectivos
hacia la mujer, eliminar el morbo y el sensacionalismo, y no confundirlos con interés social,
son algunas de las recomendaciones que entregan estos manuales para la construccion de

un correcto discurso periodistico al tratar temas de la violencia de género.

El lenguaje es uno de los temas dificiles de estudiar y de resolver, principalmente
porque ciertos términos y palabras estan interiorizados en la sociedad de forma “natural’,
siendo los medios responsables, en alguna medida, de ello. Segun el Manual de Buenas
préacticas periodisticas para el tratamiento de la informacion desde la 6ptica de género, algunas
de las siguientes recomendaciones aportarian a lograr igualdad de género en los medios de
comunicacion como evitar términos masculinos en sentido universal; evitar adjetivos
estereotipados que no aportan informacién (ni positivos ni negativos), utilizar términos y

expresiones simétricos, y eliminar expresiones e imagenes sexistas (Jiménez, 2006:31).

Esto también es reafirmado en Mujer, violencia y medios de comunicacién. Dossier de
Prensa, donde se sefala que “utilizar adjetivos como ‘celoso’ o ‘bebedor’ para definir al agresor
nos acercan a la exculpacion. Decir de la victima, por ejemplo, que ‘era joven y guapa’, 'salia
con amigas’ o ‘tenia un amante’ desvian el foco de lo verdaderamente importante y nos acerca

también a la disculpa o la comprension del maltratador” (Instituto de la Mujer, 2012:14).

Pero no sdlo los aportes provenientes de Espafia son importantes, en los Ultimos cinco
afios, ha nacido en Chile una preocupacion por generar conciencia sobre el tratamiento de la
violencia de género, tanto en la ciudadania como en los medios de comunicacion y se han
realizado manuales y estudios que buscan la equidad en el tratamiento de los medios de

comunicacion.

Por ejemplo, la revista digital de la Escuela de Periodismo de la Universidad Alberto
Hurtado, Puroperiodismo, elabord una lista con textos que sirven como una guia para el
tratamiento de la violencia de género. Destacan algunos a nivel internacional, como
Indicadores de género para medios de comunicacion (2014) de la UNESCO, Manual de género

para periodistas (2011) del Programa Naciones Unidas para el Desarrollo y América Latina
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Genera. Mientras que en el ambito nacional, el portal sefiala que “a comienzos del 2015 el
Observatorio de Género y Equidad hizo un llamado a periodistas y editores para cuestionarse
las imagenes utilizadas en la cobertura del aborto. El Observatorio contra el Acoso Callejero
también entreg6 algunas luces sobre como abordar ese tipo de violencia” y que estos “son
sélo dos ejemplos de organizaciones sociales que revelan la importancia que los medios de

comunicacion tienen en la creacion de estereotipos e imaginarios” (Provis, 2015).

El sitio destaca un documento del afio 2010, probablemente un precedente importante
para los estudios posteriores sobre violencia de género en los medios de comunicacion,
titulado Por un periodismo no sexista: Pautas para comunicar desde una perspectiva de
género, realizado por el Programa de Libertad de Expresién de la Universidad de Chile, la
Céatedra UNESCO de la Universidad Diego Portales y el Colegio de Periodistas de Chile. El
texto entrega explicacién de concepciones generales sobre género, y lo diferencia de violencia
de género, y da entender qué divide este ambito para tratar aquellas tematicas donde exista
maltrato y abusos. Ademas, entrega un glosario sobre conceptos que se involucran en esta
tematica y agrega distintas organizaciones que trabajan con la desigualdad entre hombres y

mujeres (Provis, 2015).

El Ministerio de la Mujer y de la Equidad de Género ha tenido un papel fundamental en
la creacion de politicas anti sexistas, como se mencion6 anteriormente. En 2011, fue publicado
La violencia tiene mil caras por el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas, en alianza con
el Servicio Nacional de la Mujer de Chile y el Centro de Desarrollo de la Mujer, DOMOS. El
texto “constituye una herramienta para periodistas, profesionales y comunicadores/as de
medios de comunicacién, con los que se busca contribuir a la reflexién sobre mejores practicas
gue permitan armonizar las légicas y determinantes de cada medio” (Rojas et al., 5). La guia
entrega recomendaciones para cada espacio mediatico, por ejemplo, programas de farandula
y noticieros. De esta forma, se presenta de manera mas especifica cuales son las herramientas

con las que deberian trabajar los medios de acuerdo a su area.

Otro informe que se enfoca mayoritariamente en la comunicacién y en como esta puede
interferir en evitar los estereotipos es la Guia llustrada para una comunicacion sin estereotipos
de género (2016), que trata de pautas para todos y todas, dando a entender que el problema

debe ser solucionado como sociedad y no s6lo desde el periodismo.
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Desde el campo de la investigacion en comunicaciéon también se hacen esfuerzos por
estudiar y proponer soluciones a la cobertura naturalizada de la violencia de género. Uno de
estos casos es el del Trabajo de Graduacién para optar al grado de Magister en Comunicacion
de Denisse Lassnibatt, titulado Disminuyendo la naturalizacion de la violencia contra las
mujeres desde la construccion noticiosa (2017). La Guia para el Tratamiento de la Violencia
contra las Mujeres, propuesta por Lassnibatt, consta de recomendaciones especificas en
relacion al lenguaje, al contexto, a las fuentes, a las mujeres en situacion de violencia, al
agresor, a no caer en el sensacionalismo, a la agenda e informacién de ayuda; y sus
explicaciones correspondientes de por qué y cdmo deben ser aplicadas en la construccién

noticiosa.

Considerando que la television, como un medio audiovisual, puede generar sexismo
no solo a través de las palabras, sino también de las imagenes, los encuadres y la
musicalizacion de las noticias, existen manuales que tratan especificamente la cobertura
televisiva frente a violencia de género. Uno de ellos corresponde a la edicion N°30 de la
Revista digital del Instituto de la Comunicacién e Imagen de la Universidad de Chile que trata
especificamente temas sobre la violencia de género. El articulo es del 2014 y se titula El
Noticiero Televisivo como Dispositivo de Disciplinamiento Social: un Andlisis de la Cobertura

de Femicidios en Chile.

Este estudio hace una critica semiotica sobre como se abordan los feminicidios en los
noticiarios en Chile. Para eso se analizaron 21 notas emitidas en un determinado tiempo y se
indagaron aspectos verbales y no verbales en la emision de la noticia. Se explica que los casos
de feminicidio en la prensa audiovisual “se inscriben en las mismas légicas de produccién
discursiva de la cobertura de las noticias policiales y judiciales: no hay grandes diferencias
entre la cobertura de un accidente automovilistico o un asalto y de un femicidio. Esto es lo que
primero emerge como mecanismo de invisibilizacién de la violencia contra las mujeres,
contribuyendo a mantener el status quo, mas que a desmontarlo” (Antezana y Lagos, 35). En
este sentido, la critica a la television se centra en la frivolidad y se caracteriza por la poca

sensibilizacion con que se trata la violencia de género.

Si bien esta tesis sera trabajada con ejemplares de prensa escrita, creemos gue sigue
siendo importante reconocer el rol que todos los medios de comunicacién, en general, cumplen

en el tratamiento de la violencia de género.
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1.4 Del documento al ejemplo

Como se ha evidenciado, la violencia contra las mujeres en Chile es un tema que se
ha transformado en una problematica publica, y para contextualizar el sensacionalismo en los
medios es necesario ejemplificar y analizar distintas noticias en cualquier medio de
comunicacion que fomenten la violencia de género, ya sea a través de las frases, imagenes,
titulares y otros elementos del discurso que no se rijan por los manuales de buenas practicas

periodisticas.

Algunos de los ejemplos mas evidentes se encuentran en las portadas de diarios, que
para llamar la atencidn del lector recurren al sensacionalismo y el morbo en sus titulares. En
septiembre del 2015, La Cuarta titulaba “Hizo anticucho con la polola”, junto a una imagen de
un hombre con un fierro para anticuchos, una portada que pretendia darle humor al hecho de
gue un hombre atravesara a su polola con dicho elemento y que, ademas, dentro de su
contenido, relataba la situacién de forma cémica, desviando asi el foco de atencion del agresor,

llamandolo “el bruto” (Ver anexo).

Sin embargo, a pesar del repudio que tuvo esta portada, “el diario popular” siguio
ironizando con situaciones complejas para las victimas y justificando la violencia de género,
como se aprecia en la tapa “El amor y los celos la mataron” (Ver Anexo). El historial de
ejemplares que contienen burlas, denigracion y humillacién hacia las mujeres es interminable
y, aunque sabemos que el lenguaje del diario La Cuarta solia ser principalmente coloquial e

informal, no consideramos que al tratarse casos de violencia de género sea pertinente.

Actualmente, la linea editorial de este periddico ha cambiado en la forma de relatar sus
noticias respecto a esos casos, dejando el lenguaje sensacionalista de lado y asumiendo una
nueva postura de respeto hacia las mujeres, por ejemplo eliminando su seccion llamada
“Bomba 4”, espacio en el que aparecian modelos desnudas y que evidenciaba la sexualizacion
y cosificacién hacia el cuerpo de la mujer. De todas formas, sus nimeros anteriores sirven

para ejemplificar la violencia de género de los medios de comunicacion.

Ahora bien, cabe sefialar que los machismos no so6lo abundan al hablar de violencia
fisica, sino que también pueden hallarse en temas diversos. Para ejemplificar, recordemos

portadas de Las Ultimas Noticias como “Camila Vallejo no quiso mover la colita”; “Alejandra
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Herrera la rompe con los amigos de su hijo”; o “20 actitudes chulas que fascinan a los
hombres”. De la misma forma, el The Clinic titulaba en una de sus ediciones: “Cinco lugares

la raja para mirar culos en Santiago”, lo que incita a la cosificacion de las mujeres.

Tampoco podemos descartar la television, donde en programas estelares se presentan
a las modelos como objetos sexuales (Morandé con Compaiiia) y los roles estereotipados
femeninos que se siguen fomentando en las teleseries de diferentes tematicas y paises de
procedencia. En ese sentido, también el papel de la publicidad es relevante, ya que continta
mostrando a las mujeres como las responsables de limpiar el hogar, promoviendo juguetes de
cocina y bebés para las nifias, y sigue también resaltando excesivamente un aspecto fisico
femenino patrén (delgada y blanca) y lejano a la mayoria de las consumidoras y/o

espectadoras.

Por otro lado, Ménica Maureira expone un caso en el texto El continuo de violencia
hacia las mujeres y la creacion de nuevos imaginarios que explica claramente la problematica

actual:

“En noviembre de 2013 Ruth Veldsquez, de Punta Arenas, fue asesinada por su esposo. Su
cuerpo fue encontrado en un basural, una semana después de que ella desapareciera. Al otro
dia del hallazgo el diario Las Ultimas Noticias (LUN) consagraba la informacion en su portada:
‘La triste confesion del marido de la cajera pérdida’, rezaba el titular impreso sobre la fotografia
de Ruth. En el epigrafe: ‘Caso que impacta a Punta Arenas tuvo draméatico desenlace’. En la
practica, Ruth no existia si no fuera por su retrato, seguramente reconocido solo por familiares
y amigos. El protagonismo de la informacion lo tuvo ‘su esposo’, su femicida, su asesino; el
responsable de terminar con su vida, el delincuente, el criminal” (Maureira, 2015).

“‘Es probable que muy pocos delitos se inscriban en la prensa chilena con tanta
naturalidad y nivel de adjetivacion como los delitos vinculados a la violencia contra mujeres”,
continda el texto citado. Lo que se resalta es la naturalizacion del comportamiento, como una
relacion poco sana puede ser anulada hasta el punto de normalizarla y tomar un feminicidio

por un caso de amor desvirtuado.

“El discurso periodistico no repara en el control que el asesino ejercié sobre Ruth, ni en la
relacion de poder y subordinacién que permitié que la violencia llegara a ese extremo. La
reinterpretacion de Las Ultimas Noticias del femicidio de Ruth reproduce mitos y estereotipos
(“la maté porque era mia”); banaliza la violencia en la pareja porque la confesién del esposo lo
redime del crimen; legitima el acto porque la mujer debié atenerse a su rol tradicional de “buena
madre y esposa’”, siendo la infidelidad su condena a muerte” (Maureira, 2015).

A pesar de que actualmente la violencia de género ha cobrado mayor relevancia, no
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s6lo mediaticamente, sino que a nivel social; nos encontramos con que el lenguaje poco ético
sigue siendo utilizado a través de metaforas y frases que buscan darle “color” a este tipo de

noticias.

En cuanto a las sanciones a los medios de comunicacion, es el Consejo Nacional de
Television el que se hace cargo en los casos en contra de los canales de television. Esta
entidad acoge la denuncia, se realiza un informe técnico sobre la pieza audiovisual y se lleva
al Consejo en donde se decide si se formulan cargos al canal correspondiente, los que pueden
presentar sus descargos y una vez recibidos el Consejo decide si absolver o sancionar a la
sefial acusada (Consejo Nacional de Televisién, 2016). Sin embargo, los castigos no son
eficientes, ya que “las sanciones que da el Consejo Nacional de Television no son muy
importantes. Nunca le han importado mucho a los canales, porque no son monetariamente
muy fuertes” (Seymour, 2014), como sefald6 Manuela Gumucio, directora general del

Observatorio Fucatel.

Tomando en cuenta lo anterior -y aunque a principios de 2016 el CNTV difundié una
cartilla con Recomendaciones para el tratamiento mediatico a nifias y mujeres victimas de
violencia (La Tercera, 2016) - son escasas las sanciones que reciben los medios televisivos y,
aunque existen multiples denuncias por violencia de género, las multas no impiden a los
medios que sigan construyendo sus noticias de esta forma. Lo mismo sucede en el caso de

los diarios, las radios y las plataformas digitales, donde no existen mecanismos fiscalizadores.

Por esta razén, nos parece sumamente relevante estudiar la percepcion de las y los
estudiantes de periodismo respecto de esta problematica. Los y las estudiantes de hoy son los
profesionales de mafiana, estudiar sus perspectivas del tema nos lleva a comprender sobre
su aprendizaje, su entendimiento de la realidad y su forma de concebir el Periodismo y su rol
en nuestra sociedad. Son ellos los que elaboraran contenido en el futuro y dependiendo de
sus visiones sobre la violencia de género y el tratamiento que le dan los medios, es como
transmitirdn los hechos a la audiencia. Por lo tanto, sus percepciones sobre la violencia de
género son las que, por una parte, ayudaran a erradicar poco a poco este fenébmeno, o bien,

a seguir fomentandolo entre el publico.
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CAPITULO 2;: PROBLEMATIZACION

2.1 Pregunta de investigacion

¢, Como perciben los y las estudiantes de periodismo el tratamiento periodistico sobre

violencia de género presente en la construccion noticiosa de medios nacionales?

2.2 Objetivo general

e Analizar la percepcién de los y las estudiantes de periodismo sobre el tratamiento
periodistico de violencia de género presente en la construccidn noticiosa de medios
nacionales.

2.3. Objetivos especificos

Caracterizar qué entienden por violencia de género los y las estudiantes de periodismo.

Identificar qué elementos -para los y las estudiantes- de la construccion influyen en el
tratamiento de los medios sobre violencia de género.

Identificar qué cambios harian los y las estudiantes para mejorar el tratamiento periodistico
sobre violencia de género.

Caracterizar la apreciacién/opinidn/valoracion que los y las estudiantes de periodismo
tienen sobre la influencia de los medios en las audiencias sobre la tematica de la violencia
de género.

Identificar la percepcién de los y las estudiantes ante noticias especificas de distintos
niveles de violencia de género.
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CAPITULO 3: MARCO TEORICO

Con el fin de sustentar nuestra problematizacion y darle fundamento tedrico es
necesario considerar distintas tematicas que se organizaran por subtitulos, para asi lograr un
mejor entendimiento para el objetivo general sobre la percepcion que tienen los y las
estudiantes de periodismo respecto al tratamiento que los medios de comunicacién le dan a la
violencia de género. Para ello es necesario comprender como los medios de comunicacion
son constructores de la realidad social y luego como esto se ve reflejado en la noticias sobre
violencia de género. En este sentido, consideramos importante el trabajo de la académica
Claudia Lagos, quien reduce el tratamiento de los medios a tres subtemas y entrega sus
caracteristicas. Por ultimo, y debido a que esta tesis se relaciona con audiencias, nos
enfocaremos en comprender cémo afecta la construccion noticiosa de la violencia de género

en los alumnos y alumnas.

3.1 Los medios de comunicacion su rol como constructores de la realidad social

“La produccion de la noticia es un proceso que se inicia con un acontecimiento. Pero
no hay que entender el acontecimiento como algo ajeno a la construccién social de la realidad
por parte del sujeto” (Rodrigo, 1989). Es con esa concepcién que trabajaremos en una primera
instancia, para comprender cdmo se conectan los conceptos de informacion, medios de

comunicacion y percepciones.

En La construccion de la noticia de Miquel Rodrigo se sefiala que, si bien los
acontecimientos ocurren por factores externos al sujeto, éste se ve intimamente involucrado
pues es el que le da sentido, es decir, “los acontecimientos no tienen sentido al margen de los
sujetos” (Rodrigo, 1989).

En este sentido, la construccién no seria producto Unicamente de la parte emisora,
como es considerado por las primeras teorias de periodismo, sino de dos, que son quien la
produce y quien la recibe, cuya ejemplificacion en el presente caso seria: los medios de
comunicacion que caen en una produccién de discursos de violencia de género y los
estudiantes de periodismo como perceptores de estos discursos, correspondientemente,

siendo ambas partes constructoras de la realidad social.
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Para contextualizar, el segundo capitulo de La construccién de la noticia, que es el de
mayor relevancia para este caso, se titula “La produccion de la noticia” y consta de ocho temas
gue hablan desde la perspectiva constructivista y que, a la vez, consta con un analisis detallado
del proceso de la noticia, como las fuentes informativas, la discusion de la objetividad y la

“profesionalidad periodistica” (Rodrigo, 1989).

El texto comienza con un breve recorrido sobre cémo el acontecimiento ha ido teniendo
diferentes caracteristicas y significados desde la temprana edad del periodismo, cuando éste
recién se conformaba como algo estructurado, la informacién de los acontecimientos era
altamente elitizada; es decir, no toda la ciudadania tenia derecho a los contenidos. Los
acontecimientos sucedian en una esfera y eran dados a conocer en esa misma esfera, por lo

gue aun la difusion de forma masiva era inimaginable.

Posteriormente, varias décadas en el tiempo, el periodismo comenzé a conformarse
como uno de los pilares de la sociedad, un pilar que unia de cierta forma a las autoridades
maximas con el pueblo. Y si vamos aln mas adelante, llegariamos a lo que hoy llamamos la
prensa masiva y global. El recorrido histdrico nos sirve basicamente para un contextualizacion,
sin embargo, nuestro foco se encuentra en el periodismo que se hace y se consume y

retroalimenta hoy.

Como ya hemos mencionado antes, hoy el periodismo es reconocido como una
institucion que influye en la sociedad (Rodrigo, 1989) y en los diferentes publicos. La teoria no
siempre se condice con la practica, y esta es la prueba fiel de que ello ocurre. “El trabajo
periodistico informativo es una tarea organizada que se realiza en una institucion que tiene su
propia normativa productiva”, se lee en La construccion de la noticia. Si eso es cierto entonces
existiria un trabajo organizado inclusive tras todas las noticias que hemos leido y brevemente
analizado sobre violencia de género. En ese mismo apartado del texto se enuncian cuales

serian estas etapas que estructuran el proceso de la produccion informativa:

“a) Seleccioén y preparacion de redes o canales para el acceso directo a los acontecimientos o
a informaciones relativas a los acontecimientos b) Control de relevancia de los acontecimientos
aprehendidos, por tanto seleccion del mismo c¢) Control de los valores de verdad de las
enunciaciones seleccionadas sobre acontecimientos y ulterior seleccion sobre la base de un
calculo de valores de verdad (no necesariamente orientada a respetarla, sobre todo orientado
a tenerla en cuenta) d) Jerarquizacion mediante la distribucion del espacio o del tiempo, o de la
competencia comunicativa entre los acontecimientos seleccionados, sobre la base de una
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misma comparacién en términos de relevancia respecto a las expectativas del emisor, del
publico o de ambos €) Preparacion de las comunicaciones finales sobre acontecimientos
seleccionados, eventualmente mediante f) contextualizacion (relacion con otros
acontecimientos) g) explicaciones o interpretaciones h) discusion de valores de verdad i)
valoracion (asignandoles valores positivos 0 negativos a los acontecimientos seleccionados,
respecto a criterios del emisor, del publico o de ambos)” (Rositi en Rodrigo, 1989).

Los medios tienen el poder de hacer las noticias bajo sus propias lineas editoriales, sin
embargo, no estamos refiriéndonos a una tematica en la que la linea de cada medio deba
variar abismalmente. La violencia de género entra en la teméatica de derechos humanos, por
lo que, valga la redundancia, violentarla, naturalizarla y hacerla superflua no deberia ser
objetivo de ningln medio. A pesar de que la mayoria de estos puntos puedan cumplirse; tales
como las explicaciones o interpretaciones, la valoracion y la jerarquizacién, estas son, a la vez,
las principales herramientas cuyo uso siempre acaba quebrantando la lucha por acabar con la
violencia de género. Lo anterior porque son las explicaciones e interpretaciones las que se
hacen sin un contexto y llenas de prejuicios; es la valoracion la que nunca cambia y hace que
persista esta visidon coémica o, por el contrario, llena de morbo sobre un tema tan relevante que
hoy afecta nuestra sociedad; y la jerarquizacién sigue dejando que desear, muchas veces
poniendo en portada de manera descontextualizada una noticia que luego va a ser tratada
superficialmente, sin fuentes de peso y sin otorgarle real relevancia a las tematicas de abuso

e incluso de feminicidio.

En este sentido, a pesar de que los medios tengan una estructuracion en la produccion
informativa/noticiosa, el problema radica en el proceso de cada una de esas etapas, en la
valoracién de si cada uno de esos pasos se esta cumpliendo y de qué forma, porque las
informaciones, perspectivas e ideas alli planteadas son las que posteriormente se presentaran
a los lectores, auditores y espectadores en diferentes formatos, reproduciendo las
construcciones tanto visuales como retéricas que tanto han damnificado a la mujer a lo largo

de su vida, haciéndola una victima real del sistema patriarcal establecido.

Ahora, el envolvimiento que tiene el publico en el proceso de construccién también es
relevante. Si bien, los medios serian aquellos que instalarian una imagen de “realidad”, ya no
se ve al receptor como completamente pasivo, que recibe una informacién, la acepta y la
asimila como Unica opcion. “Cada consumidor de comunicacion de los mass media, personal
y subjetivamente, puede otorgar la mayor implicaciébn a unas noticias a partir de multiples

peculiaridades personales” (Rodrigo, 1989), por lo tanto, cada acontecimiento-noticia tendria
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un grado de implicacion determinado.

Los tipos de implicacion pueden ser a) directa o personal, b) directa y no personal, c)
indirecta, y como Ultima la no implicacion. Cada una de ellas tiene sus caracteristicas y
muestran los diferentes grados en que una persona puede involucrarse con la noticia; es decir,
incorporar la informacion a su diario vivir, difundirla, aceptarla e inclusive cémo pueda afectarla.
“Sin embargo para no caer en una casuistica, podemos establecer que algunos ciudadanos
perciben algunos temas como mas importantes que otros” (Rodrigo, 1989), que resulta ser la
prueba de que en la actualidad contamos con publicos mas diversos y empoderados en su

consumo.

“Siguiendo con la teoria de la construccion del temario, el publico crea su propio temario de los
asuntos que considera importantes a partir, en gran medida, del temario que los medios le han
transmitido. En la transmisién de una noticia no sélo se da la informacion sobre el
acontecimiento, sino también sobre la importancia del mismo. Se trata pues de investigar como
el lector/oyente/espectador construye su propio temario a partir de la informacién recibida”
(Rodrigo, 1989).

Este publico entonces, que ya no seria pasivo, si bien no aporta en gran medida al
temario propuesto por los medios, puede manejar un propio temario. En el caso de transmision
de contenido sobre violencia de género, las personas pueden decidir cuéles son las
informaciones con la que conforman su temario, sin embargo, esto no quita la importancia (o

poca importancia) que le dan los medios o el contexto con las que lo transmiten.

Con respecto a la violencia de género, entonces, a pesar de que cada persona pueda
criticar o aceptar los dichos de un medio, estos siguen influyendo en cada uno, especialmente,
en aquellas personas que consideran a los medios como un sistema que “ensefia” 0 nos
muestra lo que es realmente la sociedad. En este sentido, seguiria reproduciendo una idea
sobre la mujer y el hombre que estad poco actualizada, altamente estereotipada y que no

considera el debate de género que se ha instalado en los ultimos afios.

3.2 Laviolencia de género en los medios ¢Como se habla?

En el articulo llamado “Una tipologia del feminicidio segin la prensa chilena:
Manifestacion de la violencia de género” de la revista F@ro, la autora Claudia Lagos diferencia
dos términos: el femicidio y el feminicidio. Se refiere al primer término descriptivo sobre los

“homicidios contra mujeres y nifias” (Lagos, 2008:3), mientras que el segundo contendria un
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gesto politico y no solo lingiistico. “El feminicidio es el homicidio de mujeres por el hecho de
ser tales o por no ser mujeres de la manera adecuada, en consonancia con las construcciones

simbdlicas naturalizadas por una sociedad y cultura determinadas” (Lagos, 2008:3).

De todas formas, hay un debate tedrico en América Latina sobre la pertinencia del uso
de ambos conceptos, pero las autoras de la regidén se han inclinado mas por feminicidio por
incluir “la idea de misoginia, impunidad y de desidia institucional y social que impiden abordar
los problemas estructurales que favorecen los asesinatos de mujeres por razones de género”
(Lagos, 2008:3). Por esta razon, Lagos considera que el segundo es mas adecuado para
abordar la tematica, ya que no son casos aislados, Unicos, sino que son producto de la

violencia de género enraizada en nuestra sociedad.

Como el articulo sefiala, las investigaciones en el periodismo sobre la violencia de
género son escasas, ya que por lo general las noticias sobre estos temas tienden a privilegiar
la prosa sensacionalista y la cobertura desde lo policial. Uno de los ejemplos que utiliza es
sobre los feminicidios seriales ocurridos en Alto Hospicio, entre 1998 y 2001. Los medios de

comunicacion:

“colaboran en crear a su alrededor elementos emocionales como el horror y el rechazo global,
se condena moralmente al perpetrador y se compadece a la victima. Este mecanismo conlleva,
las mas de las veces, a una paulatina y creciente trivializacion de la violencia, apaciguando el
horror inicial y permitiendo el deslizamiento hacia la erotizacion de la imagen y, por lo tanto, la
culpabilizacién de la victima: se prostituian, eran drogadictas, buscaban dinero para vestirse
mejor. En este contexto, la responsabilidad del atacante se diluye: personalidad de caracter
psicopatico, victima de maltrato y abuso infantil” (Silva en Lagos, 2008:2).

En este articulo Claudia Lagos analizé distintos casos de violencia de género durante
el 2007 y su cobertura nacional en los diarios EI Mercurio, La Nacion, La Tercera, Las Ultimas
Noticias y La Cuarta. A partir de los datos recolectados, se concluy6é que la prensa escrita
narra este tipo de hechos segun tres tipologias de feminicidio, segun las descripciones y

caracteristicas que se analizaron:
a) El feminicidio como drama y tragedia
En esta tipologia se sefiala que la prensa recurre a elementos de sensacionalismo,

basados en el drama, la tragedia y por sobre todo apelando a las emociones. Las expresiones

como “crimen pasional”, “drama familiar”, justifican el porqué del actuar del asesino. En esta
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investigacion la autora expresa que en “la lectura de los relatos de la prensa chilena, los
feminicidios son mas bien una tragedia, algo inevitable y, por lo tanto, ajeno a las voluntades
de los involucrados. Estd més alla del control - y, por lo tanto, de la voluntad y la razén - de
sus protagonistas. Con ello, se desdibuja y niegan las caracteristicas estructurales de la

violencia contra la mujer por razones de género”.

Por ejemplo, en el ejemplar del 25 de febrero del 2007 de La Cuarta, se narra: "Fuentes
policiales y judiciales sostienen que mientras se realizaba una cena organizada para festejar
la ampliacion de la casa, Alarcén comenz6 a dar jugo. Se puso celoso y cargante y en uno de

sus arrangues de ira, tomé un cuchillo y lo hundié en el pecho de su mujer".

b) El feminicidio como un hecho sangriento

Segun Claudia Lagos los relatos periodisticos en esta tipologia se relacionan con los
hechos sangrientos. Existen las descripciones morbosas de la escena. “La nocién de
espectaculo - como idea de funcién publica destinada al deleite o a provocar emociones, entre
ellas el dolor - en ese marco es fundamental: requiere espectadores (la prensa, el publico)
gue, ademas, tienen la posibilidad de anticipar lo que ira sucediendo”. Expresiones como

“macabra escena” y “sangriento femicidio” son propias de esta tipologia.

Por ejemplo, nuevamente La Cuarta en su edicion del 26 de septiembre del 2007,
demuestra este tipo de narracion. “(...) el celopata la llevo hasta un peladero del camino Santa
Marta, en Huechuraba, donde primero se encargd de amarrarla para golpearla y atacarla con
un cuchillo. En medio de los empujones, el sujeto enterrd el cuchillo en el cuello, la espalda y

el pecho de Karina, quien, al tratar de defenderse, también sufrié un corte en un brazo”.

c¢) El feminicidio como locura de amor

Esta tipologia es utilizada en los medios cuando el asesinato de un hombre a una mujer
se justifica con la idea de que el hombre ha cometido el crimen como una locura de amor. La
autora sefala que esto ocurre porque la mujer rompi6é con el prototipo de mujer pasiva y
dominada por el hombre, por lo tanto “el Gnico medio para restituir el orden natural de las

cosas, en este modelo de amor romantico, es la muerte, accién mediante la cual el hombre
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retoma el control de manera drastica y definitiva”.

Por ejemplo, en la publicacién del 14 de julio, 2007 el diario La Tercera entregaba el
testimonio del fiscal del feminicidio de Natalia Mora, quien sefialaba: "Estariamos frente a un
crimen de caracter sentimental”. Esto justifica que el amor puede llegar a matar y se naturaliza

en la sociedad, mas si es una autoridad quien lo dice.

Si bien este estudio sobre las tipologias de feminicidio se realiz6 el 2008, con los
ejemplos dados, creemos que esta clasificacion sigue preponderando en relatos periodisticos

independiente de que han pasado diez afios del trabajo de Claudia Lagos.

3.3 ¢(Cémo afecta la construccién noticiosa de los medios a la percepcién a sus
audiencias?

Tomando en cuenta que los medios son constructores de la realidad y que ademas en
muchas de las noticias que emiten esta presente la violencia de género, cabe preguntarse qué
efecto puede tener este tipo de contenido en la percepcion de las audiencias. Nos enteramos
de la mayoria de los hechos a través de los medios, por esto Maxwell McCombs dice que
“nuestro conocimiento acerca de otros sucesos, como menciona Lippmann en Public Opinion,
esté totalmente condicionado a los medios informativos” (McCombs, 1996:21). Sabemos que
el periodismo cumple un papel clave al seleccionar temas y redactar las informaciones, y a
partir de eso McCombs también sefiala que “es aqui donde se sitla el efecto mas importante
de los mass media: su capacidad de estructurar y organizar nuestro propio mundo” (McCombs,
1996:16).

Lo anterior se vio por afios en la Teoria de la Agenda Setting, pero actualmente no es
so6lo el hecho de que los medios puedan transmitir la relevancia de una noticia de su agenda
a la sociedad, sino como ellos pueden enmarcar las informaciones dando una perspectiva de
como las audiencias deben pensar los temas. La Teoria del Framing nos explica este

fendmeno.

En “Antecedentes y fundamentos de la Teoria del Framing en comunicacion”, la autora
Nadia Sabrina hace un recorrido desde los origenes del framing o encuadre hasta su aplicacién

en la comunicacion propiamente tal, sefialando que esta teoria aun no tiene una definicion
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clara en dicha disciplina. Si bien, el framing se remonta a disciplinas como la sociologia y la

psicologia, es en el campo comunicativo donde la analizaremos.

La autora toma en cuenta tres definiciones que considera mas emblematicas, estas

son las de Robert Entman, James Tankard y Stephen Reese.

“‘Entman afirma que encuadrar es seleccionar algunos aspectos de la realidad percibida y
hacerlos mas relevantes en un texto comunicativo, de modo que se promueva una determinada
definicién del problema, una interpretacion causal, una evaluacion moral y/o una recomendacion
de tratamiento para el asunto descrito” (1993, p. 52). Para Tankard, se trata de “una idea
organizadora central del contenido informativo que ofrece un contexto y sugiere cudl es el tema
mediante el uso de la seleccion, el énfasis, la exclusién y la elaboracién” (2001, p. 3). Reese,
por su parte, aporté una de las definiciones mas completas de los frames, que defini6 como
“principios organizadores socialmente compartidos y persistentes en el tiempo, que trabajan
simbdlicamente para estructurar el mundo social de modo significativo” (2001, p. 11)” (Sabrina,
2013).

Es decir, en los medios de comunicacién el encuadre estaria dado por la seleccién de
algunos aspectos de la realidad lo que estaria determinado segun el tipo de medio y por lo
tanto esto influiria en las interpretaciones que las personas hacen sobre un determinado tema.
En este sentido, una de las definiciones que consideramos pertinente al hablar sobre encuadre

es la de Maxwell McCombs. La autora lo cita de la siguiente forma:

“McCombs entiende al framing como “la seleccion de un numero restringido de atributos
tematicamente relacionados para su inclusién en la agenda (orden del dia) de los medios de
comunicacién cuando se discute un asunto particular” (McCombs, 1997, p. 6). Los encuadres
se entienden asi como atributos de los temas, que pueden ser desde los mas simples a los mas
complejos y “forman el punto de vista predominante empleado para organizar las
presentaciones informativas como las ideas personales sobre los objetos” (McCombs 2006, p.
173)” (Sabrina, 2013).

Ahora bien, en el texto de Nadia Sabrina se sefiala que la teoria del framing es un
‘modelo de comunicacién interactivo” que no solo esta determinado por los encuadres
noticiosos que el medio le da a cierto tema, sino que también por los criterios que los
receptores tengan sobre ello. “El texto por si solo no determina el significado de los temas, se
asume la existencia de una relacién entre determinados valores y el tema en cuestion” (Pan y
Kosicki, 1993, citado en Aruguete y Zunino, 2010, citado en Sabrina, 2013). Es decir, que el
framing es la integracion de lo que medios y periodistas consideran que seria el encuadre
noticioso y los pensamientos, esquemas y efectos que los receptores tienen del asunto
(Amadeo, 2008, citado en Sabrina, 2013).



Bustamante, Cordero y Portales 33

Para la autora los medios de comunicacion y los periodistas serian la categoria de los

elementos dependientes.

“El estudio de las dinamicas de produccién de las noticias implica para el framing poner el foco
tanto en el periodista como sujeto ideoldgico, con sus criterios e intereses personales y
profesionales, como también en las empresas informativas en las que este trabaja. La estructura
organizativa, las rutinas laborales y los intereses politicos y econdmicos de dichas empresas
también influyen en la elaboracion de la informacion (Amadeo, 2008; Aruguete y Zunino, 2010).
De esta forma, los frames no se consideran solo como ideas organizadoras expresadas en los
textos noticiosos, sino también como resultado de las caracteristicas de los periodistas y de los
medios de comunicacion que los producen” (Sabrina, 2013).

Mientras que los rasgos relacionados a los receptores serian los elementos

independientes:

“(...) los frames se consideran variables independientes que operan sobre las percepciones y
las evaluaciones de las audiencias, a las que les aportan cierto enfoque de la realidad. Los
estudios orientados por esta mirada estdn mas interesados en la dimension de los efectos
(Scheufele, 1999)” (Sabrina, 2013).

Finalmente, Sabrina plantea qué elementos para ciertos autores son considerados

importantes a la hora de encuadrar una noticia o texto.

“Entman afirma que “el texto contiene frames que se manifiestan por la presencia o ausencia
de ciertas palabras clave, series de frases, imagenes estereotipadas, fuentes de informacion y
oraciones que proveen hechos o juicios reforzados tematicamente” (1993, p. 52). Tankard
aporta “el mejor listado de mecanismos para identificar y medir los encuadres noticiosos en un
texto” (Mudiiz, 2007, p. 167): titulares, subtitulos, fotografias, epigrafes, encabezados, seleccién
de fuentes, citas, logotipos, estadisticas, graficos, afirmaciones finales y parrafos” (Sabrina,
2013).

Por lo tanto, los medios a través de los elementos anteriormente citados hacen un
encuadre sobre distintas noticias, y especificamente en el tema de la violencia de género,
estos encuadres son mas evidentes para el publico. En los ejemplos anteriores se evidencia
gue los titulares, las imagenes estereotipadas, palabras clave influyen en las interpretaciones
qgue la audiencia puede hacer sobre la violencia de género, y como cita Sabrina estos
encuadres no son con el fin de darle mayor relevancia a un tema, “sino de invocar esquemas
gue influyen en la interpretacion de la informacion recibida” (Aruguete y Zunino en Sabrina,
2013).

Como los encuadres determinan una forma de ver la realidad, en los medios de
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comunicacion esto depende del medio en que se dé, de acuerdo a sus ideologias y también
la de los periodistas que en él trabajan pues, como ya mencionamos, no es posible escapar

de la subjetividad.

Cuando nos referimos a audiencias que no necesariamente conocen la vision sobre
cdémo trabajan los medios de comunicacion es altamente peligroso el poder que estos pueden
tener en el publico en general. Esto se debe a que la mayoria no conoce como operan ni
tampoco tienen conocimiento sobre las teorias que los medios ponen en practica para asi
lograr influir en sus esquemas de pensamientos. Basicamente, en caso de personas que tienen
una visién de género regida por el sistema patriarcal siente que se reafirma su pensamiento y,
en caso de personas que aun no tiene formado un criterio 0 una perspectiva sobre esta
tematica, como serian nifios y adolescentes, se les va creando una visién que puede estar
equivocada. Hoy vemos lo dafiino que es el tratamiento periodistico superfluo de la violencia
de género y de todo tipo de violencia, y es por ello que la importancia de repensar la influencia

de estas teorias, como el framing, en la practica del periodismo, se vuelve vital.

Asi, por ejemplo, si los medios emiten mensajes “violentos”, se hace pensar a la
audiencia que esta es la forma de tratar el problema y naturaliza la violencia hacia la mujer

influyendo en las interpretaciones que tenga el publico del tema.

“Siguiendo la mirada de Gamson (1992), la versién de la realidad sobre la cual se apoyan las
audiencias esta formada tanto por una seleccion interpretada de los medios de comunicacion
como por la experiencia personal y la interaccion personal. Asi, el framing se presenta mas
COmo un proceso que como un resultado, una relacion reciproca entre los news frames y los
esquemas presentes en las mentes de los receptores del mensaje mediatico” (Sabrina, 2013).

Como en esta investigacion nuestra audiencia a estudiar son los y las estudiantes de
periodismo, nos parece que su interpretacion de los encuadres en los medios de comunicacion
estara muy ligada a la experiencia personal que han tenido en su estudio de periodismo.
Creemos que el impacto que estos esquemas tienen en esta audiencia puede influir en
percepciones mucho mas criticas y reflexivas. Es decir, generar cuestionamientos a la forma

en que el periodismo visibiliza la violencia de género.
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CAPITULO 4: DISENO METODOLOGICO

4.1 Tipo de estudio

Nuestro disefio metodologico se basa en un estudio de método cualitativo, que nos
ofrecié la posibilidad de profundizar en las percepciones de los estudiantes sin limitaciones.
Este método nos permitid responder de forma mas completa y compleja nuestra pregunta de

investigacion desde la comprension y vision de los sujetos sobre los medios de comunicacion.

Para estudiar las percepciones hicimos uso de dos herramientas: focus group y
entrevistas en profundidad. Ambas técnicas de recoleccién de datos se aplicaron a estudiantes

de periodismo de distintas universidades de la Regién de Valparaiso.

En funcién al tipo de fuente, llevamos a cabo un analisis primario, porque no hicimos
uso de otros estudios o estadisticas, fuimos nosotras quienes obtuvimos la informacién que
necesitabamos aplicando focus group y entrevistas en profundidad. Por otra parte, en funcion
de nuestros obijetivos de la investigacién realizamos un disefio descriptivo, ya que buscabamos
describir las percepciones de los estudiantes en relacion al tratamiento periodistico sobre

violencia de género presente en la construccion noticiosa de medios nacionales.

El disefio metodologico corresponde un disefio no experimental porque no se
manipularon variables para conseguir un resultado. Nuestro estudio recogio la informacion
directamente desde los sujetos, sin afiadir ningln estimulo externo que pueda intervenir en
sus percepciones. Por ultimo, la investigacion se hace en un andlisis a nivel individual porque

se analizaron las percepciones de cada estudiante, que son nuestra unidad de analisis.
4.2 Muestra

Nuestro universo corresponde a la totalidad de estudiantes de periodismo que existen
en la Region de Valparaiso, por lo que nuestra muestra es una seleccion de las cuatro escuelas
de Periodismo que existen: Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, Universidad de

Playa Ancha, Universidad Adolfo Ibafiez y Universidad Vifia del Mar.

Para configurar la muestra, realizamos una selecciéon de cuatro estudiantes por casa
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de estudios, en base a dos variables: sexo y afio de estudio en la carrera. Asi, finalmente
entrevistamos cuatro estudiantes por universidad: dos mujeres y dos hombres y dos de cursos

superiores y dos de cursos menores, lo que resulta en un total de 16 alumnos entrevistados.

Cabe indicar que previo a la realizacion de las entrevistas se llevaron a cabo tres focus
group, dos en la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso y uno en la Universidad Vifia del
Mar, con seis a ocho estudiantes cada uno. La conformacién de los focus group también se

organizé considerando las variables de sexo y afios de estudio en la carrera.
Tomando en cuenta lo anterior, en total participaron 36 estudiantes en este estudio.
Gracias a esta seleccion recolectamos la informacion pertinente para nuestra investigacion, ya

gue nuestra unidad de analisis es la percepcion de cada estudiante.

Tabla 1. Participantes de las entrevistas

Universidad Entrevistados
Pontificia Universidad Catdlica - Estudiante mujer de curso superior (cuarto afio)
de Valparaiso - Estudiante hombre de curso superior (cuarto afio)

- Estudiante hombre de curso menor (segundo afo)
- Estudiante mujer de curso menor (primer afio)

Universidad de Playa Ancha - Estudiante mujer de curso superior (cuarto afio)

- Estudiante hombre de curso superior (cuarto afio)
- Estudiante hombre de curso menor (segundo afio)
- Estudiante mujer de curso menor (primer afo)

Universidad Adolfo Ibafiez - Estudiante mujer de curso superior (cuarto afio)

- Estudiante hombre de curso superior (tercer afo)
- Estudiante mujer de curso menor (primer afo)

- Estudiante hombre de curso menor (primer afio)

Universidad Vifa del Mar - Estudiante mujer de curso superior (cuarto afo)
- Estudiante hombre de curso superior (cuarto afio)
- Estudiante mujer de curso menor (segundo afo)
- Estudiante hombre de curso menor (segundo afo)
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Tabla 2. Participantes de los focus group

Universidad Integrantes del focus group

Pontificia Universidad Focus group de - Estudiante de segundo afio
Catolica de Valparaiso mujeres - Estudiante de tercer afio
- Estudiante de cuarto afio
- Estudiante de quinto afio
- Estudiante de quinto afio
- Estudiante de quinto afio
- Estudiante de quinto afio

Focus group de - Estudiante de primer afio
hombres - Estudiante de segundo afio
- Estudiante de tercer afio
- Estudiante de cuarto afio
- Estudiante de cuarto afio
- Estudiante de cuarto afio
- Estudiante de quinto afio

Universidad Vifia del Mar Focus group de - Estudiante de primer afio
hombres - Estudiante de primer afio
- Estudiante de primer afio
- Estudiante de primer afio
- Estudiante de tercer afio
- Estudiante de tercer afio

4.3 Instrumentos de recoleccién

La recoleccion de datos se organizé en dos fases: focus group y entrevistas. En cuanto
a la primera técnica, se iban a analizar ocho en total, pero debido a la baja convocatoria de los
estudiantes, sélo fue posible llevar a cabo tres de ellos, dos en la Pontificia Universidad

Catdlica de Valparaiso y uno en la Universidad Vifia del Mar.

Para el procedimiento de los focus group, convocamos durante julio, agosto y
septiembre de 2017 a los y las estudiantes de periodismo de las cuatro escuelas de la Regién
de Valparaiso. Esta difusion se hizo por medio de las redes sociales y también a través de
contacto directos con las Universidades. Los focus group realizados fueron en agosto de 2017

y cada uno de ellos se llevo a cabo en un salén facilitado por la universidad correspondiente
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Para iniciar los focus group, formamos un circulo entre todos para una mejor interaccion
entre pares. Se entregé un documento a todos los participantes, para dejar por escrito el
consentimiento informado de participacion. Posteriormente, se explicaron las instrucciones y
se sefialé que podian consultar sus dudas. Desde el comienzo el procedimiento fue grabado
con cinta de audio y camaras filmadoras fijas al fondo de la sala utilizada, para hacer mas

eficiente su posterior andlisis.

Como la convocatoria para los focus group no dio resultado de la forma esperada,
decidimos cambiar el instrumento de recoleccién a entrevistas en profundidad. Para
ejecutarlas, seleccionamos a cuatro estudiantes de periodismo por cada universidad de la
Region de Valparaiso, dos mujeres y dos hombres, dos de cursos superiores (tercer o cuarto

afio) y dos de cursos menores (primer o segundo afno).

Para concretar las entrevistas nos contactamos a través de correo electrénico y redes
sociales, se citd a los estudiantes seleccionados en un horario que ambas partes tuvieran en
comuny en un lugar que les acomodara. El procedimiento en cada uno de los casos se realizé
con la presencia de la entrevistadora y el o la entrevistada, sin interferencia de terceras
personas. De forma similar al focus group, al alumno se le entregé un documento para dejar
por escrito su consentimiento informado de participacion. Cabe destacar que se grab6 con

cinta de audio para facilitar el posterior analisis de las percepciones recolectadas.

4.3.1 Pauta de preguntas de los focus group y las entrevistas

En el focus group y las entrevistas en profundidad realizamos preguntas formuladas de
acuerdo a los objetivos especificos de esta tesis. Hay que destacar que, si bien utilizamos dos
instrumentos distintos para recolectar la informacién, la pauta que utilizamos es la misma, de

manera de obtener datos comparables.

En cuanto al disefio de la pauta de preguntas para ambos instrumentos, esta se
organizé en dos etapas. En la primera, las preguntas se orientaron a comprender las
concepciones y reflexiones previas que tenian los y las estudiantes respecto a los casos de
violencia de género. Posteriormente, se hizo una segunda ronda de preguntas, mediada con
un estimulo especifico - noticias de prensa - para conocer sus reflexiones ante casos concretos

de violencia de género.
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El objetivo en general de estas dos rondas de preguntas fue identificar qué entienden
por violencia de género, dénde la perciben en la vida cotidiana, si consideran que existe en la
construccion noticiosa y en qué partes de ella la reconocen, si lo ven como una practica

intencional y sostenida en el tiempo, y si este tratamiento influye en la sociedad.

Las preguntas se relacionan con los objetivos de la investigacion son:

Tabla 3. Objetivos y preguntas

Objetivo | ¢, Qué es para ti la violencia de género? En
Caracterizar qué entienden por violencia de| general ¢donde la reconocen?

género los y las estudiantes de periodismo. ¢ Conoces instituciones que aborden este
tema?

¢Conoces medidas o politicas sobre
violencia de género?

¢Alguno o alguna ha participado o
participa  actualmente en  alguna
organizacion o actividad respecto de la

violencia de género?

Objetivo Il ¢Qué casos de violencia de género
Identificar qué elementos- para los y las| recuerdan haber leido/visto/oido en los
estudiantes- de la construccion influyen en el| medios?

tratamiento de los medios sobre violencia de | ¢Qué opinas del tratamiento o cobertura
género. que los medios les han dado a las
noticias?

¢En qué elementos explicitos pueden ver

ese tratamiento?




Bustamante, Cordero y Portales 40

Objetivo llI
Identificar qué cambios harian los y las
estudiantes para mejorar el tratamiento

periodistico sobre violencia de género.

¢ Conoces alguna medida para mejorar el
tratamiento de los medios sobre la
violencia de género?

Si de ti dependiera, ¢como mejorarias el
tratamiento periodistico sobre la violencia

de género?

Objetivo IV

Caracterizar la
apreciacién/opinion/valoracion que los y las
estudiantes de periodismo tienen sobre la
influencia de los medios en las audiencias

sobre la temética de la violencia de género.

¢Crees que los medios influyen en la
audiencia con estas noticias?

¢En qué lo reconoces? (Den ejemplos)

Objetivo V

Identificar la percepciébn de los y las

estudiantes ante noticias especificas de

distintos niveles de violencia de género.

¢Crees que hay violencia de género en
estas noticias? ¢ Por qué?

¢, Qué opinas del tratamiento o cobertura que
los medios le han dado a estas noticias?

En general ¢qué elementos o recursos te
llaman la atencion de las noticias?

¢,Cudles crees que son los recursos
lingliisticos mas utilizados para estas
noticias?

¢Qué destacarias de las imagenes en las
noticias?

¢Crees que todas las noticias tienen el

mismo tipo y/o nivel de violencia de género?

Para realizar la segunda ronda de preguntas, que corresponden al quinto objetivo

especifico, se entregaron tres articulos periodisticos a los estudiantes para que las leyeran y

reflexionaran sobre ellas. Estas son dos portadas y una noticia que cumplen con las

caracteristicas pertinentes referidas a la violencia de género en el tratamiento periodistico.
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A continuacion presentamos la noticia y las dos portadas que escogimos, como también

las razones que nos llevaron a elegirlas:

1. Portada La Cuarta: Marzo de 2016, y el diario publica una edicion que consta de
titulares con lenguaje informal y con tematicas ligadas a la espectacularizacion de los
hechos. Podemos ver “jVitrineando el perla!, Sergio Jadue fue visto en Miami
comprando ropita y acompafiado de un gorila” como titular central. A pesar de que este
titular no nos sorprende, analizando el lenguaje utilizado, lo que si sorprende es que
arriba de aquella imagen aparezca un titular mas reducido con lo siguiente: “El amor y
los celos la mataron: La historia de Andrea Aguirre, la colombiana descuartizada en
crimen pasional”’. Con respecto a la estructura del titular, cabe destacar que esta
acompafiado de dos fotos (el agresor y la victima de femicidio). A pesar de no
adentrarnos en la noticia, pensamos que incluso s6lo observando este corto titular da
para debatir y ver la violencia de género discursiva presente. Ademas, también cabe
destacar que este caso se enlaza con la mayoria de los temas hablamos en el marco
teérico donde abordamos ampliamente del feminicidio y estos tipos de abusos

explicitos.

LA HISTORIA DE ANDREA AGUIRRE, LA COLOMBIANA-
DESCUARTIZADA EN CRIMEN PASIONAL

EI. AMORY LOS ..

ROPITAY. ICOMPANNDO
DE UN GORILA};

SERGIO JADUE FUE VISIO
EN MIAMI COMPRANDO

'U

Imagen 1. Portada La Cuarta
2. Noticia Las Ultimas Noticias: Junio de 2017. En el presente caso, no sélo el titular
nos llamé la atencion, sino también el contenido, ya que, resumidamente, podemos ver

la violencia de género en términos y frases usadas en reiteradas partes de la nota, tales
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como “lolitas”, “cabritas”, “nifiitas”, o cuando se le pregunta a una de las entrevistadas
“¢ Qué dice tu pololo Fernanda?”. La noticia trata de tres jugadoras de fatbol del club
deportivo Universidad de Chile que irdn a jugar a Emiratos. Cabe destacar de la nota,
que en la serie de preguntas realizadas se tocan temas sobre el lugar al que iran, las
recomendaciones que les han dado, como se comunicaran, dejando de lado el tema
de su esfuerzo y rendimiento deportivo, o que deberia ser principal después de dicho
logro. A pesar de que nosotras reconocemos la violencia de género en aquellos
ejemplos, pensamos que no se hacen evidentes ante los y las lectoras, y es por esa
razon que nos motiva utilizarlo en el focus group y entrevistas. Consideramos que la
violencia de género esta presente incluso cuando se presenta como “inocente” 0 en
tono “humoristico”, por lo que; al ser este ejemplo un poco menos explicito y ya que la
nota se desmarca de aquellas que tratan violencia fisica y/o psicolégica, y de
agresiones o0 abusos; nos parecioé ser la indicada de modo de obtener la percepcién de
los y las estudiantes sobre una violencia de género que no es tan facilmente

reconocible.

2007641 L (i Hocion
] DErORTES P 3.t 37 s G Bhtinn

Ficharon por tres meses, con posibilidad de extender contrato por otros nueve, en ¢l Abu Dhabi CC

Lolitas de la U parten a Emiratos:
“No tenemos que jugar con velos”

La delantera Fernanda Araya, |a defensora
Ambar Soruce y la mediocampista Sofia
Hartard serdn las primeras chilenas en
actuar en la liga emirati.

Imagen 2. Portada Las Ultimas Noticias

3. Portada The Clinic: Agosto de 2016. Este diario se caracteriza por satirizar y
caricaturizar sus portadas, utilizando a los protagonistas de la noticia principal como
objeto de risa o mofa. Generalmente, estas portadas llaman la atencién por jugar con

palabras e imagenes de un modo “creativo”. Entre estos titulares se encuentra “El
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pastel dejo la crema” en referencia al escandalo de Sebastian Davalos o “Reformas en
transito lento” donde se ve una caricatura de Michelle Bachelet. Sin embargo, en la
portada que hemos recogido podemos ver como temas delicados y de relevancia
forman parte de esta estrategia que busca ridiculizar a ciertos personajes de la escena
nacional. La portada recita entonces “Ministra: jPreocupese de los pendejos!, y hagase
un rebaje en las pensiones de Gendarmeria”, acompafiado de una caricaturizacion de
Javiera Blanco, donde solo el rostro le pertenece y el cuerpo forma parte del montaje,
uno que busca jugar con la palabra “pendejos”. De esa forma, se muestra un cuerpo
medianamente musculado y con vellos, un traje de bafio que muestra vello pubico
saliendo de él y pechos prominentes, todas partes de ese estilo de montaje burdo y
descuidado que tiene el periédico. Creemos que como parte de la eleccidon de nuestra
noticia y portadas, ésta en especial nos ayudo a tocar el tema del estereotipo del cuerpo
y, a pesar de que la editora del diario se defendi6 de las criticas argumentando que era
una critica politica y no a su género, es claramente visible la relaciéon que hace al vello
pubico y al rebaje, una concepcién que por mucho tiempo forma parte del estereotipo

de la imagen femenina.

vl :
(Y HACASE UN REBAJEEN LAS PENSIONES DE CENDARMER |

Imagen 3. Portada de The Clinic
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4.4 Modelo de anéalisis

Para analizar la informacion recopilada en las entrevistas y los focus group, utilizamos

el software ATLAS.ti para recolectar los datos de forma mas sencilla y expedita.

ATLAS.ti es un programa utilizado para analizar datos de investigaciones cualitativas,
gue permite sistematizar la informacion para sacar mejor provecho de los analisis. Para llevarlo
a cabo, el software proporciona herramientas especiales para codificar, establecer relaciones

y jerarquizar el material ingresado.

En el caso de nuestro estudio, incorporamos al programa las transcripciones de los tres
focus group realizados y las dieciséis transcripciones de las entrevistas. Una vez organizada
la informacion, designamos codigos en el software para analizar a detalle las percepciones de
los y las estudiantes de periodismo y asi responder nuestro objetivo general de forma

completa.

Los cadigos ingresados en ATLAS.ti corresponden a las categorias que establecimos
en relacion a nuestros objetivos especificos, las que se originaron a partir de nuestro marco
tedrico y también emergieron de las respuestas que recopilamos. Al dividir el analisis en dos
proyectos, las categorias también constan de dos partes.

El siguiente cuadro detalla las categorias y subcategorias que creamos, y su relacion

a los objetivos especificos de nuestro estudio:

Tabla 4. Objetivos, categorias y subcategorias

Nocién de violencia de género Discriminacion
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Violencia fisica

Violencia psicologica

Violencia simbdélica

Espacio de reconocimiento

Universidad

Calle

Trabajo

Circulo social

Medios de comunicacion

Publicidad

Educacion

Convenciones sociales

Instituciones

Gubernamental

Organizacién no gubernamental
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Organizaciones universitarias

Paginas de Facebook

Medidas reguladoras violencia de género Medidas institucionales

Medidas legislativas

Activismo Participacion en marchas

Participacidén en organizaciones

Participacién en agrupaciones
universitarias

Participacién en redes sociales

Sin participacién
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Valoracion del tratamiento periodistico Valoracion negativa

Valoracion positiva

Elementos del tratamiento periodistico Verbal

Estructural

Imagen

Enfoque
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Propuestas de mejoramiento del tratamiento | Soluciones académicas

Soluciones editoriales

Soluciones legislativas

Influencia de los medios de comunicacion
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Clasificacién violencia de género

Distintos niveles

Mismo nivel

Distintos tipos

Percepcién de los medios de comunicacion

Ademas, utilizamos tres cddigos para reconocer las percepciones de los estudiantes

de los medios de comunicacion que leyeron.

Tabla 5. Codigos de las noticias

CODIGOS

DEFINICION

LUN

Este codigo es para reconocer todas las
percepciones relacionadas a la noticia de Las

Ultimas Noticias.

La Cuarta

Este codigo es para reconocer todas las
percepciones relacionadas a la noticia de La

Cuarta.

The Clinic

Este codigo es para reconocer todas las
percepciones relacionadas a la noticia de The

Clinic.

Cabe destacar que las categorias surgieron a partir de los objetivos especificos y las

subcategorias nacieron de los datos recolectados. La definicibn de cada una de ellas se
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describe en el apartado de analisis.

Con estas categorias analizamos todos los textos de los focus group y las entrevistas
de los y las estudiantes de periodismo, recopilando de manera sisteméatica las percepciones
sobre el tratamiento periodistico sobre la violencia de género en ATLAS.ti. Luego de ello,
exportamos desde el software los resultados que necesitamos, con las citas correspondientes

a cada categoria para asi tener una vista mas clara de toda la informacion.

Ademas, les fueron asignados codigos a los y las estudiantes para mantener el
anonimato de su identidad, ya que no es relevante para nuestra investigacion. Cada estudiante
cuenta con una sigla compuesta por una primera letra (E o F) que indica si la persona participd
por medio de entrevista, 0 bien asistiendo a un focus group; una segunda letra (M o H) que
indica el sexo de la persona; las Ultimas letras del codigo corresponden a la sigla de la
universidad a la que corresponde el o la estudiante (UPLA, UAI, UVM, PUCV); y por ultimo, un
namero asignado (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7) para diferenciar a los y las estudiantes. Cabe destacar

gue el nimero no tiene correspondencia directa con la generacién que se encuentra cursando.

A continuacion, la tabla que recopila los codigos asignados:

Tabla 6. Codigos asignados a los participantes

Participantes entrevistas Caddigo

PUCV - EMPUCV 1
- EHPUCV 2
- EMPUCV 3
- EHPUCV 4

UVM -  EHUVM1
-  EMUVM2
-  EMUVMS3
-  EHUVM4
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UPLA

-  EMUPLA1L
-  EHUPLAZ2
-  EMUPLAS
- EHUPLA4

UAI

-  EHUAIL
-  EMUAIZ
-  EHUAI3
-  EMUAI4

Participantes focus group

Cddigo

PUCV (Hombres)

-  FHPUCV1
-  FHPUCV2
-  FHPUCV3
-  FHPUCV4
- FHPUCV5
-  FHPUCVG6
-  FHPUCV7Y

PUCV (Mujeres)

-  FMPUCV1
-  FMPUCV2
-  FMPUCV3
-  FMPUCV4
-  FMPUCV5
-  FMPUCV6
-  FMPUCV7

UVM (Hombres)

-  FHUVM1
-  FHUVM2
-  FHUVMS
-  FHUVM4
-  FHUVMS
-  FHUVMG6

Los resultados de este analisis cualitativo se presentan en el siguiente apartado.
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CAPITULO 5: ANALISIS DE DATOS

Este capitulo consiste en el analisis y los resultados de la informacién recolectada
mediante los focus group y entrevistas realizadas a los estudiantes de periodismo. Para
profundizar de la mejor manera, se empezara por contextualizar con los objetivos especificos
y luego ir ahondando en las categorias y subcategorias, expuestas en el apartado anterior y
gue se definiran a medida que avance esta seccion. De esta manera se podra comprender a
cabalidad las percepciones de los alumnos, lo que nos llevara a responder el objetivo general
propuesto en esta investigacion. Para aportar evidencia a la presentacion de resultados, se
incluyen citas de los entrevistados, presentadas en cursiva, e identificadas con el cédigo

asignado a cada participante de la investigacion, como se detallé en el apartado anterior.

5.1 Objetivo I: Caracterizar qué entienden por violencia de género los y las estudiantes
de periodismo

Para responder el primer objetivo creamos categorias que ordenaran las percepciones
de los y las estudiantes de periodismo. Por lo tanto, para ello usamos Nocién de Violencia de
Género, Espacio de reconocimiento, Instituciones, Medidas reguladoras de violencia de
género y Activismo; y asi comprender en totalidad las perspectivas de los alumnos. Cabe
mencionar, que cada categoria incorporé subcategorias que se explican en los siguientes

items.

5.1.1 Nocién violencia de género

La categoria de Nocion violencia de género refiere a qué es lo que los y las estudiantes

entienden y el significado que le dan a la violencia de género.

Para conocer las percepciones de los y las estudiantes de periodismo sobre violencia
de género, nos encontramos con la necesidad de conocer, en una primera instancia, la nocion
gue tienen sobre dicho fendmeno social. Para cada estudiante la violencia de género significa
algo en particular, sin embargo, pudimos observar concepciones compartidas donde las
principales caracteristicas que reconocen en este tipo de violencia son la discriminacion, el
componente fisico/corporal, el componente psicolégico y el simbodlico, muchas veces

combinando una o mas de estas caracteristicas en las definiciones dadas.
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Parte de las y los estudiantes acotaron que la violencia no sélo se ejerce desde un tipo

de agresion, pero que sin embargo existen unas mas visibles que otras.

“Yo creo que la violencia de género se puede ejercer desde diferente niveles, uno de
ellos es lafisica, los golpes; el otro nivel que me parece aun mas complejo o mas dificil
de manifestar es el psicoldgico, que es cuando la violencia se ejerce entre pares, entre
parejas, entre desconocidos incluso, y la violencia de género creo que es algo que esta
tan naturalizado en nuestra cotidianidad que es muy dificil poder detectarla”
(FMPUCV2).

Nocién de violencia de género

Violencia simbdlica

A7

Discriminacion

Viclencia psicologica  [Tggs
28,6%

Violencia fisica

29 o,

Gréfico 1. Nocion de violencia de género

El presente grafico muestra las principales caracteristicas con que las y los estudiantes
definieron violencia de género. Los nimeros al interior del grafico representan a los estudiantes
que sefialaron dicha caracteristica durante su respuesta, sin embargo, el nimero no se
corresponde con el numero total de participantes debido a que algunos estudiantes

mencionaron mas de una caracteristica.
a) Discriminacion:

La subcategoria Discriminacion alude al trato diferente y perjudicial que se da a una

persona por motivos de género.

Segun una parte de los estudiantes entrevistados, de forma individual y mediante focus

group, la violencia de género tendria un importante componente discriminatorio. “La violencia
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de género tiene que ver con aquella discriminaciébn que ejercemos sobre el otro por su
condicion sexual, identidad sexual o por sus preferencias de cualquier tipo, en realidad

discriminado por no cumplir los canones establecidos de acuerdo a cada género” (FMPUCV5).

“Yo creo que violencia de género es cualquier agresion o discriminacién negativa hacia
una persona o ser viviente que se justifique por el simple hecho de pertenecer a un
género” (FHPUCV4).

b) Violencia fisica:

Violencia fisica refiere al uso de la fuerza corporal o de elementos para dominar, herir

y/o amedrentar a otra persona por causa de su género.

Si bien los y las estudiantes sefialaron que la agresion fisica es el tipo de componente
mas visible y recurrente, se dejé entrever que lo consideran una generalizacion, y que en
realidad no toda violencia se ejerce en lo fisico: “La violencia de género no es solamente el

tema fisico como se le conoce, también es discriminacion y segregacion” (EHUVML).

“Para mi la violencia de género abarca mucho mas del tema fisico y uno la puede
reconocer no solamente en el ambito de agresion, sino que es transversal al nivel de
sociedad” (EHUPLA?2).

“Uno puede ver violencia de género desde los pagos o los salarios que reciben los
hombres a diferencia de las mujeres, o la igualdad de trato en ciertos temas. También
va subiendo de escala que eso se transforma en una agresion, y bueno, termina
muchas veces en femicidio hacia las mujeres” (EHUPLA2).

“Siento que la gente asocia la violencia de género solo a un golpe, pero hay mucha
violencia de género en los actos cotidianos y la gente no lo nota” (EMUAI4).

El que exista una imposibilidad de definir la violencia de género como un tipo especifico
de agresion se condice con lo que realmente ocurre y lo que las respuestas de los y las
estudiantes arrojaron; es decir, no se puede hablar de violencia de género definiéndolo solo
como una agresion fisica, sino que es importante considerar otros campos donde se da, como

lo son los siguientes componentes.
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c) Violencia psicoldgica:

Violencia psicolégica alude a agresion llevada a cabo en forma de humillaciones,
insultos, controles excesivos y presiones psicoldgicas de distinto tipo, a otra persona por causa

de su género.

Este tipo de violencia fue otro concepto recurrente entre las respuestas dadas y que,
al igual que la violencia fisica, nunca fue dado como Unico componente, sino que formaba
parte de las definiciones de violencia de género en forma equitativa con la violencia fisica o la
discriminacion, por ejemplo. En ese sentido, “/la violencia de género es cualquier tipo de
agresion, ya sea fisica o psicolégica, contra alguien que se sienta representado por

determinado género propiamente tal y cuyo agresor no esté de acuerdo con eso” (FHPUCV1).

Una diferencia destacada entre los distintos tipos de violencia sefialados fue que ‘la
violencia psicolégica siempre pasa mas escondida que la otra, l6gicamente, y creo que es la

mas importante porque te puede dafar el interior, el autoestima” (FMPUCV3).

d) Violencia simbdlica:

Violencia simbdlica refiere a el tipo de violencia en el que se reconoce un “dominador”

y un “dominado”, y actlia en el nivel de convenciones sociales.

Por ultimo, la violencia simbdlica también ocupa un lugar en las nociones que los
estudiantes consultados tienen sobre la violencia de género. Este tipo de agresion se realiza
desde lo simbélico, desde lo no tangible, es decir, de lo que responde a las relaciones sociales.

Asi se sefala en las siguientes citas:

“Lo primero que se me viene a la mente es el contexto hegemodnico heteronormado,
donde se tiene como violencia de género, normalmente, el que va desde la hegemonia
hacia la otredad, que en este caso vendria siendo del hombre hacia la mujer’
(EHPUCVA4).

“Para mi violencia de género es todo acto donde se aplique coercion o coaccién de un
género, que es la construccion social lejano al estereotipo binario, que un género se
represente sobre otro aplicando esa fuerza ya sea simbdlica o fisica en cualquier acto
de la sociedad” (FHPUCV5).
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5.1.2 Espacio de reconocimiento

La categoria Espacio de reconocimiento alude a un lugar fisico o simbolico donde los

y las estudiantes reconocen gue exista violencia de género.

La violencia de género se reconoce no solo en diferentes niveles de agresion, como la
fisica, psicolégica o simbdlica, sino que también puede reconocerse en distintos espacios,

siendo éstos fisicos y/o simbdlicos.

Al igual que en la categoria anterior, las respuestas sobre donde se reconoce la
violencia de género no se restringieron a un solo espacio, sino que fueron una combinacion

de éstos:

“En muchas partes se ve este tema de género, muchas veces hasta en las bromas se
puede ver violencia de género y en muchos ambitos de la vida, ya sea laboral, familiar,
en una universidad y en la calle misma cuando una persona piropea a alguien de la
nada, eso es violencia de género” (EHUVM1).

Si bien las respuestas de los y las estudiantes coinciden en el hecho de que existen
lugares donde es mas visible la violencia de género, como en los programas de television,
también coinciden en el hecho de que hoy en dia esta violencia se puede reconocer en todo
lugar:

“Dentro de la sociedad machista en la que vivimos, fue aumentando cada vez masy lo

fuimos nosotros mismos como normalizando, eso es lo que dio paso a lo que esta
ahora” (FHUVM3).

“Creo que se ve en todas las aristas, las caras y los prismas que tienen las sociedades,
es dificil encontrar lugares donde no haya violencia de género” (EHPUCV4).
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Espacio de reconocimiento

Convenciones sociales Universidad
10,4% 11,9%
Educacién
4,5%
Publicidad
4,5% Calle
14,9%
M. de Comunicacién
23,9%
Trabajo
16,4%

Circulo social
13,4%

Grafico 2. Espacio de reconocimiento

El presente grafico muestra los principales espacios donde las y los estudiantes
reconocieron que se manifiesta la violencia de género. Los namero al interior del grafico
representan a los estudiantes que sefalaron dicha espacio durante su respuesta, sin embargo,
el nimero no se corresponde con el numero total de participantes debido a que algunos

estudiantes mencionaron mas de un espacio.

a) Universidad:

La subcategoria Universidad refiere a un espacio educacional donde se reconoce la

presencia de violencia de género, ya sea con los pares, docentes o en el salon de clases.

Uno de los lugares donde se reconocio este tipo de violencia fue en la universidad. La
violencia “no solamente se da en el ambito social sino también universitario, donde también
hay profesores que desprecian y colocan a la mujer como de lado, la catalogan como algo
minimo” (EMUPLAL). Se podria ver “incluso en cosas tan chicas como que la mayoria de los

autores en una universidad sean hombres” (FHPUCV1).
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b) Calle:

La subcategoria Calle es un espacio urbano y publico por donde se transita, en el que

se reconoce violencia de género.

Con respecto a la violencia de género en este espacio de reconocimiento, 10
estudiantes respondieron que para ellos la violencia esta presente en la calle de diversas

formas, ya sea en “parejas en la calle peleando” (EMUVM3), en ‘los comentarios machistas’

(EHUPLA4) y en los llamados piropos.

c) Trabajo:

La subcategoria Trabajo alude a un espacio laboral donde se reconoce violencia de

género, ya sea en relacion a los pares, a los jefes y a las condiciones laborales.

El trabajo es otro espacio donde las y los estudiantes reconocieron la existencia de
violencia de género. En este caso, 11 estudiantes respondieron que en este espacio existe
violencia, por ejemplo, en las diferencias salariales y en las condiciones de trabajo.

“Es una violencia de género que haya una diferencia de sueldos entre hombres vy

mujeres, es una discriminacion como mas indirecta” (EHUAIL).

“Uno puede ver violencia de género desde los pagos o los salarios que reciben los
hombres a diferenciacién de las mujeres” (EHUPLA2).

d) Circulo social:

Circulo social apunta a casos que incluya la participacion de amigos, parejas, familiares

0 conocidos que ejerzan la violencia de género o hayan sido victima de ello.

La violencia de género también se encuentra presente en lo mas cotidiano como
mencionan los y las estudiantes. Dentro de este contexto, se encuentra la violencia que es
observable en el circulo social. Las respuestas entregadas sefialaron principalmente a dos
grupos del circulo social donde se puede ver esta violencia. De los estudiantes, 4 mencionaron

que observaban violencia de género en la familiay 3 en las parejas.
Respecto de la violencia en el circulo social, que se representa en la familia:

“Parto desde casa que hay una cierta violencia de género en decir ‘no te pongai esa
ropa’ o comprarte ropa de Nostalgic y que te hayai comprado un abrigo que tiene los
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botones hacia el otro lado y te digan ‘no, eso es de mujer’, eso es como violencia”
(EHPUCV4).

“(Lo puedo observar) en la familia cuando decimos a los nifios ‘ay, no sea nifiita para
llorar’, creo que también es parte de una violencia que se hace indirectamente, porque
estamos diciendo ‘ah, es que las mujeres son débiles, y los hombres no deben ser
débiles™ (EMUPLAL).

Por otra parte, respecto de la violencia de género dentro de las relaciones de pareja:
“Se reconoce, principalmente, mas en el espacio intimo de la vida de las personas, por
lo general, cuando alguna pareja o algin matrimonio vive junto, hay muchas veces que

no nos enteramos de que una de las dos personas pueda estar sufriendo violencia de
género” (FHUVM1).

e) Medios de comunicacion:

La subcategoria Medios de comunicacion refiere a diarios, television, radio y otras
plataformas. Respecto de los medios, 14 estudiantes mencionaron observar violencia de
género en este espacio, especialmente en la television y prensa escrita.

“Me acuerdo de portadas que he leido donde se titula siempre 7a mujer de Juan Pérez

hizo tal cosa’ o la ex mujer de no sé quién, en vez de ponerle el nombre y apellido,

‘Juanita Pérez hizo esto’. No, siempre ‘a mujer de’, entonces eso también es violencia
de género, se esta bajando el nivel de la mujer, como si fuera inferior” (EHPUCV2).

En relacion a noticias sobre deporte, “se ve ese tipo de violencia en el sentido de que
minimizan a la mujer, la objetiviza, primero, y minimizan cualquier tipo de logros que puedan
tener” (EHPUCV4).

Sin embargo, no solo en los espacios noticiosos se puede observar esta violencia de
género. Los y las estudiantes hicieron mencion también de sitios independientes, paginas de

Facebook, programas de entretenimiento y teleseries.

La violencia de género se reconoce “en los medios, claramente, en la tele en general,

como cuando la gente se expresa o dice cosas y no les toma el peso” (EMUAI4).

“Lo reconozco en las noticias, mucho, por lo menos La Cuarta; en lugares como
Morandé con Compaiiia donde este fendmeno es bastante interesante de analizar, ya
gue a la mujer la colocan como un objeto y para mi eso igual es violencia. Cuando la
colocan como un objeto sexual, cuando no debiera ser asi, desde mi punto de vista”
(EMUPLA1).
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f) Publicidad:

La subcategoria Publicidad alude a una estrategia con la que una entidad da a conocer

sus servicios o productos, en la que se reconozca violencia de género.

En cuanto a la publicidad, 3 estudiantes respondieron reconocer violencia de género
en ella. En relacién a esto, la estudiante FMPUCV4 coment6 una pieza comercial sobre
adelgazantes, donde se mostraba a grandes rasgos un estereotipo de mujer que desde que
comienza a tomar estas pastillas recibe muchas invitaciones para salir.

“O sea si la mujer es delgada, si la mujer es bonita, va a ser atractiva para el hombre.

Entonces, a lo mejor puede pasar muy piola, este comercial habra sido con suerte unos
20 segundos, pero aun asi es una violencia pasiva, pero que esta” (FMPUCV4).

“(Enlatelevision) siguen los mismos lineamientos, la programacion es la misma, hablan
de los mismos temas, los comerciales son los mismos” (FMPUCV1), aludiendo a que los
medios estan pensados desde lo “binario”, desde lo “genérico”, por lo que las piezas

comerciales también se rigen por estos estandares entrando asi en una violencia de género.

g) Educacién:

La subcategoria Educacion refiere a un espacio no fisico que comprende la ensefianza

en la familia, jardin, colegio distinto a la universidad.

Para tres de los estudiantes entrevistados la educacion también es un lugar en que se
puede reconocer la violencia de género. Segun sus respuestas, es en los colegios donde mas
se puede visualizar esta realidad, por ejemplo, en “la separacion de los colegios, que todavia
hayan colegios que no sean mixtos, porque se tiende a tener roles sociales solo para hombres

0 solo para mujeres” (EHPUCV4).

En la misma linea, se comentd que los colegios religiosos van acompafiados de tables
y los alumnos quedan con ciertos dogmas. Entonces hay establecimientos que “vienen con

ese estatus de tener que seguir una regla de hombres con mujeres y no otra cosa” (FHUVM?2).

h) Convenciones sociales:

Convenciones sociales apunta a practicas y actitudes que segun la sociedad estan

determinadas por pertenecer a un determinado género.
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Las convenciones sociales son apreciables de mejor manera en lo simbdlico y en el
lenguaje, segun las respuestas de las y los estudiantes. En este sentido, donde mas se puede
observar es en los didlogos de familia, amigos e, incluso, desconocidos. Por ejemplo cuando

“decimos a los nifos ‘ay, no sea nifiita para /lorar’” (EMUPLAL).
También, se puede observar en dialogos entre amigos:

“La violencia de género yo encuentro que la usamos dia a dia, en el lenguaje cuando
un amigo te dice ‘oye que eri nifiita para tus cosas’, la esta aplicando sin darse cuenta
(...) Acé tiene que ver mucho con la concesiones que existian antes, roles de hombre
0 mujer que existian antes y la idea es que eso cambie un poco” (FHPUCV?7).

En relacion a lo que no se dice explicitamente, pero se ve; es decir, a lo simbdlico, los
y las estudiantes también comentaron reconocer su existencia. En este nivel, podemos ver

gue se encuentran los estereotipos y los cAnones impuestos socialmente.

Por otra parte, referido a uno de estos canones impuestos, los estudiantes que
reconocieron violencia de género en las convenciones sociales, mencionaron que existe una
diferencia entre mujer y hombre a la hora de realizar las labores del hogar, por ejemplo en “que
en una casa la pura mujer limpie y el hombre no” (FHPUCV?2), lo que para los alumnos y las
alumnas se manifiesta como violencia de género.

“También hay violencia hacia los hombres, juzgarlos por hacer determinadas cosas,
COMO expresar sus emociones, como por ser personas” (FHPUCV2).

“Lo puedo notar, por ejemplo, cuando se da un modelo o canon de hombre, si
discriminas a alguien por el simple hecho de ser virgen o ser mas sensible”
(FHPUCV4). “O se puede ver actitudes como cuando un hombre interrumpe a una
mujer, automaticamente siente que es un ser inferior a é/” (FHPUCV4).

Por ultimo, respecto del canon que respecta a las mujeres, y especialmente a las nifias:

“Por ejemplo, vas a una tienda o a un local y tienes la separacién el set de cocina de
no sé qué y todo rosado, y siento que me esta violentando también como mujer porque
me esta asociando a que yo tengo que hacer eso” (EMUAI4).

5.1.3 Instituciones

La categoria Instituciones se define como organismos donde los y las estudiantes

reconocen que se ha tratado el tema de la violencia de género.

Después de conocer la nocion de los y las estudiantes y los espacios de

reconocimiento, se vuelve relevante conocer también su conocimiento respecto de quién trata
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y cémo se trata en Chile la violencia de género. Para ello, pedimos a los y las estudiantes
reconocer instituciones que aborden el tema de la violencia de género desde alguna

perspectiva.

Instituciones

Paginas de Facebook

5.3%

Gubernamental

2379,

Org. universitarias

'H.9%

ONG

Grafico 3. Instituciones que regulan o tratan la violencia de género

El presente grafico muestra los principales tipos de institucién que los y las estudiantes
sefialaron conocer respecto del tratamiento y regulacién de la violencia de género. Los
nameros al interior del gréfico representan a los estudiantes que sefialaron dicho tipo de
institucion durante su respuesta, sin embargo, el nimero no se corresponde con el numero
total de participantes debido a que algunos estudiantes mencionaron mas o menos de una

institucion.

a) Gubernamental:

La subcategoria Gubernamental alude a instituciones dirigidas por el Gobierno de
Chile. De las personas entrevistadas, ocho respondieron que conocian instituciones
gubernamentales, de las cuales respondieron conocer el Servicio Nacional de la Mujer y el

Ministerio de la Mujer y Equidad de Género.
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Un estudiante respondi6é conocer el Ministerio de Educacion como una instituciéon que,

de alguna forma, trata la violencia de género.
b) Organizacién no gubernamental:

La subcategoria Organizacion no gubernamental alude a organizaciones que no

dependen del gobierno y realizan actividades de interés social.

Las y los estudiantes también reconocieron organizaciones no gubernamentales que
tratan la violencia de género, tanto como tematica principal, o bien como alguna de las

acciones que realizan.

Dentro de estas organizaciones encontramos la Fundacién Iguales, el MOVILH, Pan 'y

Rosas, el Observatorio contra el Acoso Callejero, Ni Una Menos, ONU Mujeres y UNESCO.
Fundacion Iguales fue mencionada por 4 estudiantes.

“Generalmente esta como pendiente de los derechos sobre todo de las personas
homosexuales y siempre que hay noticias publicas sobre hechos de violencia contra
gente que vulneran a homosexuales. Ellos estan muy presentes” (FMPUCV3).

Ademas, a diferencia de otras organizaciones, lguales “esta mas metido en el tema de
la investigacion” (FHUVML).

¢) Organizaciones universitarias:

La subcategoria Organizaciones universitarias alude a grupos, entidades o colectivos

gue se forman en el espacio universitario con el fin de tratar temas sobre la violencia de género.

Las y los estudiantes también sefialaron conocer organizaciones universitarias que
tratan la violencia de género dentro de sus pautas de accidn. Respecto de este tipo de
organizaciones, los Unicos que sefialaron tener conocimiento en esta area fueron estudiantes,

entrevistados(as) o participantes de focus group, de la PUCV.

Las organizaciones mencionadas fueron el CEGESEX de la PUCV, organizaciones
homodlogas del CEGESEX de otras universidades como la Universidad de Chile y la Pontificia
Universidad Catélica de Chile, el Departamento de Género del Centro de Estudiantes de

Periodismo de la PUCV y el Observatorio de Género de la Escuela de Periodismo de la PUCV.
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d) Paginas de Facebook:

La subcategoria Paginas de Facebook refiere a paginas web que pertenecen a
Facebook y que han sido creadas con el fin de promover el activismo en contra de la violencia

de género y que a veces también tienen otros fines relacionados al feminismo.

Actualmente, las plataformas alternativas, como lo son las paginas de Facebook, se
han convertido en canales que también tratan probleméticas sociales, como la violencia de
género, y suelen tener una gran llegada. Sin embargo, solo dos estudiantes respondieron

conocer paginas.

La estudiante FMPUCV1 respondié conocer las paginas Colectiva Tijeras y Linea
Aborto Libre, mientras la estudiante FMPUCV5 sefialé conocer paginas pero no recordar los

nombres de éstas.

5.1.4 Medidas reguladoras violencia género

La categoria Medidas reguladoras violencia género refiere a medidas, politicas o leyes

gue regulan la violencia de género.

Al hablar de violencia de género, no s6lo es necesario saber lo que se cree u opina
respecto de este fendmeno social, sino también conocer cuales son las acciones existentes
respecto de este tipo de violencia. Por esa razon, preguntamos a las y los estudiantes qué

medidas reguladoras de violencia de género conocian.
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Medidas reguladoras de la violencia de género

Medidas institucionales

Medidas legislativas

Gréfico 4. Medidas reguladoras de la violencia de género

El presente grafico muestra los principales tipos de medidas que los y las estudiantes
sefialaron conocer respecto a la regulaciéon de la violencia de género. Los numeros al interior
del gréfico representan a los estudiantes que sefialaron dicho tipo de institucion durante su
respuesta, sin embargo, el nimero no se corresponde con el niumero total de participantes

debido a que algunos estudiantes mencionaron mas o menos de una medida.

a) Medidas institucionales:

Medidas institucionales apunta a medidas que son creadas desde organizaciones o

instituciones para regular la violencia de género.

Respecto del conocimiento de medidas institucionales; entiéndase medidas generadas
por universidades, corporaciones, empresas, entre otras; seis estudiantes respondieron

afirmando conocer alguna.

Los cinco estudiantes de la PUCV que declararon conocer medidas, mencionaron que
existen politicas contra la violencia de género (hostigamiento, acoso sexual, entre otras) tanto
en los estatutos de la misma universidad como también protocolos promovidos por
organizaciones estudiantiles de la institucion mencionada.

“Mas que nada son reglamentos internos que pueden adoptar las instituciones, por
ejemplo, aca en la Corporaciéon Municipal de Vifia del Mar, que abarca toda la red de
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atencion primaria, ya hay un reglamento interno que dice si hay pacientes que son
transgénero o transexuales hay que llamarlos por o entenderlos por el nombre con que
ellos se denominan” (FHUVML).

b) Medidas legislativas:

Medidas legislativas refiere a politicas y leyes que son creadas desde entidades
judiciales para regular y/o sancionar la violencia de género. Respecto de las medidas de

caracter legislativo, fueron mencionados dos tipos: leyes y proyectos de ley.

En el primer caso, los y las estudiantes sefalaron tener conocimiento de la Ley
Zamudio, el acoso laboral que forma parte del Cadigo del Trabajo, la Ley Antidiscriminacion,
la Ley de Femicidio, la Ley 21030 que regula la despenalizacion de la interrupcion del

embarazo en 3 causales y la Ley de violencia intrafamiliar.

En el segundo caso, fueron mencionados proyectos de ley, estén estos en el Congreso
0 aun no hayan llegado a esa instancia, referentes a la violencia en el pololeo, el matrimonio
igualitario, la adopcion homoparental, la igualdad salarial, la igualdad en el derecho a pre-natal
y post-natal de madres y padres, igualdad en tuicion de los(as) hijos(as) y la identidad de

género.
En relacién al escenario internacional:

“En Inglaterra ahora se implanté una medida de que no pueden haber estereotipos en
los comerciales, entonces, los comerciales deben ser revisados antes de ser
entregados para pasarlos a difusién, entonces son inspeccionados. Entonces cualquier
comercial que emita la figura de la mujer Unicamente la que hace el aseo, o los niflas
rosado, los nifios azules, no pueden ser emitidos porque fomentan los estereotipos”
(FMPUCVS).

5.1.5 Activismo

La categoria Activismo alude a la actitud o comportamiento de las personas que

participan, a través de distintos medios, en contra de la violencia de género

Teniendo ya una visién de lo que las y los estudiantes entrevistados entienden por
violencia de género y también del conocimiento que éstos tienen sobre medidas y
organizaciones que la tratan, nos es importante conocer si tienen o0 no alguna participaciéon
directa con respecto a la violencia de género, sea en organizaciones, agrupaciones y/o

actividades relacionadas al estudio o a la lucha contra ésta.
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Activismo

Marchas
19,4%

Sin participacion
41,7%

Organizaciones
2,8%

Agrupaciones
36,1%

Gréfico 5. Activismo y participacion de estudiantes respecto de violencia de género

El presente grafico muestra las principales areas de activismo que los y las estudiantes
sefalaron tener, evidenciando asi cuantos estudiantes participan en cada una de ellas o bien,

sefialaron no tener activismo.

a) Participacion en marchas:

La subcategoria Participacion en marchas alude a los estudiantes que han asistido a

marchas en contra de la violencia de género.

De los y las estudiantes que afirmaron participar en alguna actividad relacionada al
combate a la violencia de género, siete respondieron asistir a las marchas convocadas a nivel

nacional y local.

“Militante no soy, pero si en cada marcha asisto” (EMUPLA3).

“He participado activamente en las marchas que se han convocado, también en las
caminatas del silencio que se hacen casi todos los meses y luego de eso me he
informado a través de las noticias” (EHUPLA2).

b) Participacidon en organizaciones:

Esta subcategoria refiere a la participacién de las personas en distintas agrupaciones
externas a las universitarias que traten el tema de la violencia de género. Por ejemplo,

MOVILH, Fundacién Iguales, Ni una Menos, entre otras.
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En relacion a la participacion en organizaciones, sea de cualquier indole, solo un
estudiante respondié de forma afirmativa.

“He ido a dos reuniones de la coordinadora de Ni Una Menos, en la organizacién
también trabajamos el tema del feminismo y la violencia de género” (FHUVM3).

c) Participacion en agrupaciones universitarias:

Esta subcategoria alude a la participacion de los y las estudiantes en colectivos
conformados dentro de la universidad, ya sea departamentos, observatorios u otros. También

cuentan actividades realizadas en la institucion académica.

En la actualidad, se han formado agrupaciones universitarias a partir de la lucha contra
la violencia de género, sea de forma transversal o enfocada a la realidad universitaria, como
también organizaciones ya existentes, tales como centros de estudiantes, han decidido

incorporar esta tematica a su campo de accion.

En este sentido, diez estudiantes de la PUCV manifestaron haber participado o
participar aun en agrupaciones de la institucion, aunque cabe destacar que muchas de estas
participaciones fueron calificadas como esporadicas, como el centro de estudiantes y el
departamento de género del mismo, el Observatorio de Géneros y actividades extra

programaticas de la misma institucion.

“Estoy en una lista de centro de estudiantes, estamos postulando al centro de
estudiantes de Periodismo, donde tenemos muchas reuniones con respecto al tema de
violencia de género, disidencia sexual, diversidad sexual porque es un tema muy
presente en nuestra sociedad, entonces, lo tenemos que abordar” (EHPUCV2).

También explicaron su participacién en actividades extra programaticas, como

participar en “un grupo de estudio de performance y cuerpo politico” (FHPUCV2).

“He asistido a charlas sobre la violencia de género, donde hay expositores de esas
organizaciones que no recuerdo los nombres y solo eso, como charlas, conversatorios
y cosas asi que se implementan en la universidad” (EHUVM4).

“A principios del afio pasado participamos como carrera, y yo en personal como
representacion de la carrera, en la constitucién de un protocolo contra el acoso en la
universidad, donde se veia el tema también de la violencia de género, pero en realidad
se abarcaba principalmente el como vamos construyendo el tema del protocolo, las
sanciones, que no sea aplicado solo en la universidad sino también fuera de ella, entre
funcionarios, académicos y estudiantes” (EHUPLA2).
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d) Participacion en redes sociales:

Participacion en redes sociales apunta al activismo en redes sociales a través de

comentarios, compartir o escribir sobre la temética de la violencia de género.

A pesar de que el uso de dispositivos méviles y de internet ha incrementado en las
ultimas décadas, especialmente el uso que los jévenes hacen de éstos, la participacion de los
y las estudiantes entrevistadas en las redes sociales, respecto de tematica de violencia de
género, se vio ausente tanto en las entrevistas individuales como en los focus group

realizados.

e) Sin participacién:

Esta subcategoria refiere a los y las estudiantes no presentan ningun tipo de

participacién en relacion a la violencia de género.

Del total de estudiantes entrevistados y participantes de focus group, quince
mencionaron no participar de ninguna actividad, organizacion o agrupacion que trate el tema

de la violencia de género o que mantenga alguna relacion con dicha temética.

5.2 Objetivo II: Identificar qué elementos - paralos y las estudiantes - de la construccion

influyen en el tratamiento de los medios sobre violencia de género

Para responder este segundo objetivo especifico, codificamos las respuestas de los
estudiantes de periodismo en tres categorias: Casos mediaticos de violencias de género,
Valoracion del tratamiento periodistico y Elementos del tratamiento periodistico, las que

ademas tenian subcategorias que seran definidas en las siguientes lineas.
5.2.1 Casos mediaticos de violencia de género

Casos mediéticos de violencia de género apunta a los casos tratados y cubiertos por
los medios de comunicacion en relacion a la violencia de género. Esto ya sea a través de los
radios, diarios, television, medios online y redes sociales. Dentro de esta categoria se formaron
cinco subcategorias pertenecientes a los casos mas recordados por los alumnos que

participaron en los focus group y entrevistas.

La subcategoria Nabila Rifo refiere al caso sobre la mujer que fue golpeada y mutilada

por su pareja, quien le sac6 los ojos en un episodio de violencia intrafamiliar; Valentina
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Henriquez alude al caso sobre la mujer que fue violentada durante toda la relacién por su
pareja, Camilo Castaldi conocido como Tea Time, ex vocalista de la banda chilena Los Tetas;
Yuliana Aguirre apunta al caso sobre la mujer de nacionalidad colombiana que fue asesinada,
descuartizada y lanzada al Mapocho por su pareja; Daniel Zamudio refiere al caso sobre un
joven homosexual asesinado por cuatro individuos presuntamente vinculados a una
agrupacion neonazi; y Caso La Cuarta 2015 alude al caso sobre un hombre que apufial6 a su
pareja con un fierro de anticucho. El titular que el diario La Cuarta utilizé en su momento fue
“Hizo anticucho con la polola”, y asi fue identificado el caso por los y las estudiantes. Por
respeto a la victima y por no tener conocimiento de su nombre, esta categoria la nombramos
Caso La Cuarta 2015.

Casos mediaticos de violencia de género

Caso La Cuarta 2015

Valentina Henriquez

16,3%

Nabila Rifo

53,59
Yuliana Aguirre

14,0%

Daniel Zamudio

7 0%

Grafico 6. Casos mediaticos de violencia de género

El presente grafico muestra los principales casos mediaticos de la violencia de género.
Los numeros al interior del grafico representan a los estudiantes que sefialaron dicho caso
durante su respuesta, sin embargo, el nUmero no se corresponde con el niumero total de

participantes debido a que algunos estudiantes mencionaron uno o mas casos.

En esta categoria la mayoria de los estudiantes recordaba el caso de Nabila Rifo,
existen al menos 23 menciones explicitas de conocer este caso de un total de 36 alumnos, lo
gue es mas de la mitad. Ademas, los estudiantes no sélo mencionaron el caso, sino que
hicieron especial énfasis en la cobertura que este tuvo debido al poco cuidado que existié al

manejar la informacion.
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“Cuando los matinales nacionales, especificamente en el Bienvenidos, se toco el tema
de Nabila Rifo, su agresion sufrida y se ventilaron archivos propiamente del juicio y mas
encima calificandolos, juzgando los hechos y juzgando los antecedentes de Nabila.
Entonces yo creo también que eso fue violento y yo creo que para la familia fue muy
dificil tener que pasar por todo eso” (EHPUCV?2).

“Hay hartos, generalmente uno escucha de todo, pero de que se te quede en la mente
a mi como el que mas me impacté fue el de Nabila Rifo y como se colgaron los medios
de comunicacion en el morbo, porque los medios nacionales, los matinales era todo el
dia eso” (EHUVM4).

Por otra parte, los estudiantes también sefialaron que en el tratamiento de este hecho,
los medios cuestionaban el por qué habian violentado a Nabila Rifo, buscando razones que
culparan a la victima y en donde hablaban principalmente del agresor quitandole

responsabilidad.

“Los mas bullados como el que decia la apufialé por amor, como el caso de la Nabila
Rifo que le sacé los ojos por celos, entonces, te encuentras con diarios
sensacionalistas, amarillistas — bueno, ni siquiera los considero mucho diarios— como
Las Ultimas Noticias, La Cuarta; en donde explicitamente tratan a la mujer, por su
condicion de mujer, o mas alla que eso, siento que es casi como darle una excusa al
hombre, mas que minimizar a la mujer para poder defender su violencia” (EHPUCV4).

“Yo creo que el que més me llega a la mente o el mas impactante ha sido el de Nabila
Rifo y todo el tratamiento de noticia que se tuvo en torno a eso. Eh, desde desmentir
una agresion que se veia de manera simple, hasta proteger la versién del victimario por
sobre la de la victima” (EHUPLAZ2).

Si bien, los alumnos anteriores hacen una reflexion y critica por el tratamiento
sensacionalista y excesivo que tuvo el caso de Nabila Rifo, también se valora el rol que tuvieron
los medios de comunicacion:

“Nabila Rifo, siento que con ella si se destap6 mucho mas. Al final ya cuando fue el

pleno juicio, los medios, siento que, lograron como explicar todo o, al menos, como

dejar en claro cémo habia sido, el juicio y todos se fueron como contra el gallo. En
ningln minuto... al principio si, como que muchas veces se puso en duda,
independiente de si uno estaba de acuerdo o no con que haya sido el gallo que lo hizo,

siento que si se le dio el apoyo y la cobertura necesaria a ella como por el momento
gue estaba pasando” (EMUAI4).

El siguiente caso mas recordado fue el de Valentina Henriquez, un total de siete
personas mencionaron su caso. Cabe destacar, que la mayoria mencion6 este caso por su
reciente cobertura y porque la victima era la polola de un cantante nacional, conocido como
Tea Time. Mas alla de eso, los estudiantes no discutieron en profundidad como lo hicieron con
el caso anterior.

“El caso de Nabila Rifo que igual es muy reciente, ya lleva mucho tiempo también y
también la prensa. Sobre todo los matinales que no tuvieron ninguna sutileza para
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tratar el tema. También recuerdo el caso de la Valentina, reciente también por el caso
de Los Tetas del Camilo” (FMPUCV?2).

Los siguientes casos corresponden a noticias que salieron en el diario La Cuarta, los
alumnos reconocen estos hechos por la cobertura que este medio les dio. Seis estudiantes
nombraron el caso de Yuliana Aguirre.

“Yo lo que mas fuerte encuentro, por tratamiento informativo cuando murio la chica
colombiana, que fue descuartizada por su pololo y que La Cuarta atribuyd eso a un

crimen pasional y a los celos en realidad, como si fuese muy normal. Normalizé un
hecho de violencia terrible” (FMPUCV5).

“El primero que se me viene a la mente, es la portada de La Cuarta, cuando hubo un
femicidio en Chile y lo titularon como que el amor y los celos la mataron. Yo creo que
ese es un ejemplo claro de la violencia de género presente en los medios de
comunicacion, y yo creo que también se produce por el tema del machismo, como te
comentaba. Porque se esta relativizando la muerte de una mujer, justificandola un
poco por los celos, por el amor, o que obviamente no tiene sentido alguno, ya que se
estd, entre comillas, justificando la violencia” (EHPUCV?2).

Respecto al Caso de La Cuarta 2015, sélo cuatro personas lo recordaban, aunque cabe
destacar que, tanto este y el de Yuliana eran recordados por salir en portadas del diario.
“Recuerdo super bien uno, de La Cuarta, cuando pusieron que a una nifia la

acuchillaron y como la acuchillaron dijeron que con ella hizo un anticucho. Entonces,
ese es como el que mas recuerdo” (EMPUCV3).

“Si, la del anticucho. Para mi fue super fuerte, porque estan burlandose de un tema
gue era trascendental, o sea como podi jugar con eso” (EMUPLAL).

Finalmente, el caso de Daniel Zamudio fue nombrado sélo tres veces y sélo fue

mencionado en los focus group sin hacer un andlisis sobre el tema.

5.2.2 Valoracion de tratamiento periodistico

Esta categoria refiere la valoracion de los y las estudiantes del quehacer de los medios
de comunicacion y la cobertura que realizan con las noticias relacionadas a la violencia de
género. Ademas, se divide en dos subcategorias respecto a la postura que estudiantes del

tratamiento periodistico de estas noticias: valoraciones negativas y valoraciones positivas.
a) Valoracion negativa

Valoracién negativa refiere a cuando los y las estudiantes se muestran en contra del

tratamiento que realizan los medios de comunicacion sobre las noticias de violencia de género.
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En este apartado un gran niumero de estudiantes le dio una valoracién negativa al

tratamiento hecho por los medios de comunicacién, argumentando que habian varios factores

gue afirmaban dicha valoracién. Algunos de estos se relacionan con la poca responsabilidad

y cuidado de tratar la informacion sobre las victimas de estos casos, una falta de educacion y

profundizacion en los hechos y también el uso de sensacionalismo y morbo para contar la

historia.

En primer lugar, los alumnos y las alumnas coincidian en que la cobertura a través de

su lenguaje, uso de fuentes, cuestionamiento a la victima, entre otros normaliza y naturaliza

las situaciones de violencia de género.

“Habia una noticia en que la pareja, o sea si, un hombre mata a su pareja mujer,
exactamente no me acuerdo por qué y la noticia toda estaba construida en torno a que
de alguna manera la mujer era la que tenia la culpa de que ella haya sido matada, y
como se evidenciaba eso, a través de las palabras. Por ejemplo, era como no sé€, ella
fue atacada, ella estaba sola, ella estaba asi, ella estaba asa; y en ningln momento
estaba como, fue él el que la atacé, fueron los vecinos que vieron como la atacaron.
No es como ella fue la atacada, entonces, cosas que a lo mejor nosotros lo vemos
como de una forma tan simplista pero de una u otra manera si tl lo empiezas como a
revisar la forma en que esta construida, hay una violencia de género por detras”
(FMPUCV4).

“Si uno no es como conocido en los medios te van a tratar como “el familiar de”, “la
persona de” o casi que si estas, por ejemplo, no sé, si fuiste violada después de un
carrete casi que la pregunta es otra ¢a lo mejor andaba con falda y peto? y ¢qué
importa?, o sea, si quiero ando como quiera, pero eso no justifica lo que hayan hecho.
Siento que ahi se caen mucho los medios, como en el lenguaje que utilizan al momento
como de abordar el porqué de lo que le paso6 a la persona” (EMUAI4).

Por otra parte, los alumnos manifestaron que en estos hechos no sélo se cuestiona a

la mujer, sino que se busca una razén que justifique el por qué el victimario hizo lo que hizo.

“Esta mal decir que los agresores son locos 0 que son enfermos, el hombre le pega a
la mujer y punto, o sea pueden haber casos de esquizofrenia, pueden haber casos de
una enfermedad, pero en el fondo es que el hombre le pega a la mujer o la mujer le
pega al hombre. Es la persona la que hace la accién, pero no naturalizarlo o ponerlo
en otros planos de existencia, decir que esta loco o enfermo, o que quizas la mujer lo
engafio, es el hecho de la violencia, de que las cosas aqui se estan resolviendo con
violencia y eso es lo malo” (FHPUCV1).

“Siento que igual se trata de una manera media jocosa, de hecho hasta intentando ser
divertido lo que es la violencia, buena, crimen pasional 0 no sé qué cosa amorosa,
como si el amor te llevara andar matando gente, andar celando y realmente no sé qué
concepto de amor tendran esos periodistas. Yo siento que si hay morbo y que la forma
de hablar del agresor, bueno a veces ni siquiera se habla que es agresor, se dice se
violé muchacha, se encontré mujer tirada golpeada y es como si anularan que hubiera
alguien que es responsable de los hechos” (FHPUCV?2).
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Otra forma que los medios de comunicacion tienen de naturalizar los hechos de violencia

de género es a través del lenguaje:

“Yo creo que la sociedad en si esta evolucionando en cuanto a los tratamientos que
se le dan a las mujeres o a las palabras o al cuerpo humano, pero siento que los
medios de comunicacién estan estancando eso porque sigue naturalizando los
tratamientos. Por ejemplo, hablar con descalificativos que son femeninos, por ejemplo,
perra, no sé po, la raja, todas esas cosas, todas esas palabras que tienen una
connotacion femenina son negativas y descalificativas generalmente” (EMPUCV1).

La utilizacion de frases sensacionalistas, exageracion de las palabras y el sentido que
estas tienen, exceso de descripcion a nivel de que incluso sea morboso dar a conocer un
hecho de violencia de género, es para los estudiantes una forma que los medios de

comunicacion tienen para atraer a mas publico, tener su atencién y “vender” la noticia.

“(Los medios estan) muy mal enfocados, creo que estan mas en el morbo, en detallar
las cosas que sucedieron y no verlo desde una perspectiva de que los medios igual
pueden evitar que esto suceda. Si se plantea de una forma distinta, eh, se podria llegar
a un cambio, pero los medios se enfocan en mostrar, en vender, en lo que es mas
sangriento, en los detalles y al final no es ninguna ensefianza, no aportan nada y, de
hecho, pueden hasta re-victimizar a la victima, o sea, la victima no solamente tiene
gue lidiar con lo que le pas6 sino coémo los medios la representan y cémo la hostigan
y cOmo la acosan” (EMUPLAS).

“Yo creo que lo medios basicamente lo que hacen es sustentar y hacer prevalecer una
idea que beneficia a cierto sector del pais que claramente es el mas poderoso, a ellos
les conviene que la moral siga por ese lado del binario como decia la Cata, cachai, les
conviene que la mujer esté por debajo del hombre en derechos, en cosas, cachai,
siempre el hombre se ha posicionado por sobre la mujer en esos ambitos y también
asi la violencia de género” (FMPUCV5).

Segun los estudiantes los medios de comunicacion al “vender” la noticia y asi
normalizar la violencia de género, no sélo lo hacen desde el lenguaje sensacionalista, sino que
también desde dos aspectos: la irresponsabilidad que tiene el periodista por no investigar y
recurrir a estrategias que dejan en duda su ética profesional, asi como también la falta de
informacion y profundizacion en esos datos y hechos. En relacion a recurrir a mecanismos
cuestionables en la ética periodistica, muchos estudiantes dieron como ejemplo en caso de

Nabila Rifo y el tratamiento periodistico.

“Horrible, no me gusta. Creo que el machismo sigue estando en los medios de
comunicacion eh... y eso tu los puedes ver no solamente en La Cuarta, sino que
también en El Mercurio, donde a la mujer se le relega, donde lamentablemente cuando
hay un caso muy potente, por ejemplo el caso de Nabila Rifo lo trataron terriblemente.
Siento que a ella la desprestigiaron. Creo que los medios no saben tratar, incluso,
desde el punto de vista legal, eh... la violencia. Pienso que hacen una farandula con
este tema, se burlan, todo a causa de subir el rating, cuestion que me parece terrible
y esto es super sencillo de ver como, por ejemplo, Chilevision, siguié acosando a
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Nabila hasta su casa. O sea, hasta donde llega el morbo de los medios de
comunicacion, y eso es lo que a mi me impacta y me parece un pésimo tratamiento”
(EMUPLAL).

“En lo que se vio con Nabila Rifo que casi hasta ultrajaron su intimidad en momentos
gue son muy dificiles y ha pasado a ser ya casi un tema nacional o sea todos hablaban
de Nabila Rifo. Los medios hacian coberturas especiales sobre la formalizacién y si,
fue tragico lo que paso, pero creo que la intimidad de la persona es mucho mas grande
gue la noticia, bastante malo lo que hacen, bastante inconsecuente no sé si es falta a
la ética, yo soy bastante critico con el tema de lo que es la ética, pero si debo
reconocer que es muy malo el tratamiento de los medios de comunicacion” (EHUVM1).

“Es necesario quizas decir las cosas como son, pero los medios, los recursos que se
ocupan eso es lo cuestionable. Por ejemplo, con lo de Nabila Rifo al publicar todo su
historial médico, sus parejas sexuales, o darle cabida también a esta mujer que era la
amiga de este tipo, que sali6 defendiéndolo, eso ya lo encuentro morboso, eso
encuentro que era innecesario” (FHPUCV1).

“Entonces de que se le dé el auge, de que se le dé el espacio y no haber investigado
cudl era el punto de vista de la persona entrevistada, y que se le dé ese espacio me
parece una cuestion ridicula y muy poco profesional, aunque como entre comillas la
callaron asi como ‘ya gracias’ igual me parece inaceptable” (EHUVMA4).

En cuanto a la falta de informacion y profundizacién de las noticias:

“Creo que la prensa hace un tratamiento asi como a primeras con tal de vender, de
tener la primicia y de sacar la portada” (FMPUCV3).

“Yo creo que el tratamiento de la noticia cuando esta ocurriendo, cuando es un hecho
asi que tiene mucha notoriedad se cae mucho en lo banal, no tanto como sucedieron
las cosas, sino que mas que nada comercializando o emitiendo opiniones poco
informadas, después sucede que todos se olvidan y termina siendo un dato, mataron
a otra mujer mas y es la nimero tanto en el afio” (FHPUCV5).

Cabe destacar que no sélo se refirieron a la falta profundizacién en las noticias sobre
violencia de género, sino que también reflexionaron en torno a la escasa educacién con que
los medios cubren estos hechos. Es decir, no sélo banalizan los datos, sino que también no
ensefian a tratar estas problematicas, naturalizando e incluso invisibilizando informacién en

ciertos casos.

“Se centran mucho en el hecho y hay una clara invisibilizacién del agresor, se centran
en que la mujer esta violada y muerta y no en quién y como llegé a eso. También creo
que hay una mediatizacion de la violencia de género, que lo importante, claro como es
un tema que esta en vigencia, es mostrarlo para que la gente debata, generar opinion
publica al respecto, pero no de educacion y de mejorar al respecto. Creo que también
es un tema que pasa por malas directrices editoriales, si bien puede haber periodistas
que naturalicen la violencia, adjetivando la violencia con ciertos topicos, pero esos
periodistas también pasan por directrices editoriales que también estan invisibilizando
la violencia de género” (FHPUCV6).
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En este sentido, los alumnos también asociaron la falta de educacion al no tratar el

tema de la violencia de género con las minorias sexuales.

“Lo otro es que la violencia de género los medios la enfocan principalmente del hombre
hacia la mujer, pero tampoco abarcan los temas de los transexuales o los tipos que
golpearon a travestis, como que tratan de ocultar ese tema que a lo mejor todavia es
tabu en la sociedad” (FHPUCV5).

Asimismo, se comentd que los medios de comunicacién buscan dar a conocer sélo la
parte polémica del caso, como anteriormente se dijo “vender” la noticia y por lo tanto, hay una
serie de factores como los que se han mencionado que contribuyen a la normalizacién y falta

de informacion en estos temas.

“Yo encuentro que si se ha hecho cobertura a temas contingentes, pero siento que no
se ha abordado de la manera correcta. Siento que los medios de comunicacién, al
menos los de tele y radio han actuado de una manera muy pasiva por asi decirlo,
como que tiran la piedra y luego se van para que el resto de la gente pelee y se hagan
discusiones que de repente no llegan a ninguna parte. Sigo pegado con el tema del
bus de la libertad porque nunca se discutieron los temas que, nunca abordaron el tema
con profundidad, nunca abordaron qué es ser trans, cual es la diferencia entre ser
transgénero y transexual y cosas asi, porque solo se limitaban a la parte de la
polémica, de que no puedo aceptar a los nifios en esto, no deben haber bafios mixtos,
no profundizan estos hechos, no profundizan estos casos. Entonces de repente siento
gue los medios por estar con esa intencion de darselas de objetivos, que al final es
falso porque al final lo Unico que hacen es fomentar noticias mediocres, yo encuentro
gue al final no educan a la poblacién, no informan a la ciudadania de forma completa,
porque al final tiran la informacion tal como esta, de una manera muy superficial”
(FHPUCV4).

Cabe destacar que dos estudiantes criticaron la falta de responsabilidad que tienen los
medios de comunicacién asociandola a la inconsecuencia en el momento de hablar de
violencia de género, ya que como se dijo previamente generalmente solo visibilizan los hechos
de violencia del hombre hacia la mujer, aunque tampoco hubo una discusion mas amplia. “Por
lo general, siempre se le da mas tribuna a los casos que son de maltrato hacia la mujer, que
hacia el hombre, y eso es notorio casi en todos los medios que es a nivel nacional. Entonces,

en ese sentido, hay una inequidad ahi de tratamiento” (FHUVML1).

“Malo, malo... En parte por la inconsecuencia que tiene lo que te nombraba recién en
el caso de Katherine Orellana, si hubiese sido al revés no lo hubiesen ni siquiera
invitado, lo hubiesen reprimido en este panel que tenian y a ella la invitaron la hicieron
participar en una cosa de cocina, participé del programa siendo que ella estaba
acusada y fue finalmente formalizada en medidas cautelares con respecto a esta
violencia de género” (EHUVML1).

Finalmente, dos estudiantes sefialaron que los medios de comunicacion siempre

buscan “vender”. Sin embargo, no hacen un mayor analisis sobre el por qué sucede eso.
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“Enfocandome en ese punto, es verdad, claro, la television dice fos hombres tienen
que denunciar’, no sean maltratados por la mujer, pero son ellos mismos de cierta
forma, que no cubren ese tipo de noticias. Son los que no cubren quizas porque no
vende, quizas porque... 0 sea yo me la juego porque no vende mas que nada, viéndolo
friamente. Vende mas la violencia de un hombre hacia una mujer, que de una mujer
hacia un hombre” (FHUVM4).

“Respecto a ese tema eh... la television siempre va a cubrir lo que mas le vende, y
también, porque no hay tantos casos de hombres golpeados por mujeres por lo que
dije al principio, les da vergiienza...les da vergiienza que sepan que les peg6 una mujer
0 que son violentados por una mujer y prefieren ocultarlo” (FHUVM3).

b) Valoracion positiva

Esta subcategoria alude a cuando los y las estudiantes se muestran a favor del

tratamiento que realizan los medios de comunicacion sobre las noticias de violencia de género.

En relacion a esta categoria sélo se extrajeron ocho citas, estas opiniones en algunos
casos ya eran compartidas respecto a una valoracion negativa del tratamiento de los medios
de comunicacion en casos de violencia de género. En este sentido, los alumnos de periodismo

son mayormente criticos y se muestran dudosos sobre una cobertura positiva.

“Tengo dudas, porque siento que esta bien que informen a la gente para estar al tanto
de lo que esta pasando y contra qué debemos combatir, pero igual estoy como en
contra porque queramos 0 no le estamos recordando a esa persona que sufrié el hecho
de lo que ya vivid, o sea es un recuerdo innecesario” (EHUAIL).

“La cobertura fue buena, el tratamiento no estuvo bien hecho. Fue buena en sentido de
gue abarcé harta profundidad pero eso te juega una mala pasada también, bueno en
el que caso que hacen pasar a llevar a la familia, muestran fotografias o imagenes que
te impactan y que no toda la gente esta preparada para verlas” (EMUVM2).

Por otra parte, se destacé que al hablar mas sobre estos temas en los medios se

visibilizan méas organizaciones que luchan contra la violencia de género:

“Mira es que es raro, desde mi punto de vista lo encuentro un poco morboso quizas de
gue ya matan a un hombre y quizas no lo cubrieron, pero matan a una mujer y como
dice el meme todo el mundo pierde la cabeza. Pero también lo considero bueno porque
quizas es un apoyo a las campafas que se estan haciendo, no lo hacen con esa
intencion, pero para las organizaciones, para las campafas que se estan haciendo de
no mas violencia a la mujer cabe perfecto porque se da a conocer de que si esta
pasando, si esta pasando mucho, de que los hombres si ejercen la violencia a la mujer
y mucho” (EHUVM4).
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Finalmente, un alumno reflexion6 en torno al cambio positivo que estan viviendo los
medios de comunicacion, donde hoy los llamados “tradicionales” estan siendo reemplazados

por nuevas visiones de las generaciones:

“Yo creo que hay que esperar un rato a que lleguen las nuevas generaciones, o que
las nuevas generaciones adquieran mas relevancia y que puedan cambiar el
tratamiento noticioso 0 que se empiece. Que se estd notando mas ahora con la
convergencia de los medios de comunicacion y la relevancia que estan tomando ahora
las redes sociales, o los medios virtuales; que los medios independientes o no
tradicionales, si es que uno los quiere llamar asi, estan adquiriendo masividad.
Entonces, estan llegando otras personas. Las personas estan adquiriendo distintas
formas de informarse o mas que distintas formas de informarse, han dejado de
informarse a través de los medios tradicionales, entonces pueden tener otros tipos de
vision” (EHPUCV4).

Esta valoracion negativa o positiva los estudiantes la aprecian en distintos elementos

del tratamiento periodistico que se analizaran en el siguiente apartado.
5.2.3 Elementos del Tratamiento Periodistico

En este apartado los y las estudiantes de periodismo sefialan de manera mas explicita
en qué elementos pueden reconocer la valoracién positiva o negativa. La categoria Elementos
Tratamiento Periodistico alude a las partes de las noticias que los y las estudiantes consideran

gue indican el tipo de tratamiento periodistico de las noticias.

a) Elemento verbal

Lo Verbal alude a los elementos que los y las estudiantes distinguen en el lenguaje

utilizado, ya sea a través de las frases, oraciones u otras similares.

A diferencia de las tres subcategorias que se nombraran posteriormente, el elemento
verbal es el que mas se repite al reconocer el tratamiento. Los alumnos dan ejemplos de los
diarios en general, especialmente de titulares y recuerdan portadas que fueron polémica por
su uso del lenguaje, especialmente algunas relacionadas al diario La Cuarta. “Los diarios de
los sectores populares como que fomentan, o sea 7a maté por celos’ es una justificacion y no
soOlo ese caso, hay casos fa cortd en picadillos’ es como, usan un lenguaje que denosta la

situacion y lo ironiza y hace burla de lo que esta pasando” (FMPUCV6).

“Siento que los medios en lo que mas lo hacen es en los titulares, no sé si tanto en la
noticia misma porque el titular es lo que llama mas la atencion de las personas. Y como
gue eso tratan de meterle el amarillismo, sensacionalismo, todo el morbo, y quizas es
como que se centra en lo malo, eso siento que ocurre también como...Ahora esta



Bustamante, Cordero y Portales 79

compartir las cosas primero por Facebook y después meterse al link, que te dejan solo
con un pedazo de la noticia y ese pedazo lo hacen pedazos” (EMPUCV3).

En las siguientes citas los estudiantes hacen una valoracidon negativa del tratamiento
periodistico, especificamente por los elementos verbales que presenta el diario La Cuarta.
Cabe destacar que este medio fue nombrado a nivel general como forma de ejemplificar los
elementos y que ademas, se dio el caso de que mayoritariamente los alumnos hablan sobre

prensa escrita.

“Como La Cuarta que ya dije, obviamente no, que tiene la Bomba Cuatro, que todavia
se sexualiza a la mujer, pero es que no lo tomo mucho como medios porque no tiene
linea editorial entonces, como lo vas a considerar asi. Pero claramente la utilizacion del
lenguaje, como el mismo ejemplo que te habia dado, que no recuerdo exactamente, la
apufalé por amor o por algo por el estilo. La apufal6é porque si, cometié un homicidio,
sea cual sea la explicacidon que haya detras, pero estan dandole una abertura al menos
a la opinion publica de decir que tenia una salida, y es como no fue por amor si la
apufalaste estas cometiendo un delito. Claro, con el tratamiento de la noticia, los
titulares no es muy bueno, quizas por el hecho de intentar buscar, de llamar la atencion
es lo que busca el titular por eso se tiende a caer en sensacionalismos y cosas por el
estilo, y se caen en ese tipo de bajezas” (EHPUCV4).

“Cuando fue un hombre que matd a su pareja en una portada fue por ‘amory celos
maté a su pareja’, 0 sea por amor y celos ¢qué tiene de amor matar a su pareja? o
también cuando un hombre maté a su pareja creo que con una cuestiéon de anticucho
la Cuarta si no me equivoco titulé ‘hizo anticucho con su pareja’ o0 sea aparte de tratar
mal la noticia como que se mofan un poco de lo que hacen, creo que no es a lugar lo
que hacen” (EHUVM1).

Por otra parte, estos elementos verbales aparecen de forma mas especifica, en el
tratamiento en general que se le da a la mujer.

“En adjetivos hacia las mujeres, cuando salen como premiadas. He visto noticias que

tienen que ver con mujeres, més alla de la violencia de género, las tratan de bonita o

era chica o hablan de la maternidad, en vez de hablar de la mujer por si sola, por si
misma” (FHPUCV?2).

“Nosotros tenemos un vocabulario un poquito chileno para referirnos a las mujeres
entonces con solamente ponerle un sobrenombre es un elemento. Entonces abusan
mucho, un elemento por ejemplo que llamen a una mujer como perra o que en la frase
no lo diga explicitamente pero uno lo pueda inferir ya eso es también es una violencia
hacia el género femenino” (EMUVM2).

b) Elemento estructural

Los factores que conforman esta subcategoria fueron brevemente mencionados por
los alumnos, solo unos pocos profundizaron y especificaron elementos que fuesen mas alla

del lenguaje verbal y de imagen. El elemento estructural refiere a los elementos que los y las
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estudiantes distinguen en la estructura de la noticia, ya sea tamafio, fuentes utilizadas, posicion

de la noticia, pagina, entre otros similares.

En esta subcategoria los y las estudiantes dieron mayor relevancia a la utilizacion de
fuentes por los medios de comunicacién, mas alla de reconocer este elemento no

profundizaron.

“Yo creo que con las fuentes que muchas veces utilizan las noticias también ahi se
puede ver la intencién que tiene el medio o el periodista que esta escribiendo la noticia”
(FMPUCV2).

“También el uso de fuentes yo creo que muy importante, o sea el hecho de que se
polarice a través de las fuentes una noticia, lo mismo que paso con Nabila Rifo, de que
todo el mundo estaba hablando en cierto punto de esta tipa que salié a defender al
agresor” (FHPUCV1).

Se reconoce una valoracién negativa en el tratamiento en:

“Iméagenes reiterativas y son las mismas que las reiteran, palabras que las mismas
personas de la television vuelven a reiterar, y también incluyen a la gente como
contactos telefonicos, cosas asi para que opinen sobre el tema” (EMUVM3).

¢) Elemento de imagen

La imagen alude a los elementos que los y las estudiantes distinguen en las imagenes,
ya sea el contenido de éstas, el tamafio, la posicion o forma que tienen. En esta subcategoria
los estudiantes destacaron que los medios de comunicacion utilizan el elemento de la imagen
para referirse a la mujer, ya sea desde su vestimenta o sino categorizandola como un objeto

sexual.

“Graficamente también, o sea es cosa de ver estas noticias de moda que por lo general
se estigmatiza a la mujer como se tiene que ver, etc. Y que por el peso, por el fisico en
general, por la forma en que esta vestida, o te hacen un plano un zoom de repente, o
las noticias mismas de canales tradicionales, que no sé, la noticia de la playa, del
verano y la noticia es ver pechugas y traseros durante los dos o tres minutos que dura,
y Creo que eso tampoco se ve tanto como violencia pero es violento de todas formas”
(FMPUCVTY).

“Las fotos que ponen igual contribuyen harto a eso, o por ejemplo...no se me ocurre
ningun ejemplo claro ahora pero, casi siempre cuando hablan de una mujer que tiene
un cargo importante o en la politica, siempre se fijjan en cosas que no tienen
importancia, no sé, cdémo es la ropa. lgual eso se podria ser una especie de violencia
de género” (EMPUCV3).
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Ademas, se destaco que la objetivizacion y sexualizacion de la mujer se da fuertemente
en la publicidad, lo que también es considerado una forma de comunicacién y por lo tanto su

impacto e influencia en las personas también cuenta.

“La publicidad yo creo que es uno de los casos mas explicitos, donde el cuerpo de la
mujer es muy menoscabado ya que se utiliza como un arma para llamar la atencion,
para poder atraer a la audiencia, siendo que no debiera ser asi, ya que siguen
estigmatizandolo y utilizandolo de mala manera. También hay casos de los hombres,
donde transgreden su masculinidad, ya que los encasillan en cosas asi. Por ejemplo,
en los medios hay encabezados que han aparecido que utilizan como que el hombre
no puede llorar, pero lo utilizan como que no es innato de ellos. También se presenta
en la televisién que también juegan con el cuerpo de la mujer bastante”. (EMPUCV1)

d) Elemento enfoque del tratamiento

Esta subcategoria se define como el elemento relacionado con la postura o punto de
vista que tiene el medio o el periodista al tratar la violencia de género. Por ejemplo, a través

del cuestionamiento, invisibilizacién o critica de la informacion.

Los y las estudiantes generalmente discutieron en torno a la postura que el medio de
comunicacion toma de forma “implicita” frente a la violencia de género. En este sentido, los
alumnos comentaron que muchas veces se tiende a invisibilizar la figura del agresor y

enfocarse en la victima y los factores que podrian haber desencadenado el caso de violencia.

“Culpabilizar a la propia mujer por los actos de violencia del agresor, el tema de que la
mujer es provocativa, que estaba saliendo con otro, como que buscan causales
generadas por la misma victima que terminan de cierta manera justificando la violencia”
(FHPUCV?).

“Me da un poco de rabia, me da mucha rabia porque incluso eh... en television lo tratan
terriblemente, en parte las cufias. Cuando quieren hacer que la mujer se vea mucho
mas débil, tratan de ‘ay pero es que...’, y tratan de justificar por qué el agresor hizo lo
gue hizo y eso paso en el caso de Nabila Rifo” (EMUPLAL).

“De partida porque se asume la postura de la narracion a partir del punto de vista del
victimario, 0 sea, en ningln momento se asume como verdad eh... 0 como lo que
realmente paso los relatos de Nabila, sino que se pone en duda y se cuestiona, no en
cambio asi los de la persona que la agredié” (EHUPLA?2).

5.3 Objetivo llI: Identificar qué cambios harian los y las estudiantes para mejorar el

tratamiento periodistico sobre violencia de género

En este tercer objetivo las respuestas de los estudiantes se codificaron en dos

categorias: ‘Medidas reguladores del tratamiento periodistico’ y ‘Propuestas de mejoramiento
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del tratamiento periodistico. Cabe mencionar, que cada categoria incorpor6 subcategorias que

se explican en los siguientes items.
5.3.1 Medidas reguladoras del tratamiento periodistico

Medidas reguladoras del tratamiento periodistico alude a las medidas, politicas o leyes
gue regulan el tratamiento periodistico en relacion a la violencia de género. Con esta categoria
se pretende conocer el conocimiento que los y las estudiantes de periodismo tienen en relacion
a las medidas que regulen el tratamiento periodistico en casos de violencia de género. Es
necesario mencionar que se extrajeron solo diez opiniones, entre quienes repiten medidas en
ambas subcategorias, sin embargo quienes no responden puede significar que no conocen o
bien no especificaron estas politicas o leyes. Esta categoria tiene dos subcategorias que se

presentan posteriormente y se definen de la siguiente forma:
a) Medidas legislativas

Esta subcategoria alude a medidas reguladoras del tratamiento periodistico dictadas
por las leyes. Solo cuatro estudiantes sefialaron conocer medidas legislativas, de las que dos
son internacionales, por lo que existe un claro desconocimiento sobre la regulacién en los

medios de comunicacion desde las leyes. En el caso particular en México:

“La legislacion en México de género en los medios que postulo..., no sé en qué consiste
en realidad, pero se supone que tiene que ver con el nUmero de mujeres, pero en los
puestos de poder. O sea no solamente darle trabajo a la mujer por darle trabajo en los
medios, sino que sea en altos cargos porque ella se dio cuenta después de su estudio
gue como el 3% de las mujeres trabajaban en medios y tiene que haber sido menos
del 1% las que trabajaban en tomas de decisiones, el resto eran solamente profesiones
u oficios vinculados lo que tenia que hacer una mujer, maquillaje, vestuario, cosas asi”
(FHPUCV1).

“En Inglaterra si no me equivoco ahora se implanté una medida de que no pueden
haber estereotipos en los comerciales. Entonces, los comerciales deben ser revisados
antes de ser entregados para pasarlos a difusion, entonces son inspeccionados.
Entonces cualquier comercial que emita la figura de la mujer Unicamente la que hace
el aseo, o los nifias rosado, los nifios azules, no pueden ser emitidos porque fomentan
los estereotipos” (FMPUCV6).

En cuanto a opiniones sobre medidas en Chile, s6lo se mencioné el Consejo Nacional

de Television, sin embargo no hubo mayor analisis sobre este organismo.

“Como una especie de fiscalizacion esta el Consejo Nacional de Television que ahi se
hacen todas las denuncias, entonces por ejemplo lo que paso con Nabila Rifo en el
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matinal del 13 en Bienvenidos, ellos pidieron disculpas porque la cantidad de denuncias
ya eran muchas, entonces esa es como una forma de hacerlo mas visible” (FMPUCV?7).

b) Medidas académicas

Esta subcategoria se define como las medidas reguladoras del tratamiento periodistico

por parte de universidades, docentes o intelectuales del rubro.

En este apartado sélo se reconocieron cuatro citas, en la mayoria los estudiantes
fundamentaron conocer manuales que expliqguen como tratar las noticias sobre violencia de

género.

“Conozco lo que es... los manuales de buenas practicas laborales, en ese sentido, de
cémo el periodista debe abordar los temas de género. Eh, sé que existen muchas, pero
claramente no se aplican en los medios tradicionales” (EMUPLA3).

En tanto, los estudiantes de la PUCV profundizaron en estas medidas reguladoras.

“Hay manuales de personas que han dedicado tiempo, han dedicado investigacién, han
sacado estadisticas de coémo tratar ciertos temas, al menos de una estructura basica.
Asi como decir, ya no vamos a utilizar esta palabra o no sé, en otros paises que intentan
ocupar pronombres neutros por ejemplo. O estos juegos que se estan haciendo los
chicos, los mas jovenes, ocupan los nosotres o cada vez que se va a utilizar la palabra
gue tiene una connotacion masculina o femenina se utiliza un x o una e, para darla
neutra; eso mas que nada en el tratamiento de redes sociales. Pero claro, se pueden
hacer talleres, ponencias, hay seminarios en donde las personas o en empresas mas
grandes donde se quieran llevar” (EHPUCV4).

Se afirmé también que a periodistas formados o en formacion se les hacen talleres en

relacion a la violencia de género y cdmo se debe abordar.

“No sé si es una politica impuesta por el Estado o por el Colegio de Periodistas, que es
como, todos los periodistas deben tomar el curso tanto. No me consta, pero sé que hay
ese tipo de actividades” (EMPUCV3).

5.3.2 Propuestas de mejoramiento del tratamiento

Esta categoria refiere a las propuestas de los y las estudiantes para mejorar el
tratamiento periodistico de las noticias de violencia de género. Los y las estudiantes de
periodismo discutieron qué soluciones entregarian para un mejor tratamiento por parte de los
medios de comunicacién con temas de la violencia de género. Estas opiniones correspondian

a medidas que los medios debiesen considerar o bien a sus propios planteamientos si
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pudiesen directamente hacer algo al respecto. Cabe destacar, que todos los estudiantes
entregaron sus puntos de vista e incluso propusieron mas de una mejora. Esta seccion

contiene tres subcategorias y nos referiremos asi:

a) Soluciones académicas

Esta subcategoria alude a las soluciones para el tratamiento periodistico por parte de
universidades, docentes o intelectuales del rubro; en la que se plantearon dos lineamientos
para el mejoramiento. Por una parte, los alumnos comentaron soluciones académicas de
acuerdo a la implementacién de manuales y por otra, afirmaron que la educacion desde las
universidades propiciaria un mejor tratamiento de la violencia de género en los medios de

comunicacion.

“Si pudiésemos incidir en poder crear manuales de tratamiento no sexista o que
discrimine género, esa seria nuestra ayuda, cachai, o también de la forma en que nos
desempefiamos en nuestro ambito profesional” (FMPUCV5).

“Obviamente, impartir como un manual por asi decirlo, de como tratar las naoticias, de
gué tipo de lenguaje utilizar, de tener cuidados especiales de ciertos temas, intentar ser
lo més inclusivo posible” (EHPUCV4).

Por otra parte, los y las estudiantes hicieron una critica respecto a la nula educacién en

la temética de violencia de género dentro de la malla curricular de Periodismo.

“Deberian como existir en las mismas universidades talleres sobre esto porque son
temas que ni siquiera se tratan en clases, son temas que pasan como desapercibidos”
(EMUVM3).

“Asi como en mi universidad pasan ética periodistica, creo que deberia haber un ramo,
o dentro de la ética, que se trabajara el uso del lenguaje, totalmente, o sea, ojo con la
persona, ojo con lo que nombras, ojo con como lo cuentas, con qué cuentas” (EMUAI4).

“Pienso que desde ahi, desde las bases, desde los propios profesores se pudiera
mejorar, porque mas que nada, las universidades son la base para crear futuros
profesionales. Y si no se hace nada vamos a seguir con la misma légica, que se vuelven
a repetir las mismas atrocidades en cuanto a las comunicaciones. Entonces quizas una
buena medida seria cambiar las mallas o afiadirlas en la tematica de género. Y ademas
le afiadiria quizas derechos humanos, siempre enfocado en el tratamiento de la mujer,
porque es una de las cosas que también se ve en los medios es que no saben abordar
el tratamiento de los derechos humanos hacia la mujer” (EMUPLAL).
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b) Soluciones editoriales

Esta subcategoria apunta a las soluciones para el tratamiento periodistico por parte de
los mismos medios de comunicacion y del periodista. Los y las estudiantes entregaron
opiniones sobre como hacer el tratamiento por una parte, desde el medio de comunicacion
COmMo una organizacion o bien qué medidas se deberian considerar para que estos mejoren la
cobertura en pro de no naturalizar la violencia de género. Es necesario mejorar el periodismo
en cuanto a “mejorar como la linea editorial, mejorar todo lo que tiene que ver desde los jefes,
hasta los reporteros, para asi...no sélo que mejore el periodismo, sino que mejore la estructura
de la sociedad” (FHUVM2).

Por otra parte, se destaco la necesidad de generar nuevos medios de comunicacion

en que trabajen personas con una linea ideol6gica similar:

“Que sea una linea editorial feminista, pluralista, gay friendly por decirle de alguna
forma; pero mas que gay friendly o Lgtbg+, tiene que ver con una aceptacion del otro
yo creo que iria mas que nada en eso, en las lineas editoriales, en inculcar a los nuevos
empleados o a los trabajadores la ideologia, la misién, la visién que tiene el medio en
el que estoy trabajando. Fijarme bien en las entrevistas 0 a quién voy a contratar, que
tenga afinidad, o sea, que tenga una linea ideolégica similar a la del medio”
(EHPUCV4).

Sin embargo, la mayoria de las opiniones de los alumnos se refirieron la forma en que
como periodistas mejorarian este tratamiento. Es decir, desde una perspectiva personal,
donde resaltaron la importancia de recurrir a la investigacién de la informacién y de fomentar

el respeto y responsabilidad social en estos casos.

“Creo que parte todo de una base de informarse bien, antes de hablar e informar al
resto, en ese caso. Yo creo que va todo en eso, en el hecho de investigacion, tener
cuidado en el uso del lenguaje” (EMUAI2).

“Yo pienso que deberian preocuparse de vender menos e informar mas. Ocuparse mas
de lo que se esta mostrando, mas filtro, ser mas humano, dejar el morbo de lado, y
esas cosas yo creo que van a hacer...mostrar mas informaciéon mas limpia, mas
fidedigna, y de mas confianza” (FHUVM3).

Por otra parte, los estudiantes destacaron que no basta sélo con informar, sino que el
periodista debe cuestionar y reflexionar ante estos casos apoyando a la victima y concientizar

a la sociedad.
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“Si de mi dependiera, eh partiria primero en la formulacion del hecho noticioso o de la
narrativa a partir desde el punto de vista de la victima o de la agredida en este caso y
ahi hacer un poco de apoyo en una primera instancia, y luego contar lo sucedido por
la manera en la que afecta eso al circulo cercano y a ella misma, toda esa exposicion
mediatica” (EHUPLA2).

“Ponerle un punto de vista que haga que las personas puedan sacar sus propias
conclusiones, pero que sea critico, que no sea una noticia para leerla y decir ‘ah’, sino
que te haga cuestionarte” (FHPUCV?2).

“Podria cubrirse este tema pero previo, no cuando las tragedias ya han pasado, sino
que previo para que , no sé si concientizar es la palabra, pero para que se conozcan
este tipo de cosas y también dar a conocer a las personas que no saben los servicios,
organizaciones o fundaciones que ayuden en este tipo de casos” (EMUVM3).

¢) Soluciones legislativas

Esta subcategoria refiere a las soluciones para el tratamiento periodistico dictadas por
las leyes. Algunos alumnos sefialaron soluciones anteriores, pero recalcaron que dichas
propuestas debian estar conjugadas con la incorporacién de leyes. Solo de esta forma, podria
haber una regulacion y fiscalizacién adecuada para que los medios de comunicacion tratasen
la violencia de género con responsabilidad, reflexion y critica y no sélo como noticias que
“venden” y normalizan la problematica. EI mejoramiento se puede hacer de “as leyes que
estan en el Congreso, 0 sea, si ya la persona no lo hizo, bueno, apliqguemos una ley donde el

filtro que se haga sea a los medios, porque el escritor puede escribir lo que quiera” (EMUAI4).

Los alumnos destacan el poder de los medios de comunicacién, mas no creen que el

cambio en estos al tratar la violencia de género se concrete sélo con las soluciones anteriores.

”

Debe haber una “dimension colaborativa con la gente que si puede hacer cambios
(FHPUCV1).

“Los medios tienen poder, pero no tienen asi un poder como de cambio tan inmediato,
sean capaces de vincularse con gente que si es capaz de tomar decisiones, con
politicos quizas y mostrar estas cosas y cuantificarlas y para que se diga sabi’ que
estan matando a esta cantidad de personas, que esta pasando con esto y llevar eso
quizas a otras esferas como no sé el Congreso, ya sea cualquier Parlamento que esté
en el pais de origen para poder ser de verdad agentes de cambio porque eso es”
(FHPUCV1).

Esta dimension colaborativa no sélo se puede dar desde el mundo periodistico, sino

gue también desde lo académico a través de los manuales.

“También es importante tener estos manuales apoyados por una ley porque a lo mejor
claro tu puedes ir con todas las buenas intenciones a tu lugar de trabajo, pero
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lamentablemente estas sometido a tu editor, y un editor que esta sometido a otro jefe,
gue alo mejor a ellos les importa un pito el tema del género, cachai. Entonces, también
es como complicado como trabajar, tu ir con toda tu bandera de lucha, pero si llegas
ahi y te enfrentas con una muralla que te dice no sabes que aqui se escribe la noticia
asi como es y si no te vas, a lo mejor claro tendria que estar integrado este tipo de
manual en una ley para que sea (FMPUCV4).

También fue expresada la necesidad de que exista un organismo que contribuya a la
fiscalizacidon de las malas practicas periodisticas, y que esté regido por la ley:

“También el tema de la regulacién, asi como el CNTV regula a la televisién, que haya

un organismo que regule lo que sea prensa en general, lo que sea transversal,

mediaticamente transversal. Que también se legisle a través de ello, que haya como

un comité que sea incidente y que tenga poder de decision, de multar y de castigar
como de cierta manera cuando no se esté tratando bien la informacién” (FHPUCV6).

5.4 Objetivo IV: Caracterizar la apreciacion/opinion/valoracién que los y las estudiantes
de periodismo tienen sobre la influencia de los medios en las audiencias sobre la

tematica de la violencia de género

Para responder a este objetivo especifico codificamos las respuestas de los y las
estudiantes de periodismo en una categoria llamada “Influencia de los medios de

comunicacion”.

5.4.1 Influencia de los medios de comunicacion

La categoria Influencia de los medios de comunicaciéon apunta a cuando los y las
estudiantes de periodismo reconocen influencia de los medios de comunicacion en la

audiencia.

La totalidad de los y las estudiantes de Periodismo afirmé que los medios de
comunicacion influenciaban a la audiencia con las noticias sobre violencia de género que
emitian. Ninguno de los participantes de esta investigacion neg6 la existencia de dicha

influencia, pero si se presentaron tres posturas al respecto.

Por una parte, algunos alumnos manifestaron una nocion de una influencia extensa y
practicamente total en la audiencia de los medios de comunicacion.
“Yo creo que los medios influyen en muchos ambitos de la audiencia, influyen en la

manera de pensar, en el qué pensar de la audiencia; porque los medios tienen, entre
comillas, el poder de la verdad, lo que los medios exponen muchas veces ni siquiera
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se cuestiona porque se cree que asi es la realidad. Pero hay veces en que no es asi,
0 que se redacte y se exponen las noticias de manera errada por ciertos sesgos
ideoldgicos o sesgos de principios, no sé como decirlo; y si po, yo creo que influyen por
lo mismo que te decia, no sé, ahora me acuerdo de las portadas de La Cuarta que
siempre salia o sale aun, una mujer en bikini, una mujer mostrando su cuerpo; y eso
después la gente lo ve como normal que las mujeres son casi eso, un objeto para
mostrar el cuerpo, un objeto para complacer al hombre, no sé, por asi decirlo. Entonces,
yo creo que si, influye mucho en el comportamiento de la audiencia, en los
pensamientos de la audiencia” (EHPUCV2).

“Se nota en distintos aspectos, o sea, que las personas no tomen en serio los femicidios
gue estan ocurriendo es un tema de los medios, porque si ellos lo trataran de manera
distinta, haria una alerta y la gente se daria cuenta de que estan matando mujeres
todos los dias. Esto no es una exageracion, porque cada vez que nosotras lo decimos
somos exageradas, somos las victimas, las feminazis, pero no es un tema de eso, de
hecho, el tema de que comparen el machismo con el feminismo ya te habla de una
ignorancia, y que la gente no quiere salir de esa ignorancia y que los medios deberian
hacer ese trabajo” (EMUPLAS).

Ademas, como McCombs y la Agenda Setting sefialaban, también los y las estudiantes
relacionan esta extensa influencia cuando reconocen que los medios de comunicacion le dicen
a la audiencia sobre qué pensar, que los topicos de conversacion sobre sucesos que ocurren

en la cotidianeidad estan determinados por los medios.

“El medio siempre es el que te pone sobre qué hablar, sobre qué opinar, sobre qué va
a ser tu tema de conversacion y esa es un poco la pega del periodismo” (EHUVM4).

“El periodismo tiene un rol pedagogico en la gente, nosotros somos quienes les
mostramos las noticias, o sea mucha gente se informa también y claro que influye en
cdmo nosotros mostramos las cosas y como ellos la van a entender, y las ideas que se
van a generar segun lo que nosotros mostramos” (FHUVM3).

Por otro lado, los y las estudiantes de periodismo también manifestaron que la
influencia de los medios de comunicacién afectaria a cierta gente, no a toda la audiencia.

Hicieron énfasis que en ciertas personas los medios influyen, no en todas.

“Si bien hay personas que van a rechazar como esta contada la noticia, o sea, nosotras
por lo menos, conozco a la mayoria de las chiquillas que esta aca, repudiamos noticias
como ‘La mato por celos’ 0 ‘La hizo picadillos’; pero otra gente que quizas no conozca
mas, no la repudia la encuentra normal y que el medio de comunicacion te lo entregue
asi es como Yo que yo pensaba no estaba tan equivocado’. Entonces, claro que si
incide” (FMPUCV6).

“Si, influyen. Porque para el ciudadano medio que ve la television todo el dia o incluso
el cabro chico que pasa en internet y de repente sale el noticiero con el titular, yo creo
gue influyen porque tratan de justificar algo que no se puede justificar. Entonces claro,
después la persona... ‘no es que en la televisién asi lo dijeron po mijita, porque estaba
con la falda y eso se ve mal’” (EMUPLAL).
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Este segundo entendimiento de influencia propone una diferencia entre dos tipos de
audiencias, una que recibe informacién y no cuestiona los medios de comunicacién y otra que

puede cuestionar lo que estos le estan contando.

“Yo creo que igual esto se da mas en los medios tradicionales, influye mas este tipo de
violencia de género porque la gente mayor sigue creyéndose mucho respecto a todo lo
que dice el diario, igual el diario reproduce como el sexismo, el machismo y siento que
si la gente lo ve asi tal cual, va a pensar que nadie esta trabajando en torno a eso,
como que todo es igual como era antes. Y siento que igual influye un poco en como es
el tratamiento de los medios. Para bien, o sea para mal en ese sentido, pero para bien
porque igual haces reaccionar a personas. La gente que igual estudia el tema o que
estd mas atenta a esas situaciones, al ver un titular asi o al ver una noticia asi igual
reacciona y hace hacer como una accion o algo, entonces, negativo porque influye en
unas personas, porque las influye para mal y a otras para que hagan algo para
cambiarlo” (EMPUCV3).

“La mayoria de las personas que consumen medios — que asumo, porque no me lo
estas diciendo — como television, radios o diarios son personas que estan atentos a
ellos, son personas que no consumen otros tipos de medios, que no buscan otros tipos
de informacién, que asumen de que la informacién, como son tradicionales en el
sentido que tienen prestigio y que son profesionales en lo que estan haciendo, digase
que hay una confianza que en lo que se esta entregando supuestamente es verdad”
(EHPUCV4).

Pero el mismo alumno también indico:

“Ahora si me decis si van a tener una influencia directa, si van a tener como una
influencia amplia, grande, no sé po, intensa: no lo sé. Pero si va a tener algun tipo de
influencia, claramente” (EHPUCV4).

Y asi mismo opinaron otros estudiantes, quienes también estaban de acuerdo con la
influencia de los medios sobre la audiencia, pero la consideraron mas relativa y no tan amplia

como la primera postura.

“Yo creo que los medios tienen un poder increible en la gente, quizas no de primera
fuente, no asi como lo dijo la tele y voy a empezar a creerlo, pero influye en...ejemplo,
influye en mi papa por ejemplo y mi papa me influye a mi, si influye pero no
directamente” (FHUVMb5).

Asimismo, aunque los medios influyen en la audiencia, no por eso la audiencia va a

estar completamente condicionada por la informacién que recibe de estos:

“Yo creo que si, pero igual tengo un poco de reticencia con esa idea porque yo si soy
de la idea de que hay toda una dimension cultural que obviamente no sé, se murid
Camiroaga y todos se compraron las toallas de Camiroaga, pero igual me molesta un
poco que se reduzca a la audiencia a eso, porque considero que sobre todo las nuevas
generaciones cada vez son mas, no quiero decir pensantes, quizas mas, se dan mas
cuenta de los estimulos que tienen alrededor, como cuando te dicen sabi que ‘yo me
quiero casar’, ‘ah es que pasa que tu esta condicionado’y es como ‘foco yo soy una
persona que piensa, si a mi me viniera bien el amor libre, obviamente yo iria por el
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amor libre’. Entonces si igual siento que si te influencia pero que también hay que tener
cuidado con reducir a la persona a una estadistica” (FHPUCV1).

Entonces, podemos reconocer claramente las tres posturas sobre la influencia de los
medios: una que considera una influencia amplia y casi total, otra que diferencia entre dos
tipos de audiencia, la influenciada y la que cuestiona; y por ultimo, la que concibe la influencia

de forma relativa y no directa.

Un punto interesante a destacar es que los y las estudiantes de periodismo no sélo
consideran medios de comunicacion a los tradicionales (television, radio y periddicos), sino

gue ademas a las redes sociales.

“No sélo influyen los noticieros, sino que también estan influyendo los nuevos youtubers
gue también son parte de los medios de comunicacién” (EMUPLAL).

“En los diarios, en la television, también en las redes sociales sobre todo en las redes
sociales mas que nada ahora que ocupan mucho mas Facebook o las plataformas
digitales que también ahora colocan en el encabezado o en el estado de la noticia
colocan alguna informacién se pueden referir de cierta forma también al género
masculino o femenino” (EMUVM2).

Terminado el analisis de la primera parte de los focus y las entrevistas, pasamos a la
segunda que consiste en el analisis de las percepciones sobre las noticias entregadas de La

Cuarta, The Clinic y Las Ultimas Noticias.

5.5 Objetivo V: Identificar la percepcién de los y las estudiantes ante noticias especificas

de distintos niveles de violencia de género

Este objetivo especifico corresponde al andlisis de las percepciones que los y las
estudiantes de periodismo tuvieron al leer las tres noticias que les presentamos. Para analizar
Sus respuestas creamos cuatro categorias: Presencia de violencia de género, Elementos del
tratamiento periodistico, Clasificacion de violencia de género y Percepcion de los medios de
comunicacion. A su vez, cada una tiene distintas subcategorias que nos ayudaron a
comprender de forma mas detallada las mismas categorias, que luego nos presentaron una
vision mas completa de las opiniones y valoraciones de los alumnos. Las subcategorias son
Reconoce violencia y No reconoce violencia (Presencia de violencia de género); Verbal,
Imagen y Estructural (Elementos del tratamiento periodistico); Distintos niveles, Mismo nivel y

Distintos tipos (Clasificacion de violencia de género).
5.5.1 Presencia de violencia de género

Presencia de violencia de género refiere a la existencia de violencia de género en las
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tres noticias que los y las estudiantes de periodismo leyeron.

En general, la mayoria de los y las estudiantes reconoce violencia de género en al
menos una de las noticias que les presentamos. Quienes no reconocen violencia de género
en alguna de las noticias, gran parte no lo hace en el diario Las Ultimas Noticias y una menor
cantidad en el The Clinic. Es importante destacar que la totalidad de los y las estudiantes

reconocieron violencia de género en el diario La Cuarta.
a) Reconoce Violencia

La subcategoria Reconoce violencia apunta a la identificacion de la presencia de
violencia de género en las noticias mostradas por parte de los y las estudiantes.

Los alumnos reconocieron la presencia de violencia de género en las distintas noticias
gue leyeron, respecto a distintas caracteristicas que éstas tenian. En primer lugar, gran parte
de los y las estudiantes indic6 que Las Ultimas Noticias poseia violencia de género, por el

lenguaje utilizado y por el contenido que se presenta.

“El término fJolitas’ es algo que no me acomoda mucho para hablar de mujeres, yo creo
gue no, no es el correcto. Seleccionadas de la U parten a Emiratos o Jugadoras de la
u, pero Lolitas ya es como que les baja un poco el perfil, las muestra de otra manera,
las expone de otra manera. Segundo, las preguntas que se les realizan a las jugadoras
no tienen nada que ver con su desempefio futbolistico o con su carrera en este deporte,
no tienen nada que ver. Les preguntan por tipos de vestimentas que van a utilizar para
jugar o qué opina el pololo de esta situacion, no se toca como el hecho central de la
noticia que jugadoras de la U van a jugar en los Emiratos, la noticia gira en torno a la
vestimenta de estas mujeres y la opinién del pololo de una de ellas al respecto, yo creo
gue esta es una muestra de violencia de género y que la gente que lee las noticias lo
ven como algo normal, como algo normalizado que a mujeres futbolistas se les
pregunte por el pololo o por la ropa que van a utilizar” (EHPUCV?2).

“Cuando se habla en este caso de las jugadoras de la Universidad de Chile que partan
a Emiratos, parten con un tema de denostar o minimizar que es como “olitas”, o sea,
si un jugador hoy dia profesional parte al extranjero en ningin momento se habla de
“lolos” en ese sentido. Ademas que las preguntas se enfocan en el estilo de vida y las
costumbres que tienen alla. En ningln momento se habla especificamente de lo
futbolistico y ademas se pregunta sobre qué opina el pololo especificamente, cosa que
en verdad no tiene importancia o relevancia al momento de ver el rendimiento de una
persona en el ambito deportivo” (EHUPLA2).

Por otro lado, en cuanto al diario La Cuarta, la totalidad de los y las estudiantes
manifestd que el titular revisado era violento. Para ellos, la forma en que se titul6 la noticia es
una manera de justificar el feminicidio y de invisibilizar al asesino, que fue su pareja.

“El titular de la Cuarta, era uno de los que no recordaba muy bien pero que te habia
sefalado, del ‘Amory los celos la mataron, la historia de Andrea Aguirre, la colombiana
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descuartizada en crimen pasional’. Es violencia de género por donde lo miris, es
minimizar el crimen que cometio el hombre, es restarle importancia a un asesinato o
no sé si restarle importancia, justificar el asesinato por medio de los celos, justificar
los celos y normalizarlos inconscientemente, generar este imaginario del crimen
pasional siendo que no sé po, en términos policiales eso no existe, es un homicidio,
un femicidio; en términos policiales el femicidio no existe pero uno ya lo entiende como
tal cuando se matan mujeres por el hecho de ser mujeres” (EHPUCV4).

Para los alumnos, la violencia de género en esta portada de La Cuarta es una de las

mas claras y graves, sobre todo porque hace alusion a una muerte.

“Yo creo que esta es lejos una de las peores y mas gravisimas, portadas y maneras
de titular que se pudieron haber hecho para una noticia asi, porque estamos hablando
de la muerte de una mujer, la muerte de una mujer por las manos de su pareja. Pero
se relativiza, se relativiza de manera demasiado irrespetuosa, irresponsable, casi que
culpando al amor y a los celos como responsables de la muerte en vez de apuntar al
asesino que fue su pareja, se deja casi como victima del amor la muerte de esta mujer.
Violencia propiamente tal. Pero violencia intrinseca en esta noticia, en este titular que
mas encima sale en la portada” (EHPUCV?2).

Por ultimo, en el The Clinic los alumnos consideraron que la imagen era una falta de
respeto para la ministra, pero que ademas presentaba un estereotipo del cuerpo de la mujer y

coémo se debe mantener.

“La imagen de la ministra con su vello pubico al aire también sexualiza, en el sentido
de hagase un rebaje. ¢Por qué la mujer se tiene que hacer un rebaje? O sea,
independiente de a que a ti te gusten las mujeres con vello pubico mas que otras, como
gue hagase un rebaje es como que la mujer estd obligada a estar depilada”
(FHPUCVS5).

“Al fin y al cabo lo que cada uno hace con sus vellos es tema de uno pero aca también
esta palpable un estereotipo de mujer que todavia lamentablemente esta y entonces,
yO creo como que apunta mas hacia a eso, como que se espera que esta mujer, ya a
pesar de la embarrada que pueda tener en el tema del SENAME y de la gendarmeria,
es como esta mujer tiene que ser este prototipo de mujer y tiene que estar cuidada, ya
porque ella se descuidd...como que hicieron referencia a eso” (FMPUCV4).

Entonces, podemos sefalar que los y las estudiantes de Periodismo que reconocieron
violencia de género, lo hicieron en distintas caracteristicas y elementos de las noticias que

leyeron.

b) No reconoce violencia

La subcategoria No reconoce violencia apunta a la no identificacion de presencia de

violencia de género en las noticias mostradas por parte de los y las estudiantes.

Algunos alumnos no reconocieron violencia de género en Las Ultimas Noticias y en

The Clinic, sino que indicaron que la noticia y la portada estaba hechas de esa forma debido
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al estilo y las editoriales que ambos medios de comunicacion tienen.

Con respecto a LUN, algunos estudiantes consideraron que la noticia de las deportistas
fue tratada como el resto de los articulos que tiene el diario.
“Yo digo que es muy de la linea LUN que si lo leis...y por ejemplo, cuando hay

asaltantes les ponen sobrenombres, es como gracioso entre comillas, cachai, pero creo
que es de la linea LUN que va pa todos igual” (FMPUCV3).

Ademas, otros alumnos no reconocieron elementos en la noticia que indicaran violencia
de género, por lo que sefialaron que era una noticia comun y corriente.

“Veo una noticia informativa, de que unas chicas fueron contratadas para jugar en
Emiratos, en una liga, nada mas que eso” (EHUPLA4).

También se indico que la tematica tenia que ver con los cambios culturales a los que
se van a enfrentar las jovenes y que en noticias de otros jugadores se abarca de la misma
manera:

“Mi vision es que a ellas se les pregunta por la diversidad de costumbres, pasar de
jugar totalmente normal, polera, short, medias, zapatos a pasar a ver si es que alla

tienen que jugar netamente con ello. El tema de la pregunta del pololo, yo he visto
hasta a Claudio Bravo que le preguntan por su pareja” (FHPUCV3).

En relacion a The Clinic, los y las estudiantes sefialan que este tipo de portadas se
debe a su editorial, ya que el medio siempre presenta satiras del acontecer nacional a través
de imagenes. Por lo tanto, no reconocen violencia de género porque en este caso ‘tiene que

ver mas con las caracteristicas del mismo diario” (FHUVML1).

Los alumnos justifican la imagen de la ministra, por el hecho de que The Clinic siempre
manipula fotos de otros politicos para criticar su actuar en cuanto a temas contingentes.
“La idea va mas alla de la ridiculizacion, va un mensaje de la preocupacion baja de los

casos del SENAME, muestra una cierta dualidad, pero que se pudo haber explicado
mejor” (EHUAIL).

Tomando todo lo anterior en consideracion, segln estos estudiantes la linea editorial
determinaria la creacién de esta noticia y portada, por lo que no presenta hada mas alla de las

caracteristicas usuales del contenido que estos medios siempre emiten.
5.5.2 Elementos del Tratamiento Periodistico

Esta categoria alude a las partes de las tres noticias entregadas que los y las

estudiantes consideran que indican el tipo de tratamiento periodistico de las noticias.

Para los y las estudiantes de periodismo en la noticia de Las Ultimas Noticias y en la
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portada de La Cuarta predomina lo linguistico como indicador de violencia de género, por las
palabras utilizadas y la construccion de los titulares; y, por otro lado, en The Clinic es laimagen
la que es violenta, mas que las palabras. Ademas, algunos alumnos indicaron que elementos
estructurales del tratamiento de las noticias también eran indicadores importantes de la

violencia de género.
a) Verbal

Esta subcategoria refiere a los elementos que los y las estudiantes distinguen en el
lenguaje utilizado en las tres noticias entregadas, ya sea a través de las frases, oraciones u

otras similares.

Para los alumnos y alumnas la palabra “lolitas” fue lo que mas criticaron en cuanto a la

noticia del LUN, por no considerarla la mas adecuada para referirse a las futbolistas.

“El tema del diminutivo que se ocupa mucho, el usar lolitas, son mujeres, pero claro el
tema de que las traten practicamente como niflas, como que de cierta manera te
vulnerabiliza” (FHPUCV®6).

Ademas, también se sefialé que el uso de los diminutivos y la inclusién de otros temas

relacionados a la tematica central son usuales en las noticias de mujeres jovenes.

“Por ejemplo a las mujeres normalmente intentan... cuando son bonitas segun los ojos
de quien la escribe- y j6venes- las tienden a anifiar, a utilizar diminutivos, a agruparlas,
a ser bien subjetivos en el tratamiento de como hablan, a utilizar lenguaje que dé
cuenta de sus atributos fisicos mas que nada, de desviar los temas centrales de por
gué se hace la noticia o de la noticia en si, desviar la tesis que se esta haciendo para
tomar otras ideas como no sé po, como importancia que tiene el hombre en la relacién
de las chicas, de porque tienen que andar vestidas de cierta manera, de ofras”
(EHPUCV4).

Por otro lado, en el caso de La Cuarta, la mayoria de los y las estudiantes indicé que
el titular intentaba justificar el asesinato de Yuliana Aguirre.
“En el de La Cuarta no, totalmente, el lenguaje como que... totalmente fuera de

contexto ¢por qué? Porque esté justificando, se ve como una justificacion al femicidio
de la nifia colombiana” (EHUVM4).

“Bueno, aqui cuando dice ‘el amor y los celos la mataron’, no fue él, sino que fueron
sus sentimientos los que la mataron, y de alguna forma casi que hace que las personas
digan “ah, pero es que la amaba”, ‘él estaba enamorado’ (EMUPLAS).

b) Imagen

Esta subcategoria alude a los elementos que los y las estudiantes distinguen en las
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imagenes de las tres noticias entregadas, ya sea el contenido de éstas, el tamafio, la posicién

o forma que tienen.

De los elementos del tratamiento periodistico, las imagenes fueron las que mas

mencionaron y analizaron los y las estudiantes. Para los futuros periodistas, “la imagen es lo

gue mas llega, es lo que queda. De golpe” (FHUVM4).

La portada de The Clinic fue la que mas criticaron, ya que se consideré como una falta

de respeto para la ministra como mujer y autoridad. La mayoria de los estudiantes rechazo

esta foto.

“En este caso no fueron para nada meticulosos y es un chiste super banal, horrible y
también, o sea “hagase un rebaje”, nada que ver y la foto con todos los vellos pubicos
al aire. Me parece que dentro de los tres casos, el mas horrible es este, porque mas
encima atenta contra una figura publica, una falta de respeto contra la autoridad”
(FHPUCV?).

“Encuentro que la imagen estd un poco pasada de tono y no sé, no la comparto en
cierta medida, puede afectar un poco al... no sé, lo que es la integridad de la persona”
(EHUAI3).

Por otro lado, a pesar de no ser tan comentadas como la foto anterior, los y las

estudiantes también analizaron la imagen de Las Ultimas Noticias. A ciertos alumnos les

parecié una foto normal:

“Aqui en Las Ultimas noticias no encuentro que nada impacta, como que es bien neutral
la foto, tienen a tres nifias” (EMUVM2).

Por otra parte, algunos reconocieron que la imagen no las mostraba jugando fatbol

como la de otros deportistas, algo inusual en las noticias de esta tematica.

“El tema de la foto de las chicas, de las lolitas de la u...que hasta la misma foto yo la
encuentro que puede ser un poco infantil, porque son, ya, estas tres chicas en frente
del logo de Club Universidad de Chile y estan como en posicion como cuando van los
nifios y se van como de excursion. Entonces, no sé, a lo mejor yo hubiera puesto una
foto de una haciendo una maniobra con una pelota, 0 en el arco, como mostrando sus
habilidades futbolisticas” (FMPUCV4).

En cuanto a La Cuarta, no muchos comentaron de las imagenes y quienes lo hicieron,

en su mayoria no encontraron nada fuera de lo normal.

c) Estructural

Esta subcategoria alude a los elementos que los y las estudiantes distinguen en la

estructura de las tres noticias entregadas, ya sea tamafio, fuentes utilizadas, posicion de la

noticia, pagina, entre otros similares.
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Algunos estudiantes identificaron elementos en la estructura de la noticia o del diario
gue también influian en el tipo de tratamiento periodistico violento que reconocieron. En su

mayoria, indicaron La Cuarta como el principal ejemplo.
La posicidn y relevancia de la noticia en la portada es el principal problema:

“O sea, ‘vitrineando el perla’, 0 sea es mas importante eso ‘comprandose ropita en
Miami’ que la muerte que realmente... Esta noticia igual vende nomas po, o0 sea ‘oh
gue anecddtico el amor, matemos a alguien, el amor la maté qué sé yo’. Entonces,
mas encima es colombiana, también este es un problema de clase, un problema de
migracién, un problema de género” (FHPUCV2).

“El titular dice pagina 12 y la noticia dice pagina 4- 5. Entonces el titular no es ese,
pero seguramente la historia de la nifia la van a tirar durante dos paginas dentro del
diario para poder mostrarla. Entonces igual encuentro que hay una incongruencia ahi
porque ¢qué esta diciendo? No es la noticia mas importante que tenemos hoy dia,
pero si es la mas jugosa” (FHPUCV1).

Entonces, para los y las estudiantes de periodismo la posicién y su importancia en la
portada también indican una forma de tratamiento periodistico, que en este caso seria violento

en cuanto al género.

Para finalizar esta categoria, es necesario destacar que los y las estudiantes también
mencionaron el enfoque de la noticia como un elemento importante en las noticias, que influye
directamente en si hay violencia de género en ellas. Aunque el enfoque tiene que ver con un
tema mas editorial y también de libertad del periodista, nos parece sumamente relevante

agregarlo en esta categoria.

Los alumnos identificaron este elemento sobre todo en la noticia de LUN, sefialando

gue los temas que tocaron en el articulo no eran deportivos:

“Hablan de las puras costumbres, en ningdn momento hablan de que ellas realmente
se formaron, como llegaron a la u, ¢qué es lo que van a hacer alla, o sea en qué
equipo...van ajugar con la u, en un equipo de qué? O sea al final no termina hablando
nada de ellas, encuentro que realmente no es muy deportiva la noticia, o sea,
solamente hablan del lugar y del contrato y yo sé que juegan futbol, pero podria no
leer el resto porque es como puro relleno y cosas, preguntas poco trascendentales”
(FHPUCV?2).

Asimismo, también se recalcd que el enfoque de esta noticia que se encuentra en la
seccion de deportes, se desvia de lo que deberia ser topico central:

“Las preguntas no se relacionan con el fondo del asunto, el que es jugadoras van a

hacer el deporte a otro pais, mas encima mujeres, que este deporte que siempre se

ve que es de hombres...En vez de destacar eso se destaca la utilizacion de
vestimentas para el partido y las preguntas son absolutamente absurdas, no van a
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lugar con la noticia en si, se refieren a estupideces, a simplezas, no me parecen las
preguntas adecuadas” (EHPUCV2).

5.5.3 Clasificacion de violencia de género

La categoria Clasificacién de violencia de género alude a la organizacion de las

noticias violentas en cuanto al género en distintas o las mismas categorias

Los Yy las estudiantes de periodismo organizaron y categorizaron las noticias analizadas
segun nivel o tipo. Para la gran mayoria de ellos existian niveles diferentes de violencia de
género en cada una de ellas y, ademas, algunas sefalaron que también podian clasificarse
en distintos tipos. Por otro lado, una minoria expresd que no consideraba la existencia de

niveles y se rehus6 a ordenarlas de mas a menos grave.

El siguiente grafico muestra la proporcion de respuestas de los estudiantes con
respecto a las distintas subcategorias que conforman Clasificacion de violencia de género.
Cabe destacar que aunque el total de alumnos es de 36, el nimero total del grafico es mayor

porgue algunos de ellos mencionaron mas de una de las opciones.

Clasificacion de Violencia de género

Distintos Tipos
13,5%

No dice/ No especifica
16,2%

Mismo Nivel
13,5%

Distintos Niveles
56,8%

Grafico 7. Clasificacion de violencia de género

El presente grafico muestra la clasificacién de violencia de género respecto de las
noticias analizadas por parte de las y los estudiantes consultados, evidenciando cuantos

estudiantes clasificaron de cada manera.
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a) Distintos niveles

Distintos niveles apunta a que las tres noticias tienen distintos niveles de violencia de

género.

La mayor parte de los alumnos consideraron que la portada de La Cuarta como la
noticia mas violenta, por el tratamiento periodistico que tuvo el asesinato, el que consideraron
como el tema més delicado. Por otra parte, algunos opinaron que la portada del The Clinic era
la peor.

En su mayoria, los estudiantes clasificaron la noticia de LUN como la menos grave.
Ademas, con respecto a eso hay que tener en cuenta que segun el analisis de la categoria
“Presencia de violencia de género”, hay incluso algunos que no la consideraron como violencia

de género.

Se sefal6é que La Cuarta era la noticia mas grave en cuanto a violencia de género de

las tres:

“Siento que la mas grave es la de La Cuarta porque estan hablando sobre un femicidio
y no lo estan reconociendo como un femicidio, yo creo que esa es como una de las
mayores violencias que se pueden hacer en los medios al tratamiento de la violencia
misma, a la violencia maxima que es el femicidio. En cambio en la de deportistas, ha
sido algo sistematico que se ha hecho hacia las deportistas, igual lo encuentro grave
gue después de tanto tiempo que se ha hablado de esto no hayan podido cambiarlo,
pero no es tan grave como cuando se toma un femicidio, encuentro que esa es la mas
grave. Y respecto a esta también hay violencia siento que intentan salvarla por el humor
y no sé si se logra al final eso” (EMPUCV3).

Para los estudiantes es mas serio que el tratamiento periodistico sea violento si es que

la noticia se trata de un feminicidio.

“Yo creo que el que mas me choca es este, por el tema de que hay una persona
fallecida y no sé eso no lo justifica. Ese (The Clinic) y después este de futbol” (EMUAI2).

También se expuso que la presencia de violencia de género en LUN es sélo por las

costumbres que sefiala:

“O sea a diferenciacion de la noticia de LUN, creo que no es como un tipo de violencia
de género en el sentido del medio de comunicacion, de quien la escribid, sino que es
por la cultura que hay alla, que a mi punto de vista si es violencia de género. La de La
Cuarta macabra. Y la del The Clinic también es violencia de género, pero como te decia
anteriormente va a haber violencia o la ofensa a cualquiera que pueda aparecer en sus
portadas, pero mayoritariamente y sin duda es la de La Cuarta la mayor, segundo
vendria lo del The Clinic, que no lo estoy justificando, pero si estoy diciendo que cada
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cosa que es portada en el The Clinic es una ofensa” (EHUVM4).

Por otra parte, algunos sefialaron que The Clinic es la peor noticia, porque la portada

se mofa del cuerpo de la mujer:

“Eh no, no, no, no. Yo creo que el de Las Ultimas Noticias es el mas leve, el de La
Cuarta estaria, en cierta medida, en un nivel medio, no es justificable, pero en un nivel
medio, y creo que el The Clinic es el mas cuestionable, por la imagen que, al final, eh
pone en burla la cara de una mujer en un cuerpo de no s€, mujer... entre hombre y
mujer la verdad, y no sé, no me agrada la verdad, yo creo que es bien violencia como
tal” (EHUAI3).

“Te lo ordenaria del uno al tres. La que mas tiene violencia es la de The Clinic por la
imagen porque alude a una persona y le esta faltando el respeto a esa persona,
después seria el de La Cuarta y al final el de Las Ultimas Noticias. O sea tampoco
estoy diciendo que esa no sea tan violenta, pero si lo ponemos a nivel de imagen y
titular encuentro que la mas impactante es la de The Clinic porque es una mujer mayor
y dice preocupese de los pendejos y me puedo pasar un rollo de que es peddfila
cualquier cosa, 0 sea yo sé que a lo va pero la persona que no sabe de la noticia no”
(EMUVM2).

Entonces, algunos alumnos consideraron que la portada de The Clinic es peor que las
otras dos, porgue la imagen refleja una falta de respeto al cuerpo de la mujer y a la autoridad.

b) Distintos tipos

Esta subcategoria refiere a que las tres noticias tienen distintos tipos de violencia de

género, ya sea por el contexto o la forma en que se producen.

Varios estudiantes reconocieron que las noticias presentaban distintos tipos de
violencia de género, por la diversidad de tematicas que abarcan los mismos articulos. Sin

embargo, esta consideracion es independiente de si poseen distintos o el mismo nivel.
Por una parte, se manifesté que no eran distintos niveles, sino distintos tipos:

“Yo creo que todas tienen violencia de género, la diferencia es que son distintos tipos
de, por ejemplo una tiene que ver con una relacion, la otra tiene que ver como se
opaca la vida profesional o deportiva de las mujeres. Y el otro tiene que ver con la
imagen femenina, o sea, creo que las tres son igual de violentas, la diferencia es que
son tipos muy distintos, cachai. Entonces, tampoco puedes medirlos con la misma
vara, son casos particulares. Pero si, hablando de una muerte en particular creo que
La Cuarta se mete en un sitio mucho més como delicado” (FMPUCV5).

“Yo creo que hay distintos tipos pero clasificarlo en niveles creo que igual es obviarlo
y no verlo de alguna forma porque la violencia de género es una, o0 sea, aunque suene
asi como propagandistico, es verdad po. Hay distintos tipos, hay distintas situaciones
en las que somos ofendidos” (FMPUCV1).

Al contrario, también se consider6 que si habian unas noticias mas graves que otras,
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pero que ademas eran distintos tipos de violencia de género:

“Yo creo que, claro, que la violencia es mas naturalizada que la otra, pero La Cuarta
definitivamente es el caso mas violento, y son distintos tipos, son por ejemplo, la
primera es...una violencia de género en el tema de sus carreras, ellas como
profesionales estan siendo disminuidas por la propia noticia, quiénes son, qué hacen,
hacen algo aparte de ser futbolistas, cuales son sus logros como futbolistas, no sé,
qué les parece a ellas incluso ir a los Emiratos Arabes por este club, nadie se los
pregunta, entonces. Pero tampoco se hace tan grave, al leer la noticia yo no diria,
bueno si es obvio para mi que critico un poco mas, diria el lolitas, el chunchitas y toda
la cuestion; pero alguien que no esta leyendo esto con la misma mentalidad, creeria
gue es una noticia super normal. Creo que como es, en la noticia del The Clinic es
gréfica y ademas, es de un nivel muy bajo de conversacién, puede haber causado
mas revuelo, al momento de verla, claro, me dice pucha yo no quiero andar sabiendo
de estos temas de la ministra, entonces, como la foto, no es normalizado tampoco ver
a la autoridad de esta forma, yo siento que va a causar mas revuelo ver esta portada,
gue ver la de La Cuarta porque es algo ya casi naturalizado. Lo que yo no coincido es
que esté bien, pero claro leyendo La Cuarta es que...hay casos que yo me he
encontrado anteriormente, asi que no me sorprende, pero es el.../lo mas violento es el
de La Cuarta y lo que mas debe haber causado revuelo es la del The Clinic”
(FMPUCV?7).

¢) Mismo nivel

La subcategoria alude a que las tres noticias tienen el mismo nivel de violencia de

género. Los y las estudiantes de periodismo rechazan los niveles.

Algunos estudiantes opinaron que la violencia de género no se puede clasificar, porque
es una sola. No se debe “categorizarlas, justamente, poner otras como menaos importantes a
otras, que tienen una alusion a una muerte pero que auln siguen siendo reproductoras de

I6gicas machistas y violentistas hacia la mujer y hacia los hombres” (FMPUCV5).

“Yo no sé si la pondria a nivel de violencia porque creo que, si bien, hay como un
pequefio consenso de que esta es la menos violenta, esta al ser mas absorbida y ser
mas naturalizada mete la violencia por debajo de la mesa y termina siendo totalmente
violencia porque te queda en el inconsciente cachai? Esto ya puede generar material
critico, audiencias criticas y todo porque es super grafico. Pero esto, te naturaliza y
eso es lo que al final termina causando violencia. Esto desencadena esto (La Cuarta)
y esto (The Clinic)” (FHPUCV6).

5.5.4 Percepcion de los medios de comunicacion

Esta categoria comprende las percepciones y opiniones de los estudiantes de

periodismo sobre el quehacer de los medios de comunicacion que leyeron: Las Ultimas
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Noticias, La Cuarta y The Clinic. Para la mayoria de los alumnos y las alumnas, el tratamiento
periodistico de estos medios no es la forma correcta de publicar estas noticias. Gran parte de
ellos se expres6 en desacuerdo con el tratamiento de las tres, aunque en algunas en mayor
medida que otras. Les parecio inaceptable “que estos medios se presten para que siga ese
predominio de un género a otro” (EHUPLAA4). Sin embargo, para cada uno de los medios se

tienen criticas y percepciones diferentes.

En el caso de Las Ultimas Noticias, opinaron que no esta bien hecha la noticia de las
futbolistas de la Universidad de Chile, ya que le critican la forma en que se escribi6 y las

preguntas que se le hicieron.

“Encuentro que la noticia es machista porque el periodista ni siquiera le toma el carifio
a la historia, ya con ver la foto, ademas de todo lo que han dicho mis compafieros, ya
los sujetos, ya empequefiece y enternecen a las jugadoras también la foto ya denota
eso porque ya las ve chiquititas, es mas, ni siquiera se ven en posiciones” (FHPUCV4).

De la misma forma, y tal como se mencioné anteriormente, hay una critica al enfoque

del articulo.

“(LUN) se preocup6 més de cosas banales, o sea, mas que el logro profesional que
tenian ellas, el como iban a estar vestidas, el si estan preparadas para dejar a sus

pololos, cosas asi” (FHUVM3).
Por ultimo, también se critico la imagen de la noticia por no cumplir con los estandares

de otras noticias deportivas.

“Siento que la imagen la sacaron a la pasada no mas, por cumplir, no sé si vale decir
eso. Pero es como que dijeron, ya hagamos algo rapido, pénganla ahi y listo. Como
gue siento que la estética de la foto igual es super fea, ni siquiera se preocuparon. No
sé, la encuentro como, mmm ya no tengo mas que hacer, rellenemos con algo el diario,
ya digamosle a estas locas que le sacamos una foto y listo porque casi nunca cuando
se hacen noticias de deporte se ponen a las personas posando frente al cartel de
donde trabajan, siempre se les pone haciendo el deporte mismo y siento que hubiese
sido méas acorde que hubieran puesto una foto de ella haciendo por lo que hacen
noticia, no por estar ahi” (EMPUCV3).

En cuanto a The Clinic, la mayoria de los estudiantes reconocio y rechazo la violencia
de género presente en el periédico, no obstante, justificaron este actuar por la linea editorial
gue posee.

“Que hayan puesto la cara de la ministra con vello pubico en sus partes intimas, creo

gue tiene en las piernas, debe de tener pelos la axila también, no sé...como que igual

estd de mas esa imagen pero podrian haber abarcado la noticia de otra forma, pero
también pienso que la linea editorial de The Clinic es asi entonces influye” (EMUVM?2).

“Y, The Clinic, es bastante particular. Yo creo que si (hay violencia de género), pero ahi
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entramos en hasta donde esté la libertad de los medios en cierta medida. O sea, lo
podemos comparar con el Charlie Hebdo, satira ¢,cachai? francesa. No sé, yo considero
la verdad que esta imagen es un poco, no sé, yo no la comparto eh pero, no sé, hasta
donde esté la libertad en este caso” (EHUAI3).

A pesar de las criticas, los estudiantes muestran estar acostumbrados al proceder de
este medio.
“The Clinic no me sorprende para nada, siempre ha sido un diario que se mofa de todo

y que no miden las consecuencias que tienen, ellos tiran no mas no piensan mucho”
(EHUVML).

Por ultimo, en el caso de La Cuarta se le criticd la forma en que se publico la noticia
sobre el asesinato de Yuliana Aguirre y el resto de sus articulos periodisticos. Ademas, se
cuestiond la decisién de ponerla en portada.

“Toda la portada trata de forma humoristica los casos, ‘El amor y los celos la mataron’

€so ya es innecesario y no se, realmente encuentro estupido y poco empatico. No sé
si deberia ir siquiera en la portada” (EMPUCV1).

Ademaés, los estudiantes criticaron que el diario diera a entender que el asesinato
hubiera sido por amor.
“El tema de los celos la mataron, crimen pasional, lo considero totalmente estlpido

porque es una persona que matd a otra persona, como decia mi compafiero
anteriormente, y el amor no mata a alguien” (FHPUCV3).

“El titular de La Cuarta en donde el amor y los celos mataron a la persona, tienen que
ver con enfocar el problema de fondo en el amor y en realidad las personas,
principalmente, no matan por amor. Eh, los celos en realidad no son amor, eh, sino que
son sentido de pertenencia sobre una persona sobre otra, haciendo un poco que se
hagan ver superior en ese sentido, cosa que en realidad no es asi” (EHUPLA2).

Entonces, los estudiantes de periodismo no estuvieron de acuerdo con la cobertura de
los medios no sélo en estas noticias concretas, sino que en la cobertura general que tienen.
Por otro lado, es importante recordar que The Clinic es justificado por su linea editorial, a pesar

de reconocer violencia de género en la noticia sobre la ministra Javiera Blanco.
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

La presente investigacion dio a conocer un breve contexto sobre la violencia de género
en Chile, como también un recorrido sobre cémo ésta es abordada por las organizaciones y
los medios de comunicacion nacionales, para asi, finalmente, hacer un analisis de las
percepciones de los y las estudiantes de periodismo de la regién sobre la violencia de género

en la construccién noticiosa.

A continuacién, siguen las conclusiones que fueron recogidas a lo largo de nuestra

investigacion, las que han sido agrupadas y enumeradas para una mejor comprension.

6.1 Objetivo |

Nuestro primer objetivo especifico era caracterizar qué entienden por violencia de
género los y las estudiantes de periodismo, debido a la importancia que la concepcidn previa
de este fendbmeno significa para conocer sus percepciones sobre la violencia de género en la

construccion noticiosa.

Las y los estudiantes entienden por violencia de género la violencia que se ejerce de
una persona a otra especificamente por razones de género y que es de tipo discriminatorio,
gue se revela en la segregacion y en el trato peyorativo; fisico, que se evidencia en la agresion
y los golpes; psicolégico, que constituye un maltrato que se manifiesta a través de palabras,
pero que es mas dificil de percibir; y/o simbdlico, que se evidencia en el reconocimiento de un
género “dominador” y géneros “dominados”, pudiendo reconocerla en la mayoria de los

espacios fisicos y simbdlicos de nuestra sociedad.

6.1.1 Nocién violencia de género

Respecto de este item, una primera caracteristica de la nocién que tienen los y las
estudiantes, es que ésta no soélo se dirige a la violencia a la mujer, sino también a la violencia
gue es ejercida a personas LGBT+, o bien que no se suscribe a una visién heteronormada de

género 0 no cumple con los canones impuestos.
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Los resultados obtenidos mostraron que la diferencia entre estudiantes respecto de sus
nociones sobre el tema, no se basa en su género o en su curso dentro de la enseflanza
superior, sino mayoritariamente en la institucion a la que pertenecen. Los y las estudiantes de
la PUCV, tanto entrevistados(as) como participantes de focus group, entregaron respuestas
mas elaboradas y profundas respecto de lo que creian que era violencia de género, como
también definiciones que se acercan mas a la siguiente nocion de violencia de género,
planteada anteriormente en la contextualizacion: La violencia de género se basa en la
discriminacién del género, que supone caracteristicas especificas y determinadas; en las
normas sociales y los estereotipos de género que la perpetdan (ONU Mujeres, 2016). Esta
problemética social puede tomar diversas formas, ya sea fisica, sexual, psicolégica o
econdmica - incluyendo las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad para

las mujeres, ya se produzcan en la vida publica o en la privada (Delgado y Plaza, 2007).

6.1.2 Espacio de reconocimiento

Como mencionamos en la contextualizacién, el orden de género genera mecanismos
de discriminacion social como la divisién sexual del trabajo, la construccién de espacios
sociales diferenciados para mujeres y hombres, lo que se toma forma en las representaciones
y valoraciones sociales de lo femenino y lo masculino y en la normativa juridica y social que
regula las relaciones sociales; todo aquello se visibiliza en lugares comunes como la familia,
la escuela, la comunidad, el mercado, las empresas y el Estado (Observatorio Género y
Equidad, 2007).

Las respuestas entregadas por las y los estudiantes se acercaron a lo expuesto por el
Observatorio de Género y Equidad, y reconocieron la presencia de violencia de género en
espacios fisicos, como la calle, la universidad y el trabajo; y en espacios simbdlicos, como el
circulo social, la educacion y las convenciones sociales. Ademas, las respuestas recolectadas
también mostraron que los estudiantes reconocen esta violencia como un fendédmeno
generalizado; es decir, que se da de forma transversal en los espacios de la sociedad y que

es cada vez mas visible, especialmente, en acontecimientos cotidianos.

6.1.3 Instituciones

Con respecto a las instituciones, las y los estudiantes mencionaron de forma
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relativamente equitativa las de tipo gubernamental, no gubernamental y organizaciones

universitarias, mientras las paginas de Facebook tuvieron casi nulas menciones.

También fue relevante dentro de los resultados, el que solo estudiantes de la PUCV
respondieran conocer organizaciones universitarias que tratan la violencia de género, ya que
las organizaciones mencionadas fueron en su mayoria de la misma institucion. Consideramos
que el conocimiento que tienen los estudiantes sobre organizaciones universitarias que
abordan la violencia de género mantiene relacion con un tema de proximidad mas que de

interés, sin desacreditar esto Ultimo.

6.1.4 Medidas reguladoras de la violencia de género

En relacion a las medidas institucionales que regulan la violencia de género, las y los
estudiantes consultados mostraron tener un conocimiento restringido a la institucion a la que
pertenecen; es decir, a sus respectivas universidades, no extendiéndose su conocimiento a

otras instituciones de la region.

Por otro lado, respecto de medidas legislativas, entiéndase como politicas y leyes que
son creadas desde entidades judiciales para regular y/o sancionar la violencia de género, los
y las estudiantes mostraron estar actualizados respecto de la reciente despenalizacion del
aborto en 3 causales, y de las tematicas que han estado en discusion en materia legislativa,

como el referente a la violencia en el pololeo, el matrimonio igualitario y la identidad de género.

6.1.5 Activismo

Con respecto al activismo o participacién, casi la mitad de la totalidad de estudiantes
menciond no participar actualmente ni haber participado en el pasado en algun tipo de
actividad, como marchas, u organizaciones respecto de la tematica abordada, lo que llama la
atencion debido al compromiso y conocimiento que entregaron durante las entrevistas y los
focus group. Dicha reflexién, nos deja la conclusion de que no siempre la teoria se condice
con la practica, es decir, el conocimiento que tienen los y las estudiantes de periodismo
entrevistados, no los lleva necesariamente a afiliarse a alguna organizacion que trate el tema.

En relacién a la parte de las y los consultados que afirmaron si pertenecer a alguna

agrupacion o asistir a actividades, entre ellas charlas y marchas, destacé el hecho de que no
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fuera un compromiso constante con aquella participacién, sino mas bien que fuese esporéadico.

A pesar de ser una participacion ocasional, la mayoria de los y las estudiantes
participantes de alguna agrupacion universitaria fueron los de la PUCV, dandonos este
resultado uno similar al de la categoria de conocimiento de instituciones; es decir, debido a
una proximidad fisica con dichas agrupaciones, como el departamento de género del Centro
de Estudiantes de la Escuela de Periodismo y el Observatorio de Género de la misma carrera
de lainstitucion mencionada, los y las estudiantes tienen una mayor oportunidad de interesarse
y participar de estas instancias, debido a que se generan en el mismo lugar donde desarrollan

su vida académica.

6.2 Objetivo Il

Respecto del segundo objetivo, buscamos identificar qué elementos - para los y las
estudiantes - de la construccioén influyen en el tratamiento de los medios sobre violencia de
género. Para responder este objetivo nos centramos en tres categorias, cuyas subcategorias
dieron como conclusién que los estudiantes recuerdan generalmente los Ultimos casos de
violencia de género por su valoracién negativa y que se reconoce en elementos verbales y de

enfoque del periodista o0 medio.

En resumen, el tratamiento de la violencia de género por parte de los medios se define
por elementos verbales, de estructura, imagen y enfoque; siendo los elementos referidos a
frases y palabras que contengan lenguaje verbal y los de enfoque, es decir la el
posicionamiento, intencién y punto de vista que el medio o periodista tiene sobre la violencia

de género.

6.2.1 Casos mediaticos de violencia de género

Para esta categoria los y las estudiantes mostraron recordar mayoritariamente y sin
distinguir, sexo, universidad o nivel el caso de Nabila Rifo. En su totalidad mas de 23 veces se
menciond de forma explicita este hecho, ya que en oportunidades como los focus group los y
las estudiantes no necesariamente se referian en forma especifica a él. Por otra parte, el
siguiente caso mas nombrado fue el de Valentina Henriquez, joven violentada por su pareja,

conocido como Tea Time.

Los siguientes casos mas mencionados fueron dos que aparecieron en las portadas



Bustamante, Cordero y Portales 107

del diario La Cuarta, uno de ellos perteneciente al afio 2015 , donde el medio titula “Hizo
anticucho con la polola” y el segundo referido a Yuliana Aguirre, cuyo titular es: “El amor y los

celos la mataron”. Finalmente, solo tres alumnos consideraron el caso el Daniel Zamudio.

Ahora bien, se podria decir concluir que los y las estudiantes de periodismo recuerdan
los casos mas recientes de violencia de género, sin embargo, el caso de Valentina Henriquez
solo fue mencionado en los focus group, no asi el de Nabila Rifo o aquellos del diario La Cuarta.
Por lo tanto, el parametro de tiempo no es el primer elemento para recordar un caso de
violencia de género cubierto por los medios de comunicacion, pero si lo es lo mediatizado,
valga la redundancia que pudo haber sido el hecho. Tanto los casos de Nabila Rifo y los de La
Cuarta tiene en comun lo controversiales y polémicos que fueron por tratar la tematica, donde
los estudiantes critican la forma en que se dio a conocer, ya que normalizaba la violencia de

género o0 no existia una responsabilidad social con la victima por parte del medio o periodista.

6.2.2 Valoracién del tratamiento periodistico

Absolutamente todos los alumnos presentan una valoracion negativa del tratamiento
de los medios de comunicacion. Sin embargo, dentro de las citas hay ocho opiniones en que
se reconocen aspectos positivos de la cobertura que se realiza en estos casos. Volvemos a
destacar que estas ocho citas no son excluyentes de tener una valoracion negativa. Cabe
mencionar que en estas opiniones no hay distincién de universidad, nivel o sexo y que
generalmente tanto las personas del focus group como los entrevistados individualmente
entregaban sus puntos de vista a través de un ejemplo y mayoritariamente sobre el caso de
Nabila Rifo.

Los y las estudiantes consideran que el tratamiento de los medios de comunicacion en
casos de violencia de género naturaliza y normaliza acciones que debiesen ser castigadas, ya
gue implica el poco compromiso y responsabilidad social que existe en la profesion. Lo anterior
los alumnos lo resumen diciendo que los medios solo se preocupan de “vender”, por lo tanto
no hay un ejercicio de reflexiéon y cuestionamiento para estos hecho, sino que mas bien solo
entregan informacion rapida y muchas veces no fidedigna, donde predomina lo polémico del
asunto, mas que desarrollar una critica y asi educar a la sociedad en estos temas.

Como los alumnos indican que como el fin de los medios es vender, estos crean un
relato que llame mas la atencién al publico, que enganche al que ve, lee u oye la noticia y para

ello se basan en tratar la noticia de acuerdo a las tipologias que propone Claudia Lagos (2008).
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Si bien no se refirieron exactamente a los nombres de estas clasificaciones, entregaron las
caracteristicas que las explican. En primer lugar, los alumnos indicaron que los medios tienden
a cuestionar el por qué fue a la victima a la que le paso lo que le paso, invisibilizando y
aminorando la responsabilidad del actuar del agresor o victimario, esto muchas veces
justificandolo con elementos sensacionalistas que apelan a las emociones (Lagos, 2008) y por
lo tanto se trataria el feminicidio- y para efectos de esta investigacion, la violencia de género
en todas sus aristas- como drama y tragedia.

Respecto a la segunda tipologia que propone la autora, los estudiantes no sefalaron
gue la violencia de género se da porque la mujer rompié con el prototipo de mujer pasiva, pero
si mencionaron que se busca justificar el actuar del hombre, entregando una falsa idea de
amor romantico. Finalmente, Claudia Lagos habla del feminicidio como un hecho sangriento
por la nocién de espectaculo como la idea que debe provocar emaociones en el publico (Lagos,
2008), lo que los y las estudiantes también consideraron que corresponde a un mal tratamiento

periodistico en la problematica.

Otra conclusién en esta categoria es que la valoracién negativa también se refleja en
la irresponsabilidad del periodista por recurrir a fuentes polémicas, datos falsos, no profundizar
en los hechos desde una reflexion critica y cuestionable y por lo tanto no contribuyen a la

educacion de la sociedad en la problematica.

Finalmente, se concluye en esta categoria que los alumnos no tienen mayoritariamente
una valoracion positiva de los medios de comunicacién, pero que aun asi creen que ayudan a
visibilizar los casos, que por lo menos se habla y no se oculta y que ademas, las personas

pueden conocer distintas organizaciones o movimientos en contra de la violencia de género.

6.2.3 Elementos del tratamiento periodistico

En esta categoria se concluye que los estudiantes reconocen principalmente la
valoracién que tienen de los medios través de elementos verbales, es decir, palabras, frases
y expresiones ya sean escritas o habladas. De todas formas, en su gran mayoria las opiniones
estaban referidas al tratamiento verbal que hay en la prensa escrita donde ejemplifican con
portadas de diarios y hacen especial énfasis en los titulares, particularmente aquellos de La
Cuarta, posteriormente otro de los casos que mencionan es el de Nabila Rifo, con la cobertura

mediética en television. Ademas, los alumnos también se refieren en general al tratamiento
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gue se le da a la mujer en cuanto a la adjetivacion. Con esto se infiere que a los estudiantes
tienden a asociar los elementos verbales con la prensa escrita y especialmente por los relatos
gue los medios crean para este tipo de noticias, donde se manifiestan las tipologias que

propone la autora Claudia Lagos, que no necesariamente se presentan por separado.

Entre los otros tres elementos, los y las estudiantes se refirieron a la imagen como un
factor determinante a la hora de cubrir noticias de violencia de género y también aquellas en
gue no se habla de violencia explicitamente, pero el foco de atencion era la mujer. Es decir, la
constante fijacion de las noticias de cualquier indole en la imagen de la mujer, desde la ropa y
postura que tiene, asi como también la exposicibn de su cuerpo, objetivizandolo y
sexualizandolo. Por lo tanto, se rescata que los alumnos entienden la imagen como un

elemento determinante para naturalizar la violencia de género.

En cuanto al elemento de enfoque los y las estudiantes opinaron que generalmente los
periodistas y el medio entregaban una vision segregadora del hecho, donde se invisibiliza e
incluso se justifica el actuar del agresor o victimario y se cuestionaba a la victima y sus

acciones.

Finalmente, los alumnos no hacen un mayor andlisis de los elementos estructurales.
Por lo tanto, se infiere que estos no son fundamentales para la construccion noticiosa de un

caso de violencia de género, al menos no en una primera instancia.

En resumen, es el lenguaje verbal y visual el principal elemento que determina el

tratamiento de la problemética. El lenguaje viene a ser un constructor de realidades.

6.3 Objetivo Il

Con nuestro tercer objetivo, nos interesaba identificar qué cambios harian los y las
estudiantes para mejorar el tratamiento periodistico sobre violencia de género. Para ello se les
consulté sobre medidas reguladoras del tratamiento periodistico y posteriormente sobre las
propuestas que tuviesen para su mejoramiento. Cabe destacar que si bien los alumnos no
mencionaron conocer medidas editoriales para el tratamiento de estas noticias, fue la
subcategoria con mayor nimero respecto a las propuestas. En este sentido, los y las

estudiantes piensan mayoritariamente que la base de los cambios es desde el periodista o
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medios de comunicacion, y alin mas probable de generar esta transformacion es consiguiendo

el apoyo legislativos y crear redes de colaboracion en lo académico.

6.3.1 Medidas reguladoras tratamiento periodistico

En este punto, tan solo se mencionaron dos subcategorias: medidas académicas y
medidas legislativas. Los alumnos en general no profundizaron ni analizaron esta categoria,
la mayoria no conocia o no se refirio a politicas, leyes, manuales u otros que se relacionaran
con el tratamiento de los medios en la violencia de género. De hecho, todas las opiniones
explicitas correspondian a estudiantes de la PUCV y la UPLA, esto se puede deducir porque
ambas instituciones tienen dentro de sus Escuelas de Periodismo un espacio extracurricular

donde conversar sobre esta problematica.

Cabe destacar que las medidas legislativas mencionadas fueron extranjeras, por lo que
no existe conocimiento real sobre qué se hace desde el ambito legal para perpetuar buenas
practicas en el tratamiento periodistico de este tipo de noticias, lo que se reduce a la escasez
de organismos que fiscalicen la cobertura mediatica, exceptuando el Consejo Nacional de
Television. En cuanto a las medidas académicas, se comentd sobre los manuales, pero
tampoco habia un desarrollo mas acabado sobre qué manuales y en qué consistian
especificamente. En resumen, los y las estudiantes de periodismo no tienen un conocimiento

acabado de medidas reguladoras del tratamiento periodistico.
6.3.2 Propuestas de mejoramiento del tratamiento

En esta categoria todos los alumnos plantearon su punto de vista, sin distinguir sexo,
nivel ni universidad, algunos proponian mas de una solucién. Estas propuestas se dividieron
en tres subcategorias: soluciones académicas, editoriales y legislativas. Cabe destacar que
estas medidas no sélo se referian al tratamiento periodistico de los medios de comunicacion,
como una organizaciéon, sino que también muchos hablaron desde su persona,
considerandose a si mismos como agentes de cambio. Del mismo modo, se destaco la
importancia de un trabajo conjunto entre organismos para concretar soluciones mas alla de lo

reflexionado.

Las soluciones editoriales fueron las que mas se nombraron, en ellas los estudiantes
generalmente hablaron desde su perspectiva personal, sobre la construccién de un medio de
comunicacion o poner en practica aquellos manuales que existen al respecto, transformarse a

si mismos como una herramienta de compromiso y responsabilidad para el cambio en la
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valoracion negativa de los medios de comunicaciéon. En conclusion los alumnos consideran
gue hay que replantear las lineas editoriales, no siempre haciendo cambios de las que ya

existen, sino que desde nuevas plataformas de comunicacion social.

En cuanto a las soluciones académicas, los y las estudiantes reconocen el rol
fundamental de las universidades para su formacién como futuros periodistas. Se infiere que
no solo a través de los manuales de buenas practicas se educaran en el tema, sino que se
habla de insertar o crear talleres dentro de la misma malla curricular, es decir hay un interés

para que se fomente y potencie la educacion y reflexion critica de la problematica.

Finalmente, los alumnos hablaron de las soluciones legislativas, donde destacan la
necesidad de un organismo encargado a la fiscalizacién y regulacion de las malas préacticas
periodisticas. Ademas, es importante sefialar que si bien las dos medidas anteriores
funcionaran en cierta medida y desde lo personal y académico, muchos reconocen que las
leyes determinan fuertemente a las soluciones anteriores, por lo que se habla de crear

colaboracion mutua entre los estudios, los periodistas/ medios y el Congreso.

6.4 Objetivo IV

El cuarto objetivo consiste en caracterizar la apreciacion, opinién o valoracion que los
y las estudiantes de periodismo tuvieran sobre la influencia de los medios en las audiencias
sobre la tematica de la violencia de género. Para esto las categorias nos ayudaron a
comprender de manera total y completa la percepcién mas generalizada en los alumnos: los

medios si influyen en la audiencia.
6.4.1 Influencia de los medios de comunicacion

Lo primero a destacar, es que la totalidad de los estudiantes todavia reconoce a los
medios como una fuerza que influencia a la audiencia que posee. Para ellos, el tratamiento
periodistico que realicen afecta a quienes lo reciben, ya sea en su forma de pensar o de actuar
en su cotidianeidad. Por lo tanto, para ellos y ellas la presencia de violencia de género en las
noticias que la gente pueda leer es dafina porque seguird fomentando y naturalizando

practicas machistas.

Sin embargo, a pesar de que la totalidad manifestd que existia influencia sobre las
personas, no todos los y las estudiantes creian que era en el mismo grado. Para ciertos

alumnos era mas amplia y directa, algunos apuntaron que era para cierto tipo de personas y
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para otros era relativa. Esto demuestra diferentes concepciones de audiencia: los primeros la
entenderian como una masa que solo recibe informacién y no cuestiona, los segundos la
concebirian como personas con menos educacion o conocimientos (que se contrasta con otros
grupos que si saben y pueden cuestionar lo que consumen), y los Ultimos como una
agrupacion mas despierta que si puede llegar a razonar y a poner en duda los contenidos

emitidos.

Es relevante destacar que cuando los y las estudiantes hablaron de la influencia de los
medios de comunicacion, siempre los hicieron en tercera persona, hablando de un “otro” que
consume medios, dejandose fuera de esa influencia que tienen en la audiencia. Consideramos
gue esto se debe a que al estudiar sobre comunicaciéon y medios, los estudiantes de
periodismo se dejan afuera de esta audiencia que recibe informacidn por tener otra perspectiva

mas informada del tema.

Considerando lo anterior, y como mencionamos en el capitulo anterior, las
apreciaciones de los y las estudiantes coincidirian con lo que propone la teoria de la Agenda
Setting (Mc Combs, 1996), ya que para ellos los temas que ponen los medios, son de los que

la gente piensa y conversa al respecto.

Ademas, estas opiniones también se relacionan directamente con lo que propone el
Framing (Sabrina, 2013), sobre que los medios de comunicacion encuadran los temas
seleccionando ciertos aspectos y por tanto, influenciaria en que la audiencia interprete de

formas determinadas la informacion que se les entrega.

Por dltimo, es importante exponer que cada dia los medios de comunicacion
electrénicos y las redes sociales son mas relevantes para los jévenes, sobre todo para los y
las estudiantes de periodismo que encuentran en ellos nuevos medios y soportes para entregar
o recibir informacion. Por lo tanto, consideramos que los analisis de tratamiento periodistico
deben estar tan atentos a ellas como a los medios tradicionales. Ademas, la mayoria de ellos

reconocio en estas plataformas violencia de género o formas de luchar contra ella.
6.5 Objetivo V

En este objetivo nos propusimos reconocer la percepcion de los y las estudiantes de
periodismo sobre el tratamiento periodistico sobre violencia de género en casos concretos, por
ello, las noticias que analizaron presentan violencia de género. De esta forma, pudimos
reconocer que para los alumnos si la violencia de género en una noticia no es impactante o no

atenta contra la integridad fisica o psicolégica de la mujer, es considerada menos grave.
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Ademas, la mayoria justifica el tratamiento de la noticia debido a la indole de las lineas

editoriales.

6.5.1 Presencia de violencia de género
Los alumnos en su mayoria reconocieron violencia de género en las tres noticias, pero

en cada una de ellas la detectan de formas distintas.

En el caso de Las Ultimas Noticias, localizaron la violencia en el lenguaje, sobre todo
en la palabra “lolitas” porque consideraron que denostaba a las jévenes como deportistas,
haciéndolas parecer nifias cuando en realidad son futbolistas profesionales. También,
criticaron el enfoque que tuvo la noticia, por no centrarse en lo deportivo que deberia ser lo
central y no la ropa o la opinién de sus parejas. Sin embargo, no expresaron un rechazo tan
profundo a este articulo como a los siguientes, por lo que podemos interpretar que por no ser
tan impactante y por no afectar directamente a las futbolistas, fisicamente o psicolégicamente,

no es tan grave. Hubo algunos que incluso no lo consideraron violencia de género.

En cuanto a La Cuarta, la totalidad de los y las estudiantes reconocieron violencia de
género y presentaron un gran rechazo por el titular. Este gran cuestionamiento a la portada,
se debe en gran parte al hecho de que es un feminicidio. A diferencia de la noticia anterior,
esta es mas condenable porque espectaculariza una muerte, que para ellos es un “tema
delicado”. Por tanto, la violencia de género es mas repudiable cuando se trata de crimenes

graves.

Los alumnos criticaron sobre todo el titular “El amor y los celos la mataron”, porque
opinaron que esa frase estaba justificando el homicidio de la mujer y ademas, invisibilizando
al asesino. Esto coincide con lo que Claudia Lagos (2008) propone cuando habla del
“Feminicidio como locura de amor”, ya que tal como ella dice, los y las estudiantes sefialaron
gue el titulo da a entender que el amor puede llegar a matar a alguien y naturaliza tal accion

en nuestra sociedad.

Por ultimo, quienes reconocieron violencia de género en The Clinic dijeron que era falta
de respeto para el cuerpo de la mujer y de la ministra. Pero la mayoria hizo énfasis en que ella
era una autoridad y que no se deberia tratar asi por esa razéon. Por lo tanto, se criticd
fuertemente porque ella era una figura publica, mas que por que era una mujer siendo
denigrada por tener vellos pubicos. Entonces, se entenderia que la violencia o la falta de

respeto seria peor si es que se trata de una autoridad y no de una persona comun y corriente.
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Otro punto interesante sobre la portada del The Clinic es que muchos estudiantes no
hicieron una lectura mas profunda sobre por qué razon seria violencia de género, se quedaron
en la falta de respeto e imagen ofensiva. Solamente algunos hicieron alusién al estereotipo de
belleza que se le impone a la ministra como mujer. Ademas, a pesar de que a la mayoria le
parecid terrible la portada del periédico, lo justifica y se conforma con el tratamiento porque su

linea editorial es satirica.

6.5.2 Elementos del tratamiento periodistico

Los y las estudiantes sefalaron que el tratamiento violento se reflejaba mas en la
imagen y el lenguaje. En Las Ultimas Noticias reconocieron violencia de género en las palabras
que utilizaron para referirse a las futbolistas y en el contenido de la imagen por no ser como
en las notas deportivas de los hombres. En La Cuarta, como indicamos anteriormente, el titular
fue criticado por usar “el amor y los celos” para disfrazar un feminicidio de locura por amor.
Por ultimo, The Clinic no fue criticado por el lenguaje utilizado, sino por la imagen manipulada
que pusieron en la portada.

Aunque para los alumnos estos dos elementos son los mas importantes para reconocer
violencia de género, en su mayoria tampoco hicieron analisis tan profundos sobre ellos, sino

gue fue mas superficial.

En relacion a lo estructural, solo algunos se fijaron en detalles que podian fomentar la
violencia de género y los reconocieron sélo en La Cuarta. Por lo tanto, elementos mas técnicos
de las noticias como el tamario, la ubicacion y el uso de fuentes no son tan relevantes en el

tratamiento periodistico como el lenguaje y la imagen.

6.5.3 Clasificacion de violencia de género

La gran mayoria de los alumnos sefial6 que las noticias tenian distintos niveles de
violencia de género y las ordenaron de la mas a la menos grave. Las noticias de La Cuarta y
del The Clinic fueron consideradas las peores de las tres, siendo el articulo de Las Ultimas
Noticias relegado a una violencia de género menor o simplemente inexistente. De esto se
desprende que se sigue normalizando lo implicito de la violencia de género, naturalizando las
pequefias practicas que conllevan esto. Si la noticia no trata de un ataque directo a la persona,

entonces es menos condenable.
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Otro hecho que debe destacarse es que muchos alumnos indicaron que la violencia de
género es una sola, pero aun asi ordenaron las noticias de la més a la menos grave. Ademas,
solamente diez personas manifestaron que creen que hay un mismo nivel o distintos tipos de
violencia de género. Por tanto, para la mayoria de los estudiantes no existe otra diferenciacion
gue no sea por niveles entre los distintos articulos noticiosos. El impacto de la noticia es mas

relevante que la violencia de género en si.
6.5.4 Percepcion de los medios

En general, por la naturaleza de las criticas que los estudiantes le hicieron a los medios
de comunicacién, se entiende que la mayoria rechaza el quehacer general de estos diarios. A
los tres se les critica su proceder, ya sea en cuanto al enfoque de la noticia, al lenguaje, la
forma de titular o la imagen que se eligid. Esto se realza si se tiene en consideracién que gran
parte de las Propuestas de mejoramiento para el tratamiento periodistico corresponde a
soluciones que caen en los mismos periodistas. Por ejemplo, las soluciones académicas
refieren a manuales de escritura para que los profesionales mejoren la forma en que crean los
articulos y las soluciones editoriales también plantean que el cambio debe ser desde el mismo
interior del medio. Por lo tanto, los estudiantes no estan contentos con el actuar de estos

medios de comunicacién ni como publican las noticias.

Sin embargo, creemos que es importante volver a destacar que la linea editorial sigue
siendo un punto de inflexion para la critica, es decir, se cuestiona hasta cierto limite la violencia
de género porque si los medios tienen libertad editorial, la sétira que caracteriza a The Clinic

tiene que respetarse a pesar que el contenido sea violento y ofensivo.

6.7 Conclusiones metodolégicas

Uno de los primeros aprendizajes que rescatamos en el proceso que significod la
presente investigacion, fue la dificultad para concretar la técnica cualitativa escogida en un
comienzo. Nos encontramos con un bajo interés a la hora de colaborar, tanto por parte de los
y las estudiantes convocadas, como por parte de académicos de las universidades
consultadas, lo que significé no poder llevar a cabo los focus group que estaban planificados.

De aquella experiencia, sin embargo, pudimos concluir que existe un bajo interés por
la tematica, especialmente debido a que las reiteradas publicaciones en grupos de

universidades y en redes sociales nunca tuvieron un nivel alto de respuesta ni de convocatoria.
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A pesar de dicho imprevisto, con el material recolectado de los tres focus group y las
16 entrevistas realizadas, conseguimos tener conclusiones contundentes respecto de las

metodologias utilizadas.

Por una parte, la mayoria de las entrevistas en profundidad mostraron ser mas
acotadas y puntuales, mientras en los focus group se hizo un andlisis mas enriquecedor y las
percepciones de los estudiantes se profundizaron, se retroalimentaron unas a otras e incluso
variaron a lo largo de la conversacién. Las entrevistas, al no contar con la retroalimentacion,
tendieron a ser no solo mas limitadas en cuanto a tiempo, sino también en relacion al

contenido.

Lo dicho anteriormente lo corroboramos durante la fase de analisis del material
recopilado, por ejemplo, en que en los focus group se sefialaron una mayor cantidad de casos
mediaticos de violencia de género ocurridos, especialmente debido a que con las respuestas
de algunos, los demés estudiantes tenian la oportunidad de ir recordando méas casos. Creemos
gue esto ocurre principalmente porque los alumnos tuvieron mas tiempo para recordar durante
el focus group. También, se dio una conversacion sobre casos mas actuales, independiente
de su nivel de cobertura, incluso algunos conocidos en términos de proximidad, por ejemplo,
los casos de abusos y violencia de género que se han dado en diferentes universidades del
pais. En las entrevistas, en cambio, a pesar de ser bastante mencionados los casos mas
actuales y/o mas impactantes respecto de violencia de género en los medios, como lo es el de
Nabila Rifo y el de Yuliana Aguirre, también eran mencionados algunos menos conocidos, sin
embargo, los y las estudiantes no conseguian articular bien los sucesos del caso o recordar

los nombres de los(as) involucrados(as).
6.8 Limitaciones y proyecciones

Por razones de factibilidad, la presente investigacion tuvo limitaciones en cuanto al
universo recogido. Ya que el estudio fue acotado la Regién de Valparaiso, queda excluida una
importante parte de los estudiantes de periodismo del pais. Esta variable se hace relevante,
especialmente, cuando consideramos que quienes trabajan en los grandes medios en Chile,
medios que siguen perpetuando la violencia de género, no solo son estudiantes de la region,

sino muchas veces han realizado sus estudios en la misma capital.

Por dicha razén, la presente investigacion puede significar una puerta para que futuros
estudios aborden esta temética. Si bien consideramos que la violencia de género hoy es un

fendmeno sistematico, ya enraizado en los medios de comunicacién, pensamos también que
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el conjunto de percepciones de los y las estudiantes es importante para hacer una lectura

sobre el futuro del periodismo.

Dentro de las proyecciones, podemos destacar la utilidad que tendria una expansion
de la presente investigacion a un proyecto que no solo aborde una visién nacional respecto de
las percepciones de las y los estudiantes de periodismo sobre la violencia de género en la
construccion noticiosa, sino también que ponga su enfoque en perfilar, de alguna forma, las
diferentes escuelas de periodismo a lo largo del pais respecto de la formacién que es
entregada, para asi establecer una conexién entre lo que se ensefia y lo que se aplica

posteriormente en el ambito profesional.

Parte de los resultados obtenidos nos hicieron concluir que en las universidades donde
mas se promueven actividades, se incentivan proyectos y se dan espacios para conformar
agrupaciones, son las que tienen estudiantes con mas desenvoltura en la tematica aqui
tratada. Es por esa razén que también proyectamos la presente investigacion como una
herramienta para que las universidades de la region puedan comenzar, o bien incentivar, el
debate sobre violencia de género y medios de comunicacion, ya que lo consideramos una
parte vital de la formacion de las y los futuros periodistas, porque sélo asi se podra realizar un
mejor tratamiento en los casos donde esta violencia se evidencia, como también evitar caer

en la re victimizacion.

Esperamos que esta tesis pueda ser un aporte para las escuelas de periodismo de la
Regibén de Valparaiso, para que éstas puedan conocer las percepciones de sus estudiantes
respecto de la teméatica tratada y también tomen en consideracién que la formacién de
estudiantes, en gran medida, puede hacer un cambio el dia de mafiana, por ejemplo, en como

el periodismo aborda la violencia de género en la construccion noticiosa.
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