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Resumen

El desarrollo de procesos cognitivos de orden superior se constituye como uno de los
aprendizajes méas descendidos en el sistema escolar chileno. Su internalizacion se
obstaculiza, debido a la estandarizacion de instrumentos de evaluacion disefiados por los
docentes para evaluarlos, como también por metodologias utilizadas para trabajarlos en el
aula. Este articulo describe el proceso de resolucion de un problema didactico realizado en
un contexto educativo real donde se movilizaron habilidades cognitivas de orden superior
para facilitar el traspaso de registro semiotico de informacion emergente de un texto escrito.
Se trabajé con la metodologia Investigacion-Accion para disefiar un Plan de Accion que
permitiera vehiculizar dichas habilidades. Los resultados indicaron que el planteamiento de
estrategias referidas a seleccionar, jerarquizar, relacionar y sintetizar informacion relevante
de un texto permite la eficacia en la elaboracién de Mapas Conceptuales. Se concluye que
entre los estudiantes existen diferencias no significativas en el desarrollo de la habilidad de
jerarquizar deductivamente los conceptos y vincularlos proposicionalmente, mientras que la

totalidad de la muestra logra sintetizar los términos utilizados en el Mapa Conceptual.
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1. Introduccion

En el marco que propone el perfil de egreso de la carrera de Castellano y Comunicacion de
la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, se ha propendido a la formacién de
docentes cuya identidad profesional se oriente constantemente hacia el rol investigativo. En
este sentido, el caracter de investigador del profesor en formaciéon se refrenda en el disefio
del Trabajo de Titulacién que debe elaborar, el cual se sustenta en una Investigacion Accién
desarrollada en un contexto educativo real, a través de la implementacion de un disefio
didactico que posee como fin la resolucion de una problematica identificada durante el
proceso de insercion al contexto escolar. Una caracteristica de la metodologia utilizada dice
relacion con transformarse en facilitador de la experimentacion cientifica que permite el
desarrollo profesional del docente-investigador, regulando la observacion de aspectos
deficitarios de los educando, por consiguiente, el levantamiento de una hipétesis que orienta
el proceso de investigacion y el disefio de planes de mejora, contribuyendo a la superacién

de la problemética identificada en la fase previa a la implementacion.

A raiz de lo anterior, el objetivo del presente articulo consiste en dar a conocer el proceso de
implementacién de un Plan de Accién planteado para Tercero Medio del Programa
Diferenciado y sus resultados cualitativos y cuantitativos, junto con el levantamiento de

categorias emergentes posteriores a dicho proceso y sus proyecciones.

De acuerdo con las caracteristicas del establecimiento y del curso enunciado, la primera fase
de la intervencion se condujo hacia la aplicacion de instrumentos elaborados
intencionadamente con items que permitieran evidenciar las categorias descendidas de los
educando, es decir, que revelaran el problema didactico para desarrollar la Investigacion
Accidn (1A en adelante). Dichos instrumentos descartaron la presencia de dificultades en el
eje curricular de comprension lectora, debido a que los resultados obtenidos por todos los
estudiantes en preguntas referidas a la construccion de macroestructura o modelo de situacion
se situaron dentro de un nivel de logro satisfactorio, tanto en comprensién oral como escrita.
No obstante, los items confeccionados para traspasar de registro semidtico la informacion
proveniente de un texto hacia alguna diagramacion grafica (mapa conceptual o esquema

gréfico) todos los integrantes del Programa Diferenciado obtuvieron un nivel de logro



deficiente. Por consiguiente, las categorias identificadas fueron: seleccionar, relacionar,
jerarquizar y sintetizar informacion proveniente de un texto escrito para su posterior traspaso

a otro registro semiotico, enmarcando la IA en el eje de escritura.

Segun las categorias levantadas durante la primera fase de la IA, se da origen al Objetivo
General que guiaré la trayectoria del Plan de Accidn, el cual radica en disefiar una propuesta
basada en la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos y centrada en la entrega de
herramientas tedrico-metodoldgicas para que los alumnos desarrollen las habilidades de
seleccionar, sintetizar, jerarquizar y relacionar informacion proveniente de un texto para

construir mapas conceptuales.

2. Marco tedrico

La propuesta didactica se sustentd en la metodologia Aprendizajes Basado en Proyectos
(Marti, Heydrich, Rojas & Hernandez, 2010) y su aplicacién a la presente investigacion se
explica a partir del carécter practico y contextualizado que posee, permitiendo promover
aprendizajes significativos en los estudiantes. En términos de los autores “el ABP es un
modelo de aprendizaje con el cual los estudiantes trabajan de manera activa, planean,
implementan y evaltan proyectos que tienen aplicacion en el mundo real més alla del aula
de clase” (Marti, Heydrich, Rojas & Hernandez, 2010). De esta manera, el disefio didactico
se elabora con base en una situacién comunicativa real que requiere el uso y manejo de TIC,
debido a que los productos se publicaran en una pagina web creada especialmente para este

fin.

En cuanto a los productos evaluados sumativamente contemplados en el Plan de Evaluacion,
se han disefiado en correspondencia con la declaracion de PEI del centro educativo que
propende al desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior y pensamiento critico, de
modo que las situaciones de elaboracion de mapas conceptuales (MC en adelante) y
redaccion de columna de opinion permitan lo dicho anteriormente. Al respecto, los procesos
mentales involucrados en el primer producto refrendan la importancia del desarrollo
cognitivo y se yergue como “la piedra angular de la cognicién” (Moreira, 2010: 9). En

consecuencia, el MC genera un aprendizaje significativo al implicar una organizacion



jerarquica de los términos que lo conforman y su posterior vinculacion proposicional a partir
de palabras de enlaces. El autor sostiene que los MC “constituyen una estrategia facilitadora
del aprendizaje significativo y de la conceptualizacion” (Moreira, 2001: 18). En definitiva,
la utilizacion de estas herramientas de aprendizaje permite la comprension de términos con
alto grado de abstraccion y la vinculacion de estos fortalece su asimilacion en cuanto a la
negociacion de significados que los estudiantes les atribuyen a cada uno de ellos, facilitando
su posterior transferencia a otra area de sus contextos. “Proporcionar una adecuada
organizacion a la informacion que se ha de aprender, como ya hemos visto, mejora su
significatividad ldgica, y en consecuencia, hace méas probable el aprendizaje significativo de
los alumnos”. (Dias y Barriga,1999). De acuerdo con lo anterior, el MC permite personalizar
el aprendizaje, compartir conocimientos y aprender a aprender (Navarro, Duch, Martin, &
Sancho, 2005).

En lo respectivo con la estructura del MC se toma como referente bibliografico el aporte
realizado por Navarro et al (2005) en torno a las definiciones que proponen respecto a sus
partes constitutivas. En este sentido, los autores distinguen 3 elementos basicos: conceptos o
nodos, proposiciones y palabras de enlace. Los conceptos o nodos son definidos como
“imagenes mentales que provocan en nosotros palabras o signos con que expresamos las
regularidades” (Navarro et al, 2005: 5). Las palabras de enlace enuncian la relacion existente
entre los nodos y la explicitan de forma literal. Finalmente, “las proposiciones se definen
como dos o mas términos conceptuales unidos por palabras para formar una unidad

semantica” (www.educarchile.cl).

Por su parte, para la columna de opinidn que deben redactar los estudiantes se acogera el
modelo de escritura del grupo Didactext, debido al enfoque epistemol6gico sociocognitivo y
pragmalinglistico bajo el cual se construye y que considera 3 grandes esferas intervinientes
en la produccion textual: el &mbito cultural, el contexto de produccién y el individuo, a
propdsito de la ontogénesis del APB, cuyo foco se orienta hacia los procesos cognitivos de
orden superior y situacion comunicativa real. Los integrantes del grupo Didactext mencionan
que este modelo “resalta la importancia de los componentes cognitivos y su estrecha relacion

con los factores culturales y sociales y, por otra, el enfoque didactico de nuestro modelo de


http://www.educarchile.cl/

produccidn de textos propugna una perspectiva de intervencion, y no solo de observacion, en
los procesos de ensefianza / aprendizaje” (DIDACTEXT, G. D. D. D. T. G. 2003: 78). Dada
la importancia que radica en el componente ecoldgico que rodea la produccion textual y su
impronta didactica, que moviliza los saberes culturales, sociales, discursivos, linguisticos,
etc., del sujeto emisor, este modelo es el mas coherente con el disefio del Plan de Accion. El
grupo Didactext define el proceso de escritura como “un proceso complejo en el que
intervienen de manera interrelacionada factores culturales, sociales, emotivos o afectivos,

cognitivos, fisicos (viso-motores), discursivos, semanticos, pragmaticos y verbales”
(DIDACTEXT, G.D. D. D. T. G. 2003: 78).

Finalmente, se considerard la propuesta de Adam (1997) para la estructura del texto
argumentativo que deberan redactar los estudiantes, debido a que el autor propone que los
textos no son puros, sino hibridos, existiendo un modo de organizacion discursivo prototipico
0 dominante, aunque incorporen otras tipologias textuales. En este sentido, el modelo
simplifica la composicion de un texto argumentativo en comparacién con los aportes de
Toulmin (1958), subsumiendo las garantias y apoyo en el proceso de inferencias. De esta
manera, la columna de opinién contemplara introduccidn, argumentos y conclusion, ya que
el propdsito de la elaboracion de este producto no se vincula con los contenidos mismos de
la argumentacion, sino con la planificacion de la escritura que permita la utilizacion del MC
como base para construir con éxito el primer borrador, considerando el problema retérico y

las adecuaciones al medio de circulacion.

3.Metodologia

3.1 Disefio y tipo de estudio

Se disefio un estudio de corte social critico (Martinez, 2000), utilizando la metodologia de
Investigacion-Accién e implementando las etapas que implica dicho método. De acuerdo al
autor, las fases de 1A en el aula consisten en elaborar, experimentar, evaluar y redefinir el
proceso de ensefianza-aprendizaje (Martinez, 2000: 30). En sus términos, “es una
investigacion cuyo fin es mejorar la eficiencia docente, evaluada en su eficacia practica”
(Martinez, 2000: 31). De esta manera, la forma de tratamiento racional de los problemas

emergentes en el contexto educativo, generan una serie de acciones y decisiones



metodologicas sustentadas en cientificidad para los posteriores procedimientos de analisis de
datos y nuevas decisiones frente a ellos. En consecuencia, facilita la reflexion acerca del
quehacer pedagogico de manera colectiva, debido a la presencia activa de los actores

intervinientes del aula.

3.2 Procedimiento

3.2.1Deteccidn del problema didéactico

Durante las semanas de observacion y co-docencia, se redactaron notas de campo que
comenzaron a revelar indicios del problema didactico. Al respecto, las actividades elaboradas
por el mentor dieron cuenta que, si bien los estudiantes lograban comprender
satisfactoriamente textos orales como escritos, no obtenian el mismo nivel de logro en
aquellas referidas a estructurar su informacion en algun esquema grafico. Posteriormente,
durante las primeras 4 semanas de intervencion, se continu6 la aplicacion de instrumentos de
investigacion con técnicas de evaluacién de la comprension del discurso escrito, los que
evidenciaron que la problematica se origina en torno al eje curricular de escritura,
especificamente, con el traspaso de registro semiotico de informacidn proveniente de un texto
escrito a una diagramacién grafica (Ibafiez, 2010). Cabe mencionar que antes de la
implementaciéon del Plan de Accién, se les propone a los educando una actividad que
consistié en elaborar un MC, con el fin de levantar evidencia que respalde la deteccion del
problema didactico. Los niveles de logro conseguidos por los participantes fueron

insatisfactorios en relacion con las habilidades requeridas para su consecucion.

3.3 Instrumentos

Los instrumentos disefiados propendieron a descartar deficiencias en el eje curricular de
comprension y todas sus aristas, por tanto, se incorporaron ejercicios destinados a la
construccion del Modelo de Situacién (Van Dijk & Kintsch, 1983), construcciéon de
macroestructura (Van Dijk, 1980), generacion de inferencias tipo puente y elaborativas
(Escudero, 2010). Asimismo, se proporciond a los participantes textos sugeridos en el
Programa de Estudio elaborado por el mentor para elaborar MC y redaccion de respuestas

ante preguntas abiertas amplias (Ibafiez, 2010).



3.4 Categorias
Las categorias levantadas fueron: seleccionar, jerarquizar deductivamente, sintetizar y

relacionar informacién de un texto en su traspaso a otro registro semidtico.

3.5 Hipotesis
Si los alumnos desarrollan las habilidades de transformar la representacion mental construida
a partir de un texto escrito para elaborar mapas conceptuales, seran capaces de transformar

el conocimiento durante la fase de planificacion del proceso de escritura requerida en el APB.

3.6 Objetivo general

Disefiar un plan de accién basado en la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos,
centrado en la entrega de herramientas tedrico-metodoldgicas para que los alumnos
desarrollen las habilidades de seleccionar, sintetizar, jerarquizar, relacionar informacion para

construir mapas conceptuales y un texto argumentativo.

3.7 Objetivos especificos

1. Disefiar una secuencia didactica que provea estrategias para utilizar los mapas
conceptuales como herramienta durante la fase de planificacion del proceso de
escritura.

2. Proporcionar estrategias para la resolucion de un problema retérico, de modo que la
seleccidn, jerarquizacién y vinculacion de las ideas se adecuen al género discursivo,
medio de circulacién y audiencia.

3. Proporcionar estrategias Iéxicas y gramaticales para la redaccién de un texto cohesivo
y coherente.

4. Generar una situacion comunicativa real para el desarrollo del APB, donde los

estudiantes puedan escribir sus opiniones sobre tematicas de su interés.

4.Disefno de intervencion

El disefio de la intervencion se fundamento en la documentacion aprobada por el Ministerio
de Educacion y establecida en Decreto 254, continuando vigentes el Ajuste Curricular
Decreto 254 (2009) y Marco Curricular 2005 (Actualizacion del Decreto N°220 de 1998) del



plan Diferenciado de 3°medio. Se enmarca en la primera unidad de aprendizaje “Unidad y
diversidad de la lengua de la comunidad hispanohablante”. Los contenidos abordados de
acuerdo al documento ministerial son los siguientes:

1 Unidad linguistica de la comunidad hispanohablante: politicas linguisticas y entidades

e instituciones que la regulan.

2 La variedad linguistica de Hispanoamérica y Espafa.

3 Factores de la evolucion de la lengua castellana. Los aportes de otras lenguas.

4 Uso de variantes linguisticas y jergas y su relacion con diversos sectores de la sociedad.

La propuesta didactica considera un total de 8 sesiones a traves de las cuales se proporciond
la entrega de herramientas tedrico-metodoldgicas para la elaboracion de dos mapas
conceptuales, uno al principio de la intervencién y otro al final. Ademas, supone la redaccion
de una columna de opinion, posterior a la construccion del primer MC, con el fin que este
sea utilizado como base durante la fase de planificacion de la escritura. De este modo, se
podré evidenciar la efectividad del disefio a través de la comparacion de resultados obtenidos
en la construccion de MC en las dos instancias. Cabe mencionar que el OA de la tltima sesién
es recursivo, debido a que es necesario obtener nuevos resultados que evidencien la
efectividad de las herramientas proporcionadas a los estudiantes. La tabla 1 presenta la
gradacion de objetivos de aprendizaje por sesion.

Tabla 1. Gradacion de Objetivos de Aprendizaje

N° Sesion Objetivo

1 Conocer y comprender estrategias para elaborar un mapa conceptual

2 Elaborar un mapa conceptual a partir de los conceptos revisados anteriormente

3 Coevaluar mapa conceptual y proponer retroalimentacion

4 Planificar una columna de opinidn en razén de una situacion retorica entregada

5 Planificar un texto con tematica propia utilizando la estructura de columna de opinién

6 Elaborar una columna de opinién considerando la estructura del texto argumentativo y el
género especifico

7 Editar la columna de opinién a partir de la retroalimentacion de la profesora




8 Construir un mapa conceptual utilizando la columna de opinion escrita durante sesiones
anteriores

5.1 Gradacion de objetivos

Los objetivos de aprendizaje fueron gradados de acuerdo a la taxonomia de Bloom, revisada
por Anderson, David & Krathwohl (2001,) permitiendo una aproximacion cognitivamente
simple hacia los pasos y estrategias implicadas en la construccion de un MC. En este sentido,
la primera sesion contempld el conocimiento e identificacion de estrategias para su
elaboracion (identificacion de su elementos estructurales como conceptos, niveles,
proposiciones, palabras de enlace, asi como en los procesos cognitivos involucrados en la
construccién de cada uno de ellos), constituyéndose en la base para la posterior elaboracion
del producto (sesion 2), de manera que, a través de un detallado modelamiento y presentacion
de ejemplos de MC, los estudiantes comprendieran los procedimientos que deben ejecutar
para su construccion. Por su parte, la intencion del objetivo de la sesion 3 se explica a partir
de la génesis de la habilidad evaluar, ya que el procesamiento efectuado por los estudiantes
referente a ella requiere diversas habilidades. Primero, actualizacion de conocimientos
previos referidos a la estructura y partes constitutivas del MC. Segundo, identificacion de
proposiciones jerarquizadas deductivamente. Finalmente, emisién de un juicio frente a los
criterios de evaluacién propuestos en la lista de cotejo provista, junto con observaciones con

respecto a los aspectos logrados y por mejorar.

En cuanto a las sesiones 4 y 5, los OA fueron destinados a la fase de planificacion de la
escritura de la columna de opinidn, debido a que los educando no acostumbran a escribir por
procesos, de manera que enfatizar dicha fase, concuerda con la hipétesis y les facilito la
posterior redaccion. Ademas, permitié la continuidad del desarrollo de las habilidades de
seleccion, vinculacion, jerarquizacion deductiva y sintesis de informacion provenientes tanto
del MC, como de las fuentes consultadas para la elaboracion de la lluvia de ideas. Por su
parte, las sesiones 6 y 7 se destinaron para textualizar y generar el primer borrador para su
posterior edicion. Dicha decision metodoldgica se origina porque el énfasis del producto final
radicO en generar una concientizacion en los estudiantes acerca de una escritura procesual,

no en los elementos mismos del género discursivo y de cohesion.



Finalmente, la recursividad de la ultima clase pone de manifiesto el enfoque de la propuesta
didactica y la corroboracion de la efectividad de la ensefianza implementada. De esta manera,
los educando pudieron refrendar el desarrollo de las habilidades que se identificaron
descendidas y ejercitarlas mediante un instrumento disefiado para su ejecucion. Asi, se genera
la actualizacion de los conocimientos incorporados durante las 3 primeras sesiones en la

elaboracion de un nuevo MC.

Los principales contenidos conceptuales revisados son: MC, sintesis de conceptos,
jerarquizacion deductiva, proposicion, campo semantico, palabras de enlace, niveles y
figuras geométricas. En virtud con la columna de opinién, se utilizaron los siguientes
contenidos: columna de opinién, tesis, argumentos, marcadores discursivos, procedimientos
Iéxicos y gramaticales de mantencion del referente, introduccion, desarrollo, conclusién y
citaje en APA.

Los contenidos procedimentales dicen relacion con la elaboracion de un MC vy sus partes
constitutivas. Para la columna de opinion se aplicaron las fases del proceso de escritura:
acceso al conocimiento, elaboracion de lluvia de ideas, adecuacion al medio de circulacion y

género discursivo, textualizacion y edicion.

Por ultimo, los contenidos actitudinales se remiten a trabajo colaborativo, autorregulacion
del aprendizaje, estrategias metacognitivas, respeto por las opiniones ajenas, participacion en
clases, actitud comprometida con las actividades, cumplimientos con los plazos de entrega

de las tareas y autonomia.

5.2 Plan de evaluacion

El Plan de Accion se disefia incorporando la utilizacién de estrategias que permitan el anclaje
de nuevos contenidos y conceptos, facilitando su asimilacion y recuerdo para generar un
aprendizaje significativo (Diaz y Hernandez, 1999). En este sentido, se sustentd en la
metodologia “aproximacién impuesta, las “ayudas” que se proporcionan al aprendiz
pretenden facilitar intencionalmente un procesamiento mas profundo de la informacion
nueva, y son planeadas por el docente, el planificador, el disefiador de materiales” (Diaz y

Hernandez, 1999). Las estrategias utilizadas fueron: declaracion de objetivos de aprendizaje,



ilustraciones, organizadores previos, preguntas intercaladas, analogias, mapas conceptuales
y redes semanticas y uso de estructuras textuales. Estas estrategias fueron utilizadas durante
los 3 momentos de la clase con el fin de que los educando puedan procesar de manera efectiva
y significativa los nuevos contenidos, a causa de que la propuesta debia orientarse
constantemente al desarrollo de procesos cognitivos de orden superior. Junto con los recursos
mencionados mas arriba, se implement6 el refuerzo positivo (Woolfoolk, 2006), con el fin
de proporcionar estimulos positivos a los estudiantes frente a conductas acertadas y
atingentes a las situaciones de aprendizaje propuestas por la docente. Ello, se constituyé en
una herramienta para fomentar la participacion, comprometida y responsable en las
actividades que se desarrollaron durante la implementacion del Plan de Accion.

Dada la trayectoria que sugiere el Programa Diferenciado y las habilidades que pretende
desarrollar tanto el profesor mentor, como el PEI del centro educativo, se han planteado 3
situaciones de evaluaciones sumativas. La primera consiste en la elaboracion de un MC que
incorpora los conceptos trabajados durante las sesiones anteriores a la implementacion del
Plan de Accion. La segunda evaluacion abre paso a la redaccion de una columna de opinién,
tomando como base el MC para analizar y evaluar algln discurso social vinculado con los
intereses de los estudiantes donde se perciban los fendmenos sociales revisados previamente
a la implementacion y los apliquen en su texto, de manera que puedan aplicar pensamiento
critico y ejercitar el eje de escritura. Finalmente, la Gltima evaluacion estriba en la
construccién de un nuevo MC que se sustente en la columna de opinién de los educando. Las
tres evaluaciones seran calificadas con rubrica, a causa de la complejidad del producto
solicitado. Estos instrumentos de evaluacion obedecen a los criterios requeridos por las
habilidades que se pretenden desarrollar, considerando el disefio didactico del Plan de

Accion.

En cuanto a los niveles de logro, ellos fueron gradados de acuerdo a 4 conceptos: primero,
logrado con el 100%-80%. Segundo, parcialmente logrado, considerando desde el 79% al
60%. Tercero, no logrado, contemplando desde el 59% al 40%. Por Gltimo, no observado que
corresponde al 0%. Dicha decisidn de explica a partir de la pertinencia que amerita explicitar
previamente la descripcion detallada de los criterios de evaluacion asignados para el correcto

y eficaz desarrollo de cada indicador del producto evaluado, de manera que la situacion de



evaluacion fuera transparente y sus indicadores estuvieran explicitos antes de la construccién

del producto final para los participantes.

4.3 Analisis de matriz de planificacion sesion 8

A continuacién, se presenta un analisis del recorrido de la sesion 8. El objetivo de aprendizaje
consistio en “elaborar un MC a partir de una columna de opinién”, implicando una evaluacion
sumativa. Este objetivo se disefia en virtud de comparar los niveles de logro obtenidos por
los alumnos en comparacion con el producto anterior, de manera que tanto los educando,
como los docentes encargados del Programa Diferenciado evidenciaran la efectividad de la
implementacion del disefio didactico. Se comienza la sesion activando conocimientos
previos, construyendo en conjunto un esquema grafico en la pizarra, solicitando a los
estudiantes que mencionaran las partes constitutivas de un MC y los procedimientos que
deben efectuar para su elaboracién, de modo que actualizaran las habilidades que deben
utilizar para disefar los niveles de un MC, la vinculacion de los conceptos que conforman
una proposicion que debe constituirse como un campo semantico, la utilizacion de conectores
y su diagramacion. Una vez asegurada la actualizacion de dichos elementos, se procede a
explicar detalladamente los 3 items que componen el material de evaluacion entregado, cuyo
disefio se vigild cautelosamente para desarrollar las 4 habilidades detectadas en primera
instancia. Finalmente, durante el cierre de la sesion, se destinan 10 minutos para efectuar
preguntas metacognitivas orientadas a la reflexion personalizada por parte de los alumnos
respecto a las dificultades que supuso para cada uno de ellos la consecucion de los items. El
fin de esta actividad consistio en hacerlos conscientes de dichas dificultades, como también
del desarrollo de autorregulacion en torno a ellas.

5. Andlisis de evidencias

A partir del Plan de Accién expuesto anteriormente, a continuacion, se presentan los
resultados obtenidos en las evaluaciones sumativas requeridas por el disefio. Los productos
requeridos fueron dos MC, uno al comienzo de la implementacion y el otro al final, ademas
de una columna de opinion, redactada con base en el primer MC solicitado. Los resultados

de esta evidencia permitieron observar tanto los aspectos logrados de las decisiones



metodologicas aplicadas en el Plan de Accidn, como también los aspectos por mejorar y sus

proyecciones.

La figura 1 muestra los resultados obtenidos por el tercero medio del Programa Diferenciado
en la columna de opinidn.

Resultados Columna de Opinion
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Figura 1. Resultados generales columna de opinién.

Como se observa en la figura 1, los criterios de evaluacion se distribuyen en 3 dimensiones:
contenidos del texto argumentativo, cohesion y formalidad. Los niveles de logro obtenidos
por los estudiantes en la primera dimensién mencionada se encuentran sobre la media, en los
aspectos referidos a solo dos partes de la estructura del texto (introduccion y desarrollo),
como también validacion de tesis a través de argumentos (texto argumentativo monoldgico).
En el indicador referido a la aplicacion de conceptos revisados durante la unidad, solo el 25%
de los estudiantes cumple con un nivel de logro satisfactorio, demostrando que no vincularon
los contenidos revisados previamente a la intervencion con alguna tematica de sus intereses.

Asimismo, el aspecto referido a la conclusién solo 60% de los estudiantes obtuvo un nivel



de logro satisfactorio. Por tanto, se evidencia que no incorporan los criterios sugeridos en la
rabrica, donde se explicita que deben incluir una reflexion personal, retomar los puntos

centrales y proponer una solucion o proyeccion respecto a su tematica.

En los criterios de evaluacion que remiten a los plazos de entrega de productos como Guia
de resolucion del problema retorico, planificacion de la escritura, primer borrador y texto
final el 90% de los participantes cumplio con ellos, reflejando la consecucién de objetivos
actitudinales como compromiso, responsabilidad y motivacion en la actividad propuesta en
el Plan de Accion. Por consiguiente, se estiman conseguidos los contenidos actitudinales mas
relevantes propuestos en el presente estudio, debido a que se dificulta la presencia del factor
motivacional en el centro educativo transversalmente. Ello obedece a la autonomia que se le
proporciona a los educando en lo referido a aprender de acuerdo a sus intereses particulares,
en consecuencia, si las actividades propuestas no se encuentran relacionada con ellos,

demuestran explicitamente su desidia.

En virtud con las pautas referidas a la dimension de formalidad, la figura 1 revela que todos
los estudiantes mantuvieron un registro de habla culto formal a lo largo del desarrollo de todo
el texto. No ocurre lo mismo con las normas de citaje, donde solo 1 estudiante incorpora la
fuente, mientras que 2 la mencionan. El resto de los participantes no cita o no incluye las

fuentes consultadas.

La figura 2 indica las categorias emergentes del presente estudio.

Categorias Emergentes
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Figura 2. Categorias emergentes.



Las categorias que emergen del disefio didactico se remiten al eje curricular de escritura y
dicen relacion con los Contenidos Minimos Obligatorios propuestos por el Programa de
Estudios comun de la asignatura de Lengua y Literatura. Como se puede apreciar, el 50% de
los estudiantes no incorpora marcadores discursivos que indiquen la relacion de coherencia
entre los parrafos, el 37% los utiliza de manera ocasional, mientras que solo el 12% los utiliza
efectivamente para estructurar el discurso o vincularlo proposicionalmente (marcadores

estructuradores del discurso o de otra naturaleza).

De acuerdo al indicador referido a citaje en norma APA, solo el 12 % de los participantes
obtuvieron un nivel de logro satisfactorio y parcialmente logrado, mientras que el 75% no
cita las fuentes consultadas, realizando plagio. Con relacion al criterio referido a la utilizacion
de modalizadores apreciativos, el 50% de los alumnos se situd sobre la media, mientras que
el 25% consiguio niveles de logro parcialmente logrado o no logrado. En este dominio se
observa la necesidad de reforzar algunos contenidos referidos al texto argumentativo,
principalmente en el tipo de lenguaje que lo caracteriza, es decir, subjetivo. Ademas de
procedimientos discursivos que denoten la presencia de un punto de vista u opinién, como

modalizadores apreciativos y utilizacion de adjetivos calificativos.

La figura 3 presenta los resultados del altimo MC con sus respectivos niveles de logro,

segun las categorias planteadas antes de la implementacion.
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Figura 3. Categorias preliminares.



Las categorias preliminares identificadas durante la fase de observacion y co-docencia
obtuvieron un nivel de logro sobre la media. De acuerdo con la figura 3, se puede percibir
que la totalidad de la muestra consigue sintetizar los conceptos seleccionados de la columna
de opinidn segun las proposiciones planteadas en el texto o conocimiento previo. EI 72%
logra jerarquizar deductivamente, construyendo un campo semantico con los conceptos y
vinculando los conceptos de acuerdo con su vinculacion proposicional explicita mediante
conectores. En consecuencia, se asume que la implementacion en correspondencia con las

habilidades identificadas se estima efectiva en funcion de los resultados estadisticos.

6. Reflexion critica

Las categorias identificadas a comienzos del Plan de Accion se trabajaron a cabalidad
mediante actividades planteadas para su eficaz desarrollo. Los datos estadisticos revelan que
los estudiantes no solo obtuvieron niveles de logro satisfactorios en los MC, sino también
consiguieron ser conscientes de los procesos cognitivos que deben efectuar para su
elaboracion. Dicha afirmacion se sustenta en el registro contenido en las notas de campo
redactadas durante la implementacion. Las actividades planteadas para los cierres de la clase
se orientaron a proponer preguntas metacognitivas, propiciando instancias de reflexion
personalizada a los estudiantes. Sus respuestas dieron cuenta de que existié cierto grado de
dificultad en la resolucion de algunos ejercicios en la segunda instancia de elaboracion del
MC y se vincularon con seleccionar, sintetizar y jerarquizar deductivamente los conceptos.
A pesar de ser conscientes de dichas dificultades, los educando propusieron estrategias
autbnomamente para superarlas. En consecuencia, se considera que tanto las estrategias
metodoldgicas, como el constante ejercicio metacognitivo propiciaron la internalizacién del

aprendizaje referido a la construccion de MC.

Por el contrario, los resultados obtenidos en la columna de opinidn ponen de manifiesto que
contintan persistiendo aspectos deficitarios en el eje de escritura. A pesar de que se modifico
el numero de sesiones destinadas a su elaboracién, debido tanto a actividades
extracurriculares como marchas o votaciones propuestas por el Gobierno Estudiantil, como

tambien decisiones metodoldgicas efectuadas al percibir la dificultad que revistio para los



alumnos la textualizacion del producto, los niveles de logro satisfactorios solo se remitieron

a dos aspectos: por un lado, redaccion de una tesis y, por otro lado, argumentos que la validen.

Es pertinente destacar que los aspectos descendidos dicen relacion con la estructura del
género propuesto, ortografia puntual y acentual, ademas de otros factores actitudinales como
son las situaciones de plagio. Ademas, en menor grado, utilizacion de modalizadores
apreciativos y elementos léxicos de mantencion del referente. Al respecto, la distribucion
temporal de las sesiones sufrié cambios para extender las instancias de redaccion y edicion,
dado que el tiempo de la sesion donde los estudiantes debian textualizar la columna de
opinidn se redujo, producto de las votaciones mencionadas anteriormente. Por lo tanto, solo
tuvieron 20 minutos para la actividad. Asimismo, se destind una sesion mas para finalizar la
actividad indicada y para aplicar la retroalimentacion proporcionada por la profesora. A pesar
de ello, los estudiantes no lograron superar los aspectos descendidos. En este sentido, no solo
la distribucion temporal fue modificada, sino también la rabrica de evaluacion, previa
consulta al mentor y a la docente de la asignatura, quienes autorizaron la eliminacion de dos
criterios presentes en la rabrica: el referido a la presencia de elementos Iéxicos de mantencién
del referente y al referido a la norma de citaje (APA). Esta decision se ejecuta porque ningun
estudiante utilizo sustitucion léxica, hiponimia, hiperonimia o pronominalizacién y solo uno

de los once participantes incluy6 la fuente en el cuerpo del texto.

En lo que respecta a los contenidos actitudinales, se considera que la primera instancia de
elaboracion de MC no generéd la motivacion esperada, aunque si se aprecid trabajo
colaborativo y autorregulacion en los tiempos de la actividad. La elaboracién de la columna
de opinidn fue un gran acierto, debido a que los alumnos trabajaron desde sus intereses para
hacer la critica solicitada, aspecto que provocé motivacion y compromiso a los estudiantes.
Finalmente, la segunda instancia de construccion de MC también caus6 motivacion y
metacognicion, debido a que el insumo proporcionado para realizarlo fue el texto de sus pares
y para los participantes leer a sus compafieros resulto significativo. En este sentido, Gonzalez
y Tourdn (1992) sostienen que “cuando se adopta una perspectiva interna, el sujeto centra
mas su atencién en mejorar su propia competencia, que en defender sus creencias y, en

consecuencia, se produce un estado de orientacion a la tarea” (Gonzalez y Touron, 1992:



328), por esta razon, trabajar con tematicas provenientes del area de interés de los

adolescentes generd la motivacion y compromiso esperados.

7. Conclusiones y proyecciones

Entre los resultados generales de la columna de opinién se destaca el hallazgo de nuevas
categorias que pueden considerarse como la base para el disefio de un nuevo Plan de Accion.
En general, dichos hallazgos ponen de manifiesto la dificultad que reviste para el tercero
medio del Programa Diferenciado elaborar una conclusion en un texto argumentativo,
incorporando una reflexion personal, sintetizando tesis, argumentos y proponiendo una
solucion frente a la tematica abordada. Al respecto, se propone reforzar los contenidos
referidos a dicha parte de la estructura, desarrollando la habilidad de identificar ideas

centrales de un texto.

Asimismo, se propone modelar detalladamente la fase de planificacion de la escritura, con el
fin de promover y movilizar tanto los saberes relacionados con el género solicitado, como la
adecuacion al medio de circulacion que rige los canones linguisticos y las elecciones de
informacidn consultadas en fuentes externas de informacion para desarrollar las tematicas
que se busque argumentar. Lo anterior se encadena con la dificultad que supuso para los
estudiantes citar de la forma requerida segun la norma APA, de acuerdo con el género y los
CMO propuestos por el Programa de Estudios de la asignatura.

Por ultimo, se sugiere una proyeccion en los aspectos vinculados a relacionar
proporcionalmente los diversos segmentos discursivos explicitamente, mediante la
utilizacion de conectores que indiquen su relacién. En este sentido, se podra desarrollar la
habilidad de vincular explicitamente las estructuras retoricas de los parrafos, como también

de establecer su funcién en el texto.
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AnNexos

Matriz de planificacion sesion 8

Nivel | 3°medio

Eje | Escritura

Unidad | La variedad linguistica de Hispanoamérica y Espafia

N° sesidn: 8

Duracion

45 minutos

Objetivo de la
sesion

Construir un mapa conceptual utilizando la columna de opinion escrita
durante sesiones anteriores

Contenidos

Conceptuales: Mapa conceptual, jerarquizacion deductiva, proposicion,
conceptos, ejemplos, figuras geométricas, palabras de enlace,
macroproposicion y columna de opinion.

Procedimentales: elaboracion de mapa conceptual, jerarquizacion
deductiva, vinculacion de conceptos, selecciébn de conceptos,
sintetizacion de conceptos.

Actitudinales: trabajan responsablemente en clases, utilizan de manera
consciente el tiempo, respetan el espacio de trabajo, acogen y valoran las
opiniones ajenas, proponen sus puntos de vista, expresan sus dudas.

Actividades

Inicio: 10 minutos

-Se comienza la sesion retroalimentando los aspectos logrados y por
mejorar de la columna de opinién.

-Se activan conocimientos previos, realizando un esquema grafico en la
pizarra con las partes constitutivas del mapa conceptual a través de IRE
-Motivacién: se mencionan los buenos resultados obtenidos por los
estudiantes en el mapa anterior y que han desarrollado las habilidades
requeridas para su construccion.

Desarrollo: 30 minutos

-Se entregan los materiales: Guia de aplicacion sumativa y columna de
opinidn para que los estudiantes comiencen a trabajar.

-Se explica en detalle la actividad y se menciona que debe ser realizada
durante la sesion




Cierre: Se pide a los alumnos que mencionen los aprendizajes obtenidos
durante la actividad y si consideran que han aprendido a realizar mapas
conceptuales. En este sentido, en qué aspectos evidencian este
aprendizaje y qué consideran que les falta reforzar.

Recursos -Pizarra

-Plumén

-Guia

-Columna de opinién
Evaluacion -Sumativa

Materiales didacticos

Lenguaje y Sociedad

Nombre:

Departamento de Humanidades

Rubrica evaluacion mapa conceptual

Cuso:

Puntaje total: 44 puntos Puntaje minimo aprobatorio:26 puntos Nota:

Fecha:

una tematica clara
y se estructura a
partir de ella,
dotandolo de
sentido

mapa es confusa y
no se aprecia una
estructuracion
clara. Se percibe
parcialmente
sentido del mapa

tematica clara y su
estructuracion es
desorganizada y
no se aprecia el
sentido del mapa

Dimension | Indicadores de evaluacion
Logrado Parcialmente No logrado No
4 puntos logrado 2 puntos observado
3 puntos 0 puntos
Estructura El mapa aborda La temética del No se percibe una | No aborda un

tema general y
no se
comprende el
sentido del
mapa




El mapa se El mapa se El mapa posee No posee
organiza a partir de | organiza a partir de | solo 1 rama ramas

3 ramas 2 ramas conceptual conceptuales
conceptuales conceptuales distinguibles
Todos los Solo 2 conceptos Ningun concepto No observado

conceptos que
conforman las
proposiciones
dentro de la rama
conceptual se

de larama
conceptual se
vinculan
semanticamente

de larama
conceptual se
vincula
semanticamente

relacionan

semanticamente

Todos los Solo 2 niveles Solo el primer nivel | No observado
conceptos se presentan presenta

encuentran jerarquizacion jerarquizacion

jerarquizados de deductiva deductiva

manera deductiva
en los 3 niveles
requeridos

El mapa presenta 3
niveles

El mapa presenta 2
niveles

El mapa presenta 1
nivel

No observado

El mapa incorpora

El mapa incorpora

El mapa incorpora

No observado

15 o mas 12 conceptos 10 o menos

conceptos conceptos

Todos los Solo 12 conceptos | Solo 10 o menos No observado
conceptos se se encuentran conceptos se

encuentran encerrados con una | encuentran

encerrado con una | figura geométrica encerrados con

figura geométrica: una figura

cuadrado, 6valo, geomeétrica

rectangulo, etc.

El mapa conceptual
incorpora 8 0 mas
conectores
explicitos para
relacionar los
términos y
proposiciones

El mapa conceptual
incorpora 5
conectores
explicitos para
vincular términos y
proposiciones

Solo se incorporan
3 conectores para
relacionar los
términos y
proposiciones

No observado

El mapa incluye 3
ejemplos al final de
la rama conceptual

El mapa incluye 2
ejemplos al final de
la rama conceptual

El mapa incluye 1
ejemplo al final de
la rama conceptual

No observado

Formalidad

El material se entrega en la fecha
indicada por la profesora

El material no se entrega en la fecha
indicada por la profesora

El material se presenta en buenas
condiciones, sin manchas ni arrugas

El material no se presenta en

buenas condiciones




Puntaje:

Observaciones:

Guia sumativa

Nombre: Curso: Fecha:

Objetivo: Elaborar un mapa conceptual a partir de una columna de opinién

Instrucciones:

-Selecciona 15 conceptos del texto entregado

-Sintetizalos en la tabla, definiéndolos en 1 oracién

-Relaciona los conceptos, construyendo 3 campos semanticos, que se constituiran en las ramas
conceptuales de tu mapa

-Jerquizalos deductivamente

-Utiliza 8 conectores

-Distribuye los conceptos en 3 niveles

-Encierra los conceptos en alguna figura geométrica

-Incluye 3 ejemplos al final de cada rama conceptual

I.Lee atentamente la columna de opinidn entregada y responde (2 puntos):
¢, Cudl sera el tema de mi mapa?

Il. Selecciona 15 conceptos (minimo) y definelos en 1 oracién, de acuerdo al texto
(30 puntos)

Concepto Definicion




[ll. Elaboracion de ramas conceptuales. Jerarquiza de manera deductiva (de lo
general alo especifico) los conceptos que las conformaran (20 puntos)

VI. Dibuja el mapa conceptual. Recuerda encerrar los conceptos dentro del alguna
figura geométrica. Conecta los conceptos através de conectores que indigquen su
relacion. Pon 1 ejemplo al final de cada una de las ramas conceptuales (30 puntos)



