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RESUMEN

En los estudios de traduccion, la competencia terminoldgica se considera esencial para la
practica de la traduccion especializada. Sin embargo, se posee escaso conocimiento empirico
acerca de su papel en las distintas fases del proceso traductor y su desarrollo durante el proceso
formativo. La presente investigacion propone un estudio experimental cuyo objetivo es medir
la competencia terminoldgica demostrada en la practica de traduccion a través de la valoracion
de 6 habilidades agrupadas en 3 competencias especificas: competencia de documentacion,
competencia de creacién y estructuracion de glosarios y competencia de deteccion y resolucién
de problemas terminolégicos. Para lograr este objetivo, se disefiaron 2 instrumentos, una tarea
de traduccion y una entrevista semiestructurada retrospectiva, que fueron aplicados a 5
estudiantes de ultimo semestre de la carrera de Traduccion inglés-espafiol de la PUCV. Los
principales resultados evidenciaron un mejor desempefio en aquellas habilidades relacionadas
con la deteccién y resolucién de problemas terminolégicos y un desempefio mas bajo en aquellas
asociadas a la documentacion y la creacion y estructuracion de glosarios terminologicos. Por lo
que, en lineas generales, se categorizd a la competencia terminolégica en un nivel suficiente.

Palabras clave: competencia terminoldgica, medicion de las competencias, habilidades
terminoldgicas, traductores en formacion.

ABSTRACT

In Translation studies, terminological competence is considered essential for the practice of
specialized translation. However, there is limited empirical knowledge about its role in the
different phases of the translation process and its development during the training process. This
research proposes an experimental study whose objective is to measure the terminological
competence demonstrated in translation practice through the evaluation of 6 skills grouped into
3 specific competences: documentation competence, competence related to the creation and
compilation of glossaries, and competence related to the detection and resolution of
terminological problems. To achieve this objective, 2 instruments were designed, a translation
task and a semi-structured retrospective interview, which were applied to 5 students in the last
semester of the English-Spanish Translation program at PUCV. The main results showed a
better performance in those skills associated with the detection and resolution of terminological
problems and a lower performance in those related to documentation and the creation and
compilation of terminological glossaries. Thus, in general terms, terminological competence
was categorized at a sufficient level.

Keywords: terminology competence, measurement of competences, terminology skills,
translators in training.
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1. INTRODUCCION

En el actual mundo globalizado, la necesidad de comunicacién continua es facilitada por las
nuevas tecnologias que generan un intercambio de conocimiento cada vez mayor y mas rapido.
Estamos inmersos en la sociedad del conocimiento, una nueva idea de estructuracion de la
sociedad cuya mayor ventaja, segin Rodriguez Ponce (2008), es poseer la capacidad de adquirir,
transmitir y aplicar los conocimientos. Se entiende, entonces, que los conocimientos y la
informacion que alguna vez solo estuvieron disponibles para los expertos, hoy pueden
traspasarse a muchas personas. En este nuevo escenario de comunicacion especializada, en
donde el conocimiento de disciplinas especificas se transmite a audiencias legas, semilegas 0
expertas a través de distintos tipos de textos especializados, la traduccion desempefia un papel
fundamental, pues permite traspasar las barreras linglisticas y hacer llegar el conocimiento a un

nlimero mayor de personas.

Los textos especializados poseen caracteristicas tanto a nivel estructural como gramatical que
los diferencian de los textos no especializados (Cabré, 1999). Sin embargo, una de las mayores
particularidades es la intima relacion que existe entre la terminologia y los textos de
especialidad, dado que son las unidades terminoldgicas las que condensan el conocimiento
especializado. De la misma forma, también es necesario entender que la disciplina terminolédgica
juega un papel esencial en la traduccion, pues “la terminologia es absolutamente imprescindible
tanto para explicar el proceso de traduccion como para resolver la practica traductora” (Cabré

1999, p.191).

Desde la perspectiva mas tedrica, la terminologia es necesaria para entregarle al traductor los

conocimientos y herramientas para solucionar los problemas terminoldgicos, mientras que desde



la perspectiva préactica —sobre todo en la traduccion especializada— se considera indispensable
para entregar al texto el nivel de especificidad necesario a través de los términos de determinadas
areas. Tomando en cuenta estas consideraciones, se entiende que el traductor cambia el enfoque
de traduccioén y, al mismo tiempo, se enfrenta de manera distinta al proceso de traduccion de un
texto especializado que al de uno no especializado, debido a que las habilidades requeridas para
ambos procesos son distintas.

Comunmente, la formacion de los traductores se centra en el desarrollo de la competencia
traductora, la que se desglosa en una serie de subcompetencias, como la competencia
comunicativa, extralinglistica, de transferencia, profesional, psicofisiologica y estratégica
(Hurtado Albir 1999). No obstante, este tipo de modelos de competencia traductora, al estar
formulados con independencia de la modalidad de traduccion, no hacen referencia explicita a
los conocimientos y habilidades relacionados con la gestion de la terminologia en sus diversas
dimensiones, a pesar de que son esenciales para la labor del traductor y para la formacion de

traductores capaces de trabajar exitosamente con textos especializados.

La nocion de competencia terminoldgica se define como “el conjunto de conocimientos, habitos
y habilidades para el trabajo con los términos que abarca las esferas linglistica, cognitiva y
pragmatico-funcional de los mismos” (Vazquez Béjar, 2006, p.257). Por tanto, puede entenderse
como una serie de habilidades, conocimientos y practicas que deben ser adquiridas por el
traductor para realizar su labor de gestién terminol6gica con experticia dentro del proceso

traductor.

A pesar de la gran importancia que posee el desarrollo de la competencia terminoldgica para la
formacion de los traductores, esta ha sido escasamente estudiada y las pocas investigaciones que

abordan el tema la describen desde una perspectiva tedrica y docente (Montero, 2007, Schnell



y Rodriguez, 2006 y 2010 y VVazquez Béjar, 2006), o se centran exclusivamente en traductores

profesionales (Umarfia y Suérez, 2011).

Dada la ausencia de estudios que aborden empiricamente la competencia terminoldgica en la
etapa de formacion, el objetivo de este trabajo es medir la competencia terminoldgica aplicada
a la traduccion especializada en estudiantes avanzados de la carrera de Traduccién inglés-
espafiol de la PUCV. Concretamente, las preguntas que dan pie a la investigacion son: ;coOmo
se refleja la competencia terminoldgica en la practica de la traduccion?, ¢como se miden las
habilidades que conforman la competencia terminoldgica en un caso particular de traduccion?
y ¢cual es la competencia terminoldgica los estudiantes de Gltimo semestre de Traduccién en la

PUCV?

Para llevar a cabo esta investigacion, se disefid un estudio de alcance exploratorio y enfoque
mixto que busca medir la competencia terminoldgica de estudiantes de quinto afio de la carrera
de Traduccion inglés-espafiol de la PUCV a través de la realizacion de una tarea de traduccion
del fragmento de un articulo de investigacion cientifica y una entrevista semiestructurada

retrospectiva posterior a la tarea de traduccion.

La tarea de traduccion, que incluyd la realizacion de un glosario, midio la habilidad relacionada
con la resolucion exitosa de los problemas terminolégicos del texto origen a través del analisis
de la calidad de las propuestas terminoldgicas en la traduccion final. Mientras que la entrevista
semiestructurada tuvo por objetivo conocer con mayor detalle el proceso y las decisiones de
traduccion asociadas a la terminologia. En esta entrevista se evaluaron otras habilidades como

la realizacion de la documentacion tematica, la recopilacién y gestion de la terminologia, el uso



de herramientas de extraccion o gestion terminoldgica, la evaluacion de la calidad de las fuentes

terminoldgicas y la identificacion de unidades terminolégicas y fraseoldgicas.

El presente trabajo se enmarca, segin la propuesta de estructuracion de los estudios de
traduccion elaborada por Holmes (1988), en el estudio del desarrollo de competencias del
traductor, definido como un estudio de proceso perteneciente al area descriptiva de la rama pura
de dichos estudios. Asimismo, la contribucion de esta investigacién a los estudios de traduccién
no solo se limita a llenar el nicho existente en el aspecto empirico de la competencia
terminoldgica, sino que también busca enriquecer el conocimiento respecto de la adquisicion de

esta competencia para facilitar su ensefianza en el futuro.

Finalmente, este manuscrito se organiza en cinco secciones. La primera seccién presenta el
marco teorico, en el que se describen los conceptos principales ordenados en 3 grandes
apartados: naturaleza de la competencia terminoldgica, adquisicién de la competencia
terminoldgica y medicion de la competencia terminoldgica. La segunda seccion expone el marco
metodoldgico, donde se describen el tipo de estudio, los objetivos, las participantes, los
instrumentos y la aplicacion de los mismos. En la tercera seccidn se entregan los resultados del
estudio, y se discuten en detalle de los resultados mas destacados. Por Gltimo, en la cuarta
seccion se presentan las conclusiones de la investigacion, en donde se resume la investigacion
y sus resultados, se corrobora si se cumplieron los objetivos de la investigacion y se exponen

algunas limitaciones, contribuciones y proyecciones del estudio.



2. MARCO TEORICO

En esta seccion se presentan y definen los conceptos y tematicas principales asociadas a esta
investigacion, con el fin de contextualizar el presente trabajo y justificar el analisis realizado. El
marco tedrico de esta investigacion se centra en el concepto de competencia terminoldgica, que
se desglosa en 3 apartados: la naturaleza de la competencia terminologica (2.1), la adquisicion

de la competencia terminoldgica (2.2) y la medicién de la competencia terminolégica (2.3).

2.1 Competencia terminoldgica

Para entender el papel del traductor como mediador entre dos interlocutores, lenguas o culturas
(Montero, 2007), se debe partir de la base de que no es suficiente tener conocimiento de dos o
mas lenguas. Por ello, la formacidn del traductor no solo se basa en desarrollar la capacidad de
ser bilingle; el traductor en formacion debe adquirir y desarrollar diversos conocimientos y
habilidades que le permitan realizar con éxito el proceso de traduccion. Dichos conocimientos
y habilidades se engloban bajo el concepto de competencia traductora, la cual Bell (1991, p.43)
define como “el conocimiento y las habilidades que debe tener un traductor para poder llevar a

cabo una traduccién”.

La competencia traductora ha sido un objeto de estudio recurrente desde finales del siglo XX
(Hurtado Albir, 1999; Orozco y Hurtado Albir, 2002; PACTE, 2001 y 2003), y es considerada
la competencia mas importante en la formacién de un traductor, debido a que integra todas las
dimensiones del proceso de traduccion. Por ende, se entiende que el desarrollo de la competencia
traductora ayuda a mejorar la labor del traductor por medio de la adquisicion de diversos

conocimientos relacionados con todas las dimensiones del proceso de traduccion.



En los estudios de traduccién, diversos autores han propuesto cuales son las subcompetencias
que forman la competencia traductora a través de la creacion de diversos modelos de
representacion. Si bien estos modelos se centran en ilustrar la competencia traductora general,
esta coexiste en relacion a la practica de la traduccion y varia segun la modalidad de traduccién

en la que se aplique.

El grupo PACTE (2003) postula que las subcompetencias que forman la competencia traductora
varian en importancia dependiendo del tipo de traduccion. Por ejemplo, en la traduccion
especializada, debido a las caracteristicas de los textos de &reas especificas, el traductor debe
utilizar mas sus competencias especializadas —asociadas a la gestién terminolégica—que en
otros tipos de traduccion. De esta necesidad de uso y desarrollo de un conocimiento
terminoldgico que responda a las probleméticas que enfrenta el traductor en los textos
especializados (en especial el uso del lenguaje especializado que posee una alta densidad de

términos y fraseologia) nace la nocion de competencia terminolégica.

La competencia terminoldgica, escasamente estudiada en la literatura, se ha descrito de manera
genérica como el punto de convivencia mas aplicado entre la traduccion y la terminologia, es
decir, es la representacion de la terminologia en el proceso de la traduccion. Sin embargo, la
competencia terminoldgica también se describe en funcion de la modalidad de traduccion en la
que se presenta, en este caso, formando parte importante de las competencias de la traduccién
especializada. A pesar de su importancia, pocos autores se han abocado a la investigacion
empirica de esta competencia y solo se encuentran reflexiones teoricas acerca de la naturaleza
de la competencia o aplicadas a la ensefianza de la competencia terminoldgica en traductores

(Faber, 2003; Montero, 2007; Montero y Faber, 2009; Schnell y Rodriguez, 2006 y 2010 y



Véazquez Béjar, 2006), salvo un unico caso donde se presenta el disefio de un instrumento para

la medicion de dicha competencia (Umafa y Suarez, 2011).

2.1.1 Naturaleza de la competencia terminolégica

El término competencia terminoldgica es relativamente nuevo dentro de los estudios de las
competencias del traductor. No fue hasta comienzos del siglo XXI, cuando este término
comenzd a aparecer en la bibliografia de los estudios de traduccion. A pesar del hecho de
considerarse una subcompetencia de la competencia traductora, no existe un acuerdo respecto a
su definicion ni sus caracteristicas. A continuacion, se describen algunas de las definiciones de

competencia terminoldgica encontradas en la literatura.

Para entender mejor el concepto de competencia terminoldgica se debe explicar que debido a la
nocion tradicional de terminologia, entendida como un conjunto de términos pertenecientes a
una especialidad, para muchos autores la competencia terminoldgica se defini6 como la
capacidad de tener conocimiento experto de un area. Por ende, esta competencia se asimilo al
conocimiento de una gran cantidad de términos cuya medicién consistia en evaluar cuantas
unidades léxicas especificas conocia un profesional experto (Krasova, Deyneko, Marchenkov y
Lutsenko, 2018; Tabares y Batista, 2012). Sin embargo, Neubert (2000) establece que los
traductores no deben ser expertos en un area especializada, sino que deben tener la capacidad
de buscar y adquirir el conocimiento experto cunado lo necesiten. Para lograrlo, los traductores
deben poseer diversas habilidades relacionadas con la terminologia que sirvan como
herramientas para asegurar una traduccion adecuada, y por ende, un intercambio de informacién

exitoso.



Una de las primeras alusiones a la tareas relacionadas con la competencia terminolégica —sin
referirse a ella con este término— procede de Nord (1988 citada en Olalla Soler, 2017), quien
entrega un modelo de competencia traductora donde destaca la competencia investigadora. Esta
se relaciona especificamente con habilidades como la utilizacion de diccionarios, el
almacenamiento de términos y fuentes, entre otras. No obstante, la concepcion de competencia
investigadora es confusa, pues la competencia investigadora existe también como la capacidad
de investigar y obtener conocimiento de cualquier tematica o disciplina, sin importar si su

finalidad esta ligada al conocimiento especializado o la terminologia.

El grupo PACTE (Proceso de Adquisicion de la Competencia Traductora y Evaluacion) es un
equipo de investigacion que lleva 20 afios trabajando con la competencia traductora y la
adquisicion de la competencia traductora como objeto de estudio. En sus primeros afios, uno de
sus mayores aportes fue un modelo holistico que pudo ilustrar la competencia traductora y sus
subcompetencias (PACTE, 2001). De este modelo se desprende la competencia instrumental,
descrita como aquella que integra “el conocimiento declarativo relacionado con las fuentes de
documentacién y las tecnologias de la informacién y comunicacién aplicadas a la traduccién”
(PACTE, 2003 p.17). Por ende, se concluye que la nocion de competencia instrumental se puede

asimilar parcialmente a lo que hoy se designa como competencia terminolégica.

En efecto, las definiciones no coinciden totalmente ya que la competencia terminoldgica
concebida en esta investigacion busca entenderse como todo trabajo de gestién terminoldgica
que forme parte del proceso de traduccion, integrando habilidades cognitivas, pragmaticas y
lingUisticas asociadas a la terminologia y presentes en la practica de la traduccion. En cambio,
la competencia instrumental definida por el grupo PACTE (2018) se cifie tan solo a la utilizacion

de fuentes de documentacion y herramientas tecnoldgicas. Por lo tanto, se desprende que, si bien



la competencia instrumental no es sinénimo de competencia terminoldgica, estas convergen en

aspectos esenciales del proceso de traduccion.

Una de las primeras autoras que se refiere a la competencia terminoldgica como tal es Faber
(2003), quien al igual que las autoras mencionados anteriormente, la describe dentro de la
competencia traductora, pero ademas, incluye aspectos como “el almacenamiento del
conocimiento especializado en memorias, los automatismos relacionados con el acceso
terminoldgico, la creatividad para formar términos y la habilidad del traductor para resolver los
problemas de adquisicién de conocimiento que puedan presentarse a lo largo del proceso

traductor” (Faber, 2003, p.97).

Vazquez Béjar (2006) entrega una definicion mas completa, en la que no solo menciona las
caracteristicas que la componen, sino que la precisa como “el conjunto de conocimientos,
habitos y habilidades para el trabajo con los términos que abarca las esferas linguistica, cognitiva
y pragmatico-funcional de los mismos” (Vazquez Béjar, 2006, p.257). Esta perspectiva de
competencia terminoldgica méas general cubre todas las dimensiones que se busca analizar
dentro de esta investigacion, por lo que sera la definicion tedrica entendida en el presente

estudio.

Para complementar la visién de Vazquez Béjar (2006), cabe mencionar la definicion de
competencia terminoldgica establecida por Montero y Faber (2009), en la que las autoras revisan
la competencia terminolégica como una serie de procesos que deben ser adquiridos por el
traductor. En primer lugar, se refieren a la capacidad de identificar y adquirir términos dentro
de un discurso particular; en segundo lugar, el traductor debe evaluar y consultar fuentes de

informacion; en tercer lugar, poder reconocer correspondencias interlinglisticas a partir de los



términos que forman parte del area especializada, y finalmente, ser capaces de gestionar la
informacion y el conocimiento adquirido v, si es el caso, reutilizar esta informacion en futuras

traducciones.

2.1.1.1 Competencia terminoldgica en la competencia traductora

A pesar de que no existe un consenso respeto a la definicion ni las caracteristicas de la
competencia terminologica, los autores si comparten el hecho de que esta se encuentra inmersa
en una macrocompetencia mas general llamada competencia traductora. Entonces, para poder
conocer la naturaleza de la competencia terminoldgica es importante comprender qué lugar
ocupa y cémo se relaciona con las otras subcompetencias traductoras. Para explicarlo mejor, se
toma como referencia el modelo de competencia traductora del grupo PACTE, mencionado en
el apartado 2.1.1, dado que es el Unico modelo que ha podido ser validado empiricamente

(PACTE, 2002, 2005, 2008, 2018).

El modelo holistico elaborado por el grupo PACTE (2003) ha sufrido algunos cambios desde su
primera publicacion en el afio 2000; no obstante, desglosa claramente la competencia traductora

en 6 subcompetencias que se ilustran junto a sus respectivas descripciones en la Tabla 1:

Subcompetencias de la competencia traductora del grupo PACTE

Subcompetencias Descripcién
Bilingle Conocimientos necesarios para la comunicacion entre dos lenguas.
ExtralingUistica Conocimientos generales y de areas especializadas.

Conocimientos de Conocimientos relacionados con los principios de traduccion y la practica
traduccion de la misma.

Instrumental Conocimientos asociados a el uso de documentacién y las tecnologias de
la informacion.
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Estratégica Conocimientos operativos que garantizan la eficacia y resolucion de los
problemas presentes en el proceso de traduccion

Psicofisioldgicos Componentes cognitivos y actitudinales de
diverso tipo, y mecanismos psicomotores.

Tabla 1. Subcompetencias de la competencia traductora del modelo PACTE (2003)

Sumado a estas categorias, el modelo PACTE establece que todas las subcompetencias que
forman parte de la competencia traductora poseen una determinada jerarquia y estan
relacionadas entre si, siendo la competencia estratégica la mas importante pues “es la encargada
de monitorizar la activacion del resto de subcompetencias al resolver problemas de traduccién
y en funcién de las necesidades del traductor” (Olalla Soler, 2017, p.155). En la Figura 1 se

ilustra de manera grafica la relacion entre las subcompetencias mencionadas.

Competencia traductora

Subcompetencia Subcompetencia

extralinguistica ‘ bilingiie
| \ /
Subcompetencia estratégica
Subcompetencia Subcompetencia
instrumental conocimientos de traduccion

[

\
1

Subcompetencia psicofisiologica

Figura 1. Modelo de competencia traductora propuesta por PACTE (2003, p.18)
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Cabe mencionar, ademas, que dichas relaciones y jerarquias pueden variar dependiendo del
caso. La traduccion especializada es un ejemplo concreto de esta variacion. Cuando el proceso
de traduccién comprende un texto de un area especifica, las competencias del traductor se
jerarquizan de manera distinta a las presentes en la traduccion de un texto del ambito general,
debido a las caracteristicas especificas de este tipo de textos, entre las que Cabré (2002) destaca
la sintaxis precisa y concisa y la densidad terminoldgica alta. Se establece entonces que, debido
al importante papel que cumple la terminologia en la modalidad de traduccién especializada, la
competencia terminoldgica existe en funcion de la traduccion de areas especificas y deberia

incluirse como una subcompetencia que integre a la competencia traductora.

Con el fin de situar la competencia terminolégica —tal como se concibe en el presente estudio—
como una subcompetencia de la competencia traductora dentro del modelo del grupo PACTE,
es necesario entenderla a traves de sus distintas dimensiones. En primer lugar, la competencia
terminoldgica se solapa en parte con la subcompetencia extralingdiistica, particularmente en lo
que algunos autores Ilaman competencia tematica (Nord 1988; Neubert, 1994; Kelly, 2002
citados en Olalla Soler, 2017). Esta competencia tematica no pertenece al modelo PACTE que
se utiliza de referencia en esta investigacion; no obstante, podria categorizarse dentro de la
competencia extralinglistica establecida por los mismos autores. La dimensién tematica de la
competencia terminoldgica hace referencia al conocimiento acerca de un area especifica o de la
tematica que se esta traduciendo y puede evidenciarse en la practica a través del conocimiento

del area y léxico especializado.

En segundo lugar, tal como mencionamos en el apartado 2.1.1, la dimension més aparente de la
competencia terminoldgica puede localizarse en la competencia instrumental, pues es la

competencia descrita por el grupo PACTE como la encargada del proceso de documentacion y
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las tecnologias. Esta se concibe como parte esencial de lo que hoy se entiende como competencia
terminoldgica, ya que constituye habilidades como la revision de fuentes de documentacion, la

evaluacion de las fuentes o el uso de herramientas de extraccion o gestion terminoldgica.

Finalmente, la competencia terminolégica también se relaciona con la subcompetencia
estratégica, debido a que esta involucra todos los conocimientos y acciones para resolver 1os
problemas presenten en el proceso de traduccion (Hurtado Albir, 1999). Por ende, cuando la
competencia estratégica se relaciona con la terminologia, puede percibirse como la dimensién
de la competencia terminoldgica responsable de identificar problemas terminol6gicos dentro un

texto y tomar las decisiones para resolverlos exitosamente.

Tras esta revision, se entiende que si bien la competencia terminolégica no existe como tal en
el modelo PACTE vy, por ende, nunca se le ha situado concretamente dentro del sistema de las
subcompetencias de la competencia traductora, tampoco es posible incorporarla como una
séptima subcompetencia nueva, ni menos reemplazar una ya existente. Sin embargo, la presente
investigacion propone que la competencia terminoldgica existe en el modelo PACTE, pero se
encuentra inmersa en un punto de convivencia entre 3 subcompetencias distintas: la

competencia extralingiistica, la competencia instrumental y la competencia estratégica.

Asi pues, el mapa representado en la Figura 2 busca situar la competencia terminolégica dentro
del modelo original de competencia traductora del grupo PACTE e ilustrar la relacion

establecida entre la competencia terminolégicay las otras subcompetencias recién mencionadas.
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Competencia traductora

Subcompetencia ___ Subcompetencia
extralingiiistica T bilingiie

s Subcompetencia _ H _ o
! terminoldgica Subcompictencia estratégica

Subeampetencia e Subcompetencia
istrumenta """ conocimientos de traducceidon

Subcompetencia psicofisiologica

Figura 2. La competencia terminoldgica integrada en el Modelo PACTE

Esta representacion grafica dentro del modelo de la competencia traductora tiene distintos
objetivos: primero, aclarar el concepto de competencia terminoldgica y sus dimensiones, para
asi facilitar la comprension en futuros estudios; segundo, entender que la competencia
terminoldgica no es un elemento aislado, sino que existe en el sistema de la competencia
traductora y, tercero, comprender que es posible y necesario integrar a la competencia
terminoldgica en el modelo de la competencia traductora especializada, pues desconocerla

significa ignorar parte importante del proceso y la labor de un traductor especializado.

2.1.1.2 Habilidades de la competencia terminolégica en la préactica de traduccion

Con el proposito de estudiar la competencia terminoldgica, resulta util desglosar las distintas

habilidades que la componen vy las fases del proceso traductor en las que estan presentes. A
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continuacion se discutiran algunas de las habilidades que forman parte de competencia

terminoldgica que han sido descritas por distintos autores.

Una de las primeras autoras en referirse a las habilidades que conforman la competencia
terminoldgica es Faber (2002 en Sanchez-Gijén, 2004, p.181), quien menciona aspectos como
“la asimilacion de conocimiento especializado en la memoria, los automatismos propios de la
adquisicion de terminologia, la creatividad en la formacion de términos y la capacidad del
traductor para resolver problemas de adquisicion de conocimiento durante el proceso de

traduccion”.

Por otro lado, Umafia y Suarez (2011) explican que los incipientes estudios que existen acerca
de la competencia terminoldgica se describen desde la vereda de la terminologia y no de la
traduccion y que, finalmente, la gestion de la terminologia en la traduccion esta estrictamente
relacionada con el nivel de compromiso que sienten los traductores con la terminologia. De este
modo, las autoras afirman que las habilidades que forman la competencia terminoldgica se
pueden asociar a los distintos niveles de implicacion con la terminologia establecidos por Cabré

(1999) que se presentan en la Tabla 2:

Niveles de Actividad terminoldgica
implicacién con la
terminologia
Primer nivel e El traductor actia como usuario basico de la terminologia.

* Se dedica a encontrar un equivalente terminolégico utilizando fuentes
terminoldgicas como  diccionarios  especializados,  bancos
especializados y servicios de consulta terminoldgica.

* Puede resolver el problema terminolégico encontrando un equivalente,
limitarse a reproducir el término original de forma literal u omitir el

término y explicar la idea por medio de paréafrasis.
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Segundo nivel e El traductor actla como terminélogo pasivo.

* Actla a través de la légica, en vez de utilizar todas sus capacidades
terminoldgicas.

e Utiliza su competencia en el sistema linglistico y si no encuentra un
equivalente, propone un neologismo para llenar el vacio terminolégico

acompafado de un pie de pagina.

Tercer nivel e El traductor actGa como termindlogo puntual.

* El traductor ya es especializado y tiene conocimiento de su area.

* Posee léxico especializado y sabe transmitir ese conocimiento.

* Conoce la terminologia porque ya la ha utilizado y dispone de
instrumentos para recopilar dicha terminologia.

* El traductor debe tener conocimiento de los fundamentos de la

terminologia que le permitan resolver problemas de manera adecuada.

Cuarto nivel * El traductor actla como termindélogo sistematico.

* Utiliza la terminologia recopilada en sus propios glosarios o bases de
datos provenientes de sus vaciados de textos o0 propuestas
terminoldgicas.

* Su trabajo terminolégico puede servir a otros traductores que decidan

trabajar en la misma area en el futuro.

Tabla 2. Niveles de implicacion del traductor con la terminologia (Cabré, 1999, p.194-195)

La afirmacién de que la competencia terminoldgica en la practica puede definirse a través de
los niveles de familiaridad con la terminologia descritos por Cabré (1999) es compartida por
otros autores como Casals (2006) y Schnell y Rodriguez (2006 y 2010). Estos autores afirman,
ademaés, que cuanto mejor sea la formacion del traductor, la competencia terminolégica se
asimilard al cuarto nivel de implicacion descrito en la Tabla 2. Por otro lado, Schnell y
Rodriguez (2006, p.738) apoyan este postulado y afiaden una serie de habilidades

interrelacionadas al modelo de competencia terminoldgica:
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- Realizar tareas de investigacién terminoldgica;

- recopilar documentacion terminologica;

- conocer los principios metodoldgicos del trabajo terminoldgico sistematico;

- identificar, seleccionar y extraer unidades terminoldgicas;

- manejar herramientas informaticas de gestion terminolégica;

- elaborar bancos de datos terminoldgicos.

Dichas habilidades son aquellas que, para la realizacién del presente trabajo, representan la
dimension aplicada de la competencia terminoldgica. Puesto que el objetivo de esta
investigacion es medir la competencia terminoldgica evidenciada en el proceso de traduccion
de un texto concreto, las habilidades que se consideran pertinentes para evaluarse no son solo
aquellas competencias del traductor que se encuentran relacionadas con la terminologia, sino
que ademas deben poder medirse en un caso particular de traduccion. Por ende, utilizando como
base algunas de las habilidades previamente mencionadas y tomando como referencia principal
los procesos descritos por Schnell y Rodriguez (2010, p.187) y Faber (2004 citada en Montero
y Faber, 2009, p.89) se describen a continuacion las habilidades seleccionadas en este estudio

para medir la competencia terminoldgica en la practica de traduccion:

a. Realizacion de tareas de investigacion terminoldgica en el area especializada:

habilidad que comprende la realizacion del proceso de documentacidn tematica un texto.

b. Recopilacion y estructuracién de la documentacién terminolégica: habilidad que
comprende la recopilacion y estructuracion de términos presentes en un texto dentro de

glosarios o base de datos.
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Manejo de herramientas informaticas de extraccidn y gestion terminolégica: habilidad
que comprende la utilizacion de extractores de terminologia para realizar el barrido
terminoldgico de un texto, o de gestores terminoldgicos para agilizar la compilacion de

un glosario propio.

Evaluacion de la calidad de fuentes terminoldgicas: habilidad que comprende la
evaluacion de la fiabilidad de las fuentes utilizadas durante el proceso de documentacion

terminoldgica un determinado texto.

Identificacion de unidades terminoldgicas y fraseoldgicas: habilidad que comprende

la identificacion de unidades terminoldgicas y fraseoldgicas dentro de un texto.

Resolucion positiva de los problemas terminoldgicos: habilidad que comprende la
capacidad de resolver exitosamente un problema de traduccién relacionado con la

terminologia por medio de las capacidades terminoldgicas adquiridas por el traductor.

2.1.2 Adquisicién de la competencia terminoldgica

Si bien es indiscutible que la terminologia es una disciplina indispensable para el trabajo del

traductor especializado, la formacion en terminologia para traductores en Chile tiene un caracter

irregular dentro de los planes de estudio de las carreras de Traduccion impartidas por las

universidades chilenas. Es el caso de las instituciones mas reconocidas que cuentan con un

programa de Traduccion como la Universidad de Playa Ancha, la Universidad de La Serena y

el Instituto Profesional EATRI, que no poseen ningun curso de terminologia; por otro lado, la

Universidad de Santiago de Chile imparte solo un curso de terminologia y la Universidad de
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Concepcion junto con la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, que son las Unicas

instituciones cuyo plan de estudios integra 2 asignaturas de terminologia®.

Estas diferencias que se presentan en la ensefianza de la terminologia surgen del hecho de que,
segun la literatura (Hurtado Albir, 2015, Montero, 2007 y Alcina, 2009), no existe un consenso
acerca de qué contenidos ensefiar a los estudiantes de traduccion y que los planes no se adecuan

a las necesidades terminoldgicas de los traductores de hoy.

Para comenzar, se debe entender que la adquisicion de la competencia terminoldgica se
desarrolla a través de la correcta ensefianza de la terminologia en sus variantes tedrica y aplicada.
Esto sucede debido al caracter interdisciplinar que posee la terminologia y a la importancia que
gana su rama aplicada en la préactica de la traduccidn, puesto que si bien la terminologia puede
existir por si sola, la traduccion no, en especial la traduccién especializada (Cabré, 1999). Esa
necesidad de conocimiento experto y habilidades terminoldgicas son aquellas que conforman la
competencia terminologica e integran una parte esencial de la labor de un traductor

especializado.

Sin embargo, la escasez estudios relacionados con la adquisicion de la competencia
terminoldgica genera un vacio investigativo en el que se busca responder principalmente 2
preguntas: ;como es el proceso en el que se adquiere la competencia terminolégica? y ¢cémo

deberia adquirirse la competencia terminolégica en la actualidad? A continuacién, se intentara

lse pueden consultar los planes de estudio en las siguientes webs: Universidad de Playa Ancha
(https://www.upla.cl/admision/carreras-profesionales/facultad-de-humanidades/traduccion-e-interpretacion-
ingles-espanol/); Universidad de La Serena (http://www.userena.cl/boton-carreras/item/traduccion-ingles-
espanol.html); Instituto Profesional EATRI (http://www.eatri.cl/carreras/traductor-e-interprete-de-enlace-con-
mencion-en-ingles/);Universidad de Concepcién (https://admision.udec.cl/?g=traduccion interpretacion) y
Pontificia Universidad Cat6lica de Valparaiso (http://www.pucv.cl/pucv/pregrado/traduccion-ingles-
espanol/2015-06-11/165754.html).
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esbozar, a traves de la revision de la literatura sobre el tema, posibles respuestas a dichas

preguntas.

En primer lugar, el proceso de adquisicion de la competencia terminoldgica es un fenémeno
desconocido. Las pocas investigaciones que se refieren a la adquisicién de la competencia
terminoldgica se centran en diferentes propuestas docentes que puedan integrar de mejor forma
los conocimientos terminoldgicos requeridos por los traductores (Vazquez Béjar, 2006 y
Montero y Faber, 2009). Por tanto, se considera que, tal como se tomo de referencia el modelo
de competencia traductora elaborado por el grupo PACTE (véase apartado 2.1.1.1), se establece
también que el proceso de adquisicidn descrito por los mismos autores puede ser similar en las
distintas competencias, por lo que este podria aplicarse también a la adquisicion de la

competencia terminoldgica.

PACTE (2000 citado en Castillo, 2015) describe el proceso de adquisicion como un proceso
dindmico en el que, a través del desarrollo de diversas habilidades y la ensefianza de estrategias,
se logran integrar y estructurar los conocimientos y, por ende, el individuo pasa de tener un
conocimiento bajo a uno alto. Este fendmeno de adquisicion puede aplicarse no solo a la
competencia terminoldgica, sino que a cualquier obtencidén de conocimiento, y es un proceso
que sucede de manera progresiva. Para poder establecer las etapas de adquisicion de
conocimiento, este proceso progresivo se puede entender bajo el modelo Dreyfus, introducido
en los estudios de traduccion por Chesterman (1997), el cual entrega 5 estados en los que se
puede clasificar el nivel de conocimiento obtenido: novato, aprendiz avanzado, apto, perito y

experto.
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En la Figura 3 se grafica el proceso de adquisicién de conocimiento establecido por el grupo

PACTE, en el que se puede apreciar el proceso de adquisicion desde el estado de novato a

experto:
Novato
A T
D E.-.Tf-':"
Q
Desarrollo de las U F’; Aprendizaje de
habilidades ’ | ) ‘ estrategias
' s
| )
C E —_
I E — )
O — -I l
N
Experto

Figura 3. Proceso de adquisicion de conocimiento (PACTE, 2000)

Por ultimo, respecto a como deberia ser la adquisicion de la competencia en la actualidad, lo
mas importante es entender que la adquisicion de la terminologia debe apuntar a llenar las
necesidades que poseen hoy en dia los traductores, es decir, que se enfoque en la formacion de
los traductores que desarrollen habilidades y conocimientos terminoldgicos Utiles y practicos
para poder enfrentar los desafios que vive actualmente la labor traductora. Para cumplir con este
objetivo, distintos autores han entregado propuestas de ensefianza orientadas en la terminologia
aplicada o el desarrollo de una competencia terminoldgica que, tal como establece Vazquez
Béjar (2006), fomente a los traductores en formacién a cumplir con su respectivo perfil de

egresado y obtenga los habitos y las habilidades requeridas para su labor traductora.
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Con ese mismo fin, se presenta una propuesta realizada por Montero y Faber (2009, p.93) en la
que se detallan 4 apartados principales en los que se enlistan los contenidos que deberian
conformar la ensefianza adecuada de terminologia para estudiantes de traduccién: Introduccién
a la Terminologia, Teoria y practica de la Terminologia, Terminologia aplicada a la
Traducciéon y Documentacion terminografica en el proceso de traduccién. Estos apartados
engloban todas las dimensiones de la terminologia requeridas por un traductor vy, al parecer de
la presente investigacion, entregan las herramientas para que los estudiantes de traduccion

puedan alcanzar un nivel alto de competencia terminoldgica que, sin duda, sera beneficiosa.

2.1.2.1 La importancia del desarrollo de la competencia terminol6gica

Luego de detallar en qué consiste la adquisicion de la competencia terminolégica, surge la
siguiente pregunta: ¢cual es la importancia del desarrollo de la competencia terminoldgica? Pero
a diferencia de las preguntas anteriores, la importancia de la competencia terminoldgica se basa
en razones mucho mas concretas y evidentes. De igual forma, la importancia de esta puede
entenderse desde 2 perspectivas: su importancia para los estudios de traduccién y su importancia

para los traductores.

En primer lugar, dentro de los estudios de traduccion, el desarrollo de la competencia
terminoldgica cumple un papel crucial para el la comprensidn de otros fendbmenos que integren
la formacidn del traductor o para cimentar cualquier otra investigacion que tenga como objetivo
ahondar en temas como el proceso de traduccion. Ademas, como la competencia terminoldgica
constituye una parte esencial de las competencias del traductor, su desarrollo es importante para
continuar conociendo las subcompetencias que conforman la competencia traductora y, de esta

forma, aportar al inexplorado panorama en el que se encuentra esta rama de la traduccion.
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En segundo lugar, la importancia del desarrollo de la competencia terminol6gica para los
estudiantes de traduccion se asocia a la parte més préctica de su labor. Segun Mayoral (1997
citado en Sanchez-Gijén, 2004, p.182) “el traductor no esté interesado ni en las denominaciones
posibles ni en las denominaciones idéneas o normalizadas; el traductor esta interesado en la
solucién idonea para una situacion de comunicacion concreta”. En otras palabras, al traductor
le preocupa especificamente resolver los problemas de traduccion, més alld de que estas
soluciones sean perfectas. Aplicandolo a la competencia terminoldgica, se entiende que es mas
importante desarrollar la competencia terminoldgica necesaria para solucionar los problemas en

un caso de traduccién que conocer, por ejemplo, todo el Iéxico especializado de un area.

Finalmente, tal como establecen Montero y Faber (2009, p.27) “es evidente que la idoneidad de
la terminologia en un texto, asi como su nivel de adecuacion para determinado nivel de
especialidad, son factores determinantes para la calidad de la traduccion” ya que, al fin y al
cabo, esas habilidades solo pueden lograrse gracias un nivel exitoso de la competencia

terminoldgica adquirido por el traductor para manejar la terminologia con experticia.

2.1.3 Medicién de la competencia terminol6gica

Tal como sucede en los otros aspectos de la competencia terminoldgica, la falta de estudios
destinados a medirla o evaluarla impide conocer méas acerca de su propia naturaleza y estado
actual. Esto se evidencia en la investigacion realizada por Umafia y Suarez (2011), el unico
trabajo contextualizado en un estudio empirico-experimental orientado a tanto la medicion de
la competencia traductora como la competencia terminoldgica. Sin embargo, dicho estudio se
enfoca en el disefio de instrumentos mas que en su aplicacion, por lo que persisten las

interrogantes acerca de cudl es el escenario de la competencia terminoldgica actual.
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Sumado a esto, la misma investigacion elabord una serie de instrumentos que pretendia medir
ambas competencias mencionadas, pero dedicaron un espacio minimo para la medicion de la
competencia terminoldgica, la que fue —ademas— descrita por las autoras tan solo como la
relacion de los traductores con la terminologia. Finalmente, el estudio acab6 midiendo de forma
muy acotada si los traductores estaban familiarizados con la terminologia, evaluando si es que
estos cumplian con lo establecido por Cabré (1999) respecto a los niveles de implicancia con la
terminologia (véase apartado 2.1.1.2), lo que de ninguna forma abarca todas las habilidades de

competencia terminoldgica que se han descrito tanto en la literatura como en el presente trabajo.

El mayor problema con la falta de medicidn de la competencia terminoldgica a través de estudios
empiricos-experimentales se repite en la mayoria de las ramas de los estudios de traduccion.
Dado al hecho de que este tipo de estudios comenzd a realizarse a finales de los afios 80 (Orozco
y Hurtado Albir, 2002), la poca cantidad de estudios y la falta de objetos de estudio que pudiesen
ser generalizados ayudo al lento desarrollo de los estudios empiricos que midieran fendémenos
particulares de la formacion traductora, puesto que es mucho mas dificil para los investigadores

partir de una base tedrica nula.

Con el tiempo, esta situacion fue progresando gracias —especialmente— al trabajo
investigativo del grupo PACTE, quienes fueron capaces de llevar a cabo una serie de estudios
empiricos que estudiaron las diversas dimensiones de la competencia traductora y que sentaron
los cimientos para las investigaciones de este tipo en la actualidad. Entonces, si bien la presente
investigacion no se dirigira en el mismo objetivo que el del grupo PACTE, sus aportes a lo que
llamamos la macrocompetencia traductora entregan antecedentes para realizar la presente
investigacion dedicada a una parte de esta, la competencia terminoldgica. Y no solo eso, sus

investigaciones aportan también nociones de materiales e instrumentos ya utilizados que pueden
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orientarnos en, como destaca Hurtado Albir (1999), la compleja tarea de disefar, elaborar y

validar instrumentos nuevos que puedan recoger datos fidedignos.

2.1.3.1 Instrumentos de medicion de la competencia terminoldgica

Como se expuso anteriormente (véase apartado 2.1.3), uno de los mayores desafios que se
presentan en una investigacion como esta es la falta de instrumentos que hayan sido disefiados
y validados por autores en investigaciones anteriores. Sin embargo, tal y como sucedié en otras
dimensiones de la competencia terminoldgica, la falta de estudios en este fendmeno entrega
cierta libertad a los investigadores para reutilizar y aplicar instrumentos elaborados para medir

objetivos parecidos y ocuparlos con este nuevo fin.

Esto sucede con una serie de instrumentos disefiados previamente para —en este caso— la
medicion de la competencia traductora, tales como tareas de traduccién, programas
informaticos, cuestionarios, entrevistas, protocolo de pensamiento en voz alta, entre otros. A
continuacion, se detallan algunos de los instrumentos utilizados cominmente para la recoleccion
de datos y que pueden usarse como base para la medicion de otras competencias en

investigaciones futuras:

a) Tarea de traduccion: uno de los instrumentos méas utilizados para medir las
competencias del traductor, debido a que la aplicacion de una tarea de traduccién permite
que los participantes demuestren todas sus habilidades y conocimientos y genera una
instancia en la que se puede recrear su actividad traductora en un entorno en el que
pueden medirse sus capacidades. El ejercicio de traduccion de un texto es el instrumento
bésico e indispensable para la medicion utilizada en diferentes estudios del grupo

PACTE, Orozco y Hurtado Albir (2002), Umafia y Suérez (2011), entre otros.
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b) Cuestionarios: los cuestionarios son un elemento comuin en las investigaciones
experimentales, pues es una forma simple de recolectar informacion respecto del tema
que los investigadores consideren necesario. Normalmente, los cuestionarios son
utilizados para recabar mas informacion acerca de una tarea principal (en este caso, de
una traduccion), en la que los participantes responden preguntas que puedan
complementar respuestas, justificar sus acciones o medir un conocimiento que no ha
quedado explicito en otro instrumento. Por ejemplo, Umafia y Suarez (2011) elaboraron
un cuestionario cuyo fin era indagar mas acerca del proceso y las estrategias de
traduccion, mientras que Orozco y Hurtado Albir (2002) basan su cuestionario en

preguntas acerca de nociones generales de traduccion.

¢) Entrevistas: las entrevistas —ya sean estructuradas, semiestructuradas o libres— tienen
la finalidad de indicar elementos muy parecidos a los descritos en un cuestionario. No
obstante, tal como describe Diaz, Torruco, Martinez y Varela (2013, p.163) “la entrevista
es mas eficaz que el cuestionario porque obtiene informacion mas completa y profunda,
ademas presenta la posibilidad de aclarar dudas durante el proceso, asegurando
respuestas mas Utiles”. Por ende, se entiende que la diferencia mas importante es que la
entrevista permite al investigador la oportunidad de hacerle al participante todas las
preguntas de manera directa y personal. Esto genera que las respuestas de los
participantes sean mucho mas espontaneas, menos elaboradas y probablemente mas

honestas que al escribirlas para responder un cuestionario.

Para terminar, también es necesario mencionar que, dentro de una investigacion, no es suficiente
la elaboracidn de instrumentos de recoleccion de datos como los recién mencionados, otra parte

muy importante del estudio es poseer instrumentos de valoracion que puedan ser aplicados
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adecuadamente y puedan clasificar los datos de manera que los resultados sean concretos y

enriquecedores para los estudios de su respectiva area.

Acerca de los instrumentos de valoracion, estos pueden ser elementos ya utilizados en las
investigaciones cientificas, como el modelo de Dreyfus, utilizado en la investigacion de Hurtado
Albir (1999) y Orozco y Hurtado Albir (2002) para medir el nivel de la adquisicion de la
competencia traductora o la escala Likert, escogida por Umafia y Suérez (2011) para permitir a
sus participantes calificar su reaccion a diferentes enunciados relacionados con la competencia
traductora por medio de una escala de puntuacion. Finalmente, los resultados también pueden
valorarse a través de la creacion de rubricas de evaluacion, las cuales organizan y clasifican las
respuestas de manera que pueda establecerse un orden o puntaje que tenga sentido en relacién

con el desempefio de los participantes y los objetivos de la investigacion.
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3. MARCO METODOLOGICO

En la presente seccién se describe la metodologia utilizada en la realizacién de esta
investigacion. Se menciona detalladamente el tipo de investigacion y su alcance, las preguntas
que guiaron la investigacion y los objetivos general y especificos. Luego, se describen los
participantes que formaron parte de esta investigacion, los instrumentos utilizados para recopilar
los datos necesarios para el estudio, acompafiados de una descripcion de la validacion y

aplicacion de los mismos. Finalmente, se detallan las rubricas de valoracion de los resultados.

3.1 Tipo de investigacion

En este trabajo se midié la competencia terminoldgica en estudiantes avanzados de la carrera de
Traduccion de la PUCV a traves de la evaluacion de diversas habilidades terminolégicas en un
ejercicio de traduccidn y una entrevista semiestructurada retrospectiva. Para lograrlo, se disefio
un estudio de enfoque mixto, puesto que, si bien se busca describir y analizar las habilidades
que componen la competencia terminoldgica en la que en algunos casos se necesita el apoyo de
graficos y valoraciones, también se desea conocer cudl es el desempefio de las participantes
frente a las condiciones del estudio y en qué estado se evidencia la competencia terminoldgica
de la muestra. Asimismo, el estudio posee un alcance exploratorio debido a que no existen
estudios previos en los que se haya medido la competencia terminoldgica aplicada a un ejercicio
de traduccion, ni estudios de dicha competencia que se hayan centrado en traductores en

formacion.

Cabe mencionar que el presente trabajo de investigacion se enmarca en el proyecto de

investigacion “El desarrollo de la competencia terminoldgica durante la insercion
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disciplinar”, financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico

(FONDECYT 1171346) durante el periodo 2017-2020.

3.2 Preguntas de investigacion

Las preguntas que guiaron la presente investigacion son las siguientes: ;Como se refleja la
competencia terminoldgica en la practica de la traduccion? ; Como se miden las habilidades que
conforman la competencia terminolégica en un caso particular de traduccion? ;Cudl es la

competencia terminolégica los estudiantes de Gltimo semestre de Traduccién en la PUCV?

3.3. Objetivos de Investigacion

Los diversos objetivos de la presente investigacion se pueden diferenciar en objetivos generales
—el objetivo principal de la investigacion— y especificos —aquellos objetivos particulares que

se desarrollan con el fin de alcanzar el objetivo general—. Ambos se describen a continuacion.

3.3.1. Objetivo general

El objetivo general de esta investigacion es medir la competencia terminoldgica aplicada a la

practica de traduccion en estudiantes avanzados de Traduccion de la PUCV.

3.3.2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos de esta investigacion son:

- Medir la competencia relacionada con el proceso de documentacién tematica y
terminoldgica aplicada a una traduccion en estudiantes avanzados de Traduccion de la

PUCV;
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- medir la competencia relacionada con la creacién y estructuracion de glosarios aplicada

a una traduccion en estudiantes avanzados de Traduccion de la PUCV, y

- medir la competencia asociada a la deteccidn y resolucion de problemas terminolégicos

aplicados a una traduccion en estudiantes avanzados de Traduccion de la PUCV.

3.4. Participantes

Las participantes de este estudio corresponden a 5 estudiantes de Gltimo afio (9° semestre) de la

carrera de Traduccidn inglés-espafiol de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso. Se

optd por realizar la investigacion en alumnos avanzados y proximos a titularse ya que las

participantes ya cursaron todos los ramos del programa de Traduccion de la universidad,

incluyendo asignaturas de Terminologia y Traduccion, por lo que se considera que ya recibieron

la formacidn necesaria para desarrollar su competencia terminoldgica y deberian ser capaces de

realizar exitosamente todas las tareas que se requieren. En la Tabla 3 se muestra la edad y sexo

de cada una de las participantes.

Participantes Edad Sexo
Participante 1 23 Femenino
Participante 2 23 Femenino
Participante 3 22 Femenino
Participante 4 21 Femenino
Participante 5 21 Femenino

Tabla 3. Datos de las participantes
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3.5. Instrumentos

Para la realizacién de este trabajo se disefiaron dos instrumentos de recoleccién de datos: una
tarea de traduccion y una entrevista semiestructurada. La competencia terminoldgica, segun la
presente investigacion (véase apartado 2.1.1.2), se desglosa en un conjunto de habilidades o
subcompetencias relacionadas a la gestion de la terminologia en su aspecto mas practico. Entre
estas se destacan 6 habilidades, las cuales poseen como caracteristica comdn el poder
concretarse y, por ende medirse, durante un caso particular de traduccion. Los instrumentos
fueron elaborados especialmente para medir dichas habilidades, las cuales se muestran a

continuacion:

Habilidades

Habilidad A: Realizacion de tareas de investigacion terminoldgica en el area especializada.
Habilidad B: Recopilacién y estructuracion de la documentacién terminolégica.

Habilidad C: Manejo de herramientas informaticas de extraccién y gestion terminoldgica.
Habilidad D: Evaluacion de la calidad de fuentes terminolégicas.

Habilidad E: Identificacion de unidades terminoldgicas y fraseoldgicas.

Habilidad F: Resolucion positiva de los problemas terminolégicos.

Tabla 4. Habilidades integrantes de la competencia terminoldgica medidas en el estudio

La razon por la cual se disefiaron dos instrumentos de recoleccion de datos es que, si bien la
tarea de traduccidn es necesaria para recrear un proceso real de traduccion en el que se puedan
evidenciar las habilidades nombradas, es imposible identificar habilidades asociadas a la gestién
terminoldgica o decisiones del traductor a través de un texto . Por lo tanto, fue necesario aplicar
otro instrumento que pudiese indicar dichas habilidades no visibles en el producto (texto meta)
resultante de la tarea de traduccién. Con ese fin, se decidi6 idear una entrevista semiestructurada

que recolectase la informacion restante.
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3.5.1 Tarea de traduccion

La primera tarea del estudio consiste en un ejercicio de traduccion del inglés al espafiol realizado
de manera individual por las participantes. La tarea implica la traduccion de un texto
especializado en el que las participantes se enfrentaran a instancias y problemas de traduccién
que requieran del uso de su competencia terminolégica, uso que se pretende medir en esta
investigacion a través del analisis de las habilidades mencionadas anteriormente (véase apartado

3.5).

Respecto a las habilidades, la tarea de traduccion permite generar la instancia de medicion del
proceso traductor de las participantes; sin embargo, cabe destacar que tan solo una de las
habilidades (Habilidad F), se analizo a través del producto final de esta tarea de traduccion (texto
meta). Dicha habilidad representa la resolucion positiva y adecuada de los problemas

terminoldgicos presentes en la tarea de traduccion.

Para el andlisis de la Habilidad F, se comenz6 por seleccionar 3 problemas terminoldgicos
presentes en el texto origen: complementary and alternative medicine, inflammatory bowel
disease y ulcerative colitis. Con el fin de medir la calidad de las propuestas terminolégicas
entregadas por las participantes para estos determinados términos, se elaboré una rubrica de

evaluacion (véase Tabla 6), la cual se describe detalladamente en el apartado 3.8.

3.5.1.1. Eleccioén del texto

El texto seleccionado para realizar la tarea de traduccién es un fragmento del articulo

“Complementary and alternative medicine in patients with inflammatory bowel disease:
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The results of a population-based inception cohort study (IBSEN)” (véase Anexo 1),

publicado en el afio 2012 en la revista cientifica Journal of Crohn's and Colitis®.

La eleccion del texto se basé en distintas razones. En primer lugar, el texto escogido es un
articulo de investigacion cientifica. Este género textual se define como el género prototipico de
la comunicacién cientifica, debido a que nace como respuesta a las diversas necesidades de
interaccion entre las comunidades discursivas disciplinares e investigativas (Sanchez, 2018).
Cabe mencionar que los articulos de investigacion cientifica, al existir dentro de areas del
conocimiento especializadas, se definen como un texto especializado (Venegas, 2005). Por
ende, la eleccion del texto se fundamentd en escoger un texto que presentara las caracteristicas
que usualmente forman parte de los textos especializados: concisién, sistematizacion, precision
y densidad terminoldgica alta; debido a que estas son esenciales para recrear los ejercicios de

traduccion a los que las participantes estan acostumbrados.

En segundo lugar, se eligi6 un texto cuya tematica —Ila medicina complementaria y
alternativa— habia sido trabajada previamente en otras asignaturas del programa de Traduccion,
en el que también habian trabajado con articulos de investigacion cientifica con caracteristicas
muy similares al escogido. Por ende, las participantes del estudio estaban familiarizados tanto
con la tipologia textual como con la temética. Ademas, el articulo seleccionado fue trabajado
por otra generacién de estudiantes en la asignatura de Practica de la Traduccion 4, la ultima

asignatura de traduccion del plan de estudios de Traduccién de la PUCV, por lo que cabe

2 Opheim, R., Hoivik, M., Solberg, I., Moum, B & The IBSEN Study Group. (2012). Complementary and
alternative medicine in patients with inflammatory bowel disease: The results of a population-based inception
cohort study (IBSEN). Journal Of Crohn's And Colitis, 6(3), 345-353. Recuperado de
https://academic.oup.com/ecco-jcc/article/6/3/345/474878
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destacar que tiene la dificultad necesaria para el nivel de las participantes y es un texto nuevo

para ellos.

Finalmente, se decidio seleccionar un fragmento de corta extension (218 palabras) con el fin de
que las participantes no estuvieran presionadas por el tiempo y pudiesen centrar toda su atencién
en la documentacion, la creacién de glosarios y la resolucion de los problemas terminoldgicos

del texto.

3.5.1.2. Encargo de traduccion

Para contextualizar la tarea de traduccion, es necesario que esta esté acompafiada de un encargo
de traduccion gque pueda guiar el ejercicio. Vermeer (1989 citado en Espi, 2015, p.6) sefiala que
el encargo es “un grupo de especificaciones con las que trabaja el traductor para producir el
texto de llegada. El encargo puede provenir de un cliente o de una tercera persona a manera de
requerimientos o instrucciones explicitas”. Tomando en cuenta esta definicion, se procedio a
crear un encargo de traduccion ficticio que fuese similar a los encargos de traduccién con los
que las participantes han trabajado previamente en clases; sin embargo, se le agregaron otras
especificaciones que aportasen informacion para el mejor desarrollo de la investigacion y

cumplimiento de los objetivos.

Ademas, el encargo cumple con algunos aspectos como entregar informacion adecuada y clara
a los participantes e incentivar el compromiso de parte de los participantes entregando ciertas
indicaciones que expresan de manera implicita —por medio de la ilusion de estar formando
parte de un gran proyecto en una empresa real— y explicita —a través de la creacién de un

glosario en el que se miden varias habilidades terminoldgicas— la idea de demostrar su maximo
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potencial relacionado con su competencia terminoldgica aplicada en la traduccion. El encargo

ficticio elaborado para este estudio fue el siguiente:

Encargo de traduccién
Acabas de comenzar a formar parte de una empresa de traduccion. Tu primer proyecto tendra una
duracidén de 6 meses, en los que trabajaras con textos sobre el mismo tema para una revista de medicina
chilena. Tu primera tarea es traducir un fragmento del abstract del articulo “Complementary and
alternative medicine in patients with inflammatory bowel disease: The results of a population-
based inception cohort study (IBSEN)”. Ademaés de la traduccion, debes entregar un glosario con
formato libre que contenga las especificaciones y campos que consideres necesarios.
Otras especificaciones:
- La traduccion debe seguir las convenciones del espafiol y debe presentar un espafiol
natural y fluido.
- Se debe mantener el formato y la diagramacidn del texto original.
- Esta permitida la utilizacion de cualquier herramienta de traduccidn asistida,
memoria de traduccion, extractor terminolégico, etc.
- El archivo debe enviarse con el nombre: Tarea de traduccion_Participante X
- El glosario debe enviarse con el nombre: Glosario_Participante X

Figura 4. Encargo de traduccion elaborado para la investigacion

3.5.2 Entrevista semiestructurada

El segundo instrumento empleado en esta investigacion es una entrevista semiestructurada
realizada de manera retrospectiva que busca medir las decisiones y habilidades de los
participantes durante el proceso de traduccion. La entrevista semiestructurada se diferencia de
las otras (entrevistas estructura y entrevista abierta) debido a que le entrega al entrevistador la
posibilidad de elaborar preguntas guias pero incluir preguntas adicionales si considera necesario

aclarar alguna idea o entregar mas informacion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Para la elaboracion de la entrevista se tom6 como referencia un cuestionario posterior a la
traduccion utilizado por Orozco y Hurtado Albir (2002) en una investigacion acerca de la

adquisicion de la competencia traductora. En dicho cuestionario, se utiliza el formato de
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preguntas cerradas con las alternativas si y no de las cuales se desprenden otras preguntas

dependiendo de la respuesta de los participantes.

La presente entrevista consiste en 5 preguntas principales, disefiadas para medir todas las

habilidades terminoldgicas restantes (Habilidades A, B, C, D y E). A continuacién, se presenta

ordenadamente las preguntas que integran la entrevista semiestructurada acompafadas de la

habilidad que pretenden medir y el objetivo de las preguntas.

general del texto entregado?

Preguntas Habilidad Objetivo
representada
¢ Buscaste informacion acerca del tema Habilidad A: | Determinar la realizacion de la

Realizacion de tareas

tarea y las motivaciones.

estructuraste los términos? ¢En qué formato
lo hiciste (Word, Excel, base de términos de
una herramienta de traduccién asistida,
etc.)? ¢Cuantos términos recopilaste?
¢Agregaste uno o mas campos durante la
estructuracion de la terminologia (fuentes,
definiciones, etc.)?

ejemplos de uso,

A.Si de investigacion | Si la respuesta es afirmativa,
B. No terminoldgica en el | conocer los tipos de fuentes y
Si la respuesta es afirmativa, ¢(Por qué | area especializada. la cantidad de fuentes
decidiste investigar? ¢Cémo las visitadas.
buscaste?;Qué tipo de fuentes visitaste?
¢ Cuantas?
Si la respuesta es negativa, ¢Por qué no lo
hiciste?
Respecto a la gestion de la terminologia | Habilidad B: [ Determinar la forma de
presente en el texto ;Como recopilaste y | Recopilacién y | estructuracién de los términos

estructuracion de la
documentacién

terminoldgica.

en el glosario, el formato del
glosario, la cantidad de
términos recopilados, campos
incluidos en el glosario y el
términos

origen de los

recopilados en este.
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¢Recopilaste solo términos presentes en el

texto?

¢ Utilizaste alguna herramienta de extraccion
terminoldgica para la elaboracion de tu
glosario o para la identificacién la

terminologia del texto?

A.Si
B. No
Si la respuesta es afirmativa, ¢por qué
decidiste utilizar un extractor
terminolégico? ¢cudl extractor

terminolégico utilizaste?
Si la respuesta es negativa, ¢por qué no lo

hiciste?

Habilidad C: Manejo
de herramientas
informaticas de
extraccion y gestion

terminoldgica.

Determinar la realizacion de la
tarea y las motivaciones.

Si la respuesta es afirmativa,
extractor

conocer cual

terminolégico utilizaron.

En el caso del término Crohn’s disease,
¢ COomo encontraste el equivalente? ¢qué

fuentes utilizaste?

Habilidad D:
Evaluacion de la
calidad de fuentes

terminoldgicas.

Describir el proceso de
blsqueda de un equivalente
Crohn’s

para el término

disease.

Identifica 5 términos unidades

y 2
fraseoldgicas en el texto origen.

Habilidad E:
Identificacion de
unidades

terminoldgicas y

fraseologicas.

Identificar 5 términos y 2
unidades fraseologicas en el

texto origen.

Tabla 5. Preguntas de la entrevista, habilidades representadas y objetivos de las preguntas

3.6 Validacién

El proceso de validacion de los instrumentos toma lugar en todas las investigaciones cientificas

en las que se involucran instrumentos de recoleccion o valoracion de datos. La validacion se
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puede describir como una prueba que confirme la validez de un instrumento cuando este es
aplicado en determinadas condiciones y audiencias (Soriano, 2014). En otras palabras, la
validacion se entiende como una serie de preguntas realizadas a uno 0 mas expertos quienes
deben dar sus opiniones y comentarios para entregar cierta validez y credibilidad al instrumento

en cuestion.

En el caso de la presente investigacion, la validacion del instrumento se llevé a cabo el dia 16
de abril del 2019, de manera presencial en las instalaciones del Instituto de Literatura y Ciencias
del Lenguaje de la PUCV. EIl proceso consistié en una reunion del equipo de investigacion del
proyecto Fondecyt 1171346, en la que se presento el instrumentos y se recibieron preguntas,
comentarios y sugerencias de los distintos miembros del equipo, entre los que se encontraban

presentes doctores, estudiantes de doctorado y magister y estudiantes de pregrado®.

Durante esta sesion, se presentd la entrevista semiestructurada elaborada para la investigacion
(véase Anexo 2) junto con sus respectivos objetivos. Se discutieron en conjunto los puntos
concretos que podian mejorarse o aclararse hasta llegar a un consenso respecto de las preguntas
que debieron ser modificadas. Los cambios realizados en el instrumento fueron la inclusién del
glosario al encargo de traduccion, para asi asegurar una recoleccion de datos suficiente para
medir la habilidad asociada a la creacién de glosarios y, también, se decidio la pregunta referente
al uso de extractores y gestores terminolégicos al glosario realizado por los participantes, pues
es méas probable que estas herramientas se utilicen en las labores terminoldgicas de creacion y

estructuracion de los términos. Finalmente, se recibieron los comentarios de los expertos, los

% e agradece la participacion en el proceso de validacion de instrumentos a la Dra. Stephanie Diaz, doctora en
Estudios de Traduccion; al Dr. Rogelio Nazar, doctor en Terminologia; a Paula Morgado, estudiante de
doctorado; a Diego Sanchez, estudiante de magister y a Mirella Fedele, estudiante de pregrado.
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cuales le entregaron un grado de validez suficiente a los instrumentos elaborados para esta

investigacion.

3.7 Aplicacion del instrumento

Los instrumentos se disefiaron con el fin de aplicarse de manera individual, de esta forma se
aseguraba la inmediatez de la Tarea 2 (entrevista) luego de terminar la Tarea 1 (traduccion).
Asi, no habrian participantes que hubiesen esperado mas que otros para la entrevista, lo que
ayuda a que el recuerdo de las participantes se mantenga activo y los resultados tienen la

posibilidad de ser méas fidedignos.

Ambas tareas fueron aplicadas en dependencias de la Pontifica Universidad Catélica de
Valparaiso. Se dispuso de una sala de reuniones en la que las participantes tuvieron la opcion
de llevar su computador personal o utilizar del computador proporcionado por la investigadora
para realizar la Tarea 1, mientras que la Tarea 2 consistio en una entrevista oral que fue grabada

por la investigadora.

A las sesiones asistieron unicamente la investigadora y las respectiva participante. En todos los
casos, al comienzo de las sesiones se dio la bienvenida a la participante, se leyé de manera
conjunta el consentimiento informado para su participacion en la investigacion (véase Anexo 3)
y se firmd el mismo. La investigadora hizo unas preguntas iniciales para conocer su edad y
correo electronico. Ademas, informd a la participante acerca de la duracion de cada tarea (1 hora
y 30 minutos para la Tarea 1 y 15 minutos para la Tarea 2), por lo que se contaba con que las

participantes terminaran el ejercicio en un maximo de 1 hora y 45 minutos.

Para comenzar la Tarea 2, se verificd que la participante hubiese mandado la Tarea 1 y se

procedid a leer las instrucciones de la Tarea 2, la cual fue grabada. Cabe mencionar que para la
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realizacién de la Tarea 2 la participante pudo mirar su traduccion para responder a las preguntas
o corroborar algunas respuestas, pero no se le permitié modificarla. Finalmente, se dieron los

agradecimientos y se cerr0 la sesion para luego despedir a la participante.

3.8 Rubricas de valoracion de los resultados

El Gltimo paso de la metodologia incluye el proceso de valoracion de los datos. Para la
realizacion de esta investigacion se consideraron 2 herramientas capaces de valorar tanto los
datos de las habilidades expuestas en la entrevista (Habilidades A, B, C, D y E) y la Habilidad

F evaluada directamente en el texto meta.

En primer lugar, se escogid valorar resultados expuestos en la entrevista semiestructurada a
través de una escala simple que pudo manifestar, de la manera mas basica posible, el estado o
nivel de adquisicion de conocimiento terminoldgica demostrado por las participantes. Por ende,
los resultados se valoraron desde el mas negativo al méas positivo con las categorias:
insuficiente, suficiente y bueno. De esta forma, se facilitd la evaluacion de las habilidades que
comprenden la competencia terminoldgica y se entiende que no existen participantes con mucho
0 poco conocimiento terminoldgico, sino que solo se demostraron distintos estados de su

competencia terminoldgica.

En segundo lugar, para la valoracion de los resultados de la Habilidad F, evidenciada en el
producto de la tarea de traduccién (texto meta), se elaboré una rubrica de valoracion constituida
por las técnicas de traduccion utilizadas cominmente para la traduccion de términos. Estas
técnicas se ordenaron desde la mas a la menos apropiada segun las siguientes dimensiones:
adecuacion, entendida como la traduccién por un equivalente aceptado y adecuado, concision,

entendida como la traduccién por un término equivalente en condensacion de las unidades
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Iéxicas y precision, entendida como la traduccién por un equivalente preciso en cuando a su
significado. En la siguiente Tabla 6 se presenta la rabrica de valoracion elaborada para la

medicion de la Habilidad F en esta investigacion.

Técnicas de traduccion

Adecuacién

El término se tradujo por un equivalente aceptado

El término se tradujo por un calco

El término se tradujo por un préstamo puro o adaptado

Concision

El término se tradujo por otra unidad léxica igual (cantidad de palabras)

El término se tradujo por una unidad Iéxica a la que se le agregé informacién en la lengua meta

El término se tradujo por una unidad Iéxica a la que se le quit6 informacion en la lengua meta

El término se tradujo por una descripcién de este mismo

El término se omitid en la traduccion a la lengua meta

Precisién

El término se tradujo por un equivalente preciso

El término se tradujo por un equivalente mas particular o mas general

Tabla 6. Rubrica de valoracién de la Habilidad F
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4. RESULTADOS

En esta seccidn se presentan y comentan los resultados obtenidos a través los instrumentos de
medicion. La seccién estd organizada en 7 apartados correspondientes a cada una de las
habilidades de la competencia terminoldgica (véase Tabla 5) seguidos de un ultimo apartado en

el que se comentan los resultados generales de la investigacion.

4.1 Habilidad A: Realizacion de tareas de investigacion terminoldgica en el area

especializada

Esta habilidad fue medida a través de preguntas especificas de la entrevista (véase Tabla 5), las
cuales se enfocaron en dilucidar los siguientes aspectos: realizacion de la tarea, motivacion,
tipos de fuente y cantidad de fuentes visitadas. Respecto a la realizacion de la tarea, solo 2 de
los 5 participantes realizaron la documentacion temaética. Estos resultados indican que,
mayoritariamente, las participantes no consideraron importante el proceso de documentacion
relacionado con la temética del texto a traducir. Si bien las participantes pudieron haber
considerado que, debido a la extension del trabajo no era necesario realizar este primer paso del
plan de traduccion, autoras como Montero, Faber y Buendia (2011, p.84) enfatizan la necesidad
de la documentacion previa a la traduccion puesto que los traductores “necesitan acceder a
fuentes de informacion general para familiarizarse con el tema del encargo, y adquirir un

conocimiento enciclopédico y linguistico”.

Las motivaciones de las participantes fueron diversas y se describen en la siguiente Tabla 7:

Participantes Motivacion

Participante 1 | Lo hizo para entender mejor el texto a traducir
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Participante 2 | No lo hizo porque conocia el tema

Participante 3 | No lo hizo por falta de tiempo

Participante 4 | No lo hizo por falta de tiempo y no considerarlo una tematica compleja

Participante 5 | Lo hizo para recordar el conocimiento previo que poseia acerca del tema

Tabla 7. Motivaciones de las participantes respecto a la Habilidad A

Como se observa, las participantes que realizaron la documentacién tematica describieron que
las razones para realizarla fueron para mejorar la comprension del texto y recordar el
conocimiento que poseian del tema. Estas motivaciones se sustentan en lo postulado por Orozco
(2012, p.221) puesto que “el traductor debe adquirir conocimientos acerca de los fendmenos del
campo de especialidad, su funcionamiento y sus interrelaciones, para asegurarse de que
comprende perfectamente el TO [texto origen] asi como sus implicaciones”. Por ende, la
documentacién tematica representa un paso importante para asegurar la comprension del texto

a traducir.

Por otro lado, las participantes que no realizaron la documentacién argumentaron razones
relacionadas con el tiempo y el tema. Si bien las participantes estan acostumbradas a traducir
una cantidad mucho mayor de palabras en el tiempo que se asigné para la tarea, el argumento
de la falta de tiempo se considera valido pues el proceso de documentacién, ya sea terminoldgica

o tematica, puede utilizar mucho tiempo, del cual las participantes carecian.

Por el contrario, las razones asociadas a la tematica no se consideran tan legitimas. Primero,
porgue aun cuando parte de la tematica del texto origen haya sido similar a uno trabajado en
clases, es poco creible que estudiantes de traduccidon sin experiencia en traduccion especializada
conozcan por completo la tematica de un articulo cientifico. Este tipo de argumentos puede

deberse a un andlisis muy superficial del texto origen, el cual no permiti6 la identificacion de
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los elementos y tematicas complejas que se encontraban en la parte mas avanzada del texto,
sumado al hecho de que muchos traductores creen conocer la temética de un texto solo por

conocer algun término presente en este, 10s que no son conocimientos equivalentes.

Respecto a los tipos de fuentes visitadas por las participantes que si realizaron la documentacion
temética (Participante 1 y 5), declararon visitar publicaciones especializadas de instituciones
oficiales (Ministerio de Salud) y documentacién previa como glosarios, guias de estilo y
articulos cientificos, respectivamente. Se infiere de estos resultados que, las participantes que
se documentaron fueron capaces de identificar fuentes especializadas y, por sobre todo, fuentes
de documentacién que son consideradas fiables (Gallardo, 1996) y que cumplen con la funcién

de entregar informacion confiable acerca de las areas especializadas.

Finalmente, la cantidad de fuentes visitadas por ambas participantes que realizaron la tarea fue
de 2 0 mas fuentes. Se considera que, tomando en cuenta la extension del texto y las limitaciones
de tiempo, las fuentes visitadas son suficientes para considerar que la documentacién tematica

que realizaron es adecuada.

Sin embargo, si bien no se pudo establecer que las participantes no saben documentarse
tematicamente, se constato que existen deficiencias en la ejecucién de la documentacion durante
el proceso de traduccion de este determinado texto, dado el hecho de que 3 de 5 participantes
no se documentaron, lo que puede indicar que este paso no esta tan internalizado en el proceso
de traduccion como deberia. Cabe mencionar que autores como Orozco (2012) enfatizan en la
importancia de la documentacion tematica e insisten, por ejemplo, en que muchas veces la

calidad de una traduccion se ve sustancialmente afectada por la falta de documentacion del tema,
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ya que comprender un texto es la Unica forma de poder reproducirlo en otro idioma de manera

correcta.

Considerando la literatura, las motivaciones de las participantes que no se consideraron validas
y el hecho de que la tarea de traduccion se acompafié de un encargo en el que se explicitaba que
se formaria parte de un proyecto extenso dentro de una empresa de traduccion, se puede
demostrar que la realizacion de la documentacion tematica pudo ser importante para ejecutar un
plan de documentacion completo y de buena calidad. Por Gltimo, tras el analisis de todos los
aspectos relacionados con esta habilidad, el desempefio de las participantes se evalué como

insuficiente.

4.2 Habilidad B: Recopilacién y estructuracion de la documentacion terminologica

Esta habilidad se midié a través de una serie de preguntas disefiadas para analizar las
caracteristicas del glosario que las participantes realizaron (Tabla 5). Se analizaron los
siguientes aspectos: forma de estructuracion de los términos, formato del glosario, cantidad de
términos, origen de los términos recopilados y campos incluidos en el glosario (véase Figura 5).

A continuacion, se presentan y describen los datos:
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Forma de recopilacitn

Formata

Cantidad de términos

Origen delos Dérminos

(=]
-
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A

Figura 5. Datos recopilados respecto a la Habilidad B

Como se observa, en primer lugar, la forma de recopilacion fue realizada bajo distintos criterios:
3 de las participantes (Participantes 1, 4 y 5) recopilaron todos los términos que identificaron en
el texto, 1 participante (Participante 2) recopil6 solo los términos que no conocia y el ultimo
participante (Participante 3) recogi6 unicamente los términos que consider6 importantes. Si bien
ninguna de estas opciones se puede considerar errada, teniendo en cuenta el encargo de
traduccion entregado junto a la tarea, el cual insistia en que el texto traducido formaba parte de
un proyecto, los traductores podrian haber asumido que era mejor y mas Util escoger la

recopilacion de todos los términos, puesto que podria haberse reutilizado en el futuro.

En segundo lugar, el formato utilizado para la elaboracion del glosario fue, en 3 participantes
(Participantes 1, 2 y 5), la base terminoldgica integrada en la herramienta de traduccion asistida
Memsource, mientras que los 2 participantes restantes (Participantes 3 y 4) ocuparon la
herramienta Excel. En este caso es necesario mencionar las ventajas y desventajas de las

herramientas utilizadas para valorar cual es la mas adecuada.
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En cuanto a Memsource, la dimension positiva es que esta herramienta de traduccién asistida
proporciona al traductor la posibilidad de visualizar el texto origen y texto meta e ir destacando
los términos en ambas lenguas para guardarlos de una manera muy simple en una base de
términos y que esta terminologia se destaque y autocomplete por si sola en sus siguientes

apariciones dentro del proyecto de traduccion.

Por el lado negativo, mientras se visualiza el texto solo es posible agregar los campos de término
origen y término meta, lo que limita la informacion que puede recopilarse dentro del glosario.
Ademas, para agregar campos determinados como categoria gramatical, género, nimero o notas
(los Unicos permitidos por la herramienta), es necesario abrir el glosario en una ventana aparte,
seleccionar el glosario que se quiere modificar y agregar la informacién término por término,
guardando la informacién constantemente para no perder los datos incluidos. Esto genera que
la estructuracion de la terminologia sea un proceso tedioso y en el que no se permite integrar

informacion importante como las definiciones o fuentes.

Respecto a la herramienta Excel, esta aplicacion ordenada en hojas de calculo permite a los
traductores crear y organizar un glosario segun sus preferencias. A diferencia de Memsource, la
mayor ventaja de Excel es que entrega la facultad de agregar los campos que el traductor
considere necesarios, por ende, Excel permite crear glosarios mas completos y que estos estén

personalizados segun lo que los traductores consideren pertinente para su trabajo.

No obstante, esta también posee desventajas. Excel posee una pobre herramienta de busqueda
al interior del glosario, lo que limita el uso de los términos recopilados, ademas, no es una
herramientas que esté integrada a la traduccion, por lo que la gestion de la terminologia debe

realizarse de manera independiente al trabajo de traduccién que se esté ejecutando. A modo de
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conclusion, considerando las ventajas de desventajas de ambas herramientas y tomando en
cuenta las indicaciones y contexto entregados en el encargo de la tarea de esta investigacion, la
opcién mas adecuada para realizar un glosario que pudiese reutilizarse en futuras traducciones
y que entrega mas ventajas para crear glosarios completos y utiles en distintos proyectos seria

la herramienta Excel.

Por otro lado, los resultados asociados a la cantidad de términos recopilados se separaron en
aquellos que recogieron entre 5y 10 términos, que fueron 3 participantes (Participantes 2, 3 'y
4), y los 2 participantes restantes (Participantes 1 y 5) que recopilaron mas de 10 términos.
Considerando los factores que pudieron afectar la creacion de este glosario, especialmente el
tiempo y la densidad terminoldgica del texto origen, se considera que las participantes
cumplieron positivamente con la tarea, puesto que la cantidad de términos recopilados en

promedio exhibe una recopilacion amplia y minuciosa.

Sin embargo, también se deja entrever que la razon de algunas participantes para no recolectar
la totalidad de la terminologia son discutibles. En el caso de la participante que solo recopild
términos que no conocia (Participante 2), la probabilidad de que conozca con seguridad algunos
de los equivalentes de unidades Iéxicas especializadas es baja, puesto que no es experta en el
area y debiese verificar la mayoria de los términos. Mientras que en el caso de la participante
que recogio solo “términos importantes” (Participante 3), se puede cuestionar qué percibe ella
como importante. Cabe mencionar que no se puede evaluar a las participantes en relacion a
quienes recogieron mas 0 menos términos, puesto que en algunos casos las participantes
recogieron pocos términos pero realizaron una estructuracion del glosario mucho mas completa

que aquellas que recogieron muchos y solo agregaron término origen y meta.

48



Acerca del origen de los términos recopilados dentro del glosario, los resultados fueron mas
categoricos: 4 participantes (Participantes 1, 2, 3 'y 5) indicaron haber recopilado solo términos
que estaban presentes en el texto origen, mientras que 1 participante (Participante 4) agrego,
ademas, un término que no estaba en el texto. Si bien el encargo de traduccidn explicita que el
glosario podia contar con las caracteristicas que las participantes prefirieran, se considera que
teniendo en cuenta el factor del tiempo y la falta de conocimiento de terminologia relacionada
con el tema, ambas opciones de recopilacion son adecuadas. Igualmente, se destaca la iniciativa
de la Participante 4, puesto que siempre es positivo tener glosarios lo mas completos posible y

que puedan ayudar a la resolucién de problemas terminoldgicos en la traduccion.

Finalmente, el Ultimo aspecto a medir son los campos incluidos en los glosarios, que se muestran

en la Tabla 8:

Campos incluidos en el glosario P1 P2 P3 P4 | P5
Término origen Si Si Si Si Si
Término meta Si Si Si Si Si
Fuente término meta No No Si Si | No
Definicién término meta No No Si No | No
Fuente definicién términos meta No No Si No | No
Siglas No No Si No | No

Tabla 8. Campos incluidos en el glosario referente a la Habilidad B

Como se observa en la Tabla 8, 3 participantes (Participantes 1, 2 y 5) decidieron incluir solo el

término origen y meta (que resultaron ser las 3 participantes que utilizaron la herramienta
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Memsource para recopilar los términos), 1 participante (Participante 4) incluyd el término
origen y el meta acompafado de la fuente de este Gltimo y la participante restante (Participante
3) afadié los términos origen y meta, pero ademas, agregé fuente para el término meta,
definicion, fuente de la definicién y siglas. Para poder evaluar el trabajo de recopilacion de
términos, se debe entender que no hay una version correcta o incorrecta de un glosario, mas
bien, el glosario debe elaborarse a partir de las necesidades que el traductor tenga, de manera
que este le sirva como una herramienta para la solucion de problemas terminoldgicos en el texto
(Cabré, 2000). Por ende, al ser las participantes estudiantes de traduccién, se deduce que su
experticia en el tema no es alta, lo que en el mejor de los casos hubiese significado la creacién
de glosarios ricos en campos de informacion que pudiesen, de alguna forma, haber compensado

su falta de conocimiento experto del tema.

En definitiva, se considera que todas las participantes cumplieron con la tarea de la creacion de
un glosario que fuese util para el ejercicio de traduccion que se les pidié. Sin embargo, los
resultados evidenciaron que las participantes demostraron desempefios irregulares, lo que puede
significar que las participantes no manifestaron el mismo nivel de desarrollo de la competencia
relacionada con la creacion de glosarios, o bien, mostraron distintos niveles de compromiso con

la investigacion.

En cualquiera de los casos, si se analiza la riqueza de los glosarios, no todas las participantes se
dedicaron a hacer un glosario completo en el que se dimensionara un trabajo terminoldgico
importante (fuentes, definiciones, entre otras), mas bien, la mayoria entreg6 glosarios basicos,

con poca cantidad de términos y escasa informacién de los mismos.

50



Se entiende entonces que la habilidad de creacion de glosarios como la como postula Cabré

(1999), en la que la autora insiste en que los traductores en el cuarto nivel de implicacion (véase

Tabla 2) —nivel en el cual deberian estar los traductores avanzados— tendrian que ser capaces

de crear glosarios 0 bases de datos que puedan ocuparse en otras traducciones futuras o ser

reutilizados por otros traductores. Tomando esto en cuenta, se concluye que solo 2 de las

participantes generaron glosarios ricos en informacion, por lo que esta habilidad se considera

en el nivel suficiente.

4.3 Habilidad C: Manejo de herramientas informaticas de extraccién y gestion

terminoldgica

La habilidad C se midi6 a través de una serie de preguntas destinadas a conocer los siguientes

aspectos: realizacion de la tarea y motivacion (véase Tabla 5). Respecto a la realizacién de la

tarea, ninguna de las 5 participantes utiliz6 alguna herramienta de extraccion terminoldgica. Sus

motivaciones son muy diversas y se presentan a continuacion:

Participantes

Motivaciones

Participante 1

Sabe utilizar extractores terminoldgicos pero no acostumbra a que formen parte de
su proceso de traduccion

Participante 2

No sabe utilizar un extractor terminolégico y no lo considera necesario por la
extension del texto

Participante 3

No tuvo el tiempo suficiente ni considera necesario ocupar un extractor
terminoldgico por la extension del texto

Participante 4

No se le ocurrid utilizar un extractor terminolégico ni lo considera necesario por la
extension del texto

Participante 5

No ocupa ni tiene experiencia con extractores terminolégicos y no los considera
atil en textos cortos

Tabla 9. Motivaciones de las participantes respecto a la Habilidad C
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Como se observa, ninguno de las participantes utiliz un extractor o gestor de terminologia. La
motivacion mas mencionada fue que no consideraron necesario el uso de una de estas
herramientas, debido a la corta extensidn del texto a traducir. Sin embargo, toman relevancia las
otras motivaciones de las participantes que evidencian distintas posiciones de las participantes
frente a la terminologia. En los resultados se evidencié que hay participantes que simplemente
no saben ocupar herramientas de extraccion o gestion terminoldgica, otras que saben de la
existencia de estas pero no las utilizan y, por ultimo, aquellas que solo no consideran el uso de

estas herramientas como parte de su proceso de traduccion.

Para lograr interpretar estos resultados negativos, es importante clarificar las posibles razones
que dificultan su adquisicion de esta habilidad por parte de las participantes. En primer lugar,
los resultados pueden estar ligados al hecho de que, si bien la utilizacion de herramientas de
extraccion y gestion terminoldgica se describen en la literatura como parte de la competencia
terminoldgica (véase apartado 2.1.1.2), se demostré que esta no es una habilidad que pueda
medirse en la practica de traduccion de un texto concreto. Especialmente, debido a que el uso
de este tipo de herramientas responde a la necesidad de realizar barridos terminoldgicos mas
extensos, en los que la densidad terminoldgica genere la necesidad de buscar herramientas

informaticas que faciliten el proceso.

También, tiene una influencia muy importante la idea de que las herramientas de extraccion y
gestion terminoldgica no forman parte del proceso de traduccion, lo cual se comprobé por la
negativa de las participantes a la hora de utilizarlos. Esta problematica nace puesto que los
traductores o estudiantes de traduccién carecen de mucha experiencia o no saben utilizar este
tipo de herramientas, ya que aunque pueden haber aprendido a utilizarlos durante su formacion

académica, esta ensefianza pudo haber tenido falencias. Las posibles deficiencias en la
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ensefianza del uso de las herramientas de extraccién y gestion terminoldégica podrian
relacionarse tanto a la falta de trabajo practico con dichas herramientas como a la poca

integracién entre el uso de estas en la practica de traduccion.

Entonces, se entiende que todas estas razones pudiesen haber generado una falta de
conocimiento o una disociacién del conocimiento acerca de extractores y gestores
terminoldgicos y el proceso de traduccién. Esto podria explicarse, por ejemplo, a través de las
nociones de conocimiento declarativo -—aquel conocimiento que se verbaliza— y el operativo
—conocimiento que se encuentra interiorizado— (Gil Bardaji, 2008), puesto que no solo es
necesario saber lo que es una herramienta de extraccion o gestion terminoldgica, sino también

saber utilizarla cuando sea necesario.

Por ltimo, se debe mencionar que es posible que el disefio del estudio haya afectado a los
resultados exhibidos en esta habilidad. Si bien los resultados fueron categdricos en revelar que
la habilidad referente al uso de extractores o gestores terminoldgicas es insuficiente, es
importante entender que las condiciones del estudio pueden haber afectado su medicion. Esto
se debe a que, teniendo en cuenta los argumentos entregados por las participantes y la
interpretacion de los mismos, se entiende que el estudio no entregd la tarea 6ptima para medir
cémo utilizar los extractores de terminologia o la calidad de conocimiento que tienen acerca de

estos.

4.4 Habilidad D: Evaluacién de la calidad de fuentes terminoldgicas

Esta habilidad se midio a través de la descripcién del proceso de busqueda de un equivalente
para el término Crohn’s disease. A continuacién, se presenta detalladamente el tipo de fuentes

utilizadas por cada participante para encontrar el equivalente del término seleccionado.
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Participantes Fuentes utilizadas

Participante 1 | Busqueda en navegador de internet y articulo de divulgacion cientifica.

Participante 2 | Conocimiento previo, busqueda en navegador de internet y articulo de

divulgacion cientifica.

Participante 3 | Diccionario bilingiie especializado, articulo de divulgacion cientifica y una

revista cientifica.

Participante 4 | Busqueda en navegador de internet y diccionario bilingiie especializado.

Participante 5 | Glosario propio con fuentes en un foro y un articulo de divulgacion cientifica.

Tabla 10. Fuentes utilizadas por las participantes relacionadas con la Habilidad D

Tal como se grafica, a través de esta pregunta se pretende dilucidar si las participantes fueron
capaces de evaluar la calidad de las fuentes utilizadas para la basqueda de un término particular.
A través de los resultados, se exponen ciertas similitudes y diferencias que se describen a

continuacion.

Se evidencia que las Participantes 1, 2 y 4 declararon comenzar su busqueda terminolégica a
través de la busqueda del término origen en un navegador de internet para luego verificar su uso
en textos especializados. Si bien este paso puede ser un poco controversial, si es que se considera
la busqueda en navegadores de internet no es lo suficientemente especializada, esta se entiende
como un paso tipico de la documentacion de los traductores. Lo importante es que el equivalente
encontrado en internet pueda fundamentarse en otras fuentes las cuales sean calificadas como

especializadas y fiables.

El nivel de especializacidn de las fuentes cumple un papel esencial en el plan de documentacion,
en especial en la traduccion de modalidad especializada, y se encuentra intimamente asociado a

la fiabilidad que estas mismas fuentes entregan. Orozco (2012) afirma que el buen uso de fuentes
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de documentacidn es esencial para que la basqueda terminoldgica sea exitosa y, por ende, para
que los equivalentes sean adecuados. La misma autora recalca la diferencia que existe entre las
fuentes que deberian visitarse para una documentacion temética y terminoldgica, las primeras

un poco mas generales que las segundas, pero siempre con un nivel basico de especificidad.

Con el fin de clasificar las fuentes visitadas por las participantes y utilizando la clasificacién de
Orozco (2012), las fuentes se dividen en aquellas mas generales como los foros o articulos de
divulgacion cientifica (Participantes 1, 2, 3 y 5) y las méas especializadas como revistas
académicas, diccionarios bilingles especializados y glosarios (Participantes 3, 4 y 5).
Igualmente, se declararon elementos que dificilmente pueden ser clasificados como fuentes, por
ejemplo, el nivel del conocimiento previo (Participante 2), el cual es imposible conocer y posee

escasa fiabilidad.

Otra variacion graficada en la Tabla 10 es la cantidad de fuentes visitadas por las participantes.
La cantidad de fuentes es importante pues el traductor debe “asegurarse de que el lector final
del TM [texto meta] lo va a entender e interpretar exactamente igual que hizo el lector del TO
[texto origen] con el término especializado en lengua original” (Orozco, 2012, p.224). Dentro
de los resultados, se expone que todas las participantes visitaron entre 2 o 3 fuentes para

encontrar el equivalente de este término.

Tomando en cuenta que todas las participantes declararon haber realizado documentacion
terminoldgica para este término, que las 5 participantes visitaron fuentes medianamente
especializadas y 3 participantes (Participante 3, 4 y 5) visitaron fuentes especializadas y que

todas las participantes visitaron un minimo de 2 fuentes para escoger el equivalente adecuado,
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se denuesta que la habilidad relacionada con la evaluacién de la calidad de las fuentes

terminoldgica del grupo de participantes es buena.

4.5 Habilidad E: Identificacion de unidades terminoldgicas y fraseoldgicas

Para medir esta habilidad se pidi6 a las participantes que identificaran de 5 términos y 2 unidades
fraseoldgicas presentes en el texto origen. Las respuestas fueron analizadas y clasificadas segun

las unidades identificas y aquellas identificadas correctamente. Los resultados se describen en

la Tabla 11.
Participantes Términos Términos U. fraseoldgicas | U. fraseologicas
identificados correctos identificadas correctas
Participante 1 5 4 0 0
Participante 2 5 5 1 1
Participante 3 5 4 2 1
Participante 4 5 5 1 0
Participante 5 5 4 2 0

Tabla 11. Resultados de las participantes en la Habilidad E

La primera categoria a identificar fueron los términos. Los términos se definen como unidades
que designan conceptos especificos y que constituyen el léxico especializado de una
determinada tematica o area (Cabré y Sager, 1998). Para las participantes, esta fue el aspecto
mas facil a identificar, como se exhibe en los resultados en que todas las participantes
identificaron los 5 términos requeridos. Sin embargo, tras analizar las unidades que las
participantes identificaron como términos, se demostrd que existieron problemas puntuales

respecto a esta tarea (Participantes 1, 3y 5).
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Se reconocieron 2 errores importantes. En primer lugar, el caso de la unidad cohort (Participante
3y 5), la cual no fue considerada un término especializado en este contexto, puesto que se
considerd una unidad léxica muy general. En segundo lugar, el caso de la unidad population-
based cohort (Participante 1), que es una segmentacion incorrecta de la unidad fraseoldgica
population-based cohort study. Teniendo en cuenta las problematicas recién analizadas, en
comparacion a la cantidad de términos recopilados por las 5 participantes, se demostré que, en

esta parte de la tarea, tuvieron un desempefio positivo.

Por otro lado, a las participantes se les pidié reconocer 2 unidades fraseoldgicas. A diferencia
de la primera parte de esta tarea, la identificacion de unidades fraseoldgicas fue muy dificil para
las participantes. Tal como lo revelan los resultados ilustrados en la Tabla 11, solo 2
participantes pudieron identificar las 2 unidades fraseoldgicas requeridas (Participantes 3 y 5),
otras 2 participantes (Participantes 2 y 4) identificaron 1 unidad fraseoldgica y la participante

restante (Participante 1) no pudo reconocer ninguna.

A través de las entrevistas con las participantes, se dimension6 que muchas no conocian qué son
las unidades fraseolOgicas. Cabré, Estopa y Lorente (1996, p. 69) definen a una unidad
fraseoldgica como “cadenas sintacticas altamente frecuentes que no pueden ocupar en una frase
una posicion de constituyente minimo y cuyos componentes no estan totalmente fijados, sino
que pueden presentar variacion”. En palabras mas simples, una unidad fraseoldgica puede
concebirse como es una expresion superior a una unidad Iéxica, la que comunmente constituye

una colocacion especializada y libre.

Aun cuando las participantes debiesen haber aprendido esta definicion a través de todas las

instancias de formacién que han tenido durante la carrera de Traduccion, los resultados exponen
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que la mayoria no logré la tarea con éxito. De todas las unidades fraseolégicas identificadas,
solo 2 se consideraron correctas: population-based cohort (reconocida por la Participante 2) y
our aim was to determine (reconocida por la Participante 3). A continuacion, se describen

algunos aspectos y casos que dificultaron la presente tarea.

Tras el andlisis de los resultados se evidencio, por ejemplo, dificultad para discernir entre
términos compuestos, entendidos como 1 unidad Iéxica constituida por mas de un lexema que
refiere a un concepto especifico, y las unidades fraseoldgicas recién definidas. Esto ocurre en el
caso de predictive factors (Participante 3) y complementary and alternative medicine
(Participante 5). Por otro lado, otro aspecto expuesto es la identificacion de unidades
fraseoldgicas mal segmentadas, como en el caso de population-based (population-based
cohort), identificado por la Participante 4 y The Inflammatory Bowel South-Eastern Norway
(The Inflammatory Bowel South-Eastern Norway study), identificado por la Participante 5.
Tomando en cuenta las respuestas recién analizadas, se concluye que respecto a la identificacion

de unidades fraseoldgicas, el desempefio de las participantes fue negativo.

Cabe mencionar que los vacios de conocimiento expuestos por las participantes son relevantes,
puesto que las unidades fraseoldgicas son expresiones tipicas en los textos especializados y
normalmente poseen equivalentes designados. Por lo tanto, si los estudiantes no son capaces de
identificar de qué se trata de fraseologia especifica de un area, puede que el escaso desarrollo

de esta habilidad afecte la calidad y adecuacion de sus traducciones.

Por ultimo, considerando los resultados obtenidos, se evidencio que, si bien las participantes no

tuvieron problemas en la identificacion de términos, si mostraron un desempefio negativo
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respecto del reconocimiento de las unidades fraseoldgicas. En consecuencia, el desempefio

demostrado en esta habilidad se calific6 como suficiente.

4.6 Habilidad F: Resolucion positiva de los problemas terminolégicos

La Gltima habilidad de esta investigacion se evalud a través de una rubrica de evaluacion (véase
Tabla 6). Los problemas terminoldgicos escogidos para este analisis fueron los términos:
complementary and alternative medicine, inflammatory bowel disease y ulcerative colitis. El
andlisis se constituy0 a través de la medicion de las técnicas de traduccion relacionadas con la
adecuacion, concision y precision de las propuestas terminoldgicas hechas por las participantes
(véase apartado 3.5.1), con el fin de evaluar si las propuestas para los términos escogidos son
adecuadas. Para lograr esta tarea, se analizaron los 15 términos seleccionados, 3 por cada una
de las 5 participantes. A continuacion, se presentan las propuestas terminoldgicas hechas por las

participantes.

Participantes Propuestas terminoldgicas

Participante 1 | medicina complementariay | enfermedad intestinal colitis
alternativa inflamatoria ulcerosa

Participante 2 | Medicamentos Enfermedad Inflamatoria colitis
Complementarios y Intestinal ulcerosa

Alternativos

Participante 3 | medicina complementariay | enfermedad inflamatoria colitis
alternativa intestinal ulcerosa

Participante 4 | medicina complementariay | enfermedad inflamatoria colitis
alternativa intestinal ulcerosa

Participante 5 | Medicina enfermedad inflamatoria colitis
complementaria y intestinal ulcerosa
alternativa

Tabla 12. Propuestas terminoldgicas relacionadas con la Habilidad F
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Antes de discutir las propuestas de las participantes, se concluyé que las respuesta entregadas
son —en su gran mayoria— equivalentes adecuados, puesto que medicina complementaria y
alternativa, enfermedad inflamatoria intestinal y colitis ulcerosa son los equivalentes mas
frecuentes segun su uso y aceptados segun las fuentes de documentacion terminoldgica

pertinentes.

Tal como se ilustra en la Tabla 12, la variacion en las propuestas es casi nula. Si bien las
participantes demostraron consistencia en la amplia mayoria de las propuestas terminolégicas,
a excepcion de un cambio en el orden de las unidades Iéxicas en el término enfermedad intestinal
inflamatoria (Participante 1) y algunas variaciones en el uso de mayusculas, la diferencia mas
notoria se presentan en la Participante 2, quien propuso el término Medicamentos

Complementarios y Alternativos (complementary and alternative medicine).

El andlisis de las propuestas terminoldgicas resultd ser positivo, puesto que todos los
equivalentes propuestos fueron correctos en las dimensiones de adecuacion, ya que se tradujeron
por equivalentes aceptados en el area de especialidad; concisién, debido a que no se agrego ni
omitié informacién y fueron traducidos por unidades Iéxicas equivalentes en cantidad; y tan

solo 1 de 14 equivalentes no se considerd preciso, el cual analizaremos a continuacion.

El término que no fue considerado preciso fue el previamente mencionado Medicamentos
Complementarios y Alternativos. Dejando de lado aspectos como el uso erréneo de las
mayusculas innecesarias, puesto que no se trata de un nombre propio ni comienza una oracion,
esta propuesta fue considerada como un equivalente mas especifico que el término original. La
diferencia emana de la comparacion entre “medicamentos”, la propuesta de la Participante 2, y

“medicina”, el equivalente aceptado.
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Este se consideré como un equivalente mas especifico, debido a que el concepto de medicina,
circunscrita al ambito de la medicina complementaria y alternativa se refiere a “productos y
practicas médicas que se considera no pertenecen a la atencion médica convencional” (Instituto
Nacional del Céancer, péarr.1). Por lo tanto, el término “Medicamentos Complementarios y
Alternativos” no entrega el mismo sentido en la lengua meta y, ademas, limita al término a ser
considerado como solo los productos que forman parte de la medicina complementaria y

alternativa, siendo que el término hace referencia a un concepto mucho mas amplio.

Para finalizar, luego de reunir y analizar los resultados, se concluye que el desempefio de las
participantes en esta habilidad fue positivo, lo que se evidencia en la seleccion de propuestas
terminoldgicas exitosas y del conocimiento y uso conveniente de las técnicas de traduccion
descritas para trabajar con la lengua especializada. Se concluye, entonces, que respecto a la
habilidad de resolucidn positiva de los problemas terminoldgicos presentes en el texto, el nivel

que las participantes demostraron se considera bueno.

4.7 Resultados generales

Para finalizar la seccion de resultados, tras el andlisis y la discusion detallada de todas las
habilidades medidas en el presente estudio, en este apartado se comentan los resultados
generales obtenidos de la valoracion de cada una de las habilidades que conforman la
competencia terminoldgica. A través de la siguiente Tabla 13, se detallan las habilidades o
subcompetencias medidas en esta investigacién, acompafiadas del estado o nivel de adquisicion
demostrado por las participantes (clasificado en 3 categorias: insuficiente, suficiente y buena)

durante este proceso particular de traduccion.
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Habilidades Nivel demostrado
Habilidad A Insuficiente
Habilidad B Suficiente
Habilidad C Insuficiente
Habilidad D Bueno
Habilidad E Suficiente
Habilidad F Bueno

Tabla 13. Niveles de habilidades terminoldgicas demostradas por las participantes

Respondiendo a los objetivos especificos, todas las habilidades incluidas en este estudio
representan distintas competencias o dimensiones especificas que conforman la competencia
terminoldgica: la competencia asociada a la documentacion, la competencia de creacion y
estructuracion de glosarios y la competencia relacionada con la deteccion y resoluciéon de
problemas terminoldgicos. A continuacion se grafican las competencias recién mencionadas,

acomparfiadas de sus respectivas habilidades y niveles de adquisicion demostrados.

Competencias especificas Habilidades Nivel
demostrado
Realizacion de tareas de investigacién Insuficiente
Competencia de documentacion terminolégica en el area especializada
Evaluacion de la calidad de fuentes Bueno

terminoldgicas

Competencia de creacion y Recopilacion y estructuracion de la Suficiente
documentacion terminoldgica

estructuracién de glosarios
Manejo de herramientas informaticas de Insuficiente

extraccion y gestién terminolégica

Identificacién de unidades terminolégicas Suficiente
y fraseoldgicas
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Competencia de deteccion y Resolucion positiva de los problemas Bueno
terminolégicos
resolucién de problemas

terminoldgicos

Tabla 14. Competencias especificas y habilidades terminolégicas demostradas por las
participantes

Teniendo en consideracion el estado de adquisicion de cada una de las habilidades definidas en
esta investigacion como parte de la competencia terminoldgica, estos resultados concluyeron
que, en promedio, la competencia terminoldgica de las participantes se encuentra en una

categoria suficiente.
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5. CONCLUSIONES

El presente trabajo se propuso como objetivo medir la competencia terminoldgica, desglosada
en las habilidades particulares de documentacion, creacion y estructuracion de glosarios y
deteccidn y resolucién de problemas terminoldgicos, aplicada a la practica de traduccion en
estudiantes avanzados de Traduccién de la PUCV. Para lograrlo, se invité a 5 estudiantes de
altimo semestre de la carrera de Traduccién inglés-espafiol de la PUCV a formar parte de un
estudio en el que, mediante una tarea de traduccion y una entrevista semiestructurada
retrospectiva, se analizaron las decisiones y operaciones asociadas a diversas habilidades que
conforman la competencia terminoldgica. Las respuestas se midieron bajo distintos aspectos que
permitieron la valoracién de cada habilidad segln el estado de adquisicién demostrado por las

participantes.

Los resultados de la investigacion fueron contundentes y se considera que los objetivos se
cumplieron en su totalidad. De manera general, la competencia terminolégica demostrada por
los estudiantes avanzados de Traduccion inglés-espafiol a través del promedio de todas las
habilidades se categoriz6 como suficiente. Sin embargo, esta no alcanz6 el nivel esperado,
descrito como el cuarto nivel de implicacién con la terminologia (Cabré, 1999 y Schnell y

Rodriguez, 2006).

Cabe destacar algunos de los resultados mas relevantes. En primer lugar, las habilidades en las
que se evidencié mayor adquisicion del conocimiento fueron la evaluacion de la calidad de las
fuentes terminolégicas, medida a través del analisis de la fuentes utilizadas en la documentacion
terminoldgica de una unidad terminoldgica particular, en el que todas las participantes
demostraron buenos conocimientos relacionados con la fiabilidad y especificidad que necesita

un plan de documentacion, Por otro lado, se destaca la resolucion positiva de los problemas
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terminoldgicos, en la que se evaluaron las diversas técnicas y aspectos que convierten a una
propuesta terminoldgica en un equivalente adecuado, donde casi la totalidad de los equivalentes

propuestos por las participantes cumplieron con las expectativas.

En segundo lugar, se destacan igualmente las habilidades en las que las participantes mostraron
el peor desempefio, entre estas se encuentran la realizacion de tareas de investigacion
terminoldgica en el area especializada, evaluada a través del analisis de la documentacion
tematica realizada por las participantes, en la que solo 2 de 5 participantes realizaron este primer
paso del plan de documentacion. Y por otro lado, el manejo de herramientas informaticas de
extraccion y gestion terminoldgica, medida por medio del estudio de la utilizacion de las

herramientas ya mencionadas, donde ninguno de las participantes cumplié con la tarea.

Tras la realizacion del estudio, se genera un espacio para identificar las limitaciones de la
presente investigacion. Para empezar, es necesario entender que la mayor limitacion de un
estudio como este es la acotada muestra de participantes, debido a que es mucho mas dificil
generalizar los resultados obtenidos; sin embargo, se debe tener en cuenta que se trata de un
primer estudio exploratorio acerca del tema, por lo que los resultados son igualmente
interesantes. Ademas, se reflejé también que las condiciones del estudio no fueron 6ptimas para
la medicion de ciertas habilidades. Es decir, tomando en cuenta aspectos como una tarea de
traduccion de corta extension y un tiempo de realizacion limitado, pueden provocar que las
participantes no hayan podido demostrar el maximo estado de su conocimiento terminoldgico.
Por ejemplo, un texto mas largo podria haber motivado a la creacion de un mas glosario
completo, 0 con mas tiempo las participantes podrian haber realizado una documentacién
temética méas exhaustiva y, por ende, un mejor plan de documentacion. Por Gltimo, se evidencio

una limitacion del disefio del estudio para medir el manejo de herramientas informaticas de
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extraccion y gestion terminoldgica. Si bien los resultados fueron concluyentes respecto a
algunos aspectos, se considera que la tarea de este estudio no era la adecuada para la medicién
del uso de los extractores o gestores terminoldgicos, considerando que la utilidad de estos se
encuentra principalmente en la realizacion de glosarios o bases de datos a partir de textos de

larga extension o proyectos de traduccion que involucran més de un texto.

Por otro lado, la investigacion también revel6 algunas contribuciones. La medicion del nivel de
competencia terminoldgica desarrollada por los estudiantes demostrd que, aunque no se puede
considerar insuficiente, existen algunas falencias que se repitieron en varias participantes. Se
espera que esta investigacion contribuya a identificar estas falencias y a implementar mejoras

en la ensefianza de la terminologia.

Especificamente, estas falencias comprenden una dimensién tedrica (la mayoria no supo qué es
una unidad fraseoldgica), pero sobre todo una dimension practica (no acostumbran a realizar
documentacion temaética, no incluyen informacion relevante en sus glosarios y no utilizan
extractores 0 gestores terminoldgicos). Esto significa que, es muy importante entregar las
nociones tedricas de esta disciplina, pero sin dejar de lado la importancia que posee la aplicacién

de las habilidades terminoldgicas por parte de los estudiantes en la practica traductora.

De esta forma, la presente investigacion contribuyd entregando informacion acerca de la
adecuacion de los contenidos entregados a los estudiantes con el fin de aportar a un posible
cambio en la metodologia de ensefianza de la competencia terminoldgica. Este cambio refiere a
lograr la ensefianza holistica de la terminologia en el caso de los estudiantes de traduccion, que
a parecer de la investigadora, sucederia promoviendo instancias de practica que no solo

involucren a las asignaturas de la disciplina terminolégica sino que impulsen a los estudiantes a
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utilizar la terminologia en otras asignaturas como Traduccion cientifico-técnica o Tecnologias

de la traduccion.

Respecto a las contribuciones a los estudios de traduccion, la presente investigacion aporto
conocimiento acerca de la competencia terminoldgica, su adquisicion y su relacion con la
competencia traductora. Esta informacion favorece a la realizacion de nuevas investigaciones
que tomen a la competencia terminoldgica como objeto de estudio y, ademas, sienta las bases
para el disefio de mas estudios de tipo experimental. La importancia de este aporte recae en la
gran desventaja que genera no considerar a la competencia terminologia parte importante de la
formacion de un traductor. En especial por lo indispensable que se vuelven las habilidades de
gestion terminolégica para el buen rendimiento académico y el futuro profesional de los

estudiantes.

Finalmente, se pudieron identificar algunas proyecciones asociadas a la investigacion. Se
considera que en el futuro podria ser interesante volver a realizar el estudio ejecutando las
modificaciones y mejoras que sean pertinentes para lograr refinar el instrumento de medicién,
con el fin de obtener la mayor calidad de datos posibles. Otra opcion puede ser incluir la
aplicacion de este estudio con una muestra mas grande, asi seria posible conocer la competencia

terminoldgica de un grupo mayor de estudiantes o profesionales.
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6. ANEXOS

Anexo 1: Texto origen

Abstract

Background and aims: The use of complementary and alternative medicine (CAM) has
been increasing in recent decades. Our aim was to determine the proportion of CAM use
among patients with inflammatory bowel disease (IBD) in a longitudinal, population-based
cohort and to identify predictive factors for CAM use.

Methods: The Inflammatory Bowel South-Eastern Norway (IBSEN) study is a population-
based IBD cohort that has been followed prospectively for 10 years. The ten-year follow-up
was conducted from 2000 to 2004 and included a questionnaire regarding CAM, a structured
interview, a review of hospital records, a clinical examination, laboratory tests, and an
ileocolonoscopy.

Results: Of the 620 patients evaluated at the ten-year follow-up, 517 (84%) completed the
CAM questionnaire, 353 had ulcerative colitis (UC), 164 had Crohn's disease (CD), and 50%
were male.

Thirty percent reported the use of CAM at some point since their IBD diagnosis, and 7.5%
reported current CAM use. More CD patients than UC patients reported CAM use (38% vs.
27%, respectively; p = 0.01). Younger age, female gender, and higher education level
predicted CAM use in UC, whereas younger age was the only predictor of CAM use in CD.
Thirty-six percent of the CAM users were mostly satisfied or very satisfied with the

treatment.
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Anexo 2: Entrevista semiestructurada

1. ¢ Buscaste informacion acerca del tema general del texto entregado?
A. Si
B No

Si la respuesta es afirmativa, ¢Por qué decidiste investigar? ; Como las buscaste?;Qué tipo de
fuentes visitaste? ;Cuantas?

Si la respuesta fue negativa, ¢Por qué no lo hiciste?

2. Respecto a la gestion de la terminologia presente en el texto ¢ Como recopilaste y
estructuraste los términos? ¢En qué formato lo hiciste (Word, Excel, base de términos de una
herramienta de traduccién asistida? ;Cuantos términos recopilaste? ;Agregaste uno 0 mas
campos durante la estructuracion de la terminologia (fuentes, definiciones, ejemplos de uso,

etc.)? ¢Recopilaste solo términos presentes en el texto?

3. ¢Utilizaste alguna herramienta de extraccion terminoldgica para la elaboracion de tu
glosario o para la identificacion la terminologia del texto?

A. Si
B No

Si la respuesta es afirmativa, ¢por qué decidiste utilizar un extractor terminolégico? ¢cual
extractor terminoldgico utilizaste?

Si la respuesta fue negativa, ¢por qué no lo hiciste?

4. En el caso del término Crohn’s disease, ¢cOmo encontraste el equivalente? ;qué fuentes
utilizaste?

5. Identifica 5 términos y 2 unidades fraseoldgicas presentes en el texto origen.
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Anexo 3: Consentimiento informado

it
o
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%’5 CATOLICA pE

s/ VALPARAISO

Consentimiento Informado de Participacidon en Proyecto de Tesis
Estimado/a estudiante:

Mi nombre es Javiera Vergara Toro y soy tesista del Instituto de Literatura y Ciencias del Lenguaje de la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Me dirijo a usted para solicitar su autorizacién para
participar en un estudio perteneciente a mi tesis de pregrado titulada “Medicién de la competencia
terminolégica en estudiantes avanzados de Traduccidn inglés-espafiol de la PUCV”, la cual se
encuentra enmarcada en el Proyecto de investigacion “El desarrollo de la competencia terminolégica
durante la insercidon disciplinar”, financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico (FONDECYT 1171346) durante el periodo 2017-2020.

Esta investigacion tiene como propdsito medir la competencia terminoldgica en estudiantes avanzados
de Traduccion inglés-espaniol de la PUCV, conocer mas acerca de la naturaleza de la competencia
terminoldgica y evaluar las herramientas disponibles para medir las competencias del traductor. Por
ello, se solicita su consentimiento informado para participar en la investigacion.

Su participacion consistiria en realizar dos pruebas:

1. Una tarea de traduccion: consta de la realizacién de un ejercicio de traduccion individual bajo
los parametros de un encargo ficticio que se le entregard al iniciar la tarea. El texto a traducir
es de tipo especializado y de corta extension. Se busca evaluar distintas habilidades
relacionadas a la gestién terminoldgica y la resolucién de problemas terminolégicos presentes
tanto el proceso de traduccién como el producto. Este ejercicio se realizard en las instalaciones
de la PUCV y tendra una duracion de 1 hora y 30 minutos.

2. Una entrevista semiestructurada: consiste en una entrevista realizada inmediatamente
después de terminary enviar la traduccion. La entrevista se compone de una serie de preguntas
generales y especificas que intentan evaluar diversas decisiones tomadas durante el proceso
de la traduccion de términos. La duracion aproximada de la entrevista es de 15 minutos.

Estos resultados servirdn para medir y evaluar las distintas habilidades que componen la competencia
terminolégica en estudiantes proximos a egresar de la carrera de Traduccidn en inglés-espanol vy, al
mismo tiempo, aportardn conocimiento que ayude al mejorar el disefio de metodologias de ensefianza
de la terminologia en otros cursos académicos, por lo que tanto estudiantes como profesores se verian
beneficiados.
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CATOLICA DE
VALPARAISO

Es importante sefialar que todos los datos que se recojan en el estudio seran totalmente anénimos y
privados, y solo se usaran para este trabajo de investigacion, siempre resguardando la identidad de los
participantes. La investigadora responsable del proyecto, Sabela Fernandez Silva, tomara las medidas
necesarias para cautelar el adecuado tratamiento de los datos, el resguardo de la informacion
registrada y la correcta custodia de estos, que permanecerdn en las dependencias de la PUCV.

Por otro lado, su participacion en este estudio no implica ningun riesgo de dafio fisico ni psicoldgico
para usted, y se tomaran todas las medidas necesarias para garantizar la salud e integridad fisica y
psiquica de quienes participen del estudio.

Ademads, la investigadora Responsable de este proyecto y la Universidad Catdlica de Valparaiso
aseguran la total cobertura de costos del estudio, por lo que su participacidon no significard gasto
alguno.

Finalmente, es importante que tenga presente que su participacion en este estudio es completamente
libre y voluntaria, y que tiene derecho a negarse a participar, suspender o dejar inconclusa su
participacién cuando asi lo desee, sin tener que dar explicaciones ni sufrir consecuencia alguna por tal
decision. Si usted acepta participar, tendra la posibilidad de resolver cualquier duda sobre el proyecto
0 su participacién en cualquier momento de la ejecucion del mismo. Para ello, podrd contactarme en
mi calidad de investigadora responsable al correo javiera.vergarat97@gmail.com.

La investigacién ha sido autorizada por el Comité de Bioética de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso. Por ello, si usted considera que se han vulnerado sus derechos, le pedimos que se
comunique con el Dr. Joel Saavedra Alvear, Vicerrector de Investigacion y Estudios Avanzados de la
Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso (vriea@ucv.cl; 032-2273228).

Desde ya agradezco su participacion.

Javiera Vergara Toro
Tesista

Vifia del Mar, de del 2019
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Yo , estudiante de Traduccién inglés-espanol del
Instituto de Literatura y Ciencias del Lenguaje de la PUCV, a partir de lo expuesto en el presente
documento acepto voluntariamente participar en la investigacion "Mediciéon de la competencia
terminolégica en estudiantes avanzados de Traduccidn inglés-espafiol de la PUCV”, la cual es
conducida por la tesista Javiera Vergara Toro, estudiante de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, y esta enmarcada en el Proyecto de investigaciéon “El desarrollo de la competencia
terminolégica durante la insercion disciplinar”, financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo
Cientifico y Tecnoldgico.

He sido informado(a) de los objetivos, alcance y resultados esperados de este estudio y de las
caracteristicas de mi participacion. Reconozco que la informacion que proporcione en el curso de esta
investigacion es estrictamente confidencial y anénima y no sera usada para ningln otro propdsito fuera
de los de este estudio.

He sido informado(a) de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y de que
puedo cancelar mi participacion cuando asi lo decida, sin tener que dar explicaciones ni sufrir
consecuencia alguna por tal decision.

De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puede contactar a Javiera Vergara Toro al
correo javiera.vergarat97@gmail.com, a la investigadora responsable Sabela Fernandez-

Silva al correo sabela.fernandez@pucv.cl o al Dr. Joel Saavedra A., Vicerrector de Investigacién y
Estudios Avanzados de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (vriea@ucv.cl; 32 2273228).

Entiendo que me serd entregada una copia de este documento de consentimiento y de que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Nombre y firma del participante Javiera Vergara Toro
Tesista
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