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Resumen

La presente tesis, tiene como objetivo determinar la influencia de las emociones en
las actitudes que toman los estudiantes de distintos quintos basicos en las clases
de Matemaética, con el fin de conocer y comprender la importancia y necesidad de
abordarlas en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

La metodologia empleada para obtener los datos de andlisis, consiste en el método
de investigacion mixto, mediante la observacién y aplicacion de un test y

cuestionario.

Se realiza un andlisis de las evidencias obtenidas mediante los instrumentos, y de
esta manera se organizan los resultados de tal forma que nos permite corroborar o
refutar las hipoétesis de investigacion y asi mismo buscar evidencias con el fin de

lograr el objetivo de ésta.

Finalmente se concluye la investigacién con la manifestacion de que las emociones
si influyen en las actitudes de los estudiantes, aportando y contribuyendo a la

educacion en matematica.



Abstract

The purpose of the present study is to determine how emotions influence the
attitudes of different fifth grade students towards mathematics in order to understand

the importance of addressing these factors in the teaching-learning process.

Data for this study were acquired from a mixed methods research, consisting of the

observation and application of a test and a survey.

An analysis of the information gathered was performed, therefore, organizing the
results and allowing us to corroborate or refute the research hypotheses, as well as

to seek evidence in order to attain the aforementioned objective.

On the basis of the results of this research, it can be concluded that emotions have
an impact on students’ attitudes towards mathematics. Furthermore, this study

serves as a contribution to the field of mathematics education.



INTRODUCCION

Las crecientes transformaciones que se estan llevando a cabo en nuestro pais en
el &mbito educacional demandan cada vez més de profesionales mejor preparados
para enfrentar las realidades de las aulas chilenas. Actualmente, las salas de clases
son consideradas, por los docentes, un gran desafio por la diversidad de
estudiantes que encontramos en ellas, siendo un reto poder disefar y planear la
educacion para que cada uno de ellos alcance los aprendizajes minimos

esperados.

La preparacion de la ensefianza, radica en la necesidad de organizar de manera
coherente lo que se quiere lograr con los estudiantes, es decir, pensar en la
finalidad de lo que se realizara dentro de la sala de clases, lo que implica tomar
decisiones previas a la practica sobre ¢qué es lo que se aprenderd?, ¢ para qué se
hara?y ¢como se puede asegurar que todos y cada uno de los estudiantes aprenda

de la mejor manera?

A pesar de los grandes y continuos esfuerzos por parte del profesorado, existen
antiguos estudiantes convertidos hoy en adultos que se apasionan por ciertas areas
y otros que constantemente van proclamando su rechazo y su inutilidad; adultos
qgue fueron parte de una comunidad escolar y de un sistema educativo, asi como
los miles de nifios que cursan actualmente la ensefianza basica a lo largo de todo

el pais.

¢, Qué es lo que hace que una persona pueda llegar a amar u odiar ciertas areas de
aprendizaje? ¢De qué depende que un estudiante encuentre fascinante el
guehacer propio de una asignatura o sea aborrecedor de ellas para toda su vida?
¢ Existen emociones involucradas en el aprendizaje de las disciplinas? La presente
investigacion, surge por el interés de reconocer el rol que juegan las emociones en
las actitudes que adquieren y manifiestan los estudiantes de quinto afio basico de
distintos centros educacionales de la regién de Valparaiso. Tematica que se

considera interesante para docentes, padres y apoderados del sistema escolar y



también para investigadores que puedan aportar al conocimiento y comprension
del proceso de ensefianza-aprendizaje, como lo aborda Luci (2013) cuando resalta
la importancia del ambiente acogedor y emocionalmente positivo para condiciones

Optimas de aprendizaje.

La experiencia propuesta a continuacion, se presenta en distintos apartados
organizados en capitulos. El primero pretende contextualizar el origen del
problema, debido a que actualmente la sociedad es consciente de la necesidad de
extraer y abarcar los aspectos emocionales del conocimiento, en los que es posible
encontrar el origen de muchos fracasos de nuestra educacion pero que, sin
embargo, a pesar de ser reconocida la gran influencia de las variables afectivas en
la construccion del conocimiento, afirmado por Gomez-Chacon (1997) y, en
general, en el &mbito de la ensefianza, siguen midiéndose los logros académicos

en los aspectos cognitivos.

Es fundamental que se determinen los conceptos claves y especificos para
distinguir las ideas, por lo tanto, se ha desarrollado un segundo capitulo en el cual
se referencian los conceptos del dominio afectivo y sus derivados, que seran
utilizados en las proximas paginas, los cuales permitiran analizar las evidencias

obtenidas.

Posterior a ello, en el capitulo 3 se enmarca la metodologia empleada y los
lineamientos bajo los cuales esta regida, disefiada y orientada la presente
investigacién, para asi focalizar la mirada. Mencionando y explicando, ademas, las

técnicas de recoleccion y los distintos instrumentos para hacerlo.

En un cuarto capitulo, se desarrolla el andlisis de las evidencias obtenidas luego
de la recoleccion, donde se exponen las interpretaciones y analisis de cada uno de
los apartados determinados, con la finalidad de buscar evidencia a favor de lograr

el objetivo de esta investigacion.

Finalmente, en el capitulo 5 se concluye y reflexiona con el fin de tener en cuenta

esta preocupacion e insistir en la toma de conciencia de este componente en la
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vida del alumnado. Puesto que, ademas, el aportar informacién sobre un tema poco
estudiado, puede constituir una contribucion a la educacién en matematica y a los

estudios relacionados a ésta desde nuevas perspectivas y tendencias en la
formacién docente.
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CAPITULO |
PROBLEMATICA

La actual educacion chilena ha puesto énfasis en la importancia que tienen los
primeros niveles de escolaridad por el desarrollo de las habilidades y actitudes que
adquieren los estudiantes para utilizarlas en futuros aprendizajes y desenvolverse
en la vida cotidiana, asi lo afirma UNICEF (2007) sefialando que en los primeros
afos de edad el cerebro esta formando conexiones que definiran las habilidades y
potencialidades que el nifio o nifia desarrollar4 durante su vida adulta. De esta
manera, es que la reforma educativa en marcha del afio 2016 que propone el
Ministerio de Educacion, centra su mirada en el estudiante como sujeto
protagonista del proceso educativo respetando la singularidad de cada uno y
fortaleciendo el disefio de situaciones de ensefianza-aprendizaje que les permita
desarrollar las habilidades para que sean personas activas de la sociedad en la que

estan insertos.

El hecho de ser sujetos del aprendizaje, da la posibilidad de visualizar a los
estudiantes como seres humanos que interactian con los factores internos y
externos a ellos, puesto que el desarrollo cognitivo como lo plantea Ausubel en
Pozo (2008) es entendido no como una estructura estética, sino como una
estructura que permanentemente se transforma como resultado de sucesivas
reestructuraciones que se producen por la interaccion del sujeto con otros sujetos
y en diferentes contextos, realzando la importancia de considerarlos dentro del
proceso educativo. De esto se desprende la necesidad de encontrar aquellos
factores que brindaran una oportunidad de desarrollar los aprendizajes de los

distintos saberes a los que se ven enfrentados los estudiantes, de manera exitosa.

Es importante relevar que dentro de la forma en que se concibe la educacion en
Chile, en concordancia con lo que plantea el Ministerio de Educacién como
competencias minimas para la vida que debe adquirir un estudiante, debe existir
un abordaje de éstas y estar presentes en el proceso de ensefianza que imparte el

docente, en especial durante la ensefianza basica se debe fomentar el desarrollo
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de actitudes y habilidades ya que como sefiala el Mineduc (2013) “son Objetivos
de Aprendizaje que deben ser promovidos para la formacion integral de los
estudiantes en la asignatura” centrandonos particularmente en el area de
matematica, porque “suministra a los individuos prerrequisitos que pueden ayudarle
a enfrentarse a la vida en sus diferentes esferas” (Jimeno, 2006); Por lo tanto, se
comprenden las matematicas mas alla de otorgar competencias basicas, debido a

gue se contempla el desarrollo social cultural y politico, para la vida en convivencia.

El desarrollo del conocimiento matematico supone un desafio tanto para los
docentes que promueven su enseflanza, como para los estudiantes que deben
aprenderlo, por tanto, se deben considerar aquellos elementos que dificultan o
puedan impedir la adquisicion o construccion del saber, es asi como la falta de
interés o la aversidbn que se genera a partir de quinto afio basico hacia la
Matemética, se torna un tema a investigar al ver una baja en el rendimiento
académico, puesto que, como bien plantea Gomez-Chacén (1997) “Una de las
causas de estas bajas calificaciones, es que muchos de los estudiantes presentan
actitudes negativas hacia las matematicas, manifestando sentimientos de aversion,
intranquilidad, ansiedad, hastio e inseguridad”, del mismo modo, apoyado por
Jimeno (2006) existe una consecuencia importante al no alfabetizarse
emocionalmente en matematicas, fundamentada en que al enfrentarse a una tarea
(cualquiera que sea), varios niflos no han podido determinar lo que tienen que
hacer, asumiendo que no saben hacerla y abandonandola; de esta forma es que
se establece la relacion entre los aspectos socioemocionales y los cognitivos

plantedandose como estrechamente relacionados.

Bien sabemos la importancia que tiene la Matemética al ser una disciplina que se
encuentra presente en todos los ambitos de la actividad humana, como también los
incesantes cambios de pensamientos respecto al aprendizaje de éstas de acuerdo
a las diversas investigaciones que se han realizado. Esto conlleva a estar
constantemente cambiando las metodologias de ensefianza de la asignatura con
el fin de responder a las investigaciones que apuntan a que todos los estudiantes

aprendan.
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En el mundo, es un hecho evidente el lugar de importancia que ocupa la
matematica. Por lo mismo, se ha desarrollado en los ultimos siglos una orientacion
gue conlleva a prestar atencion al ¢,cdmo se ensefia esta area?, ¢como se aprende
dentro de la escuela? y ¢como se lleva a cabo tal proceso?, dando origen a
multiples directrices del como y qué se deberia ensefiar de las matematicas dentro

de las aulas.

Ahora bien, a modo de ejemplo, Finlandia esta en pleno proceso de cambio
respecto de la matemética. Pues es conocido que este pais, lider en educacion,
tiene un enfoque basado en la conexién del aprendizaje con la realidad y vivencias
del nifio, de tal forma que el medio de aprendizaje es el mismo entorno. Sin
embargo, existe la propuesta de ensefar la matematica (ademas de otras areas)
no como asignaturas fragmentadas, sino mas bien como “temas” a desarrollar,
conocido como ‘“integracion curricular” (Torres J., 2012). Asi, al no existir la
segregacion de disciplinas, se beneficia el aprendizaje significativo de los

estudiantes, propiciando atin mas lo actitudinal (El universo, 2007).

En Espafia por otro lado, la ensefianza de las matematicas tiene como objetivo el
desarrollar las competencias bésicas de esta area mediante la resolucion de
problemas, realizacion de operaciones elementales de calculo, tener un
conocimiento geométrico y saber sobre estimaciones. Todo esto se debe relacionar
con las situaciones de la vida cotidiana de la persona y por lo mismo, las
asignaturas del area del lenguaje, tecnologia y educacion en valores, estan
relacionadas de manera directa, es decir, se realiza un trabajo integrado entre todas

las asignaturas (Ruiz & Bosch, 2007).

De lo antes expuesto, se pretende destacar cOmo la ensefianza de esta asignatura
en Espafa esta estrechamente relacionada con la de nuestro pais, puesto que
ambas tienen las mismas directrices de objetivos a desarrollar en los nifios en el
area. Al mismo tiempo, cuentan con los mismos 6 ejes o bloques dentro del
curriculo: Nimeros, Algebra, Geometria, Estadistica y probabilidad. Como también
los contenidos actitudinales que plantea el MINEDUC se asemejan, siendo:

Resolucion de problemas, expresion verbal, interpretacion, recursos de

14



autoconfianza (Ruiz & Bosch, 2007).

Segun lo sefalado, se desprende la necesidad de ahondar en el dominio de la
dimensién afectiva, al ser un ambito importante en el desarrollo de los estudiantes
y al proporcionar una mirada innovadora sobre los aspectos que se deben
considerar para ensefiar matematicas y para que tenga una recepcion efectiva. Es
asi como el objetivo de la siguiente investigacion tiene como propédsito
“Comprender la influencia de las emociones en las actitudes que toman los
estudiantes frente a la asignatura de mateméaticas en quinto afio basico”
proveniente de las interrogantes que surgen frente a las investigaciones del tema:
¢ Son las actitudes un reflejo de las emociones? ¢Si me siento bien, aprendo mas

y mejor?

Ante las cuestionantes que surgen, existen supuestos de investigacion como

respuestas tentativas a las preguntas, de ellas tenemos que:

i. La actitud es un reflejo de la emocién, esto debido a que como han mencionado

diversos estudios sobre el papel crucial que tiene la afectividad en el desarrollo de
la matematica tales como los efectuados por Hannula (2012), Luci (2013) y Gomez-
Chacon (2000), es posible entrelazar estos dos conceptos. En primer lugar, porque
“las emociones son respuestas afectivas fuertes que no solo son automaticas o
consecuencia de actividades fisiologicas, sino que serian el resultado complejo del
aprendizaje, de la influencia social y de la interpretacion” (Chacon, 2000) o bien,
“Las emociones son reacciones a las informaciones (conocimiento) que recibimos
en nuestras relaciones con el entorno”. (Bisquerra, 2000), por lo que, para poder
atender, evaluar y generar antecedentes de este ciclo socioemocional que sean
validos y Optimos, es necesario poder vivenciarlos a través de las conductas
observables y constantes que adquieren los estudiantes cuando se encuentran en
una situacion problematica, que en esta investigacién sera cuando se enfrenten a

la resolucion de problemas.

En segundo lugar, podemos mencionar que la experiencia que adquieren los

estudiantes durante el proceso educativo, ya sean positivas 0 negativas, marcan la
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forma en cdémo enfrentan las situaciones y como se manifiestan estas formas de

sentir.

ii, Las emociones pueden ser causales del éxito o fracaso en el desemperio de las

tareas matematicas en resolucion de problemas, puesto que el proceso y las

actitudes en las que se encuentran los estudiantes en cada clase pueden ir
variando, segun los contenidos que se estén trabajando y la forma en que son
representados. Ademas, como afirma Gomez Chacdn (2000) citado por Gil, Blanco
& Guerrero (2005), los posibles fracasos que suceden en el dmbito de las
matematicas pueden ser explicados en gran parte, por la aparicion de actitudes
negativas debidas a factores personales y ambientales, es decir, la influencia de la
sociedad y la vision que posee esta sobre la disciplina, sera la transmitida a los
estudiantes de manera oral lo que podria conllevar a influenciar su propia

percepcion de la asignatura.

Segun Martinez (2013) es comun encontrar docentes que le atribuyen a esta
asignatura una serie de propiedades que le hacen calificar como dificil, aburrida o
compleja, estando estas creencias implicitas en lo que se ensefia, pero “a pesar de
que los sujetos son influenciables, poseen decisiones preferenciales en funcién de
su personalidad y libertad” (Quintana, 2001) Ademas que “la percepcién, por parte
del alumno, de cuales son sus propias habilidades para las mateméticas, afecta
al valor que le otorga a esta materia, asi como a sus expectativas” (Gil et all, 2006).
A partir de lo anterior es que es fundamental que se considere la mirada de la
matematica que plantea el Ministerio de educacion en los planes y programas
referentes a la asignatura, ya que estos son los que se desarrollan en los distintos
sectores escolares y que dan pauta a los docentes para el trabajo a desarrollar

durante el afio y el nivel.

El sistema educacional chileno se basa en un plan de estudio concéntrico que se
rige bajo las normativas del Ministerio de educacién. En este curriculo se definen
todo el conjunto de contenidos, objetivos de aprendizaje como también las “areas
de conocimiento y actividades, en una secuencia temporal determinada y con

cargas horarias definidas por cada una de sus unidades” (Cox, 2011), por lo que
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dentro de esta organizacion podemos encontrar y entrelazar los cuatro saberes:
saber, saber hacer, saber convivir y saber ser (Delors, 1996) para lograr un
desarrollo integral de los estudiantes. Estos aspectos son importantes de
relevar del curriculo vigente, puesto que en el subsector de Matemética se busca
poner la atencion en la ensefianza de la resolucion de problemas, fomentando
dentro de esta el desarrollo de diversos pensamientos que posibiliten “procesar
informacion proveniente de la realidad y asi profundizar su comprension acerca de
ella” (Mineduc, 2013). No obstante, se sigue manifestando la necesidad de enfocar
y considerar dentro del proceso de ensefianza los aspectos socioemocionales de
los estudiantes en los contenidos que se trabajaran, para que se puedan vincular y
favorecer distintas demostraciones afectivas o emocionales cuando ellos se
enfrentan a las diversas situaciones mateméaticas, como pueden ser por ejemplo:
“entusiasmo cuando se enfrenta a un desafio, alegria y sorpresa cuando descubre
una solucion a simple vista, o de triunfo cuando logra resolver una situacién dificil”
(Mineduc, 2013).

Durante afios, la ensefianza de la matematica ha tenido como objetivo principal,
transmitir simbolos y algoritmos, asegurando su comprension a través de su
continua utilizacion. Sin embargo, varios trabajos de investigacion muestran que
los resultados de aquella practica se traducen en fracaso escolar, produciéndose,
para Gonzalez (2000) un bloqueo en el acceso al significado real de los contenidos

matematicos.

En cuanto al programa de estudio del nivel donde se inserta esta investigacion,
también se menciona la importancia de generar emociones positivas para facilitar
el proceso de ensefanza y aprendizaje. En este documento se invita a los docentes
a incentivar estos aspectos para inhibir emociones negativas como la ansiedad y
frustracion, que pueden ser las causantes de problemas como el bajo rendimiento
o el rechazo total de la asignatura. Para evitar estos posibles problemas
mencionados, se han propiciado dentro del programa diversas recomendaciones
sobre las actividades a trabajar, la forma de complejizar los distintos contenidos

segun la edad y como estas tareas se vinculan con las actitudes que se deben
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trabajar por unidad. Cabe destacar que el desarrollo actitudinal tiene su incidencia
en el desarrollo de las habilidades, al ser estas ultimas las “capacidades para
realizar tareas y para solucionar problemas con precision y adaptabilidad”
(Mineduc, 2013), es decir, para solucionar las situaciones problema es necesario

sentirse socioemocionalmente apto durante la realizacion de la clase.

Otro aspecto que es importante sefialar del programa de estudio de quinto basico,
son las actitudes propuestas para trabajar durante el afio escolar las cuales son:
manifestar curiosidad e interés por el aprendizaje de las matematicas; abordar de
manera flexible y creativa la busqueda de soluciones a problemas; manifestar estilo
de trabajo ordenado y metddico; manifestar una actitud positiva frente a si mismo
y sus capacidades; escuchar y expresar ideas de forma respetuosa; demostrar una
actitud de esfuerzo y perseverancia. Estas actitudes se entrelazan directamente
con el foco que se busca alcanzar en la asignatura de Matematica, por lo que
integrarlas durante las unidades de aprendizaje es totalmente posible a pesar de
gue los planteamientos de las actividades recaigan plenamente en el criterio del

profesor y en la importancia que le dé a cada tipo de contenido.

Como sustento a esta argumentacion que se propone concretar, y como se nombré
anteriormente, el Ministerio de Educacién propone ligar los cuatro tipos de saberes:
saber, saber hacer y saber ser y convivir, relacionandolo con la matematica al
momento de enfrentarse a la resolucion de problemas, en lo que se une esta ciencia
tan abstracta con la vida cotidiana del menor, fomentando el desarrollo de diversos
pensamientos que promuevan la comprensién de la asignatura, “desarrollo integral
de la persona implica, necesariamente, el considerar los &mbitos personal, social y

ético en el aprendizaje” (Mineduc, 2013).

Al mismo tiempo, al destacar por parte del Ministerio de Educacion el hecho de
considerar las actitudes y la afectividad como dos componentes importantes dentro
del &mbito educativo, se establece que todo aprendizaje esta directamente
relacionado con este conjunto de principios. Asi, la Matematica no solo se percibe
COmo un ente abstracto y segregado, Sino como un aspecto que se relaciona con

las conductas que se tienen frente a la vida.
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Ahora bien, existen diversos factores intrinsecos mediante el estudiante, que
pueden condicionar la actitud y por qué no, cambiar su forma de pensar con
respecto a la matematica, manifestandose de una manera puntual frente a ella, y
que se adopta a traves de las experiencias de vida acontecidas. Estos son: El factor
biolégico, que se relaciona netamente con el factor psicolégico del nifio, el factor
sociocultural influenciado por el contexto en el que se desenvuelve el menor y el
factor situacional donde ocurren hechos especificos que alteran el tipo de pensar y

gue hacen cambiar de pensamiento respecto a un tema.

1.1 Factor biolégico y psicoldgico

Como se nombré anteriormente ambos factores estan relacionados por el hecho

de coincidir y complementarse en ciertos aspectos.

A lo largo del tiempo, y como lo propone la teoria Darwinista, se ha dado lo que es
el transformismo o evolucionismo, haciendo énfasis en el cambio de caracteristicas
gue se produce en las especies en el transcurso de los afios, siendo esto de manera
gradual. También se tiene la nocion de que las especies se adaptan a ciertos
ambientes fisicos en el que viven después de un periodo, generando fenédmenos
nuevos, caracterizandolos a partir de las costumbres que van apareciendo, pero
siempre haciendo hincapié en que todos tenemos un antepasado comun (Darwin,
2009).

Es por eso, de acuerdo al mismo autor, que el hombre (antiguamente) al ramificarse
de ciertos lugares adopta costumbres y caracteristicas nuevas que se van
transmitiendo genéticamente a las generaciones futuras, dandole una identidad
Unica a cada grupo de individuos. Asi surge la llamada aculturacion, proceso en el
gue la persona o la familia como unidad social basica adapta sus costumbres,
creencias y genética evolutiva segun la cultura en la que esté inserta. En
concordancia, cada comunidad a la que pertenecen los estudiantes, otorga una
identidad vinculada a su entorno inmediato, permitiéndoles desenvolverse en su

vida diaria de acuerdo a estas adquisiciones.

Ahora bien, con respecto a lo psicoldgico los estudiantes de quinto afio basico estan
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en una edad entre diez (10) y once (11) afios, donde segun Papalia (2009) los nifios
entran a la etapa de adolescencia, caracterizandose en el ambito cognoscitivo por
“desarrollar el pensamiento abstracto y el razonamiento cientifico”. (p.9). Y segun
Piaget se encuentran en el inicio de las operaciones formales donde la persona
puede manejar situaciones hipotéticas y abstractas pensando en posibles
soluciones. (D. Papalia, S. Wendkos, R. Duskin, 2009).

Al estar entre la etapa de operaciones concretas y operaciones formales, como se
referencia mas adelante, es importante sefialar que el aprendizaje de estos
estudiantes se considera diverso, ya que, dependiendo del factor biol6gico, mas el
rol que cumple la cantidad y calidad de estimulacion, es como el estudiante se
encontrara en esta etapa, tal vez necesitando aun los materiales concretos para
aprender, o ya estéd preparado para poder resolver problemas abstractos que se

proponen.

Por lo mismo, para el profesor es importante considerar la psicologia a la hora de
ensefar, puesto que al no tener en cuenta la diversidad de habilidades y
pensamientos que se pueden encontrar dentro de la sala de clases, existiria la
posibilidad de que cierta parte del grupo curso no logre el objetivo de aprendizaje
planteado. Ademas, puede que en el aula existan estudiantes que se encuentren en
diferentes etapas de las que dependera el nivel de procesamiento de los contenidos
abordados, pudiendo generar conflictos con el desarrollo de las actividades de
aprendizaje propuestas desfavoreciendo asi el aprendizaje y las emociones

respecto a la asignatura.
1.2 Factor Sociocultural

La familia dentro del proceso de aprendizaje del nifio, cumple un rol fundamental a
la hora de apoyar a su pupilo, asi lo propone Valdés y Urias (2011) quienes afirman
gue la participacion de las familias, para el logro de una educacion de calidad, ha
sido reconocida en multiples foros educativos. Esto va en conjunto al constante
trabajo realizado desde la escuela, por ende, siempre habra contacto entre estas
dos posiciones. Por una parte, y como indica Espitias & Montes (2009), los padres
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deben aportar elementos que influyan en el quehacer del nifio, los cuales se
relacionan con el desarrollo fisico, social, cognitivo y emocional, mientras que la
escuela por otra parte también “aporta principios que se van perfeccionando, como
lo es una educacion de calidad en el que comprenda conocimientos basicos a nivel
académico, valores y destrezas que les permitan a sus hijos desempefiarse tanto

en el colegio como en la vida futura” (Espitias & Montes, 2009).

Con respecto al ambito educativo, claramente el desempefio que incremente el
estudiante en el desarrollo del aprendizaje, dependera de la interaccion que exista
entre la familia y el hogar, ya que, como sefiala Robledo y Garcia (2009) “las
variables familiares son factores que pueden potenciar o minimizar los efectos
negativos de esta problematica” (p.118) esto quiere decir, que las familias dan el
caracter positivo o0 negativo dentro del aspecto de la creencia a la hora de
producirse un proceso de Enseflanza-Aprendizaje.

Es por esto que, en primer lugar, se da la importancia de la clase socioeconémica
de la familia, puesto que una desventaja econdmica y social puede generar un
efecto desfavorable sobre lo cognitivo, socioemocional y escolar del menor.
Refiriéendose a que los ingresos familiares pueden influir indirectamente frente al
rendimiento de los estudiantes debido a la carencia de oportunidades de relacién
con un contexto y entorno estimulante (Robledo y Garcia, 2009). Relacionado con
lo anteriormente expuesto, mediante una serie de estudios realizados por Ruiz de
Miguel (2001) se pudo concluir que los contextos desventajosos con respecto al
nivel socio-educativo de una familia es limitado, pues se da una baja valoracion
cultural hacia el rendimiento escolar, junto a las bajas expectativas que se tienen
frente al futuro académico de los hijos, conlleva a que los padres estén
desinteresados del tema escolar. Concluyendo asi, que el contexto econdémico
familiar determina lo cultural-educativo, repercutiendo directamente en el
rendimiento del estudiante y sobre todo cuando presenta problemas de

aprendizaje.

Otro aspecto sociocultural que influye en el rendimiento del nifio es el que los

padres tengan dificultades de aprendizaje. Al revisar una investigacion de James
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(2004) da como resultado el que los padres que tienen dificultades para aprender,
y/o hayan tenido experiencias educativas malas, transmite ese pensamiento hacia
sus hijos, por tener una concepcion totalmente negativa de la escuela. Esto lleva a
que sitden una barrera tanto en sus vidas como en la de sus hijos, dificultando el
proceso de aprendizaje. Todo lo nombrado hasta aqui da pie para que el estudiante,
al momento de enfrentarse a una situacion de aprendizaje, reaccione de tal manera
que refleje en su comportamiento el factor que influyd en aquello, es decir, todos
los elementos anteriores, aportan a que este sujeto se comporte de una forma que

pone en juego el aprendizaje matematico.

Junto a este comportamiento, las emociones y al afecto van de la mano a lo
anterior, puesto que los elementos anteriores se reflejan mediante una actitud
asumida, que esta en conjunto a una emocion. Posteriormente, el estudiante al
sentir una emocion, puede reaccionar de manera favorable o desfavorable en el
proceso de aprendizaje de las matematicas, siendo un factor implicito dentro del
cerebro del nifio. En relacion a esto, se hablar4 entonces de dimension afectiva
(sentimientos y emociones), en el que algunos pioneros en las investigaciones la
consideran un componente esencial del aprendizaje de matematica, quienes se
pueden sefalar como referentes son: Hernandez y Socas (1999), Gémez-Chacén
(2000), McLeod (1992), Mandler (1989), Bellis y Golding (2006), Blanco y Blanco
(1998), sin embargo no existe mayor investigacién sobre el impacto que tienen las
emociones en dicho proceso o las reacciones que generan en los estudiantes al
momento de enfrentarse a una situacion de aprendizaje. McLeod (1989, 1992) uno
de los principales precursores en la investigacion del tema, define la dimensién
afectiva como “un extenso rango de sentimientos y humores (estados de animo)
gue son generalmente considerados como algo diferente de la pura cognicion” es
decir que entran en juego una serie de factores internos y externos en el proceso
de aprendizaje, que incluye ademas de las emociones, las creencias y actitudes

gue se inter relacionan pues son parte de una persona.

Segun Bisquerra (2000), las emociones aparecen como respuesta a un suceso,

interno o0 externo, que tiene una cara de significado positiva 0 negativa para la
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persona, por esta razén es que tienen un alto impacto en la reaccién que presentan
los estudiantes en el abordaje de los contenidos disciplinares matematicos o en la
disciplina misma, ya que constituyen una forma de enfrentar la asignatura con una
determinada actitud, cercana y amena para el fomento del aprendizaje. Se
entendera entonces, las emociones como una respuesta a un suceso, donde se
trabajara especificamente en tres de ellos: La frustracion, la sorpresa y la ansiedad.
Se entendera por frustracion el “dejar sin efecto, malograr un intento” (Rae, 2016),
no favoreciendo las situaciones vividas. Luego se entendera por sorpresa como
“‘conmover, suspender o maravillar con algo imprevisto, raro o incomprensible”
(Rae, 2016). Por ultimo, se comprendera ansiedad como “estado de agitacion,

inquietud o zozobra del animo” (Rae, 2016)

El estudiante al demostrar cierta actitud reflejada por los factores nombrados, y
dando a conocer la emocion que siente, conducira todas estas particularidades a
la construccion de una actitud respecto a la matematica, y se hace referencia a la
actitud en la educacion matematica como una predisposicion, ya sea positiva 0
negativa, que deja en descubierto las intenciones personales influyendo en el
comportamiento (Gémez-Chacén, 2000). Por lo tanto, esta actitud tiene 3 aspectos
con el tipo de comportamiento que desarrolla el nifio importantes: uno cognitiva
gue se relaciona con las creencias de tal actitud, un afectivo vinculandose con los
sentimientos (tanto positivos como negativos) del sujeto hacia la matematica y por

altimo un componente intencional que tiene concordancia (Gomez-Chacon, 2000).

Con esto se desarrollatodo lo relacionado con el autoconcepto de la persona frente
a la asignatura, también a la confianza que puede llegar a sentir al momento de
enfrentarse a un problema matematico y a la seguridad que tendra al momento de
demostrar su actitud frente al area. Todo esto relacionandose de manera indirecta

dentro de la forma de actuar del estudiante.

Asi se puede deducir que la actitud esta ligada netamente con la predisposicion
gue se tiene respecto al realizar alguna actividad, pues dependiendo de la actitud
que el estudiante tome frente a una rama de la matematica o a alguna situacion en

especifico, sera el nivel de predisposicion que tendra para realizarlo; involucrando
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su seguridad, su confianza y la capacidad que tiene para ello. Claramente lo
anterior dependera y estara en base a los sentimientos que el menor manifieste
respecto a la matematica, y para ello tendra que poner en manifiesto todos los
factores que se han nombrado, influenciando su contexto, sus caracteristicas y su
entorno en el aprendizaje de la asignatura, existiendo un nexo entonces entre las

emociones y la actitud del sujeto en cuestion.

Climade

Figura 1. PirAmide de implicancias (creacion propia)

Tal como se muestra en la pirdmide anterior, la propuesta curricular que propone
el Ministerio de educacion, es una base de la cual los profesores se deben guiar
para implementar sus clases, sin embargo, existen ciertos factores que alteran la
igualdad de oportunidades para los nifios, y esto dependera del contexto tanto del
establecimiento, como del estudiante en si. Cada factor altera las emociones del
estudiante conllevando a presentar una actitud determinada que formaré parte del
clima de aula que se genera en la sala de clases. Este clima de aula no dependera
solo de la actitud de los estudiantes, sino también la que determine el profesor. No

se profundizara mas alla del tema, puesto que no es nuestro objeto de estudio.
1.3 Factor Situacional

En lo que respecta el factor situacional implicado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes, se pueden considerar dos como los mas relevantes
y decidores en la forma en que los estudiantes se enfrenten a las Matematicas,

estos son el clima de aula y el proceso de retroalimentacion ya que estan

24



estrechamente ligados con las formas en que el alumno concibe la matematica y

afecta su disposicion frente a esta, bajo sus creencias.

El clima de aula es un factor que influye en toda la actividad educativa de los
estudiantes ya que el ser humano es un ser social que vive y se desarrolla en
comunidad siendo esta la que influye en su percepcion del mundo y la facilitadora
de aprendizajes. Por otro lado, este clima desarrollado en el aula con sujetos como
los estudiantes, el o los profesores y aquellas entidades que puedan generar un
cambio en este. Maturana y Verder-Zoller (1997) manifiestan que "los seres
humanos vivimos en un continuo fluir emocional consensual en el cual aprendemos
en nuestra coexistencia en comunidad" (p.14), dando asi validez a considerar el
clima del aula en el proceso investigativo al incidir esté en aspectos emocionales

inmediato y a largo plazo en las clases de matematica.

Por otro lado el clima establece al docente como agente principal de la ensefianza
ya que en gran medida su intervencion sera la que permita un mayor interés y asi
mismo disposicion hacia el aprendizaje. El docente dentro de la vision
constructivista de la ensefianza se torna un guia para los estudiantes, teniendo un
poder que actla sobre la forma en que los alumnos se dispondran en la clase, esto
sucede debido a su rol como modelo y a su ejemplo de actitud frente a los

contenidos impartidos.

De la mano con lo anterior se encuentra la retroalimentacién que es caracterizada
por Anijovich (2010) como un proceso de intercambio dialogado entre el profesor y
sus estudiantes, donde mediante preguntas realizadas por el docente, ellos
resuelven probleméticas, encuentran respuestas desarrollando autonomia vy
conciencia metacognitiva. Esto surge dentro de la clase y fuera de esta en el
aprendizaje, ya que, el aprendizaje se afianza cuando existe una retroalimentacion

de los contenidos que permita construir nuevos sintiéndose confiado de lograrlo.

Existe una estrecha relacion entre la retroalimentacion y la vision positiva de la
matematica debido a los factores de la confianza que se trabajan en esto, asi se

visualiza que los “alumnos acostumbrados a recibir valoraciones positivas van a
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mejorar su implicacion hacia la tarea participando més activamente y mejorando su
percepcion hacia la materia. Sin embargo, si los alumnos presentan una percepcion
negativa y falta de confianza, adoptaran una actitud mas evasiva que quedara
consolidada si se reproduce continuamente” (Molera, 2012) De esta forma es que
el alumno al sentirse seguro, confiado dentro del proceso de aprendizaje manifiesta
una percepcion de autoeficacia en el desarrollo de la asignatura de matematicas
que incide en su autoconcepto mostrandose asi mas abierto y entusiasta a la

adquisicién de nuevos aprendizajes matematicos.
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CAPITULO I
MARCO DE REFERENCIA

Dado que la mirada central de esta investigacion esta puesta en la relacion o
influencia que tiene la dimension emocional en las actitudes que adquieren los
estudiantes durante la clase de matematica, es necesario establecer los ejes
conceptuales, como los referidos al dominio afectivo, sobre los que se fundamenta
y enmarca la siguiente tesis. Si bien, se ha dejado en manifiesto en diversos
trabajos de campo que el mayor problema ha sido la falta de un marco tedrico
dentro del cual interpretar el rol de las emociones en el aprendizaje de la
matematica, se pretende en la presente establecer aquellos conceptos que

permitan una mayor comprension de la investigacion.

En primer lugar, y considerando la pregunta que guia esta investigacion, es
necesario determinar una serie de conceptos, dentro de los cuales se destacan
principalmente el de emocién y actitud, para lograr entender la temética a

investigar.

Principalmente, los conceptos a definir de esta investigacion, estan contenidos
dentro de un concepto central, denominado “DOMINIO AFECTIVQO”. Hart (1989) y
Simén (1982), en Gomez- Chacén (2000) que indican que describir el dominio
afectivo no es facil, dado que los términos tienen significados diferentes en el
ambito de la psicologia, de la educacion matematica o incluso dentro de un mismo
campo. Debido a esto y a que las nuevas investigaciones de Martinez (2015),
Hannula (2012) y otras en el ambito, consideran a McLeod como quien influye en
la conceptualizacion de este dominio, es que en esta investigacion adherimos a la
definicion que propone en el uso del término dominio afectivo «para referirse a un
extenso rango de sentimientos y humores (estados de &nimo) que son
generalmente considerados como algo diferente de la pura cognicion» (McLeod,
1989:245) e incluye como descriptores especificos de este dominio las actitudes,

creencias y emociones. Asi mismo como senala Martinez (2015) “Ampliando el
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modelo de McLeod, DeBellis & Goldin (2006) sugieren incluir un cuarto subdominio
que trata de valores, la ética y la moral, que esta conectado con los otros tres

subdominios”

Consideramos ademas tal como propone Pepin and Roesken-Winter en Martinez
(2015) qué “emociones, actitudes, creencias y valores cada una constituyan un
sistema (por ejemplo, en una persona o en un colectivo/grupo) y que estos sistemas
son, en efecto inter-relacionados o0 —anidadosll dentro de cualquier persona/grupo,
aunque alimentado por el contexto” Considerando asi el dominio afectivo como un

sistema dinamico.

Las emociones, como primer concepto a precisar, segun Goémez-Chacon (2000)
son respuestas organizadas que surgen a causa de un suceso interno o externo,
gue tiene una carga de significado positiva o negativa para el individuo. Por lo tanto,
seran consideradas como reacciones afectivas intensas que se manifiestan de
distintas maneras. Martinez (2005) sefala que “Ademas, las emociones se asocian
con la ira, el odio, la tristeza, el temor, el placer, el amor, la sorpresa, el enojo, el
miedo, la frustracion, el desagrado, el disgusto o la vergiienza, por lo que se estaria
hablando de emociones cuando, por ejemplo, en la clase de Matematica los
estudiantes se exasperan o muestran nerviosismo, fobia, panico o placer por dicha

clase”

Por su parte y teniendo en consideracién a McLeod, en Hannulla (2012), como uno
de los pioneros en las investigaciones sobre la relacion existente entre matematicas
y el dominio afectivo es que adherimos con la definicion de actitudes que él
plantea, en donde se sefiala “He defines attitudes as “affective responses that
involve positive or negative feelings of moderate intensity and reasonable stability”
(p.581) vision sobre las actitudes que autores como el antes mencionado Hannulla

y Gomez-Chacdn consideran también en sus investigaciones dirigidas al mismo

L El define actitudes como “Respuestas afectivas que implican sentimientos positivos o negativos de

intensidad moderada y estabilidad razonable”
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campo.

Cabe sefalar la importancia que adquieren las actitudes en la problematica aqui
expuesta, debido a que con ésta, se evidencia el espectro emocional que determina
las intenciones personales, asi como es sefialado ademas en los planes y
programas ministeriales en el area de matematicas, que “son disposiciones
aprendidas para responder, de un modo favorable o no favorable, frente a objetos,
ideas o personas; incluyen componentes afectivos, cognitivos y valorativos, que
inclinan a las personas a determinados tipos de conductas o acciones” (Mineduc,
2012) recalcando el gran valor que éstas tienen en la ensefianza de la asignatura

de matematicas al vincularse tanto con la dimensién cognitiva como con la afectiva.

Otro aspecto importante a sefialar dentro de la investigacion, es el estudio de la
relacion afectiva-cognitiva en la asignatura de matematicas ya que se considera
sumamente relevante ampliar la mirada sobre la dimensién emocional que afecta
el desarrollo y desempeiio de los estudiantes en el area. Por lo anterior, es que
entendemos que la asignatura como sefala MINEDUC (2013) “ayuda a
comprender la realidad y proporciona herramientas necesarias para desenvolverse
en la vida cotidiana” en donde se sefiala que estas contribuyen al desarrollo de un
pensamiento l6gico, ordenado, critico y autbnomo, pensamientos fundamentales

en la vida humana.

Por otra parte, el aprendizaje matematico conlleva una carga social, como sefiala
el mismo MINEDUC (2013) “En efecto, el entorno social valora el conocimiento
matematico y lo asocia a logros, beneficios y capacidades de orden superior” por
ende emerge una vision social de que la matematica resulta fundamental en el

desarrollo de la vida de los estudiantes.

Se han sefalado hasta aqui las conceptualizaciones que fundamentan esta
investigacion, sin embargo, existen ademas una serie de conceptos sumamente
ligados a la tematica abordada, que no seran considerados en el desarrollo de este
trabajo, debido a la amplitud y variables que con estos se generan y debido a la

extension de la presente se ha determinado no ahondar en ellos, sin embargo
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consideramos necesario definir y distinguir de los conceptos principales que aqui

se utilizaran.

El primero de ellos corresponde al de creencias que McLeod (1989) “considered
repeated emotional reactions to be the origin of attitudes, while social context
(culture) and individual experience were seen to contribute to the formation of
beliefs” 2, del mismo modo corresponden al conocimiento subjetivo implicito de la
persona, basado en experiencias y conocimientos, tanto de la matematica como
del sujeto mismo y también en relacion al contexto en el cual la educacion
matematica acontece. Asi mismo consideramos que “una creencia es una actitud
adquirida por el individuo, esta determinada por alguna situacion aprendida en el
pasado, le genera determinadas respuestas y comportamientos estereotipados, sin

tener plena conciencia de ello en algunos casos” (Chavez et all, 2008)

Es necesario hacer una distincién entre emociones y sentimientos para no generar
una confusion en los términos empleados, para esto consideramos a Céspedes
(2009) quien define ‘sentimiento’ como un “constructo consciente que integra
elementos psicofisicos y emocionales con representaciones mentales, las que a su
vez se nutren de elementos biograficos”. Que ademas dentro de la psicologia se
recalca que, a diferencia de las emociones, los sentimientos quedan en un nivel
intrinseco del ser humano y perduran en el tiempo puesto que las emociones se

evidencian y son momentaneas.

También, definiremos estado de animo como una disposicion emocional en un
momento determinado, siendo ese estado, una forma de permanecer, de estar,

cuya duracion es prolongada y destifie sobre el resto del mundo psiquico,

2 McLeod considerd que las reacciones emocionales repetidas eran el origen de las actitudes, mientras que
el contexto social (cultura) y la experiencia individual se consideraba que contribuian a la formacion de

creencias.
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Por ultimo, mencionar conducta como la manifestacion del comportamiento, en
palabras simples, lo que hacemos. Los movimientos que ejecutamos y la
disposicion corporal, lo que quiere decir que es observable y que se desarrolla

segun el ambiente al que se enfrenta.

Asi, es como la presente investigacion involucra conceptualizaciones que estan
directamente relacionadas con el eje tematico, como también elementos ligados
gue se han descrito para englobar mejor las ideas expuestas en el desarrollo de
este documento. Con ello, se pretende la comprension de esta investigacion,
vinculando el objeto de estudio con la teoria propuesta. Cabe destacar, y como se
nombré en el inicio del capitulo, que la bibliografia es escasa debido a los pocos

estudios relacionados con las emociones en el area de matematicas.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En el desarrollo de este capitulo, se aborda el aspecto metodoldgico que tiene esta
investigacion, dando a conocer el paradigma empleado, el disefio de la
investigacion, las técnicas de recoleccion de datos, los sujetos y agentes que se

consideran para realizar las muestras y los momentos de la investigacion.

3.1 Paradigma de la investigacion

Esta investigacion se realiza bajo el Enfoque Mixto en el cual busca “conocer un
fendbmeno, para profundizar en teméticas anteriormente abordadas, o también, para
buscar cambios y transformaciones especificas o sociales, a partir de los
conocimientos que estudios previos hayan aportado” (Pereira, 2011). De esta forma
la presente investigacion, considera en sus partes, aspectos cuantitativos y
cualitativos para crear lineamientos tedricos que permitan un cambio de la visién
que se tiene en torno al tema de la investigacion posibilitando un mayor desarrollo

de éste por aquellos interesados.

Bajo este enfoque mixto, como menciona Gonzéalez (2001) se busca encontrar
supuestos presentes en una poblacion general para asi profundizar el conocimiento
y comprension del porqué de una realidad y asi mismo posibilitar una visién que

permita su cambio.

Este caso estad basado en una realidad educativa desde los significados de las
personas implicadas y del mismo modo estudiar sus creencias, intenciones,
motivaciones y otras caracteristicas del proceso educativo las cuales son dificiles

de clasificar bajo los parametros de la experimentacion cuantitativa.
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Basicamente, se busca comprender a los estudiantes dentro de un marco de
referencia de ellos mismos, de tal manera que se intentara relacionar las vivencias
gue cada uno de ellos tiene, como una forma de influencia en el enfrentamiento con
el conocimiento, mas la disposicion que se tendra hacia las situaciones especificas

de la asignatura de matematicas.

A partir de lo antes mencionado, para esta investigacion todas las perspectivas son
valiosas, por lo que la comprension detallada de las perspectivas de los sujetos de
estudio, se convierten en el foco de atencion, dejando al margen la busqueda de la
verdad y también la moralidad. Ademas haciendo hincapié en el impacto que esta
investigacion supone para los planteamientos de las mallas curriculares en el area
de educacion y los planes ministeriales que pudiesen tomar esto en su

organizacion.

Este enfoque de investigacion, estudia la realidad en su contexto natural, y tal como
sucede y menciona Rodriguez, Gil y Garcia (2003) intenta encontrar sentido en la
respuesta espontanea de los estudiantes ante la construccion de conocimiento
(matematico). Lo anterior, ademas aporta a la interpretacion de los fenémenos, de
acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas, segun

autores consultados.

3.2 Descripcion del disefio de investigacion

Es importante sefialar que mdultiples autores han investigado bajo los enfoques
cualitativos y cuantitativos, diversas tematicas pertenecientes al area de la
educacion, puesto que es un tema fundamental en las discusiones dada su
trascendencia social, ya que se convierten en herramientas que acortan distancia
entre la escuela y la comunidad, en la medida que se identifiquen y se resuelvan
problemas socioculturales que influyen en el proceso formativo de los educandos.
Nuestra investigacion, nos otorga una estructura clara para organizar la
informacion, dando un orden cronoldgico a la investigacion, definiendo fases y

secuencias que conforman este disefio que Stake (2007) define como una
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organizacion general que ejecuta el investigador a la hora de abordar un problema
determinado, permitiendo ejercer los pasos que deben seguir para efectuar su

estudio.

Complementando lo anterior, se fija la mirada en el analisis del comportamiento
social o ciencia social que segun como sefiala Meneses (2004), es fruto del
conocimiento conseguido y aceptado por el hombre por medio de procesos de
reflexion, sistematizacion y rigor realizados con la finalidad de interpretar y

comprender la realidad.

Esto conlleva a decir que este enfoque es muy utilizado para investigar fenébmenos
meramente sociales, como es el caso de nuestra investigacion. Ante este hecho, la
presente investigacion se realizara a partir de un estudio de caso mudultiple

exploratorio, en el que se considera al grupo curso como sujeto del caso particular.

Tal como propone Stake (2007) el estudio de caso Unico puede ser un nifio, un
profesor, grupo de estudiantes o un conjunto de profesionales relacionados con la
educacioén, sin embargo, en cualquiera de las situaciones dadas siempre se debe

centralizar en uno.

Como sefiala Stake (2007) los casos que dan pie a las investigaciones en
educacion o sociales se enfocan en personas o programas, como se ha
mencionado con anterioridad. El presente estudio se centra en los estudiantes de
un quinto basico (caracterizado mas abajo) de un colegio en particular, lo que le da
el caracter de investigacion de caso colectivo siendo el centro los estudiantes. Por
otro lado, la investigacion tendra un enfoque descriptivo exploratorio ya que como
sefala Stake (2007) es necesario tener una descripcion tanto del ambiente fisico
en el que se desarrollara la investigacion (aula), como la actividad pedagdégica que
se realiza en la clase, todo esto relacionado con el tema a estudiar. También
corresponde a un subgrupo denominado estudio de caso descriptivo, pero apunta,
antes que a ilustrar, a generar hipotesis sobre investigaciones posteriores, que es

lo que se pretende con el presente estudio.

Mediante este disefo de la investigacion, se da a conocer el plan de accién que se
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utilizara durante el proceso. Ademas, se demuestra posteriormente la linea a seguir
para obtener tales resultados. Sin embargo, es necesario mencionar que es muy
flexible en el sentido de poder modificar o sustituir la pregunta inicial. Esto puede
ser por inconvenientes presentados o bien modificar algn hecho, alterando asi el
orden sucesivo de las fases y cambiando el disefio, siendo este un enfoque

progresivo (Stake, 2007)

En pos del desarrollo de lo anterior se organiza temporalmente la secuencia de
actividades (presentado mas adelante). Se ha seleccionado la observacion directa
con apoyo de fotografia como técnica, ya que se realizara en 2 clases dentro del
aula, colocando énfasis en los acontecimientos ocurridos dentro de la sala de
clases. Asi lo plantea Stake (2007) quien sefiala que este recurso es un registro
espléndido para que el investigador pueda analizar e interpretar, siendo un

complemento de las presentaciones.

También se realiza un test, durante el tiempo de observacion, en el que los
estudiantes dan a conocer sus emociones en distintos momentos del transcurso de
la asignatura. De esta forma, se recolectaran datos de tal manera que se tendra

informacion mas precisa acerca de lo que se esta buscando.

Por ultimo, se puede mencionar que el disefio de investigacién ha de servir al
investigador para concretar sus elementos, analizar posteriormente la factibilidad
de cada uno de los temas que se quieren tratar, siendo parte de los capitulos de
dichos estudios. Aunque, se puede utilizar también en un principio de la
investigacion, para delimitar los pasos a seguir, y asi lograr buenos resultados.
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3.3 Sujeto de lainvestigacion y agentes claves

El estudio se llevo a cabo con 113 estudiantes elegidos a través de un muestreo no
probabilistico de dos colegios procedentes de distintas comunas (Vifia del Mar y
Villa Alemana) de la region de Valparaiso con edades comprendidas entre los 10 y

11 afnos.

El primer establecimiento se identifica como Colegio Inmaculada de Lourdes de
Vifia del Mar, quinta region, Chile. Este colegio de dependencia Particular
Subvencionado esta ubicado cerca del centro de la ciudad de Vifia del mar,

especificamente en el sector de Agua Santa.

Dentro de este colegio, se identifica un quinto basico (5L) al cual se le aplica la
muestra, compuesto por 38 estudiantes con edades que fluctian entre los 10y 11

afnos.

El segundo establecimiento corresponde al Colegio Nuevo Milenio de Villa
Alemana, quinta region, Chile. Este establecimiento de dependencia Particular
Subvencionado esta ubicado en el paradero 11 de Villa Alemana, especificamente,

en la calle Alcalde Galleguillos.

Dentro de él se han considerado dos cursos los cuales se les realizara la muestra:
el Quinto Basico Alfa (5A) compuesto por 37 estudiantes con edades que bordean
los 10y 11 afios de edad. Como también se consideran a los estudiantes del Quinto
basico Omega (50) compuesto por 38 estudiantes con edades que bordean los 10

y 11 afios.

A lo anterior, se suma un agente clave en ambos colegios: la profesora especialista
en la asignatura en la cual se enfoca la investigacion, siendo considerada porque
aporta la mayor parte de la informacion principal acerca de la problematica y

ademas por tener un mayor conocimiento sobre el contexto estudiado.

También, la docente se considera sustancial por tener un papel influyente dentro
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del grupo, y es por eso que dentro de la clase estudiada se observay se le solicitan

datos en particular, para asi obtener informacion que permite comprender el

problema y realizar interpretaciones.

3.4 Organizacién de actividades y etapas de la investigacion

A continuacion, se muestra a través de una tabla, las diferentes etapas que ha

seguido la investigacion, que en el apartado siguiente se desarrolla de manera mas

detallada:

Definicion del
problema de
estudio

Entrega capitulo

de problematica

Delimitacion
metodologia a

utilizar

Evaluacion
capitulo de

metodologia

Definir
instrumentos a

trabajar

Puntualizar el objeto
de estudio de Ila
investigacion

Se hace entrega del
primer capitulo de la

investigacion

Se define qué tipo de
metodologia se
utilizara en la

investigacion
Se evalla si la
metodologia es
adecuada con
respecto a la
investigacion

De acuerdo al

objetivo de
investigacion se
determinan los
instrumentos

jul-16

sept-16

oct-16

nov-16

mar-17

Investigadoras

Profesora guia

Profesora guia

Investigadoras

Profesora guia

Profesora guia

Investigadoras

Profesora guia
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Obtener A traves de mar-17 Investigadoras
establecimiento = consentimientos

para recaudar informados, se

evidencias buscan

establecimientos

para recaudar

evidencias
Recaudar En los abr-17 Investigadoras
evidencias establecimientos

que permitieron

llevar a cabo el
estudio, se recaudan
las evidencias
necesarias para la
investigacion
Analizar datos Se analizan las abr-17 Investigadoras
recolecciones de
datos de tal forma
que se puedan
evidenciar
respuestas de la
investigacion
Redaccién de De acuerdo a los may-17 Investigadoras
conclusiones y andlisis realizados,
elaboracion de se redactan
informe final conclusiones y se
realiza el informe

final

Como se puede apreciar, dentro del afilo 2016 se realizé la etapa teodrica y de
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delimitacién de la investigacion, es decir, se busca el objeto de estudio mas los
respaldos tedricos que se complementan a ello, vertebrando el tema de

investigacion y sintetizando el contenido a tratar.

Posteriormente se determina el tipo de metodologia a utilizar, con la finalidad de
determinar los objetos y técnicas de la recoleccion de datos, de tal forma que
puedan dar respuesta a las interrogantes planteadas en un principio. La idea es
seleccionar los recursos mas pertinentes que puedan aportar de manera completa

a la investigacion.

El afio 2017 se realiza todo lo relacionado con la metodologia y la actividad misma
que puede llevar a la recogida de evidencias. En un principio se determinan los
instrumentos a utilizar de manera mas especifica, se buscan y se implementan en

los establecimientos conseguidos para la recaudacion de datos.

Asi, posteriormente se realiza el andlisis de los datos recolectados y se consolidan
las conclusiones encontradas, a partir de los resultados explicitados en las

muestras.

Por ultimo, se elabora el informe final, para ser entregado en una fecha estimada
con anterioridad, siendo estos los pasos del trabajo de tesis, mostrados en la

siguiente carta Gantt:
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Actividades /Semanas

2016

Noviembre

Diciembre

Problematica

1234

1(2(3 |4

Evaluacién de problematica

Borrador metodologia

Modificacién metodologia

Buscar referencias

Primera entrega metodologia

Planear instrumentos

Entrevista Profesora Carla M.

Borrador instrumentos

10

Definir instrumentos

11

Crear instrumento final

12

Carta para buscar colegio-evidencia

13

Buscar colegio para evidencias

14

Recaudar evidencias

15

Capitulo metodologia completar

16

Realizar Marco tedrico

17

Analisis resultados evidencia

18

Conclusiones / reflexiones

19

Movimientos
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3.5 Momentos de la investigacion

Profundizando lo mencionado en el cuadro mostrado en el apartado 3.3, esta

investigacion se organizé en fases:

| Fase: Se determina el contexto y objeto de estudio con el fin de estructurar un
marco tedrico acorde que nos permita fundamentar este proceso investigativo. En
segundo lugar, se establece el objetivo que se quiere alcanzar teniendo presente
el tiempo que se dispone como los recursos que se pueden acceder, para luego
determinar la metodologia que nos guiard la cual en esta investigacion sera mixta
(cuantitativa e interpretativa). Por ultimo y dando término a esta fase, se realiza la
basqueda de los instrumentos que se aplicaran en el contexto, cabe destacar que

estos se encuentran ya validados y corresponden al test Sam Self y un cuestionario.

Il Fase: Dentro de la segunda fase, se da lugar a la reunién de retroalimentacion
del primer capitulo de la investigacion (problematica) con la profesora guia, quien
entrega sugerencias e ideas que se puedan modificar o agregar dentro de la
investigacion, para poder perfeccionarla. Posteriormente, se solicita al

establecimiento una reunion donde se pueda gestionar la implementacion.

lll Fase: Una vez hallados y determinados los instrumentos a utilizar, se comienza
con la busqueda de establecimientos para llevar a cabo el estudio. Es fundamental
sefialar que no se propicié un tipo de dependencia en especifico, sino que se

buscaron instituciones que se encontrardn dentro de la quinta region.

Para ello, se realizaron consentimientos informados que fueron distribuidas a la
mayor cantidad de colegios posibles, con el objetivo de tomar las muestras y
evidencias en una poblacion mas amplia, sin embargo, muchos se negaron a esta
peticion ya sea porque no estaban de acuerdo con los instrumentos que se
utilizarian para obtener la informacion o porque sélo recibian practicantes en el
aula. Es asi, que se opté en los colegios de procedencia donde fuéramos

exalumnos para poder implementar los instrumentos y que aceptaran las
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condiciones del proceso investigativo, no obstante, se obtuvo una limitante que fue

eliminar la grabacién como proceso para recolectar informacion.

Luego, se aplican los instrumentos en los establecimientos como se tenia
propuesto, con el fin de recolectar la informacién de todos los nifios del nivel
seleccionado. Asi, posteriormente, se realiza un tratamiento exhaustivo de la
informacion, de tal manera que sea fiable y valido, en el que se registra de forma

digital y se interpreta la informacion de acuerdo a lo observado en el aula.

Estos instrumentos, que seran nombrados posteriormente, tratan de un test (Sam
Self) y un cuestionario en el que los estudiantes responden una serie de preguntas
sobre la asignatura, con el fin de recolectar informacion especifica en relacion a su
percepcion respecto la Matematica. Ambos, estan validados por los autores que

los han utilizados anteriormente, por lo que no se realiza ese proceso.

IV Fase: Luego de tener los resultados de las implementaciones, y de acuerdo al
trabajo observado por parte de las investigadoras, se tabulan los datos recaudados
en ambos establecimientos y se interpreta la informacion recogida a través del
andlisis de ello. Posteriormente se extraen conclusiones al respecto y se reflexiona

acerca de la importancia de esta investigacion

V Fase: Por ultimo, luego de tener todos los datos recolectados mediante las
diversas técnicas seleccionadas, y luego de haber analizado toda la informacion,
se realiza el segundo informe. Este se compone por el informe 1 (el cual pasa por
una reestructuracion, con el fin de perfeccionarlo) mas todo lo sefialado en las fases
posteriores, quedando en evidencia el dénde, cémo y cuando se realizé el trabajo

planteado.

A continuacion, se da muestra una representacion (a modo de resumen) de todas

las fases de la realizacion del informe:
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Objeto de estudio
Metodologia de inv. objeto

Reunion retroalimentacion
- Localizacion de instrumentos

Busqueda de establecimientos
Il Fase Aplicacion de instrumentos

Interpretacion y reflexion sobre los datos

Entrega informe final

Figura 5. Fases de realizacion del informe de investigacion

3.6 Técnicas de recoleccioén

Comienza a definirse antes de que se realice la dedicacion plena del estudio, esto
es, los antecedentes, conocimiento de casos relacionados y primeras impresiones,
asi lo propone Stake (2007). Esto nos hace pensar que es uno de los aspectos mas
importantes de la investigacion puesto que por medio de ella, surge la informacion

gue sera analizada, para posteriormente dar a conocer los resultados obtenidos.

Esta investigacion se llevdo a cabo mediante la visita a dos establecimientos,
especificando los grupos curso. Dentro de ello, no se consideraron caracteristicas
particulares para realizar la muestra, es decir, no hubo una busqueda especifica de
un tipo de colegio, pues la eleccion del lugar se dio por lo asequible que pudo ser

la institucion, convirtiéndose asi en una muestra conveniente.

Los datos e informacion obtenida dentro del proceso de investigacion, fueron
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recogidos por este grupo de investigadoras, previniendo que las tomas de muestra

estuvieran acordes a los canones establecidos por la metodologia.

Con respecto al instrumento, tal como lo define Stake (2007) es aquel que nos
permite registrar datos observables que representan lo que el investigador tiene
pensado. Esto quiere decir que el instrumento debe acercar al investigador con la
realidad de los investigados, en este caso, las investigadoras con el aula que se

estudia.

Para realizar las técnicas de recolecciéon de datos, se deben realizar ciertos

procedimientos que se utiliza para la investigacion cualitativa:

Decidir el fenomeno de estudio
Supuestos de caracter descriptivo/explicativo
Preparacion del trabajo de campo

Ingreso al lugar de estudio y realizacion de la observacion

o & w0 b

Construccién de categorias teoricas desde los atributos de datos

Para llevar a cabo esta investigacion, se utilizaron las siguientes técnicas:
1. Técnica de observacion directa

2. Técnica de test (Sam)

3. Técnica de cuestionario

4. Registro fotografico

3.6.1 La observacioén directa
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Respecto a la técnica N°1 podemos decir que “Las observaciones conducen al
investigador hacia una mejor comprension del caso” (Stake, 2007) Esta
observacion directa se realiza de manera presencial y se va perfeccionando a
medida que avanza la investigacion, y claramente la observacion debe ser
pertinente con el proposito del caso. Con respecto a los datos cualitativos que se

obtienen de la observacion son los que directamente contempla el investigador.

Claramente para realizar la técnica de observacion directa, se debe cumplir con los

principios de esta, nombrados a continuacién: (Spradley, 1980)
- Debe tener un proposito especifico
- Debe estar planificada
- Registro cuidadoso de la observacion (fecha, hora, lugar)
- Se debe alternar las sesiones
- No se debe sacar conclusiones de manera precipitada
- Seleccionar de la observacion elementos que estén acorde al propésito de

investigacion

Ahora bien, con respecto a la observacion de las dos clases, se ha decidido no
realizar algun tipo de registro en que se evidencie la actitud de los estudiantes, ya
que para ello se utiliza la fotografia, sin embargo, se decide anotar en un cuadro
las actividades realizadas en la clase junto a la hora de trabajo. Esto se puede

observar en los anexos.

En este caso, el rol que adquiere el investigador es de observador participante, esto

guiere decir que no es miembro del grupo que se estudia, pero si es parte de lo que
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estudia, existiendo cierto grado de subjetividad y compromiso con el trabajo que se

realizara.

3.6.2 Test Sam Self-Assesment

Con respecto a la segunda técnica de obtencion de informacion se consideran los
test una buena forma de captar de manera especifica, aquellos elementos que se
necesitan como datos dentro de una investigacion. En el caso de la presente, es
gue se ha escogido como una de las técnicas para recolectar los datos referentes
a las emociones que sienten los estudiantes dentro de la clase de matematicas.
Este tipo de técnica como bien sefiala Gonzalez (2006) posee distintos tipos, dentro
de los que se encuentran los proyectivos en que el investigador adquiere un rol
dindmico en el establecimiento de relaciones entre los significados aportados por
la prueba, sin embargo, su interpretacion se encuentra limitada por categorias
estandarizadas que, en este caso, son previamente definidas en la etapa de

validacion de instrumentos.

Es necesario sefialar que este instrumento requiere ademas de un manual de
interpretacion que permita el analisis posterior a la recogida de datos, de forma que

sea parcial y objetivo ante lo que se esté investigando.

El instrumento Self-Assessment Manikin (SAM) que fue desarrollado por Lang
(1980) y consiste en una serie de imagenes afectivas no verbales desarrolladas en
escalas de cinco dibujos con caracteristicas humanas donde se representan las

tres dimensiones de la emocion.

La primera fila del test corresponde a la dimensién de valencia que se extiende
desde lo agradable (representado por una figura sonriente) a lo desagradable
(representado por una figura con rasgos de desagrado). En cuanto a la segunda
fila corresponde a la dimensidén de activacion o arousal la que comprende el
rango de excitacion (representada por un pictograma que posee “movimiento” en

la region del abdomen y ojos desorbitados) y calma (representada por una figura
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sin movimiento en la region del abdomen y con ojos somnolientos). Por ultimo, la
tercera fila representa la dimension de dominancia que corresponde cuan parte de
la clase se sienten los individuos en la sesion, la cual es representada por una figura
pequefia (cuando no se siente parte) o de un tamafio mayor (cuando si se siente

parte).

Imagen de Self-Assessment Manikin (SAM)

Se utiliz6 como base para tabular los datos obtenidos a través del test SAM el
documento de Bradley, M.M. y Lang, P.J. (1994) Measuring emotion: The
self- assessment manikin and the semantic differential, donde aparece la

escala a utilizar, formato del test y la asignacion de puntos segun filas.

La evaluacion del instrumento se realiza marcando con una X o rellenando uno
de los nueve circulos por fila donde se encuentran las cinco figuras, lo cual
resulta en una puntuacion que va de 1 a 9 siendo el punto intermedio el valor
5. Cabe destacar que para definir la asignacion de puntos se realizé de la

siguiente forma:

Dimensiéon Valencia SAM
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La calificacidn se realiza de una escala de nueve puntos siendo el nivel nueve (9) el
valor mas alto del estado agradable, mientras que el nivel uno (1) el de mayor
desagrado. Se agrega la puntuacion de izquierda a derecha en orden ascendente y

consecutivo.

Dimensiéon Activacion SAM

A '
3

[}"‘;‘. 7
!J P‘\ESL.

P 0,0 0,

La Calificacion se realiza con una escala de nueve puntos siendo el nivel nueve
(9) el estado de maxima excitacion, mientras que el nivel uno (1) el mayor estado
de calma. Es necesario mencionar que se agrega la puntuacion de derecha a
izquierda de manera ascendente.

Dimension Dominancia SAM
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La calificacion se realiza también en una escala de nueve puntos siendo el nivel
nueve (9) el de mayor estado de inclusion en la clase, mientras que el nivel uno (1)
es el estado de poca integracion. La puntuacion se realiza de derecha a izquierda

de manera ascendente.
Procedimiento

Se programo ir a aplicar el instrumento Self-Assessment Manikin (SAM) en los tres
quintos basicos durante dos sesiones de matematicas de noventa minutos. Cabe
destacar que en cada sesion se realizaron tres tomas de la muestra por persona
gue fueron consideradas en distintos momentos de la clase. El primer momento se
realiza cuando los participantes llegan a la clase de matemética con el objetivo de
registrar su disposicion de aprender. El segundo momento se realiza durante el
desarrollo de la sesion aproximadamente en los cincuenta minutos de clase. En
cuanto a la ultima muestra se realiza al término de la sesion de matematicas antes

de que los estudiantes salgan a recreo.
3.6.3 Técnica Cuestionario

En cuanto a la tercera técnica a utilizar en la investigacion se ha considerado el
cuestionario, puesto que es una herramienta eficaz para recolectar informacion a
través de diversas preguntas que tienen relacién con las impresiones que poseen
los estudiantes del quinto basico sobre la clase de matematicas. Ante este hecho,
se busca indagar en respuestas a través de preguntas abiertas ya orientadas, las

cuales tratan de evitar respuestas simples para que no se delimiten las alternativas,
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sino que estas sean infinitas y variadas con el fin de “profundizar una opinion o los

motivos de un comportamiento” (Sampieri, Fernandez & Baptista, 2009)

En cuanto a la formulacion de preguntas se deben tener en consideracion las

siguientes recomendaciones mencionadas en Sampieri et all (2006):

Realizar preguntas lo mas cortas posibles con el fin de que no resulten
molestas, tomen menos tiempo y eviten distraer a los participantes de su
cometido. Es por esto que el cuestionario de esta investigacion posee una
frase que los estudiantes deben tratar de completar para formar la oracion.

La formulacién de este tipo de herramientas de recoleccion de informacion
debe poseer de un vocabulario “simple, directo y familiar para los
participantes” (Sampieri, 2006), mas en este caso que sera aplicado en nifios
de quinto basico con el fin de recabar informacion sobre su opinién de la

asignatura de matematicas.

Las interrogantes deben preferentemente incluir un solo concepto o una
relacion logica. En nuestro caso se utiliza la asignatura de matematicas con
todas las variables emocionales contemplando también los diversos factores

gue afectan su percepcion de las matematicas.

Tomando en consideracion todos los elementos e indicaciones antes mencionados

se ha utilizado un cuestionario validado que se encuentra en libro Matematica

emocional de la profesora Inés Maria Gémez Chacén del afio 2000.
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CUESTIONARIO

Nombre: Fecha:

Teniendo en cuenta cuiles son tus propias actitudes hacdia las matematicas, completa las frases de
esta lista escribiendo las palabras que haga falta.

Mis profesores de matematicas del COlBEIO SOM ..o e e e e
Las MAtEMATICAS SOM coreeieeeeeems et ec et e e s e ems s e s e e san s s am s e e e s s e e e e
Mis capacdidades en MatemAtICA SOT .. . i e e e oo e s ss s e s e smm e e s e s e

Para ser bueno en matematica ......cooeeeeeevieiimceene

Las matematicas que trabajamos en clASeS SOM ... i orar oo i e ssses s s eme s e s e
En matematicas yo encuentro difi il ... ..o s e s e e e s e

Un buen profesor de matematicas deberia.

Podria aprender mAs MatemAtiCAS Sl it s e e s e s e s e n e

WO NG U b W e

Mi motivacion para haceT MAatemATICAS 85, e eesserassimsassres s es sesssssesses sesses ssses sasss sen sese

[y
[=]

. Lo mejor que un profesor de matematicas puede hacer por mi es...

[y
[y

. Cuando tengo la clase de matemAtICAS, FO .. u e e ier i imeeasmsssses sesaes ses s ssns smssesms as e smnas

[y
[s*]

. Cuando estaba en dase de matemaéticas en el Colegio, FO ..o e

13. Cuando ahora estoy en clase de matematica, ¥o......c.coec.e.

14. A mime gustaba la clase de matematica hasta QUEe.......ccvriierirriessse s e e s e s
15. Mi experienda mas positiva con las matematicas se da cuando ... ...

16. Mi experienda mas negativa con las matematicas se da cuando

17. Yo siento que me <<come la cabeza>> las matematicas cuando ... e
18. Cuando escucho la palabra <<matemAatiCASE =, T uerioaaeses e senssssessmsasssassss e as ssssnsssssnss

19. Cuando escucho decir que las matematicas son de <<abuty=>, yo...

20. Cuando aprendo las matemaAticas, YO Me SIBNETO ..o oo s e s e e emsaes

Figura 2. Imagen del cuestionario de Gémez Chacon (2000)

Cabe destacar que este cuestionario fue utilizado por la especialista en cursos para
el diagnéstico de la interrelacion cognicion y afecto. Es por esto que consideramos
importante tomar en consideracion algunas de estas preguntas con el fin de que
los estudiantes puedan explicar su percepcién de los diferentes factores que
influyen en su postura con la asignatura de matematica, sin embargo, se ha
realizado una seleccién de las interrogantes con el objetivo de que se encuentren

vinculadas al objetivo de esta investigacion.

Dentro de los establecimientos los cuales se les aplica esta muestra, no se realiza
una aplicacion piloto, netamente por temas de tiempo y por los escasos colegios

gue permitieron realizar el estudio.
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CUESTIONARIO

Nombre: Fecha:

Teniendo en cuenta cudles son tus propias actitudes hacialas matemdaticas, completalas frases de
esta lista escribiendo las palabras que haga falta

1. Miz profesores de matematicas del colegio SOM . s i
2. Las matematiCas SO v v v v e e e

3. Mis capacidades e mMatermabiTa SO8 . v o o v e s s s e e s s e e e e e e
4. Para ser Bueno 81 MEatEITEEITA . o i v v i s s s s e s s e s s s s s s e
5. Las matematicas que trabajamos 81 CLASES SOTLo. v v v v v v ver v ves ers ses s s ens s s sres s e e e
6. Enmatemdticas 30 encuerntr o difTEIl . v o e
7. Unbuen profesor de matematioas deberfa.. o v v o e oo s s e s s s s snresins s
8. Podriaaprender méds matermnatiCas Slo i i o oe i o s i s s s s s s s s sssssns s s s s
%, Mimotivacidn para hacer MatemEITas BE .. v v e s s sns s s e srs ses 101 s10 s 101 10 se s e
10, Lo mejor que un profesor de matematicas puede hacer por mi 85 .. v v e v e
11, Cuando tengola clase de matemATICAS, 37700 i i e e s s a0 0 e a0 10 e s 1nres
12, Cuando estaba en clase de matemdticas en el Colegio, O .. i v i s e v s
13. Cuando ahora estoy en clase de matemALICa WO v v i s s s
14, & mi me gustaba laclase de matematica Rasta QUE ... i s
15, Miexperiencia més positiva conlas matematicas se da cuandon. e e o e
16, Miexperiencia més negativa conlas matematicas se da cuando. . e e e o
17. Cuando escuchola palabra <<matematicas=>, ¥0.. . w

18. Cuando aprendo las matematicas, 770 me s1BNEO .. v e i v e s s s i s s

Figura 3. Imagen del cuestionario aplicado en los distintos cursos de quinto basico

Procedimiento

Se programé aplicar el cuestionario durante los ultimos quince minutos de la
segunda clase presenciada. Esto debido a que se espera que las primeras
respuestas de los estudiantes (en el test) no estén influenciadas por los conceptos
gue aqui aparecen. También porque en este momento finaliza la etapa de
recoleccion de datos y los alumnos ya estan familiarizados con la intervencion que

se hizo en el aula.
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3.6.4 La fotografia

Con respecto a la técnica N°4 se puede mencionar que la fotografia permite
descubrir detalles que, en una primera instancia, o a simple vista no se percatan.
Nos permite observar de manera detenida el contexto en el que se produce el
estudio, de tal manera que se puede analizar, de manera individual y conjunta,
formando parte de un grupo de evidencias, por lo que es “una via idonea para
provocar emociones y situar al sujeto en una temporalidad subjetiva vivida”
(Gonzalez,2006).

A modo general, la recogida de datos se basa en las experiencias de los sujetos,

en este caso del curso escogido, donde se puede resumir en el siguiente esquema:

Recoleccidn de datos

!

Datos necesarios Instrumentos de Dénde, cudndo y CQuién obtuvo los
recoleccién cdmo s= obtuvo datos
la informacion

Per i6n r - :
ercepcién sobre cuestionario
|la matem atica

Establecimiento . Las
investigadoras
Ohservacion
directa
Curso especifico
— Test
b Cinco meses
Registro
=i fotografico

Figura 4. Resumen de larecogida de datos
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3.7 Consideraciones éticas

La aplicacion del test como del cuestionario fue realizada de manera grupal y con
consentimiento de los padres, los cuales fueron informados de los instrumentos y
técnicas que se iban a utilizar durante las dos sesiones a través de un
consentimiento informado, como también en la reunion de apoderados, esto con el
fin de darle la oportunidad de decidir libremente si su pupilo participaba o no de la

investigacion.

Cabe destacar que todos los datos recabados en esta investigacién se encuentran
en plena confidencialidad.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se realiza el andlisis de la informacion recolectada a través
de las técnicas de observacion, aplicacion del test (Self Assessment Manikin) y el
cuestionario conformado por dieciocho preguntas. A partir de lo anterior se procede
a la interpretacion por separado de cada una de estas técnicas, con la finalidad de

buscar evidencia favorable para lograr el objetivo planteado al inicio de esta tesis.

Posteriormente, se realiza una triangulacion de la informacién (figura 5:
triangulacion) de los tres andlisis de los apartados, es decir, tomando en cuenta la
observacion directa, las emociones reflejadas en el test aplicado y las respuestas
del cuestionario para poder realizar una conclusion de lo que le sucede a los
estudiantes en la sala de clases de estos tres colegios y evidenciarlo a través de un

cuadro.

Emociones - S
3 Cuestionario

(Test)

Figura 5: Triangulacién

Es necesario mencionar que la organizacion de los datos se utilizaron cuadros
realizados en planilla Excel, apoyo de graficos de distintos tipos enfocados a
representar las respuestas del test aplicado y a las respuestas del cuestionario final,

con el propdsito de poder tener una mejor comprension de los resultados.

4.1 Analisis Test Sam-Self Assessment Manikin
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4.1.1 Andlisis curso n°1, clase 1

PLACER

CALMA
PN WD OO~ 0 ©
EXCITACION

1 2 3 4 5 6 7 8 9
DESAGRADO

Grafico N°1, Momento 1 de Clase 1 en 5°A, con 34 estudiantes

Como se puede observar en el Gréafico N°1 los 34 estudiantes del Quinto afio basico
A, en el primer momento de la clase en su mayoria se observa con un alto nivel de
placer, alcanzando una colectividad en los niveles siete (7) y nueve (9). Sin
embargo, se demuestra que, dentro de este momento, los estudiantes presentan
un bajo nivel de excitacion, alcanzando nuevamente una colectividad en el nivel
uno (1). Es asi entonces, como el 91% de los estudiantes se encuentra inmerso en

el primer cuadrante del gréfico.

Estos resultados se pueden deber a que se aplicé el test al inicio de la sesion, por
lo que las actividades que plante6 la docente, se trataban sobre los conocimientos
previos que tenian los alumnos sobre las multiplicaciones. Cabe destacar que la
profesora es quien realiza la explicacion sobre la operacion a trabajar, logrando asi
gue la demanda cognitiva y las intervenciones de los nifios sean minimas al tener
solamente que prestar atencion al contenido, lo que puede llevar a la calma de los

estudiantes al no estar en una situacion desafiante para ellos.
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Grafico N°2, Momento 2 de Clase 1 en 5°A, con 34 estudiantes

Con respecto al segundo momento de la clase de los 34 estudiantes del Quinto
basico A, se puede observar que existe dispersion dentro del cuadrante uno del
grafico. Si bien el nivel de placer se mantiene dentro del sector mencionado
anteriormente, se agrupa cierta cantidad de estudiantes en los niveles nueve (9),
siete (7) y cinco (5), encontrdndose entonces con un alto nivel de placer. Sin
embargo, los niveles de excitacion varian entre el uno (1), dos (2) y tres (3). Es por
esto entonces que el grupo curso dentro del momento dos esta en cierto estado de

placer y calma.

De estos resultados se puede deducir que dentro de las actividades planteadas, la
profesora realiza ejercicios de multiplicacién, donde los nifios deben resolverlo de

manera individual mientras ellas llena el libro de clases y luego resuelve dudas.

En esta instancia se pudo observar que los estudiantes aplican los conocimientos
adquiridos y reforzados sobre las multiplicaciones, por lo que debian movilizar todo
lo que sabian para resolver los problemas planteados durante el desarrollo y lo que

conllevaba a que los niveles de excitacion durante la sesion aumentaran. Ademas,
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se pudo evidenciar que lo nifios tuvieron la oportunidad de conversar con sus
comparieros ya sea del contenido u otros temas, lo que generaba un estado tanto
de calma al no tener una regulacion por parte de la docente como también de
excitacion al generarse momentos donde tenian mas libertad de intervencion que

al inicio de la sesion.

PLACER

CALMA
PN WA OO N 0 ©
EXCITACION

1 2 3.4 .5 6 .7 8 9
DESAGRADO

Grafico N°3, Momento 3 de Clase 1 en 5°A, con 34 estudiantes

Con respecto al tercer momento de la clase del Quinto basico A, podemos observar
un alto nivel de placer, agrupandose la mayoria de estudiantes en los niveles nueve
(9) y siete (7). Al mismo tiempo, existen alumnos que sienten un bajo nivel de placer

como es el caso del estudiante que marca nivel cinco (5) y uno (1).

Ahora bien, en cuanto a la categoria de excitacion, se puede apreciar la variacion
de niveles: la generalidad de estudiantes se ubica en el nivel uno (1), tres (3) y siete
(3), como también existen estudiantes que se ubican en los niveles dos (2), cuatro

(4) y cinco (5), conformando una diversidad de estados.

En cuanto al grupo curso, en general, se puede mencionar que el 97% de los

58



alumnos estan ubicados entre el primer y segundo cuadrante del gréfico.

Considerando las actividades que se dan en el dltimo momento de la clase, se
puede percibir que la docente no realiza un cierre de la sesién, por lo tanto, es
posible que los alumnos mantengan sus estados de placer y excitacion al tener que
ellos autorregularse de qué, cdmo y con quién hacian las actividades; lo que podria
generar que los nifios que mantuvieron una actitud de socializacion durante la
realizacion de los problemas, se mantuvieran en ese estado. Cabe destacar
ademds que, al no variar las actividades durante ninguno de los tres momentos,
provoco que ellos ya se encontraran predispuestos y enterados de lo que se iba a

realizar, lo que caus6 que se mantuvieran en un estado de emociones constantes.

Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase 1
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DESAGRADO DESAGRADO DESAGRADO

Graficos N°1, N°2 y N°3, Tres Momentos, Clase 1 en 5°A, con 34 estudiantes

Al observar los tres momentos de la clase 1 del Quinto basico A, podemos apreciar
como se van expandiendo los estados en los estudiantes a medida que se

desarrolla la clase.

Asi es como en un primer momento, el 91% de los estudiantes se encuentra
inmerso en el primer cuadrante, especificandose en un nivel siete (7) y nueve (9)
de placer, y un nivel uno (1) de excitacion, claramente se encuentran en un estado

de calma y placer al tener que poner atencion a lo que explica la profesora.

Por otro lado, en el momento dos, los estudiantes ya se sienten un poco mas
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excitados, ubicandose en los niveles uno (1), dos (2), tres (3) y cuatro (4), mientras
gue se mantienen en un alto nivel de placer con los niveles nueve (9), siete (7) y
cinco (5). Esto se puede deber a que la actividad propuesta por la docente, implica

un poco mas de libertad en la resolucion de las operaciones.

Por ultimo, en el tercer momento podemos observar como los alumnos entran al
segundo cuadrante del grafico, sintiéndose mas excitados pero placenteros. De
todas maneras, se observa el grafico N°2 y N°3 bastante similar ya que la docente
sigue teniendo el mismo ritmo de clase y sin marcar el cierre, por lo que se puede
decir que es un desarrollo continuo de la hora donde se sigue realizando el mismo

proceso resolutivo y las mismas actividades.

En efecto, en el transcurso de la clase los estudiantes de Quinto afio basico A van
aumentando en gran medida su nivel de excitacion y al mismo tiempo bajando en

menor dimension el placer, sintiéndose la clase con un porcentaje de desagrado.

Esto se puede deber también, a que a medida que la profesora da libertades para
poder realizar las actividades propuestas, los estudiantes tienen mas oportunidad
de distraccion y sociabilizaciéon, perdiendo la capacidad de atencion al momento
que se les solicita. Y esto, puede estar reflejado en los resultados del test.
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4.1.2 Andlisis curso n°1, clase 2
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Grafico N°4, Momento 1 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

Como se registra, en la segunda clase del Quinto afio basico A que fue observada,
en el momento uno se puede evidenciar el alto placer de los estudiantes, ubicando
su estado entre los grados nueve (9) y cinco (5). Claro est4 que una mayoria se

ubica en el nivel nueve (9) y siete (7).

Al mismo tiempo, los alumnos presentan gran calma al inicio de la clase, ya que
ubican su estado entre los niveles uno (1) y cinco (5), presentando la mayoria en el

grupo uno (1).

Como curso, el 97% de los estudiantes se encuentran en el primer cuadrante del
gréfico, iniciando la clase de manera calmada y placentera, con la excepciéon de un

nino.

Estos estados emocionales en los que se encuentran la mayoria del grupo, ayudan
a los estudiantes en los momentos de atencidn, concentracion y recepcion de la

actividad, ya que se genera una actitud de relajo que se observa en la postura fisica
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de los nifios, que beneficia el desarrollo de clase y hace que cada uno se sienta en
condiciones de proseguir la tarea encomendada, por lo que a pesar de que un
estudiante se encuentre en un estado de excitacion tratara de mantenerse dentro

de los parametros emocionales del curso.

Imagen N°1, Momento 1 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

La imagen anterior representa el momento de inicio de esta clase, en el que se
puede apreciar (segun las actividades descritas en el anexo) cémo una estudiante

esta realizando un dictado matemético de las tablas de multiplicar.

Se puede observar a la estudiante concentrada, ya que esta buscando dar con la
respuesta a través de la estrategia de contar con los dedos. También se puede ver
como los demas estudiantes se encuentran en el mismo estado de resolver el

trabajo de manera individual.

Considerando la observacion directa, se puede mencionar que este dictado,
contempla la tabla del dos, por lo que, la profesora al decir “dos por 4”, estos
menores automaticamente asocian la multiplicacién con la suma, conllevando a

sumar con los dedos, dos veces el cuatro tal como se ve en la imagen.

62



Pues la mayoria de los estudiantes realizaban esta metodologia para poder llegar
al resultado, sin embargo, existen estudiantes que lo pueden realizar de manera

mental.
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Grafico N°5, Momento 2 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

Con respecto al segundo momento de la clase del Quinto afio basico A, se puede
mencionar que existe variedad de estados en los estudiantes. Dentro del placer,
los alumnos se ubican en distintos niveles, siendo ellos el nueve (9), el ocho (8),
siete (7), seis (6), cinco (5), cuatro (4) y uno (1), ubicandose la mayoria en los

grados nueve (9), ocho (8) y siete (7).

En cuanto a la excitacién o calma, los estudiantes ubican sus estados en los grados
gue van desde el uno (1) hasta el siete (7), encontrandose la mayoria en el nivel

uno (1), dos (2) y tres (3).

Ahora bien, como grupo curso, el Quinto afio basico tiene ubicaciones en los cuatro

cuadrantes del grafico, sin embargo, repuntan en el primer cuadrante de éste.
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Imagen N°2 y N°3, Momento 2 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

Estas variaciones emocionales se pueden deber a que la actividad anterior puede
ser categorizada como desafiante para los nifios, ya que provocaba que su estado
de excitacion aumentara para poder resolver el problema, como también puede
deberse a que la estrategia que estaban utilizando no les estaba funcionando

generando asi un mayor nivel de desagrado.

De acuerdo a las caracteristicas dadas de la clase N°2 del quinto afio basico A, se
muestra como en este momento de la clase los estudiantes tienen la oportunidad
de estar parados de sus bancos, conversando con comparieros y realizando las
actividades de manera conjunta, generando un ambiente de relajo y placer por

poder realizar la actividad de la clase como les parezca conveniente.

Claramente las respuestas del cuestionario pueden ser respaldadas con las
actitudes y gestos que exhiben dentro de la clase, esto es, la forma en como se

sientan para poder realizar la actividad solicitada en el libro.

Como podemos ver en ambas imagenes los estudiantes utilizan su silla de
diferentes formas: por una parte el estudiante de la izquierda (imagen N°2) esta

hincado en ella para poder observar el trabajo del compafiero, mientras que la nifia
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de la fotografia derecha (imagen N°3) estd de lado de tal forma que pueda

conversar con los compaferos de atras.

Esto implica que los nifios pueden desenvolverse como ellos gusten, estando lo
mas comodos en sus bancos y cambiando ideas con los compafieros que no
necesariamente se relacionan a la actividad que deben realizar, lo que se puede

unir plenamente al estado de calma definido en el grafico.

Imagen N°3 y N°4, Momento 2 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

En el mismo momento de la clase, se puede observar cémo la profesora va
pasando por grupos para resolver dudas sobre la actividad dada en el texto escolar,

dando la oportunidad de que se acercaran y viera el avance del trabajo.

Este es el caso de la estudiante de la imagen de la derecha, que esta viendo una
hoja que no corresponde a la clase que se esta dando, en el que se sienta de lado

para estar mas comoda y no se observa que esté realizando la tarea solicitada.

Si observamos mas detenidamente la imagen de la derecha, podemos ver cémo
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hay un estudiante que esta apoyando su cabeza con el brazo derecho, luego de
haber terminado los ejercicios dados por la profesora, pues al no tener otra

actividad a realizar, ocupa su tiempo en dibujar en el cuaderno.

Es asi como el momento 2 de la clase se desarrolla, donde la profesora da el
objetivo de clase y escribe en la pizarra 3 problemas matematicos de multiplicacién
(tabla del 2, 3y 4) los cuales deben desarrollar en un determinado tiempo. Mientras
los estudiantes resuelven los problemas, la profesora va por puestos revisando el

trabajo de cada uno, tomandose el tiempo necesario por cada nifio.

Es por eso que los estudiantes pueden sentir placer al tener un momento de libertad
en la clase, puesto que la docente se ubica en otros puestos verificando el trabajo

de cada nifno.
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Grafico N°6, Momento 3 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes
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Imagen N°5 y N°6, Momento 3 de Clase 2 en 5°A, con 33 estudiantes

Dentro del tercer y tltimo momento de la clase del Quinto afio basico A, la profesora
sefala que los ejercicios que no fueron terminados en la clase, se deben realizar
en casa, siendo una tarea para sus estudiantes. Por el momento, arregla sus cosas

para el término de la hora de clases indicando que esperen al sonido del timbre.

En forma paralela, los estudiantes copian los problemas que les falta en su
cuaderno, escriben que es una tarea para la proxima clase para luego guardar sus
materiales (Cuaderno, estuche), conversar de temas no relacionados a la
asignatura con los compafieros y esperar el timbre de recreo, tal como se muestra
en las imagenes. Con ello, se aprecia el alto nivel de placer y calma que sienten en

la hora de clase.

No se ve una finalizacion de la sesion ya que el timbre del recreo toca a minutos

de la toma de las imagenes mostradas.
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Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase 2
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Graficos N°4, N°5 y N°6, Tres Momentos, Clase 2 en 5°A, con 34 estudiantes

Al observar los tres momentos de la clase 2 del quinto afio basico A, se puede
contemplar cierta regularidad de estados en los tres momentos. En el momento
uno, parte importante de los estudiantes, considerandose el 97% de ellos, se ubica
en el cuadrante uno del gréafico, encontrandose calmados y con placer para

comenzar la clase.

En el momento dos se observa una dispersion de estados ya que existen alumnos
que estan representados en los cuadrantes dos, tres y cuatro del grafico. Esto
quiere decir que hay niflos que se encontraron en desagrado con el desarrollo de
la clase, como excitados. Y en el momento tres nuevamente existe la mayoria en
el cuadrante uno, especificamente en los puntos de placer nueve (9) y siete (7)

mientras que en una total calma al estar ubicados en el grado uno (1).

Esto puede ser producto del tipo de actividad propuesto por la profesora en el que
los estudiantes tienen la autonomia de realizar lo que gusten, teniendo como tarea
sélo la realizacion de problemas matematicos, tarea que no tiene repercusion al ser

0 no ejecutada, esto debido a que al finalizar la clase no revisa los ejercicios dados.
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Claramente esto fue evidenciado con las fotografias quienes muestran cémo al
inicio de la clase al realizar el dictado matematico existe una concentracion y
tranquilidad, ya que la clase en ese momento se desarrolla con cierto orden y
estructura. No asi al segundo momento de la clase que se observa dispersion al
tener la oportunidad de poder realizar lo que ellos estimen, ya que el trabajo guiado

no se observa por lo que no existe un registro de revision de actividad.

Es asi como al no tener un cierre de clase los estudiantes se encuentran en un
elevado grado de placer y calma, al no realizarse una clase extensay que produzca

estrés.

4.1.3 Andlisis curso n°2, clase 1
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Grafico N°7, Momento 1 de Clase 1 en 5°0, con 32 estudiantes

Este grafico muestra el primer momento de la clase uno del Quinto afio basico O,
donde se puede apreciar cdmo se sienten los estudiantes en la clase de
matematica. En el inicio, los estudiantes realizan 15 minutos de comprension
lectora, de manera silenciosa e individual. Con ello, se demuestra en el test que la

mayoria de los estudiantes se encuentra en un estado alto de placer, ubicando su
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representacion en el grado nueve (9). Al mismo tiempo, existen estudiantes que

ubican su estado en los niveles tres (3), cinco (5), siete (7) y ocho (8).

Como grupo curso, se puede mencionar que en general se sienten calmados al
comenzar la clase y con alto placer, elementos que claramente son producto de la

actividad que estan realizando: leer.

Considerando la actividad propuesta en la observacion, la clase sigue con la
activacion de conocimiento previo donde se recuerdan lo visto en la sesion anterior,
por lo que las intervenciones de los estudiantes son las minimas y solamente deben
prestar atencion a lo que la docente menciona, por lo cual al no enfrentarse a una

situacion nueva los nifios se mantienen en los estados de placer y calma.
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Gréafico N°8, Momento 2 de Clase 1 en 5°0, con 32 estudiantes

En el momento dos de la clase, el Quinto afio basico O, podemos observar un alto
nivel de placer, agrupandose la mayoria en los niveles nueve (9), siete (7), sin

embargo, existen nifios que ubican su estado en los niveles seis (6), cinco (5) y tres

(3).

70



Con respecto a la excitacion, los estudiantes de manera general sienten de forma
variada la clase. En su mayoria, los estudiantes se agrupan en el nivel uno (1) y
nivel tres (3). Ahora bien, se demuestra que hay alumnos (en su minoria) que se

ubican en los grados dos (2), cuatro (4), cinco (5), siete (7) y nueve (9).

De manera general, el curso se ubica en el primer cuadrante del grafico, y esto indica
gue se sienten placenteros en el desarrollo de la clase y calmados. De todas formas,
menos de la mitad del curso esta fuera de este cuadrante, considerandose en nivel

de excitacién y desagrado de tal hora.

Tomando en cuenta la actividad sefialada en la observacién, se puede deducir que
la actividad propuesta en la clase toma como respaldo tales resultados en el gréafico.
Por un lado, la actividad data de prestar atencion a la explicacién de la profesora,
para luego hacer participar a los niflos que quieran a salir a la pizarra a practicar. Y
por otro lado, quedan los estudiantes que estan en la pizarra y que son corregidos
de manera personal por la profesora, como también los nifios que estan desde el

banco copiando lo que ven desde sus puestos.

Claramente no se enfrentan a un momento de tension ya que solo los estudiantes
gue querian, salian al pizarron, mientras que los que decidian quedarse en su

puesto, no recibian estimulos puesto que se quedaban tranquilos en sus puestos.
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Grafico N°9, Momento 3 de Clase 1 en 5°0, con 32 estudiantes

Con respecto al altimo momento de la clase, los estudiantes de Quinto afio basico
O, deben realizar seis ejercicios de multiplicacién, donde la profesora, luego de
escribirlos en la pizarra, completa el libro de clases y conversa con la educadora

diferencial, para luego revisar a algunos estudiantes los resultados dados.

Es asi como los nifios se encuentran en diversos estados. Comenzando con el
placer, pues se encuentran agrupados en los niveles nueve (9), ocho (8), siete (7)
y cinco (5). No obstante, se consideran nifios que segun su estado de esta clase,
estan en niveles inferiores: tres (3) y uno (1), dando respuesta a la actividad que

debian realizar.

Siguiendo con el nivel de calma o excitacion, en el Quinto afio basico se posicionan
varios grados. La mayoria esta entre los cinco primeros niveles, mientras que la

minoria se encuentra en los niveles mayores, esto es, de cinco (5) a nueve (9).

Este grupo curso en el momento tres de la clase, en general se agrupan en el
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cuadrante uno del gréfico mostrado, siendo este un 84 % (27 estudiantes), esto

quiere decir que se sienten placenteros y calmados al finalizar la clase.

Ahora bien, existe una minoria, considerando dos alumnos que encuentran
desagradable tal momento, pero lo enfrentan de manera calmada, como también

hay estudiantes que estan en estado de excitacion.

Tomando en cuenta la actividad que se sefiala en el anexo, los estudiantes
claramente podrian estar con una mayor excitacion al tener un momento de relajo.
Esto debido a que la profesora permite realizar ejercicios en grupos o como ellos
gusten. Esto hace que los nifios puedan realizar lo que ellos estimen conveniente
y tendrian cercania solo al momento de llamar a la profesora. Pues no se evidencia

un cierre de clase por lo que se espera solo el timbre de recreo.

Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase 1
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Gréficos N°7, N°8 y N°9, Tres Momentos, Clase 1 en 5°0, con 32 estudiantes

Comparando los tres momentos de la clase del quinto afio basico O, podemos
sefalar cierta diversidad al desarrollarse la clase. En el momento uno, el 88% de
los estudiantes se encuentran placenteros y calmados dentro de la clase,

considerando un 12% de ellos que esta excitado y uno con desagrado.

Ahora bien, en el momento dos de la clase, el 91% de los estudiantes se considera
placentero y calmado dentro del desarrollo de ella, siendo asi claramente la

mayoria del curso. Sin embargo, se hallan tres estudiantes que son parte del 9%
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del curso, que sienten otras cosas: por un lado, dos de ellos se sienten excitados

pero placenteros en esta y uno se considera excitado, pero en desagrado.

En el momento tres y ultimo de la clase, los alumnos en general estan mas
dispersos. Esto quiere decir que el 84% de ellos se mantienen en el estado
placentero y calmado, mientras que el resto del porcentaje se ubica en otros
cuadrantes del gréafico. Por un lado, hay estudiantes que se sienten excitados y con

placer, mientras que en otro se sienten en desagrado, pero con excitacion.

Es asi como al desarrollarse la clase hay un desnivel de estados, ya que en el inicio
y desarrollo de la clase los estudiantes se mantienen en los estados propuestos y
al finalizar la clase, hay mas estudiantes con excitacion. Esto se puede deber a
multiples factores como lo es el término de la hora, como la cercania del recreo, 0

también la libertad que cada vez va aumentando dentro de la clase.

4.1.4 Andlisis curso n°2, clase 2
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Grafico N°10, Momento 1 de Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes
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En el primer momento de la clase 2 del Quinto afio basico O, podemos observar
una dispersion de estados entre los nifios. Con respecto al placer, se han
considerado varios niveles de éste: la mayoria de los estudiantes, siendo el 33%,

se considera en el maximo de placer en esta parte de la clase.

Luego el 17% esta en el nivel siete (7), como también hay nifios que se ubican en
el grado ocho (8), seis (6), Cinco (5), cuatro (4) y tres (3). Si bien la mayoria de
ellos considera placer en este momento de la clase, existen nifios que toman

como desagradable este instante.

En cuanto al nivel de calma y excitacion, la mayoria de ellos se ubica en los
primeros cinco niveles, mientras que la minoria esta excitada en el momento inicial.
Es asi como de manera general, el curso esta placentero y con calma en el inicio
de clases, no obstante, se evidencian alumnos que estan excitados y con

desagrado.
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Imagen N°7 y N°8, Momento 1 de Clase 2 en 5°O, con 30 estudiantes

Como se observa en ambas imagenes, y de acuerdo a la actividad que se esta
desarrollando, que es el recordar lo visto en la clase anterior, podemos percatar

dos situaciones de dos estudiantes:

La primera imagen del lado izquierdo (N°7) podemos deducir que la alumna se
encuentra en un gran estado de placer al poder desplazarse en la mesa como ella
guste, en este caso, durmiendo. Claramente no estd prestando la atencion
necesaria en el momento de la clase, encontrandose también en un estado de

suma calma.

Al lado derecho podemos observar (Imagen N°8) como una estudiante se sienta de
manera comoda en su puesto, apoyada en la pared, mirando hacia un compafiero
gue la esta llamando. Es asi como se puede interpretar que también esta en estado
de placer y calma, debido a que deben escuchar a su profesora que esta explicando

los ejercicios.
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Grafico N°11, Momento 2 de Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes

Al observar el momento dos de la clase 2 del Quinto basico O, podemos apreciar
como la gran mayoria de los estudiantes se encuentra en el maximo de placer,
mientras que los demas estan bajo este nivel, es decir, nadie sobrepasa al nivel de

desagrado.

Ahora bien, con respecto al nivel de calmay excitacion, la mayoria esta en el primer
cuadrante del grafico. En otras palabras, se encuentran en un grado bajo de
excitacion, es decir, suma calma. Pues solo un estudiante esta excitado en el

desarrollo de la clase.
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Imagen N°9 y N°10, Momento 2 de Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes

En el transcurso de la clase, la profesora realiza en voz alta multiplicaciones de la
tabla del dos, cuatro y seis en la que los estudiantes responden con entusiasmo
levantando la mano. Existen nifios que no levantan la mano y estan callados en sus

puestos.

La profesora realiza un momento expositivo en el que escribe tres multiplicaciones
y explica cdmo se deben realizar, para posteriormente dar tres multiplicaciones
mas. Tal muestran las imagenes donde al lado izquierdo (N°9) podemos ver como

una estudiante se muestra nerviosa ante la realizacion de tales multiplicaciones.

Mientras que en el lado derecho de las imagenes (N°10) podemos ver como el
alumno cuenta con los dedos, tratando de resolver la operacién que se les dio. Al
mismo tiempo se puede observar como anota la metodologia de multiplicacion,

apoyando el logaritmo con flechas para saber por donde partir.

De acuerdo a los resultados propuestos en el grafico N°11, se pueden deducir dos
cosas: la primera es que a los estudiantes les gusta estar en un momento de

desafio, sintiéndolo como placentero, o bien lo expresado en sus gestos y

78



corporalidad es contraria al tipo de pensamiento que tienen. Aun asi, se puede

percatar la calma que expresan en las fotografias y la observacion.
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Grafico N°12, Momento 3 de Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes

En el momento tres de la segunda clase observada en el Quinto basico O, podemos
apreciar como un gran numero de estudiantes siente placer en este momento de la
clase, siendo entre ellos el 73% del curso. Y los estudiantes restantes, que son el
27% del curso, estan dentro de los parametros de placer dentro del grafico. Por lo

tanto, todo el curso siente placer en el ultimo instante de la clase dada.

En cuanto al nivel de calma y excitacion del curso, es importante destacar que la
mayoria, siendo el 97% del curso, se encuentra en un nivel de calma al finalizar la
clase, mientras que un solo estudiante, que corresponde al 3% del curso se

considera excitado.
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Imagen N°11 y N°12, Momento 3 de Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes

Si observamos la actividad propuesta al finalizar la clase, los estudiantes deben
copiar lo que sale en la pizarra, ya que la profesora indica que en poco tiempo

tocarian el timbre de recreo.

Al lado izquierdo de las imagenes (N°11) podemos apreciar como una estudiante
se levanta de su banco para ir a copiar lo que sale en la pizarra, pues tal como se
nombrd anteriormente, en poco tiempo tocarian para el recreo. Esto ocurre
mientras una compafiera, como se observa en la imagen, esta realizando el

ejercicio en la pizarra.

Por otro lado, en laimagen de la derecha (N°12) podemos ver como una estudiante
copia lo de la pizarra lo que realiza la compafiera. Cabe destacar que esta
estudiante se equivoca en reiteradas ocasiones, no obstante, cambia lo que tiene
en el cuaderno y lo corrige segun lo que realiza la compariera en la pizarra. Luego

de eso se coloca un visto bueno, como si ella hubiese realizado la actividad.

Ante esto claramente los estudiantes sienten placer, al tener que realizar una tarea
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sencilla como es copiar de la pizarra, mientras que lo desarrollan de manera

tranquila, sin tener un momento de angustia o presion.

Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase 2
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Gréficos N°10, N°11 y N°12, Tres Momentos, Clase 2 en 5°0, con 30 estudiantes

Al observar los tres momentos de la clase dos del Quinto basico O, podemos

percatarnos de los distintos estados de los estudiantes en los tres momentos.

En un primer momento el 83% de los estudiantes se considera en un estado de
placer y calma. Esto se complementa con la actividad que era el recordar lo visto
anteriormente, ademas de levantar la mano para responder las tablas de multiplicar

gue menciona la profesora.

Luego en el momento dos, el 97% de los estudiantes se considera en un estado de
placer y calma nuevamente. Pues las actividades no varian por parte de la docente
ya que realizan algunas multiplicaciones en el transcurso de la clase y no son
revisados en ningln momento de la clase. Cabe destacar ademas que la docente
es la misma que realiza clases al curso anterior analizado, por lo que podemos
notar una tendencia de realizar las mismas sesiones, lo que conlleva a que los

alumnos ya saben lo qué y cOmo van a realizar la sesion.

En un dltimo momento también el 97% de los estudiantes se encuentra en un

estado de placer y calma. De acuerdo a la indicacion que se da de copiar lo que
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esta en la pizarra para salir a recreo, es que los estudiantes acatan y copian para
poder salir. Claramente se respalda con el placer al hacer una actividad sin

esfuerzo y sin someterse a un estado de tension o inquietud.

Es asi como la sesidén en general se mantuvo en cuanto a estados, y puede ser
posible ya que esta clase no tuvo momentos de nerviosismo o tension, pues se
realizaron actividades de manera constante, sin marcar los momentos de la clase,

y ejecutando multiples ejercicios en el transcurso de toda la clase.

En el siguiente grafico se puede observar cuales son los niveles de placer,
desagrado, calma y excitacién que alcanzan los alumnos del quinto basico del
colegio Inmaculada de Lourdes al inicio de la clase de matemética. Durante este
momento los nifilos se encontraban recién regresando a la sala y sacando los
materiales que utilizarian en la sesion siendo este instante escogido para obtener

la primera muestra.

4.1.5 Andlisis Curso n°3, clase 1
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Grafico N°1, Momento 1 de Clase 1 en 5°L, con 35 estudiantes
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Segun los resultados obtenidos se pudo evidenciar un alto nivel de placer en los
nifios alcanzando la colectividad del nivel siete (7), mientras que existe un bajo nivel

de excitacion siendo la moda del nivel tres (3).

Como grupo curso, el 85% de los estudiantes se encuentra en un alto nivel de
placer, debido al inicio de la clase el cual comienza de manera calmada y tranquila.
Este estado aporta a los mismos estudiantes, ya que, se beneficia no solo el
aprendizaje de cada uno al poder poner atencidn, concentrarse y recibir las
actividades propuestas posteriormente con mayor acogida, sino también se
beneficia el ambiente para un mejor desarrollo de la clase, conllevando a que todos

estén en condiciones de seguir las tareas propuestas.
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Grafico N°2, Momento 2 de Clase 1 en 5°L, con 35 estudiantes

Con respecto a la segunda muestra tomada esta fue realizada durante la
realizacion de una feria dentro del aula, la cual tenia como propdsito que los
estudiantes se pudieran movilizar por la sala para vender y comprar diferentes
productos. Es necesario mencionar que se trabajé de forma grupal (siete personas)
y con material concreto utilizando tarjetas que contenian la imagen de los productos
a vender con sus precios y dinero (billetes y monedas) de todos los valores
existentes en nuestro banco nacional; ademas para generar un ambiente mas grato

la docente coloco musica de todo tipo mientras transcurria la feria.
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Imagen N°2 y N°3, Momento 2 de Clase 1 en 5°L, con 35 estudiantes

Los estudiantes mientras sucedia la tarea se encontraban conversando, cantando
y/o bailando dentro de sus grupos, por lo que se podia observar que se encontraban
comodos y hasta exaltados de realizar esta actividad. Esto debido a la modalidad
de trabajo grupal donde podian moverse por la sala como también conversar de
otros temas sin temor de una regulacion constante. Ademas, los materiales traidos
por la profesora diferencial no eran cosas que comunmente trabajaran en clases
por lo que tocarlos, lanzarlos y tener instancia de jugar, fue para ellos una actividad

muy bien recibida.

Se puede observar en el Grafico N°2 un aumento en el placer de los estudiantes
llegando en su mayoria al nivel nueve (9) de los parametros del test. Mientras que

en el caso de la excitacion hubo una baja que llega a una moda del nivel uno (1).
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Si bien existe un cambio dentro de ambos momentos estos no han sido
sustanciales, por lo que el 97% de los estudiantes sigue con la tendencia de

encontrarse en un estado de placer y el 85% en un estado calma, manteniéndose

asi dentro del primer cuadrante.

En cuanto a la Ultima muestra de la jornada se realizé al cierre de la clase donde
se realizaron preguntas a los estudiantes sobre que les parecieron las actividades

propuestas, qué aprendieron e instancias para conversar.
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Grafico N°3, Momento 3 de Clase 1 en 5°L, con 35 estudiantes

Se puede evidenciar que los estudiantes siguen con la tendencia de encontrarse
en un estado de placer siendo la moda el nivel nueve (9). Mientras que, al analizar
el estado de calma o excitacion existe una dispersion que no ha sido observada
durante los otros momentos ya que a pesar de que se mantiene la moda en el nivel

uno (1) estado de calma existe 17% que se encuentra en un estado de excitacion.
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Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase
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Graficos N°1, N°2 y N°3, Tres Momentos, Clase 1 en 5°L, con 35 estudiantes

Al ver los tres momentos de la clase del quinto afio basico L, se puede contemplar
una cierta regularidad de los estados de los nifios en los tres momentos. Si bien en
el primer momento existe una gran dispersion en el estado de placer y calma que
no es vista durante las otras tomas de muestra, se puede apreciar que se

mantienen en un estado de placer y calma.

En el momento dos se observa que hay un repunte en el estado del placer ya que
el 97% de los estudiantes se encuentran en un nivel nueve (9) y el 85% se
encuentra en un nivel uno (1) de calma, que coincide justamente con el desarrollo
de la actividad de manipulacion de material concreto, por lo que podemos
mencionar que se encontraban a gusto gran parte de los estudiantes con el

desarrollo de la clase.

Claramente esto se puede contemplar con las fotografias de la clase donde se
muestra como los estudiantes de forma individual o con su compariero de puesto,
se encuentran concentrados realizando los problemas con la calculadora, siendo
una clase que se encuentra definida a una cierta estructura y orden. No asi en el
segundo momento puesto que los nifios podian realizar la actividad como les

pareciera, definiendo ellos los roles que cumplirian y con quien harian equipo de
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trabajo.

Es asi como al cierre de la sesion siguen los alumnos del quinto basico del colegio
Inmaculada de Lourdes en un estado estable y permanente de placer y calma; al

encontrarnos con una sesion distinta para los alumnos.

4.1.6 Andlisis curso n° 3, clase 2
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Grafico N°4, Momento 1 de Clase 2 en 5°L, con 29 estudiantes

En el siguiente grafico se puede evidenciar cuales son los estados que alcanzan
los alumnos del quinto basico L al inicio de la segunda clase de matematica con el
fin de ver la disposicién que tienen para el trabajo, por lo cual se tomoé la muestra
cuando los nifios ya se encontraban en sus asientos con los materiales a utilizar en

Sus puestos.

Al analizar los resultados obtenidos en esta muestra podemos notar que existe un
gran estado de placer en los estudiantes siendo la moda el nivel nueve (9). Mientras
gue sobre el estado de calma podemos notar una dispersion cual varia entre los

niveles uno (1) al cinco (5) siendo la moda el nivel uno ().
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Es asi como podemos clasificar al 71 % de los estudiantes dentro del primer

cuadrante del gréfico.
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Grafico N°5, Momento 2 de Clase 2 en 5°L, con 29 estudiantes

Es necesario mencionar que durante el desarrollo de la clase de matematicas se
produjo una actividad extra programatica donde los estudiantes debian decorar la
sala de clases por la pascua de resurreccién, por lo que realizaron con papel lustre
huevitos de distintos colores y disefios, colocaron serpentinas e inflaron globos que

colocaron dentro y fuera de la sala, coincidiendo con esta toma de muestra.
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0 KO

Imagen N°1 y N°2 capturadas del video, Momento 2 de Clase 2 en 5°L, con 29

estudiantes

En las imagenes se puede apreciar a los alumnos trabajando en grupos,
divirtiéndose, conversando, jugando con globos, compartiendo con sus
companeros. y corriendo por el pasillo al tener la libertad de hacerlo por la situacion
de fiesta del colegio. Cabe destacar que los nifios se encuentran en todo momento
sonriendo, jugando y haciendo adornos para la sala, no existen estudiantes que no

sean parte de la actividad o de los equipos formados.

Con respecto a los resultados obtenidos se puede observar una estabilidad del
estado del placer de los estudiantes agrupandose la cantidad de nifios en los
niveles siete (7) y nueve (9), encontrandose el 82% de los alumnos por sobre el
nivel cinco (5). Sin embargo, los niveles de excitacion se encuentran bajos siendo
la moda el nivel (1) por lo que podemos mencionar que la tendencia del grupo curso

es estar en un estado de calmay placer.
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Grafico N°6, Momento 3 de Clase 2 en 5°L, con 29 estudiantes
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los estudiantes en un nivel uno (1) de calma.
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limpiar la sala y se ubicaran en sus puestos para irse a recreo.

En cuanto a esta tercera muestra obtenida al cierre de la clase y que coincide con
el final de la actividad de organizacion de la sala por lo que no hubo un cierre de la

sesion de matematicas, sino que se busc6 que los estudiantes terminaran de

Se pudo llegar al resultado de la muestra que los nifios y nifias mantienen la
tendencia de encontrarse en un estado de placer llegando el 64% al nivel mas alto.

En cambio, en el ambito del estado de calma o excitacion se mantiene un 50% de
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Situacion comparativa de los 3 momentos de la clase 2
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Gréficos N°4, N°5 y N°6, Tres Momentos, Clase 2 en 5°L, con 29 estudiantes

Al observar los tres momentos de la segunda clase del quinto afio basico L,
podemos percatarnos que los nifios y nifias se encuentran de manera estable en

un estado de placer y calma durante la clase de matematicas.

Estos estados estables de los alumnos lo podemos comprobar en las diversas
fotografias tomadas durante actividades realizadas en la clase, ya que podiamos
notar que ellos se encontraban a gusto decorando la sala de clases y jugando
mientras lo realizaban. Ademas, la Unica actividad que se trataba de un contenido
matematico no era demandante ni estresante para los nifios ya que solamente
tenian que acatar con la orden de copiar en sus cuadernos las reglas de
multiplicacion que se encontraban en la pizarra por lo que la calma se sentia en el

ambiente de la sesion.
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4.2 Andlisis dominancia del Test Sam Self Assesment

El Test Sam Self Assesment Manikin posee una columna llamada dominancia que
define que tan parte de la clase se sienten los estudiantes en las actividades o

sesion. Recabando la informacién del test llegamos a los siguientes resultados:

En la primera sesion de matematica del Quinto afio basico A podemos observar en
el primer momento de la clase que los alumnos no se sienten totalmente parte de
la clase puesto que existe una colectividad del 43% de los estudiantes que se
encuentran dentro del nivel cinco (5) el cual es considerado el nivel intermedio en

el test.

Con respecto al segundo momento existe una dispersion de los estudiantes en los
niveles, puesto que la mayoria de los nifios se encuentran dentro los niveles tres
(3) y Cinco (5) de la escala, por lo que podemos sacar de conclusion con estos
datos que los estudiantes no se estan sintiendo tan parte de clase, esto puede ser
debido a que la modalidad de trabajo les da mas libertad a los estudiantes para

compartir como también para realizar o no la actividad de multiplicacion.

Dominancia 5° A (Clase 1)
Tres Momentos
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Gréafico N°1, Tres momentos de clase 1 en 5° A, con 34 estudiantes
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En cuanto al Gltimo momento podemos ver un repunte en el estado de dominancia
llegando a una moda del nivel siete (7), sin embargo, existe una mayor dispersion
entre los niveles haciendo que existan la misma cantidad de estudiantes entre el
nivel tres (3) y nueve (9), por lo que podemos ver nifios que se sienten participes
de la clase y las actividades, como también otros que sus niveles de dominancia

han disminuido considerablemente.

Es por esto que hemos podido concluir que los estudiantes aumentan su nivel de
dominancia segun transcurren las tareas de la sesion, siendo en un comienzo el
43% en un estado intermedio, 56% en un nivel cinco (5) y tres (3); mientras que en
el ultimo momento de la clase el 25% de los alumnos alcanzan la colectividad del

nivel nueve (9).

Dominancia 5°A (Clase 2)
Tres momentos
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Gréafico N°2, Tres momentos de clase 2 en 5° A, con 33 estudiantes
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Con respecto a la segunda sesion del Quinto basico A que fue observada,
podemos notar en el primer momento que existe un nivel medio de dominancia en
el curso, puesto que el 25% de los estudiantes se ubican dentro del nivel cinco
(5), sin embargo, también existe un alto porcentaje de nifios que se ubican entre

el rango del nivel siete (7) al nivel nueve (9).

Considerando esto, se puede apreciar la concentracion de la mitad del curso,
donde los estudiantes realizan de manera individual el dictado matematico de

multiplicaciones.

En cuanto al segundo momento existe una gran dispersion entre los niveles uno
(1), siete (7) y nueve (9), sin embargo, la gran mayoria de los integrantes del curso
se encuentran dentro del nivel cinco (5) considerandose un nivel intermedio del

estado de dominancia.

El tercer momento podemos notar una diferencia entre los tres momentos puesto
gue existe un aumento del estado de dominancia llegando la colectividad al nivel
nueve (9), sin embargo, existe un 24% de los alumnos gque se siente en un nivel
tres (3) de dominancia que se puede deber a que las actividades de la sesion se
han terminado y por lo mismo ahora su atencion no es realizar las tareas sino que
compartir e interaccionar con sus companeros de banco pasando a segundo lugar

la clase de matematicas.

En efecto, en el transcurso de la clase los estudiantes de Quinto afio basico van
aumentando su nivel de dominancia segun suceden las actividades encontrandose

un

28% de los nifios en el ultimo momento dentro del nivel mas alto del test nivel nueve

(9).
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Grafico N°3, Tres momentos de clase 1 en 5° O, con 32 estudiantes

Este grafico muestra los tres momentos de clase del Quinto basico O de la seccién
de dominancia, donde se aprecia que tan parte de la clase se sienten los

estudiantes cuando se encuentran en la asignatura de matematicas.

En el primer momento en que se toma la muestra se puede observar un alto nivel
de dominancia llegando el 56% de los estudiantes a los niveles que van del rango
seis (6) al nueve (9). Sin embargo, la colectividad en este momento es alcanzada

por el nivel nueve (9) considerado como el mas alto del test.

Sobre el segundo momento podemos mencionar que existe una dispersion de los
estudiantes dentro de los niveles, siendo los mas marcados dentro del test: tres (3),
cinco (5) y nueve (9). Si bien existe una baja considerable en los niveles de
dominancia en el grupo curso siendo la moda el nivel nueve (9). Esto se puede
deber a que los estudiantes para seguir el hilo conductor de la clase deben prestar
atencion a las explicaciones de la docente sobre la materia como también ejercitar

con las tareas propuestas. No obstante, a través del registro fotografico podemos
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ver estudiantes que no quieren salir a la pizarra y que tampoco muestran sus
avances en los ejercicios porque que podemos ver estudiantes que poseen la

libertad de realizar o no las actividades al no ser revisadas por la docente.

En cuanto al dltimo momento de la clase los alumnos del Quinto Basico O se
mantienen en un estado alto de dominancia del nivel nueve (9), por lo que podemos
llegar a la conclusién que este grupo curso se mantiene durante toda la sesion en
un estado pleno de dominancia sintiéndose parte de las tareas en la matematica ya
sea por la forma en que podia interaccionar con sus comparferas durante todo
momento, concentrarse como también ser ellos las personas importantes en la

sesion.

Dominancia 5° O (Clase 2)
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Grafico N°4, Tres momentos de clase 2 en 5° O, con 30 estudiantes

Con respecto a la segunda sesion del Quinto basico A que fue observada, podemos
notar en el primer momento que existe un alto nivel de dominancia siendo el 71%
de los estudiantes que se encuentra dentro del rango de niveles seis (6) y nueve
(9) del test. A pesar de eso, la colectividad lo alcanza el nivel nueve (9) por lo que

los nifilos se encuentran comodos y parte de las tareas que se realizaban en clases.
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En cuanto al segundo momento existe un aumento del estado de dominancia
llegando el 34% de los alumnos al nivel mas alto del test. Esto se puede deber a
gue son enfrentados a realizar como tarea multiplicaciones por lo que los nifios
debian buscar sus formas para resolver la situacion, utilizando toda su
concentracion e ingenio. Ante este hecho, podemos mencionar que aumenta la
dominancia al ser enfrentados a una tarea que los conflictia y donde deben poner

en juego todo lo que saben.

En el tercer momento vuelve existir un aumento en el estado de dominancia siendo
el 83% de los alumnos que se encuentra en el rango de niveles cinco (5) al nueve
(9) del test, por lo que podemos mencionar que mas de la mitad de los estudiantes

se sienten parte de las actividades al término de la sesion.

Ante estos datos recabados podemos mencionar que los estudiantes del Quinto
Bésico O, se sienten en un estado alto de dominancia durante la clase, ya sea
porque las tareas implicaban estar concentrados para solucionar el conflicto como
también el poder entender y desarrollar los ejercicios siendo necesario explicar a

sus comparieros los pasos realizados o el compartir dentro de la sesion.

Dominancia 5°L (Clase 1)
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Grafico N°5, Tres momentos de clase 1 en 5° L, con 35 estudiantes

En el siguiente grafico vemos los tres momentos del Quinto Basico L de la seccién
de dominancia donde podemos observar los resultados. Los estudiantes en el
primer momento se encuentran en un nivel medio (5) de integracion que pasado a
porcentaje corresponde al 48% de los estudiantes. Esto puede ser debido a que la
primera muestra, fue realizada cuando se encontraban ubicandose en sus puestos,
momento en el que los estudiantes desconocian las actividades a trabajar en la

clase.

En cuanto a los siguientes momentos podemos ver un repunte del estado de
dominancia llegando a la colectividad del nivel nueve (9), la cual se mantiene desde
el desarrollo al termind de la clase, siendo el 47% de los estudiantes que siente

plenamente integrado en el Gltimo momento de la clase.

Esto se puede deber a que cada nifio del curso fue participe de las actividades
desarrolladas, cumpliendo su rol de comprador o vendedor, utilizando la
calculadora, conversando de distintos temas o discutiendo sobre como sacaron los

resultados de la compra.

Cabe destacar que dentro de esta clase de Matematicas no existié ningun problema
de aislamiento de estudiantes, problemas conductuales o malos tratos con sus
compaferos, sino que dentro de las grabaciones realizadas se pudo notar un grupo
curso unido y cooperativo que deja que cada uno se pueda desarrollar a su manera

y velocidad, dejando espacio para ayudar y compartir con el otro.

Con los datos adquiridos, se considera el test en un estado intermedio, ya que, los
estudiantes se sientes parte de la clase y participan en ella, siendo el 66% del curso

incluido en un nivel mayor a cinco (5).
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Dominancia 5° L (Clase 2)
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Grafico N°6, Tres momentos de clase 2 en 5° L, con 29 estudiantes

En la segunda clase de Matematicas podemos ver que existe una dispersion de los
estudiantes en los niveles y que se puede deber a distintos factores: em primer
lugar, porque las tareas realizadas no eran desafiantes para los estudiantes por
lo que dentro de las grabaciones de la sesion podemos ver a los nifios conversando
con su compafero de puesto sobre diversos temas o preguntando cuando se
realizara la actividad extra programaticas; otros que se quejan por tener que copiar

las reglas de la multiplicacion en sus cuadernos, etc.

En el segundo momento podemos ver un repunte en el estado de dominancia
llegando el 35% de los nifios a un nivel nueve (9) considerandose en un estado de
integracion con la actividad extra programéatica. Esto se puede notar en la cara de
los estudiantes los cuales se encuentran en todo momento sonriendo, jugando o

conversando con sus compaferos.

Se vuelve a notar un clima de aula comodo, donde los estudiantes se expresan y
se desenvuelven a su manera en la sala de clases, no se observan estudiantes que
no quiere ser participes en la actividad, sino que todos trabajan de manera

cooperativa y en conjunto para lograr el objetivo de decorar la sala.
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Este nivel de dominancia se sigue manteniendo durante el Ultimo momento de la
clase y que coincide con el término de la actividad de decoracion. Podemos notar
en el grafico que mas de la mitad de los nifios se encuentra en el rango del nivel
cinco (5) al nivel nueve (9) en la ultima muestra, siendo el 82% que se encuentran

participes de la tarea desarrollada en la sesion.

Podemos tomar como conclusion que en este establecimiento los estudiantes se
encuentran comodos durante la clase e integrado en las actividades, donde se
sienten que pueden aprender y sociabilizar a pesar de que la actividad propuesta

durante el desarrollo no tenga que ver con la asignatura de matematica.
4.3 Cuestionario

Bien sabemos la observacion se realizé en tres grupos cursos distintos. Es
por eso que el cuestionario fue realizado en estos tres cursos, durante la ultima
sesion observada al finalizar la clase. Tuvieron un maximo de 15 minutos para

responder todas las preguntas, de tal forma que no se reprimiera la hora de clases.

Cabe destacar que dentro de este andlisis, no se consideraran todas las preguntas
del cuestionario, debido a que las interrogantes eliminadas no competen con el
objetivo de esta tesis, pues claramente ellas aluden al trabajo docente mientras que
no es nuestra intencion analizar en esta oportunidad. Estas son: la N°1, N°5, N°7,
N°10

Estas se incluyeron en un principio ya que se tenia el interés de indagar con

respecto a la labor docente, no obstante, por tiempo no se tomé en cuenta aquello.

Asi como también se eliminaron aquellas las cuales, la mayoria de los estudiantes
a los que se les realiz6 el cuestionario, no comprendia la pregunta realizada, como
lo es el caso de la interrogante N°9 y la N°13. No se pudo identificar con

anterioridad, ya que no se realizo un pilotaje.

Cada grafico consta de una pregunta en la que un total de 96 estudiantes contestan,

correspondiendo a los tres cursos observados. Dentro de cada grafico se podra
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apreciar los conceptos y frases que contestd cada estudiante, repetidas reiteradas
veces en algunos casos. Como se menciona anteriormente, este instrumento esta

validado por la autora Gomez-Chacén, al ser utilizado en su libro.

Sin embargo, existen alumnos que no contestaron algunas preguntas del
cuestionario, esto por factores de tiempo o falta de comprensién. Es por eso que
dentro de cada grafico estaran agrupados en dos segmentos: “No contesta” y “No

comprende” correspondiendo a tales estudiantes.

Cabe destacar que, dentro de este analisis, no se consideraran todas las preguntas
del cuestionario, debido a que las interrogantes eliminadas no competen con el
objetivo de esta tesis, pues claramente ellas aluden al trabajo docente mientras que

no es nuestra intencion analizar en esta oportunidad.

También, como se nombré al inicio del capitulo, en este apartado se suma el
andlisis de triangulacion, relacionando las evidencias recogidas dentro de la
investigacion, siendo ellas: la observacion directa, las emociones de los estudiantes
(evidenciados en el test) y el cuestionario. Esto se realiza por curso trabajado, es

decir, existiran triangulaciones para cada curso el cual se trabajé.
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Gréfico N°1, Pregunta N°2, 96 estudiantes

Como se puede apreciar, en la pregunta dos del cuestionario, 32 nifios del total de
96 piensan que las matematicas son divertidas. Esto corresponde al 33% del
universo al cual se tomO esta muestra. Esto quiere decir que tal cantidad de
estudiantes considera agradable y placentera esta asignatura

Posteriormente le sigue el concepto “faciles” donde los nifios consideran tal
caracteristica a esta disciplina. Esto es una contrariedad con la hipotesis propuesta
al inicio de la tesis, ya que se aludia a un pensamiento de temor y dificultad en la

matematica.

Luego, se concentra un gran numero de estudiantes que consideran “aburrida” la
matematica, siendo un 11% del total de estudiantes. Este concepto se puede
relacionar con el trabajo docente realizado, ya que puede existir un estrecho vinculo

entre el pensamiento de los estudiantes y el tipo de clase propuesta.

Luego le siguen de manera analoga los demas conceptos no menos importantes,
en el que los alumnos ven las mateméaticas como: Entretenidas, geniales, dificiles,
fomes, normal, mas o menos buenas, estrictas, un poco dificiles, me gusta,
desafiante. Aun asi, existen estudiantes que no contestaron esa pregunta, siendo

entre el total, 15 estudiantes.

A través de esto se puede deducir que a la mayoria de los nifios les gusta la
matematica, aunque, es importante destacar. que coexisten estudiantes quienes
consideran dificiles, fomes, entre otros conceptos que califican de manera

desinteresada a la asignatura, provocando rechazo a esta area.
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Gréfico N°2, Pregunta N°3, 96 estudiantes

Con respecto a la tercera pregunta del cuestionario realizado, podemos darnos

cuenta que la mayoria de los estudiantes, correspondiente al 29% del total,

consideran buenas sus capacidades en matematicas. Esto nos indica que, ante la

asignatura, los alumnos se sienten capaces de poder aprender el contenido que se

les propone.

Luego, la siguiente respuesta mas repetida que nos muestra el grafico es “mas o

menos”, donde el 18% de los estudiantes considera que tiene en algunas

circunstancias dificultades para aprender las matematicas. Al mismo tiempo, esta

respuesta nos sefala que existen oportunidades en las que se propicia el

aprendizaje.

Le siguen posteriormente los conceptos “normales” y “altas” en la que un grupo de

estudiantes considera, con el concepto “Altas” que tienen las capacidades
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suficientes para aprender de la asignatura, asi como también estiman, segun el
concepto “normales” que son parte del pensamiento usual o frecuente que tiene un

estudiante de su edad.

Es asi como le siguen de manera regular los conceptos que al igual que los demas,
se repiten, pero con menos frecuencia, como lo son: suma, lo relacionado con las
cuatro operaciones, multiplicacion, muy buenas, medianamente buenas, ninguna,

me cuesta, intermedias, no mucho, grandes, calculos grandes, todo, lentas.

Es importante destacar que existen estudiantes quienes ven la Matematica como
algo dificultoso, como lo es el caso de los conceptos “ninguna”, “me cuesta”, “no
mucho”, “lentas”. Pues, si bien es la minoria del total de estudiantes a quienes se
les realizd el cuestionario, existe una repeticion en todas ellas, demostrando que

no esta ajeno a lo que puede ocurrir en cualquier establecimiento.

Considerando la comprensién de los estudiantes, podemos sefialar que esta
pregunta se pudo interpretar de dos formas: el primer sentido que se le puede dar
es el ver las capacidades como un nivel, es decir, “altas”, “bajas”, “buenas”, “malas”.
Como también el apreciar los elementos que contiene esta asignatura, como lo son

las operaciones matematicas, los nUmeros.
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Gréfico N°3, Pregunta N°4, 96 estudiantes

Con respecto a la cuarta pregunta, el concepto “Estudiar” se reiter6 39 veces,

siendo la clara mayoria con un 41% con respecto a la totalidad.

Con ello, se deduce que los alumnos a los cuales se les realizd el cuestionario,
consideran que, para ser bueno en la asignatura de Mateméticas, deben estudiar,

es decir, no les basta con lo aprendido o trabajado en la clase.

Claramente al momento de realizar una evaluacion en la clase, ya sea, sumativa o
formativa, los alumnos trabajan en casa de tal forma que se preparan ante cualquier

situaciéon que se les presente en la clase.

Posteriormente le sigue el concepto “prestar atencion” y “practicar”, en el que el
segundo se relaciona con la mayoria respondida. Pues es evidente que los
estudiantes necesitan realizar un trabajo extra en casa para poder tener el total
conocimiento de lo ensefiado en la clase, asi como también, consideran que el

prestar atencion influye en los saberes de la asignatura.
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Luego, de manera similar en la cantidad de respuestas repetidas, le siguen los
conceptos: Concentrarse, reforzar, esforzarse, pensar, ser inteligente, ejercitar,
escuchar al profesor, saber la materia, aprender, ser “avispada”, nada, comprender,
calcular, repasar, saber las tablas. Todas ellas relacionandose con un trabajo

complementario al realizado en la hora de clases.

"En matematicas yo encuentro dificil..."
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Grafico N°4, Pregunta N°6, 96 estudiantes

En la pregunta nimero seis, que indica lo que puede ser dificil en Matematicas, el
30% de los estudiantes, siendo la mayoria, contesta “nada”. Al respecto, se puede
deducir que los alumnos a los cuales se les realizé el cuestionario, consideran
sencilla la asignatura, no presentando dificultades a la hora de enfrentarse a un

elemento nuevo de matematicas.

De acuerdo a esto, se puede inferir que tal respuesta puede estar relacionada con
dos elementos: el primero puede aludir al tipo de metodologia que se enfrentan los
estudiantes, en el que el profesor influye a la hora de considerar dificil o facil la
asignatura. Como también el interés o placer que pueden tener los estudiantes en
la hora de clases, esto relacionado netamente con el desarrollo emocional del

menor.
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Posteriormente, con un 23%, que corresponde a 22 estudiantes, consideran que

en matematicas encuentran dificiles las divisiones. Evidentemente en quinto basico

se enfrentan a nuevos desafios de divisiones por lo que puede tener implicancia en

la respuesta dada en el cuestionario.

Luego, de manera pareja le siguen los conceptos “multiplicacion” y “no comprende”,

en el que nuevamente la operatoria tiene que ver con la dificultad que consideran

en el area. Asi como también un niamero no menor no comprende la pregunta

realizada.

Seguidamente, estan de manera regular en repeticion los conceptos: Todo, casi

todo, aproximar, habilidades matematicas, ejercicios, problemas, secuencias,

nameros decimales, redondear, mas o menos, numeros grandes. La gran mayoria

relacionados con elementos o contenidos de matematicas al cual se enfrentan

actualmente.
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Grafico N°5, Pregunta N°8, 96 estudiantes
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Dentro de la pregunta numero ocho, los estudiantes a los cuales se les realiz6 el

cuestionario en su mayoria, con un 26%, contestaron nuevamente “Estudio”.

Con esto, se da a entender que, si bien los estudiantes estan conscientes que
necesitan realizar un trabajo complementario al realizado en clases para aprender
de manera mas completa, no lo realizan, ya que al ver como opcién el concepto

“Estudio” es porque saben que necesitan algo para mejorar.

De igual manera, el 11% de ellos relaciona el aprendizaje con la labor realizada por
el profesor, ya que al responder que, podrian aprender mas si “pusieran atencion”
da motivo a que la explicacion del profesor es importante escucharla para poder

aprender.

Le siguen los elementos “No contesta” y “No comprende” ya que el 16% del total
de estudiantes no contesté la pregunta realizada y no comprendié lo que se les

estaba preguntando.

De manera paralela le siguen los conceptos: Fuera divertido, escucho, ejercito,
dedico tiempo, fuera mas lento, la clase le gustara, todos fueran ordenados, me
concentro, no converso, me ensefiaran mas, refuerzo, fuera inteligente, no necesito
nada, me ayudaran, fuera menos dificil, me enfocara solo en matematicas, me lo

propongo, tuviese buenos profesores.

Algunos de ellos relacionados al tipo de clase enfrentadas, relacionandolo con el
profesor, y otros vinculados a actitudes que ellos podrian demostrar para tener un

mayor éxito en lo que esperan.
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Gréfico N°6, Pregunta N°11, 96 estudiantes

En la pregunta niamero once, se puede apreciar de manera notoria, como 28
estudiantes, siendo un 29% considera que en la clase de matematicas se alegran

0 se ponen felices.

Con ello, se puede deducir que a la mayoria de los estudiantes les gusta la hora de
matematicas que tienen en el colegio, de tal forma que reciben esta hora con alegria
y felicidad, existiendo la posibilidad que puedan estar con una muy buena

predisposicion al aprendizaje.

Esta felicidad puede ser causa de dos elementos: el primero el tipo de clase que
gozan estos estudiantes, como también la cercania que puedan tener con el
docente, siendo claramente, el profesor, el factor influyente en esta respuesta. El
segundo las actitudes que pueden demostrar los nifios dependiendo del
rendimiento o desarrollo que van sosteniendo durante la asignatura, involucrando

evaluaciones y/o avances que ellos mismos consideren importantes.
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Posteriormente le sigue la respuesta “prestd atencion” en la que un 9% de los
estudiantes, a la hora de tener la clase de matematicas, esta consciente de que

tiene que prestar atencion en ese momento.

Luego de manera anéloga le siguen los conceptos: Me aburro, Me pongo nervioso,
me divierto, estoy tranquilo, aprendo, me da lo mismo, me concentro, me apuro, me
animo, escribo y trabajo, me activo, me enojo, me motivo, escucho, participo,

estudio, me pongo ansioso, me emociono, saco el cuaderno, confio en mi.

La mayoria de estas respuestas, estan vinculadas con emociones que enfrentan
los nifios en la asignatura. Claramente los estados por los que pasan estos
estudiantes influyen en la disposicidn y actitudes que presenten dentro de la hora

de clases.
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Cursol ©5A
Test Sam Observacion Cuestionario Triangulacion

directa
De acuerdo al |La docente al [Dentro de la |Es evidente como los
producto dejar  mdltiples |pregunta estudiantes reciben
obtenido en el [ momentos de |"cuando tengo la |con agrado la

test aplicado en
el 5° A, tanto en
la clase 1 como
en la clase 2, los
resultados estan
enfocados dentro
del cuadrante 1,
es decir, existe
en su mayoria un
de

placery calma en

alto  nivel

las clases

ejercitacion,

provoca una alta
los
de

poder realizar lo

libertad en
estudiantes
que ellos
estimen,

parandose dentro
de la sala,
conversando con
de

tal forma que la

compairieros,
distraccion se
destaca en la

hora de clases

clase de
matematicas
yo...", la mayoria
de los
estudiantes
responden a
estar felices o
alegres,

demostrando que
acogen de buena
forma la hora de
clases, en la que
disfrutan 'y lo

pasan bien.

asignatura de tal forma
gue lo pasan bien en
ella, ya que, tienen un
alto grado de placer y
estan calmados en la
hora, gracias a que la
profesora les da varias
instancias para poder

realizar lo que ellos

gusten, por lo que
claramente estaran
dichosos de ello.

Dejandolo en evidencia
en la respuesta del

cuestionario.

Triangulacion 1, 5°A
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Curso 2 50

Test Sam Observacion Cuestionario Triangulacion
directa
Con respecto a los | Al tener la misma |Dentro de la|En este curso ocurre

resultados
obtenidos en el

test Self, los
estudiantes del
5°0 en ambas

clases presentan

por mayoria, un
alto nivel de placer
y calma,
ubicandose en el
primer cuadrante

del grafico.

docente y
observar las
mismas clases

realizadas con el
5°A, se repite la
de
trabajo donde la
da

para

metodologia

profesora
instancias
que los
estudiantes
realicen vida
social, de tal forma
que también se
destaca la
distraccion por
sobre el trabajo en

clase.

pregunta "cuando
tengo la clase de
matematicas

yo...", la mayoria
de los estudiantes
responden a estar
felices o alegres,
demostrando que
acogen de buena
forma la hora de
clases, en la que
disfrutan 'y lo

pasan bien

algo similar al curso
5°A, claramente por
tener la  misma
profesora y el mismo
de

donde los estudiantes

ritmo trabajo,

se sienten con la
libertad de

trabajar al estilo que

poder

ellos estimen, de tal
forma que se sienten
placenteros y
calmados, tal como
responde el test. Por
lo tanto, es evidente
que les gustara la
asignatura, si pueden
actuar bajo su propia

autodeterminacion

Triangulacion 2, 5°0
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Curso3 5L
Test Sam Observacion Cuestionario Triangulacion

directa
Tal como se|Dentro de las|Dentro de la|Si bien este curso
evidencia en el|clases pregunta "cuando | presenta mayor
apartado del test, | observadas en|tengo la clase de |excitacion en ambas

los estudiantes del
curso 5°L, su
mayoria se ubica
del

1,
donde manifiestan
de

placer y calma, no

dentro

cuadrante
un alto nivel
existe

obstante,

un nivel parejo
entre la calmay la

excitacion.

este curso, ambas
estan
relacionadas con
actividades
lGdicas, donde los

estudiantes

necesitan
moverse e
interactuar con

compaiieros para

aplicar lo
aprendido.  Con
ello, los
estudiantes se

observan felices y
a gusto con las

clases.

matematicas

yo...", la mayoria
de los estudiantes
responden a estar
felices o alegres,
demostrando que
acogen de buena
forma la hora de
clases, en la que
disfrutan 'y lo

pasan bien

clases  observadas,
esto puede aludir al
tipo de actividad que la
profesora les presenta
donde

en la clase,

tienen que
relacionarse con los
comparieros y
aprender  "jugando”.
Es por eso que al
mismo tiempo
manifiestan un gusto
por la asignatura, ya
que, al tener clases
lGdicas, presentan una
actitud de disposicion

al aprendizaje

Triangulacion 3, 5°L
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Gréfico N°7, Pregunta N°14, 96 estudiantes

Con respecto a la pregunta nimero catorce, el 26% del total de estudiantes a los
gue se les realizé el cuestionario, correspondiente a 25 nifios, considera hasta el

momento, aln les gusta la matematica.

Evidentemente, y complementando las respuestas anteriores, a la mayoria de los
estudiantes les gusta la asignatura de Matematicas. Como se nombré
anteriormente, el factor profesor puede ser relevante para que estos estudiantes
indicaran la respuesta dada, asi como también la predisposicion, mas las buenas

experiencias, pueden vincularse con las respuestas que se evidencian en el gréfico.

Luego, con un 17%, siendo 16 estudiantes, consideran que les gustaba la
matematica hasta que “se puso dificil”. Esto nos demuestra que a tales alumnos no
les gusta enfrentarse a desafios o a fracasos, como tampoco tener que afrontar

ciertos retos que multiples veces nos propone esta asignatura.

Al mismo tiempo, puede suceder que estas respuestas se deduzcan de la
frustracion que un alumno puede sentir a la hora de tener que aprender algo que le

dificulta, terminando con el gusto y placer hacia la matematica.
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Posteriormente, de manera paralela le siguen los conceptos: se acaba la clase

(relacionado con la respuesta mas frecuente), llega la profesora, no sabe, llegé a

quinto basico, termind, me empez6 a aburrir, llega algo nuevo, divisiones, me

retaron, aproximar,

se acaba la clase, tuve un profesor de apoyo, borré muy rapido,

nunca le han gustado, nada, fracciones, multiplicaciones, termina el afio.

Por un lado, las ultimas respuestas se relacionan con experiencias que pudieron

haber tenido estos estudiantes dentro de la sala de clases, que influyeran en la

predisposicién con la que se presentan a la asignatura, como también en las

actitudes que presentaran.

Por otro lado, las respuestas se relacionan con los desafios que se pueden

enfrentar a la hora de comenzar una materia nueva en la asignatura, de tal forma

gue sientan temor,

aprendizaje.

alegria, entre otras cosas a la hora de comenzar el camino de

"M experiencia mas positiva con las
matematicas se da cuando..."

M Respuestas

Grafico N°8, Pregunta N°15, 96 estudiantes

Dentro de la pregunta numero quince, los estudiantes en su mayoria, siendo un
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20% del total, considera que su experiencia mas positiva con las matematicas se
da cuando realizan algun tipo de operaciones. Cabe destacar que las respuestas
de los alumnos fueron agrupadas segun lo que consideraban: multiplicacion,

division, suma, resta.

Con ello, se puede deducir que a los alumnos les acomoda y se considera eficiente
el realizar alguna de estas actividades. Es decir, puede que, si un estudiante
aprendié de manera completa alguna operacion, se sintiera capaz de poder realizar

multiples ejercicios, experimentando una grata experiencia.

Todo ello se considera vinculado con las experiencias que los nifios pueden tener
al aprender alguna de las operaciones nombradas. Pues con ello, los estudiantes
sienten una satisfaccion al completar su aprendizaje, transformandose en una

experiencia positiva y enriqguecedora.

Posteriormente la respuesta que sigue en porcentaje tiene que ver con la de mayor
frecuencia, pues los nifios en un 13% consideran que su experiencia positiva en la

asignatura tiene que ver con las buenas notas que obtuvieron en alguna evaluacion.

Complementando con la idea principal, claramente los estudiantes al tener una
buena experiencia en el aprendizaje de la asignatura y preparando de manera
completa el conocimiento nuevo, obtendra una buena calificacion en la evaluacion.

Esto, transformandose también en una practica placentera.

Posteriormente le siguen las respuestas: nunca, no sabe, fracciones, aprendo,
hacemos los ejercicios, termino, salgo a la pizarra, empieza la clase, feliz, se acaba
el afo, hago todo, la materia me la sé, hacen cosas divertidas, estoy en quinto,
trabajamos en grupos, escucho canciones, siempre, estudio, escribo, hago una

prueba.

Todas las respuestas estan relacionadas con tres factores: el primero con temas

de materia de la asignatura, ya sea fracciones, ejercitacion. El segundo se vincula
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con el querer aprender o enriquecer el conocimiento, esto es, la metodologia, que

favorece el aprendizaje. Por ultimo, las respuestas se relacionan con la percepcion

que el estudiante tiene de la asignatura, como lo es el caso de “nunca” o “siempre”.

"Mi experiencia mas negativa con las
matematicas se da cuando...”
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Gréfico N°9, Pregunta N°16, 96 estudiantes

M Respuestas

En la pregunta nimero dieciséis, es importante sefialar que existe una igualdad de

porcentajes de mayoria en la respuesta “no entiendo algo” y “no contesta la

pregunta”. De todas formas, se analizara la pregunta, ya que es importante para

nuestro tema a tratar.

Como se nombrd, la respuesta con mayor frecuencia, con respecto a la experiencia

negativa que se pueda tener con las matematicas, consta de un 15% del total de

estudiantes a los cuales se les realizé el cuestionario. Ellos contestaron que la

experiencia mas negativa se da cuando no entienden algo.

Al considerar que una experiencia negativa se da cuando no entienden algo, se

demuestra que si tienen interés de aprender, ya que, les importa el tener una buena
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experiencia. Por lo tanto, y complementando con respuestas anteriores, es que

muestran una buena disposicion al aprendizaje de la asignatura.

Posteriormente, le siguen con la misma cantidad de estudiantes la no comprension
de la pregunta y el “hacer divisiones”. Con respecto a la segunda, evidentemente
los estudiantes pudieron haber tenido una mala experiencia al aprender este
elemento importante de la matematica. Esto conlleva al disgusto que no solo puede
afectar a este componente de la asignatura, sino al rechazo que pueden sentir en

un futuro hacia esta area.

Luego, le siguen las respuestas: siempre, nunca, no hacemos nada, es dificil, la
profesora se enoja, me retan, prueba, hay problemas, me sacan a la pizarra, no
termino, me aburro, converso, me saco malas notas, aparecen materias nuevas,

no escribo, estudio, hacer multiplicaciones, estoy enojada.

Las respuestas con menos frecuencias se relacionan con tres fundamentos: el
primero se relaciona con la dificultad que pueden tener al momento de enfrentarse
a un elemento de la asignatura, como lo es por ejemplo: los problemas, materias

nuevas, hacer multiplicaciones.

El segundo fundamento al que se pueden vincular algunas respuestas es la
predisposicién que el estudiante puede tener hacia la asignatura, como lo es el

M

caso de “Siempre” “nunca”

Por altimo, existe una relacién entre las respuestas de los estudiantes y las
experiencias que hayan podido vivir en relacion al area, como es por ejemplo “Me
sacan a la pizarra” en el que, al ser un mal recuerdo, consideran con disgusto la

asignatura a partir de esa vivencia.
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"Cuando escucho la palabra <Matematicas>,
yo..."
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Gréfico N°10, Pregunta N°17, 96 estudiantes

Dentro de la pregunta nimero diecisiete, podemos apreciar que 32 estudiantes de
los 96, correspondiente al 33%, seflala que cuando escucha la palabra

“‘matematicas” ellos “Se alegran”.

Claramente, y de acuerdo con las respuestas anteriores dentro del cuestionario, los
estudiantes gozan de la asignatura y su materia. Con esto se deduce que la
asignatura para ellos es un agrado al momento de enfrentarla en las horas de

clases, lo que conlleva a que tengan una buena predisposicion a aprender.

Sin embargo, existen respuestas que no aluden a lo mismo que la mayoria, como

lo es el caso de: “Me enojo”, “reacciono y me pongo a estudiar’, “Me desanima”,

“‘Me aburro”, “Me pongo nerviosa”, “No me pasa nada”, “Me estreso”, “Pienso en

algo fome”, “Me pongo tenso”, “Me mareo”.

Claramente estas respuestas se enlazan con el desagrado que pueden sentir hacia
la asignatura, pues las emociones y pensamientos que tienen los estudiantes, se
relacionan con las actitudes que pueden demostrar en la hora de clases y al

pensamiento que pueden poseer hacia esta area.
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También existen respuestas como: “Aprendo”, “Digo que me encanta”, “Me

emociona”, “Sonrio” y “Me motivo”. En el que, al igual que el caso anterior, las

emociones que tengan los estudiantes a la hora de pensar en la matematica,

conllevan a tener ciertas actitudes a la hora de estar en la clase, demostrando su

pensamiento y juicio, como ocurrié con la mayoria de las respuestas.

Curso 1 5A

Test Sam

Observacion

directa

Cuestionario

Triangulacion

De acuerdo a los
resultados

obtenidos en el test
aplicado en el 5° A,
tanto en la clase 1

como en la clase 2,

los resultados
estan  enfocados
dentro del

cuadrante 1, es
decir, existe en su
mayoria un alto
nivel de placer y

calma en las clases

Con respecto a las
actividades que
realiza la profesora
en la clase

(evidenciado en el

anexo) su
metodologia
muestra en  su
mayoria, la
realizacion de
ejercicios en la
pizarra donde,
luego de un
momento, los
mismos
estudiantes lo
resuelven en la

Dentro de la

pregunta "Cuando
escucho la palabra
<<matematicas>>

yo..." en su mayoria
los estudiantes
responden "me
alegra". Esto quiere
decir, que ellos
gozan de las dos
horas de clases de
la asignatura. Sin
embargo, existe un
namero importante
de estudiantes que
consideran con

desagrado la

Claramente dentro
de este curso hay
personas que se
alegran de estar en
la asignatura,

demostrado en sus

respuestas que
pueden ser
derivadas de la

libertad que tienen
dentro de la sala.
No obstante, existe
un grupo que no
esta a gusto con la
asignatura y
también puede ser

causa de la
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pizarra.  No  se |asignatura. metodologia usada

observan por parte de la
momentos docente, en el que,
marcados de la como se observa,
clase: inicio, claramente los
desarrollo y cierre nifos pueden no

tener interés si los
momentos de la
clase no estan
marcados y no
existen actividades
atractivas para los

ninos.

Triangulacion 4, 5°A
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Curso 2 50

Test Sam Observacion Cuestionario Triangulacion
directa

Con respecto alos [Lo mismo que |Dentro de la [En este curso
resultados ocurre en el curso [pregunta "Cuando |puede ocurrir algo
obtenidos en el test | anterior (5°A) |escucho la palabra |similar al curso
Self, los |dentro de la clase, | <<matematicas>> anterior (5°A),
estudiantes del | no se observan los |yo..." en sumayoria |donde existen
5°0 en ambas | momentos de |los estudiantes | estudiantes que se
clases presentan | manera clara |responden "me |sienten a gusto con
por mayoria, un [(inicio, desarrollo y |alegra". Esto quiere |la metodologia de

alto nivel de placer
y calma,
ubicandose en el
primer cuadrante

del grafico.

cierre) donde no se
presenta activacion
de

previo,

conocimiento
desafios,
entre otros, ya que

es solo ejercitacion.

decir, que ellos
gozan de las dos
horas de clases de
la asignatura. Sin
embargo, existe un
namero importante

de estudiantes que

consideran con
desagrado la
asignatura.

trabajo, en el que
pueden
desenvolverse de

una manera muy

natural. Asi como
también existen
estudiantes que

estan disgustos con
la hora de clases, y
pude tener relacion,
con las actividades
poco atractivas
para ellos, ya que,
como se observa, la
docente no cumple
con elementos
claves de una clase

como el inicio,
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desarrollo y cierre.

Triangulaciéon 5, 5°0
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Curso3 5L

Test Sam Observacion Cuestionario Triangulacion
directa

Tal como se | Con respecto a las | Dentro de la | Si bien, la

evidencia en el |actividades pregunta "Cuando |excitacion que

apartado del test, |realizadas por la [escucho la palabra |pueden presentar

los estudiantes del

curso 5°L, su
mayoria se ubica
dentro del

cuadrante 1, donde
manifiestan un alto
nivel de placer y
calma, no
obstante, existe un
nivel parejo entre la
calma y la

excitacion.

profesora, los
momentos de la
clase si  estan
marcados y el
clase
de

relacionarse entre

trabajo en

trata

companeros e
interactuar. Se
observa una
docente

entusiasmada por
ensefiar y motivar a
sus estudiantes que
aprendan

<<matematicas>>
yo..." en su mayoria

los estudiantes

responden me
alegra". Esto quiere
decir, que ellos
gozan de las dos
horas de clases de
la asignatura. Sin
embargo, existe un
ndamero importante

de estudiantes que

consideran con
desagrado la
asignatura.

estos estudiantes,
puede tener

relacion con los
tipos de actividades
que realiza la
profesora  (anexo
1), existe un grupo
de estudiantes que
aun asi sienten
desagrado por la
matematica. Este
puede ser un efecto
de

variables: Como se

multiples
nombr6 en la
problematica, la
opinion de la familia
en el
del

nifio, como también

influye

pensamiento

puede haber tenido

una mala
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experiencia, o bien
no le gusta la
metodologia de
clases de la

profesora.

Triangulacion 6, 5°L
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Gréfico N°11, Pregunta N°18, 96 estudiantes

Con respecto a la pregunta dieciocho, 39 estudiantes del total de 96, que

corresponde al 40%, considera que al aprender matematicas se sienten felices.

Con ello, se puede deducir que la mayoria de los alumnos, al momento de aprender
en Matematicas, sienten placer y dicha por adquirir un conocimiento nuevo.
Claramente ven el aprendizaje como un logro que se apodera de la buena

experiencia y triunfa el bienestar del nifio.

Esto podria ocurrir tanto en los estudiantes que sienten disgusto por la asignatura,
como también los que estan gratos por ella. Ya que el sentimiento de éxito genera

una actitud positiva no solo a la matematica sino al aprendizaje completo

Al mismo tiempo, este aprendizaje que produce felicidad puede volver, a las
personas que no les gusta area, a re-encantarse con ella, como también aportar a
un cambio de actitud que pre-disponga de mejor manera la incorporacion de

conocimiento, y por qué no aumentar su autoestima.
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Luego, le sigue un concepto relacionado al primero, que indica que al aprender

matematicas, yo me siento “bien”, donde tal vez la riqueza y goce de aprendizaje

no es tan fuerte como se da en la felicidad, pero a pesar de eso, sigue siendo

importante para el ser del estudiante.

Seguidamente, y de manera analoga, le siguen las respuestas: “Normal”,

Bueno”,

“Entretenida”, “Como Albert Einstein”, “Mejor”, “Aburrido”, “Cansado”, “Inteligente”,

“‘Nada especial”, “Exhausta”, “Motivado”, “Relajado”, “Satisfecho”, “Bacan”, “Rara”,
“Importante”, “Orgulloso”, “Concentrada”, “Estudiosa”.
3 cursos: 5°A 5°0 5°L
Test Sam Observaciones Cuestionario Triangulacion
directas
Lostrescursosalos|En los tres cursos, | Dentro de la| En los tres cursos,
cuales se les aplicé | los estudiantes | pregunta "Cuando | es evidente que los
el test, la mayoria [tienen una actitud de | aprendo estudiantes pasen

evidencia estar en
el primer cuadrante,
que corresponde a
tener un alto nivel
de placery calma. A
de

existen estudiantes

pesar ello,

que estan con algun
de

la

grado mayor

excitaciéon en

hora de clases

disposicion al
aprendizaje, al estar
constantemente

participando en las
actividades que se
les presente. Se ve

una buena relacion

con la docente al
ayudarlas con
materiales o]
implementos

matematicas yo me
siento...", los
estudiantes, en su
mayoria responde
"feliz" por lo que los
alumnos sienten
dicha de adquirir un
conocimiento nuevo

en la asignatura.

por estados, al

aprender algo
nuevo. En caso de
sentirse bien o mal,
la autoestima juega
un rol fundamental a
de

enfrentarse a una

la hora
situacién
beneficiosa, ya que
éstas pueden
incrementarse,

CcoOmo agravarse

Triangulacion 7, 5°A, 5°0, 5°L
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y REFLEXIONES

5.1 CONCLUSIONES Y REFLEXIONES GENERALES

De acuerdo a las evidencias recaudadas a lo largo de esta investigacion, se ha
puesto de manifiesto que las emociones si influyen en las actitudes de los
estudiantes, ya que, dependiendo de cdmo se sienten, tienen ciertas reacciones
que van demostrando en los resultados planteados. Asi, se conforma un sistema
regulador bajo el cual el estudiante actuara, pensaray orientara la ejecucion de sus
tareas, es decir, dependiendo cémo el alumno entienda y viva las matematicas, es

coémo abordara las situaciones.

Con respecto a la idea anterior, se agrega que, cuando los nifios ya acostumbran
a enfrentarse a desafios, pueden llegar a ver los errores o fracasos como una
oportunidad de aprendizaje, mientras que los estudiantes que no se enfrentan a
ello, el fracaso les afecta de una manera mas fuerte. Esto se evidencia en la
diferencia del tipo de actividades observados en ambos colegios, donde en uno no

existen desafios, mientras que en el otro estan constantemente presentes.

Si los alumnos son enfrentados a un momento de dinamica, lo evidencian en sus
respuestas del Test con estados como excitacion. Evidenciado, por ejemplo, en la
clase 1 del curso 5L donde, al tener que realizar una actividad ludica, los
estudiantes tienen que estar en constante movimiento e interaccién, demostrando

su estado de excitacion.

Referente a la observacion en particular de las clases, se puede deducir que al
realizar una sesion en la que no se marcan los momentos, ya sea, inicio, desarrollo
y cierre, los estados de los estudiantes en el Test de Sam, se mantuvieron a lo largo
de la hora, por lo que también se concluye que el aprendizaje es una actividad

mediada tanto por profesores como estudiantes.
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Asimismo, al no estar los momentos marcados, existe la posibilidad de que a los
estudiantes no les guste la matematica, ya sea, porque la asignatura no es atractiva
en cuanto a actividades, o bien, el estudiante necesita desafios para poder
superarse constantemente y re-encantarse con ella, debido a la monotonia y lo
rutinario que suelen convertirse las sesiones. Del mismo modo, pueden no sentir
apreciacion por la matematica, al considerarla lejana de la realidad, por lo tanto, no
encuentran un sentido a lo que hacen y se vuelve innecesaria. Esto se ve
evidenciado en el analisis del cuestionario, donde en una respuesta, los nifios
responden tajantemente no les gusta la matemética, como también lo evidencia la

observacion.

Entonces, al realizar una perspectiva general de la observacion de clase, se puede
mencionar que los estudiantes van sintiendo, de acuerdo a lo que se van
enfrentando en el transcurso de la clase, ya que, de acuerdo a lo contemplado en
los centros, cuando una clase se realiza con un inicio marcado (activacion de
conocimientos previos) existe mayor atraccion por parte de los estudiantes, pues
se toman en cuenta las concepciones alternativas que ellos tienen de las distintas
areas de la asignatura, permitiendo conocer las nociones basicas de éstas y para
ellos es contar y hablar de sus experiencias, siendo un tema de su interés, por lo
tanto, la atencion de los estudiantes perdura mas tiempo y la instancia puede ser

mejor aprovechada.

En la primera clase observada del 5L, donde, al colocarles musica a los estudiantes,
se evidencia en el Test de Sam como las emociones cambian, favoreciendo el
placer y excitacion de ella, provocando un momento distinto al que normalmente se
enfrentan. Como Luci (2013) lo aborda, mencionando que toda actividad
corporeizada produce emociones a los nifios, y si, ademas, produce satisfaccion
por sentirse valorado en cuanto a los intentos de resolver problemas, entonces se

evidencian y comparten emociones positivas que emergen de cada individuo.

Con respecto a las respuestas planteadas en el cuestionario, los estudiantes les
disgusta lo relacionado a un desafio, ya que, la mayoria, dejé claro que deja de

gustarle la asignatura cuando “se pone dificil”. Esto puede ser causa de la poca

130



costumbre que tienen al enfrentamiento de situaciones nuevas, estando de la mano
con el tipo de clase que tienen, es decir, cuando en su etapa primaria se enfatiza e
impone cierta forma de entender las matematicas, en un futuro los estudiantes se
resistiran a tareas que demanden e impliquen otra forma de abordarlas,

manifestando miedos, ganas de abandonarla y rechazo.

Si bien, nuestro objeto de estudio no es el profesor, el tipo de clase que este sujeto
muestra, afecta en la percepcion que el estudiante pueda tener de la materia,
aunqgue es importante destacar, que si bien lo ideal es que el nifio se sienta a gusto
en la clase, un elemento fundamental y que se encuentra en el trasfondo de ello,
es el aprendizaje. El profesor tiene que lograr que todos sus estudiantes aprendan,

y para ello la metodologia de clase es fundamental para lograr ese objetivo.

Debido a que habitualmente el profesorado busca razones para justificar por qué
los estudiantes fallan en matematicas, se debe enfatizar que la dificultad no radica
solamente en cdmo aprenden, sino también en como es ensefiada la asignatura,
desde ahi es donde pueden tener su origen las actitudes de los estudiantes hacia
la disciplina, por eso, es importante destacar que el rol que cumple el profesor tiene
un estrecho lazo con el tema de investigacion, debido a que las respuestas dadas
por los estudiantes en el Test y cuestionario es influenciada por la metodologia de

clase del profesor, asi mismo, el clima de aula.

Por ello, y como se evidencia en la triangulacién 7, es que los nifios pasan por
estados al aprender algo nuevo, en el que, siendo para bien o para mal, la
autoestima juega un rol importante a la hora de afrontar una determinada situacion.
Por lo tanto, el profesor debe estar consciente del trabajo que esta realizando,
puesto que, las emociones de cada uno de sus estudiantes estan involucrados en

su hora de trabajo.

En relacioén a los resultados conformados en las triangulaciones, del test aplicado,
la observacion directa realizada y el cuestionario en los tres cursos, es que se
concluye que, cuando un docente realiza su clase en base a libertades, claramente

los estudiantes sentiran placer y agrado por ello, puesto que no se enfrentan a
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momentos en que lo puedan pasar mal. Sin embargo, cuando el tipo de actividad
es ludica, donde los estudiantes se tienen que mover, demuestran un grado mas

de excitacion en la clase.

Ahora bien, a pesar del tipo de actividad que puedan enfrentar los nifos, existen
estudiantes que no les gusta la asignatura, siendo reflejado en las respuestas del
cuestionario, donde aluden a clases aburridas, dificultad en la matemética o malas
experiencias como el reto. Evidentemente esto es efecto de la labor docente, y nos
aporta para pensar en como debemos interactuar en la clase y mediarla de tal forma
gue nuestros estudiantes no se desencanten con la asignatura debido a los juicios

de valor emitidos por el profesor.

En efecto, todo el componente investigativo desarrollado a lo largo de este informe,
muestra la importancia que tienen las emociones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del estudiante, siendo un factor influyente para el profesor a la hora de

planificar y desarrollar la tarea educativa.

5.2 LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

En el desarrollo de la investigacion se presentaron las siguientes limitaciones:
El acceso a los cursos, pues una de las limitantes fue que los colegios
seleccionados correspondian a un numero mayor, pero hubo establecimientos

descartados por motivos desconocidos.

Falta de cooperacion por parte de los establecimientos al no permitir grabar videos,
pudiendo ser un gran apoyo en el andlisis de datos, sustituyéndolo por el registro
fotografico.

La escasez de bibliografia sobre estudios de esta misma linea, ya que existen

pocas investigaciones al respecto al tratarse de un tema poco habitual.

Es importante mencionar que, como limitacion de las investigadoras, el tiempo
planificado para la busqueda de establecimientos, se aplaz6 al no encontrar alguno

al cual realizar la muestra, por lo tanto, el tiempo de recogida de datos, analisis y

132



realizacion del informe se redujo considerablemente.

5.3 PROYECCIONES DE LA INVESTIGACION

Dentro de esta investigacion, se consideran las siguientes proyecciones:

- Se espera gue esta investigacion sea un aporte para instituciones de formacion
docente, para tomar en cuenta las emociones y actitudes de los estudiantes en el
area de matematica, ya que es un elemento fundamental para el proceso de

ensefanza-aprendizaje del estudiante.

= Aportar a los docentes informacion fidedigna que pueda influir en la formacion
docente, tomando en cuenta otras estrategias que involucren las emociones a la

hora de planificar una clase.

- Motivar a otros a seguir esta linea de investigacién, puesto que, es un tema
desconocido a nivel mundial al haber escasa bibliografia, pero que, no es menos

importante dentro de la escuela.
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