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Resumen

Debido a la reciente adquisicion del minimarket “Futuro”, por parte del padre de uno
de los integrantes del grupo de trabajo, es que se requiere de un sistema para poder tener un
registro de los movimientos realizados dentro del local, ya sea, compra y/o venta de productos.
Lo anterior, es necesario para una buena administracion, y generar un positivo desarrollo y
crecimiento del negocio, de lo contrario se crea un descontrol, lo que puede provocar pérdidas
importantes.

Para cumplir con lo solicitado por el cliente, y llevar a cabo asi el objetivo principal, la
problematica fue abarcada desde su disefio. Por lo que, en el siguiente documento se dan a
conocer el dilema existente, los requerimientos y funcionalidades que debe poseer el sistema y
la solucion planteada.

Palabras Clave: Compra, venta, producto, sistema, desarrollo.

Abstract

Due to the recently acquisiton of Minimarket “Futuro”, by the father of one of the
members of the working group, is required a system to have a register of the movements made
in the store, be it, the buy and/or sell of products. The previous, is necessary to a good
administration and generate a possitive development of the bussiness, on the opposite it
creates a disarray which can cause important losses.

To achieve the request of the client and accomplish the main objective, the problem
was cover from its design. Therefore, in the following document is given to know the existing
problem, the requeriments and functionalities the system must have and the final solution.

Key words: buy, sale, product, system, development.
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1 Introduccién

El duefio del minimarket “Futuro”, al ser nuevo en el rubro del comercio, desconoce la
gran importancia de implementar un control sistematizado del flujo de informacion de
inventario o de las actividades relacionadas con actualizaciones o ajustes. Esto, usualmente
genera como consecuencia, la tenencia inexacta de datos contables y financieros, pérdidas
considerables en el ejercicio y una dindmica poco eficiente en lo relacionado a despacho y
cadenas de suministros.

En todos los almacenes del tipo minimarket, es necesario llevar un eficiente control de
inventario, de lo contrario se genera un notorio descontrol en la organizacion, lo cual puede
ser aprovechado para robos sistematicos del tipo “merma”, lo que genera pérdidas
considerables y a su vez causa un impacto negativo en el desarrollo y crecimiento de la
empresa.

Si un micro-empresario no sabe con precision lo que posee en almacenamiento, no
puede saber qué es lo que debe ordenar. Si el balance de inventario es no perecedero, los
elementos que hay en el punto de almacenamiento pueden quedar en residuos. Puesto que, en
la mayoria de los casos el espacio de almacenamiento es un activo valioso, el uso de espacio
de almacenamiento debe ser utilizado de manera eficiente.

En el siguiente informe, se pretende presentar al lector, el disefio de un sistema de
informacion, basado en el control de ventas e inventario de un minimarket especifico.



2 Definicién del Problema

2.1 Problemay Solucion

El minimarket “Futuro”, se encuentra ubicado en Avenida Gran Bretafia N°560, Playa
Ancha, Valparaiso. Entre los productos que se venden, en este negocio, estan: golosinas,
abarrotes, congelados, bebidas gaseosas, helados, comida para mascotas, pan, etc.

El duefio del local, Don Gonzalo Astudillo Delgado, es quien atiende el negocio, el cual
se encuentra abierto de lunes a sabado de 10:00 AM a 20.30 PM vy los dias domingos de 11.00
AM a 15:00 PM. El minimarket no posee empleados externos, el duefio a veces es ayudado
por miembros de su familia, pero por distintas situaciones esto no es constante.

Esta persona ademdas de preocuparse de la venta de productos, debe estar siempre
pendiente de qué es lo que necesita comprar y esto no lo hace por stock exactamente sino por
intuicion, anotando en un cuaderno los pedidos que necesita hacer a cada proveedor (los
cuales no son pocos), cada semana. Como si todo esto fuera poco, también va registrando, en
un cuaderno, el monto de las ventas diarias (cada venta asociada a la boleta entregada al
cliente), calculando asi al final del dia, sus ganancias. Al hacer esto, tiene conocimiento del
dinero que ingresa, pero no asi de los productos que vendio.

Por todo lo anterior, se cree que es necesario contar con un sistema de informacion o
software que ordene y controle adecuadamente sus productos, es decir, automatizar las
operaciones o registros con la finalidad de tener informacion real y actualizada, en el momento
oportuno.

Como objetivo final, se pretende realizar un sistema de informacién especifico, basado
en el control de inventario del minimarket “Futuro”. Para cumplir con esto, se desea comenzar
abarcando la problematica desde su disefio, para lo cual se utilizaran herramientas, tales como:
uml, diagramas de actividad, diagramas de secuencia, etc.

Curiosamente, la buena administracién de inventario puede poner fin a situaciones como
las previamente descritas, entre otras, asi como asegurar un apropiado nivel de productividad y
eficiencia. Se espera que gracias a la implantacién y aplicacién efectiva de métodos, que se
pretenden desarrollar para cumplir con los requerimientos de la administracion de ventas y
stock, el duefio del minimarket “Futuro”, con un nivel de esfuerzo humano relativamente
menor, pueda mantener un seguimiento adecuado de las pérdidas y ganancias, que se
reclamen a lo largo del tiempo.



2.2 Flujos de Trabajo

2.2.1 Flujo de Trabajo Actual

El duefio del minimarket “Futuro”, se preocupa de registrar en un cuaderno todos los
movimientos diarios de su local, tales como, las ganancias e inversiones. Como es de saber,
esta técnica es muy engorrosa y poco segura, ya que dicho cuaderno puede perderse o sufrir
cualquier tipo de alteracion, y con él se estropearian los datos que contiene pertenecientes al
local.

El duefio también deberia tener un claro conocimiento de los productos que se tienen en
inventario, ya que de esta manera puede evitar “mermas”, las cuales pueden generar pérdidas y
afectar negativamente el crecimiento del local. Pero, es muy complicado estar contando los
productos, diariamente o cada ciertos momentos, pues es una pérdida de tiempo, por lo que
esta actividad no se realiza en el local y por lo tanto, no se puede saber con certeza si se
vendieron todos los productos almacenados en inventario, o se ha sido victima de algun tipo
de robo, ya sea de parte de los clientes o de alguno de los vendedores.

Por otro lado, el propietario debe estar siempre alerta, para poder recordar que productos
son los que le hacen falta y necesita comprar. Las compras se realizan semanalmente, y el
local se abastece de alrededor 15 proveedores distintos, por lo que hay veces en que el duefio
olvida algunos productos o compra otros que quizas no eran tan necesarios.

En la figura 2.1, se muestra la forma en que, actualmente, se administran los
movimientos de dinero y de los productos que se encuentran en inventario, en el minimarket
en cuestion.
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Figura 2.1 Control de Ventas y Stock, Actual.

2.2.2 Flujo de Trabajo Con Sistema

Como se puede apreciar en la Figura 2.1, el duefio del local, debe efectuar bastantes
tareas, lo que puede traer como consecuencia una mala administracion del negocio y con ello
un lento crecimiento en el rubro. El sistema a desarrollar, permitira al usuario realizar las
ventas de una forma méas comoda, ya que controlara por si solo el stock de los productos que
se vayan registrando en cada venta, ademas podra registrar las compras realizadas a sus
proveedores. Gracias a esto el sistema podra entregar al usuario informacion respecto a los
stocks de los productos facilitando la decisién de que productos comprar.

También podra generar documentos con los datos de las ventas, compras (devoluciones
dentro del informe de compras) y consumo interno tanto diarias como mensuales (consumo
interno sera solo mensual).

En la figura 2.2, se presenta la forma en que se administraran todos los movimientos de
dinero e inventario realizados en el local, con el sistema a desarrollar.



=

Compra de productos

Software

Ventas

Realizar

Productos

Ganancias y/o perdidas

Empleado

Informe diario de ventas

Figura 2.2 Control de Ventas y Stock, Con Sistema.



3 Objetivos del Sistema

3.1 Objetivo General

Se pretende desarrollar un sistema para el control de ventas y stock del Minimarket
“Futuro”.

3.2 Objetivos Especificos

e Obtener conocimiento sobre minimarket “Futuro”, respecto a su organizacion, tipos
de productos, empleados y proveedores asociados.

e Implementar un modulo de ventas con ayuda de la informacion obtenida, para
facilitar el manejo del minimarket al duefio.

e Verificar junto al cliente que el sistema abarque y cumpla con los requerimientos
especificados.



4 Especificacion de Requerimientos

Dentro de los requerimientos se pueden identificar dos tipos. Estan aquellos que son
generales y los que son especificos, para poder tenerlos claros a continuacion, se detallara cada
uno de ellos.

4.1 Requerimientos Funcionales
El sistema tendr& que contar con las siguientes caracteristicas:

e Deberda manejar productos con diferentes unidades de medida (Kilo, Litro y
unidad) y con distinto impuesto.

e Deberd controlar el stock de productos (minimo y un maximo para cada
producto).

e Permitird el ingreso de facturas o boletas de compra.

e Calculara las utilidades y el vuelto.

e Tendrad que controlar otras transacciones (mermas, devoluciones y/o consumo
interno).

e Debera ser accesible a través de un usuario y contraseria.

e Registrara la venta de cada vendedor.

e Permitird la creacion, modificacién y/o eliminacion de productos, familia de
productos, operadores (vendedores) y proveedores.

e Generara informe de deteccion de compra segun el stock minimo definido para
cada producto.

e Debera chequear la cantidad de productos que hay en stock.

e Permitird la creacion de informes diarios y mensuales relacionados con las
ventas y compras.

4.2 Requerimientos no Funcionales

e Interfaz del sistema debe ser simple, intuitiva, facil de usar y aprender.

e Permitir el ingreso de productos al sistema, a través de un lector de codigo de
barras.

e Estabilidad del sistema.

e El software tiene que ser escalable, para asi poder adaptarse y mejorar a través
del tiempo.

e Las plataformas a utilizar serdn Windows 7 y Windows 8.

e El lenguaje de programacion a utilizar sera Visual Basic .NET.



5 Analisis de Riesgo

Durante el proceso de desarrollo de un software es normal que se puedan presentar
inconvenientes al momento de llevar a cabo las actividades correspondientes. Como medida
para reducir la aparicién simultdnea de éstos peligros, es que el grupo de trabajo elabora un
analisis de posibles riesgos que pudiesen presentarse durante el disefio de la solucidn
propuesta.

Riesgo Probabilidad Tipo de Plan de
de Ocurrencia Impacto Mitigacion
Asociado
Miembro del equipo 5% Medio 1

abandona el proyecto

Inconsistencia al 50% Alto 2
momento de integrar la
compatibilidad de maodulos
desarrollados por distintos
programadores

Mala organizacion en el 10% Alto 3
almacenamiento de datos

Pobre coordinacién 50% Medio 4
entre  programadores ante
nuevas versiones de software

Debilidades 20% Catastréfico 5
relacionadas con
desconocimiento de temas
legales acerca del manejo de
la informacion

Sistema es rechazado 50% Catastroéfico 6
por cliente

Mala distribucién de 20% Medio 7
Fecursos.
Falla elemental en el servidor 10% Alto 8

Incumplimiento de 50% Medio 9

plazos establecidos para
desarrollo de proyecto

Un miembro renuncie a 5% Medio 9
la empresa.




Un miembro presenta 20% Medio 9
una licencia médica

Retraso a causa de 5% Alto 10
fenémenos naturales

Tabla 5.1 Andlisis de Riesgos

5.1 Plan de Mitigacion

Consisten en medidas que el equipo de trabajo adoptard, para evitar la aparicion de
riesgos como los anteriormente identificados.

Identificador Medidas para minimizar o mitigar los Plan de
riesgos Contingencia

Asociado

1 Al inicio de cada fase del proyecto, se 3

realizara un chequeo del estado de cada miembro
del equipo de trabajo.

2 Se efectuaran pruebas de compatibilidad 3
por cada avance, implementado a éstos en el
sistema general, para arreglar errores e
incompatibilidades.

3 El analista de sistema realizard un chequeo 6
semanal de cémo se estan almacenando los
datos.

4 Se asignaran integrantes del equipo que 3

mantienen buena comunicacion y coordinacion
para una funcion dada, sin interferir con la
productividad del proceso.

5 Capacitacion previa al comienzo del 1
proyecto de los miembros del equipo de trabajo.

Tabla 5.2 Plan de Mitigacion




5.2 Plan de Contingencia

Consisten en una serie de definiciones acerca de qué acciones realizara la micro-empresa
cuando ya se haya producido uno de los riesgos descritos en la tabla de analisis anterior

Identificador

Medida de Contingencia

1 Requerir asesoria legal externa

2 Coordinar una reunion extraordinaria con el cliente para conocer el
motivo del rechazo y los posibles cambios que se le puedan hacer al

proyecto.
3 Se estableceran nuevas asignaciones tareas entre los integrantes del equipo
que quedan y los potenciales remplazantes.
4 Recuperar informacion desde alguno de los respaldos realizados.
5 Disminuir levemente el flujo de recursos utilizados por los miembros del
equipo de trabajo.
6 Restructuracién del almacenamiento de datos por parte del desarrollador

de sistema.

Tabla 5.3 Plan de Contingencia
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6 Desarrollo

A continuacién se detallaran todos los aspectos tomados en cuenta tanto antes de
comenzar a desarrollar el software como durante el periodo de avance de éste.

6.1 Paradigma de Desarrollo

El método de desarrollo que sera utilizado en el sistema, es el Modelo Iterativo
Enfocado al Desarrollo Incremental. La razon por la cual se ha optado trabajar con este
método es que, de la union del ciclo de vida iterativo y el incremental al final de cada iteracion
da como resultado requisitos terminados y con ello una interpretacion mucho mas estable del
sistema, con mas cualidades, minimizando el nimero de errores que se producen en el
desarrollo y aumentando la calidad, agregando ademas nuevas funcionalidades respecto a las
versiones anteriores.

Algunos beneficios que éste modelo puede brindar con respecto al cliente, es que
éste puede dar comienzo al proyecto con requisitos de alto nivel, de manera que se vayan
mejorando en siguientes iteraciones. Solo es necesario conocer con mas detalle los requisitos
de las primeras iteraciones, los que mas valor aportan. El cliente puede obtener resultados
importantes desde las primeras iteraciones y como maximo puede perder los recursos
dedicados a solo una iteracion, no los de todo el proyecto.

Para el equipo de trabajo, este modelo, permite mitigar desde el inicio los posibles
riesgos del proyecto. Al tener conocimiento de estos riesgos, es posible iniciar su mitigacion
de manera anticipada. Al finalizar cada iteracion, el equipo decidira cdmo enriquecer el
trabajo en proceso, con respecto a la experiencia obtenida. De esta manera, es
posible planificar los cambios necesarios para aumentar la productividad y calidad desde las
primeras iteraciones.

A continuacién, se dan a conocer los incrementos e iteraciones realizadas a lo largo del
desarrollo del sistema.

e Primer Incremento: Se crearon las tablas que se utilizaran en la Base de Datos, y
a su vez las funciones mantenedoras, las cuales permiten guardar y cargar datos
del software a la Base de Datos, en conjunto con sus respectivas interfaces.

e Primera Iteracién: Se corrigieron errores en relacién con las tablas de venta y
compra, debido a un problema de redundancia. Ademas se mejoro6 la mantencion
de productos respecto a los productos sin codigo de barra.

e Segundo Incremento: Se desarrollaron las funciones principales del software, las
cuales vienen siendo la de venta y compra, junto a sus respectivas interfaces.
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e Segunda lteracion: Se realizaron cambios en las interfaces de compra y venta
respecto a su tamafio y a su vez se mejoro el manejo del stock al permitir cifras
negativas.

e Tercer Incremento: Se crearon las funciones de respaldo y documentacion del
software, este ultimo se refiere a los informes de venta, compra y consumo
interno, ademas implementd un grafico que permite al usuario comparar el mes
actual con el anterior (ya sea venta, compra 0 consumo interno), todo esto en
conjuntos a sus respectivas interfaces.

e Tercera Iteracion: Se mejoraron las funciones de documentacién afiadiendo stock
minimo y stock actual a la lista de informes que se pueden generar, ademas se
corrigié un error respecto a los graficos debido a que se repetian algunos
productos y se mejora la comparacion de meses cambiandolo por un histérico (en
vez del mes anterior).

6.2 Metodologia de Desarrollo

La metodologia a utilizar serd Orientada a Objetos, ya que ademas de ser comoda para el
grupo de trabajo, también brinda beneficios, de los que se pueden destacar, una mayor
flexibilidad a la hora de querer realizar algin tipo de modificacion o mantenimiento al
software, el cddigo puede ser reutilizado y con esto se incrementa la productividad, se puede
crear un sistema mas sencillo para los usuarios (los datos innecesarios estan ocultos) y facilita
el trabajo en equipo.

6.3 Arquitectura de la Solucién

Se cree que la arquitectura fisica que se adecua de mejor manera al sistema a desarrollar,
es la Arquitectura Cliente-Servidor de tres capas, debido a que permite separar de mejor
manera, la forma en la que se mostrara el sistema. También como ventaja de ésta arquitectura,
esta la correccion de errores o cambios, ya que si falla o se desea cambiar alguna parte del
sistema, solo hay que dirigirse a la capa en la cual pertenece el cambio o fallo y se modifica
ese nivel sin entrar a ver el codigo completo.

Esta arquitectura se divide en tres capas, las cuales son: Presentacion, Procesamiento o

Negocio y Administracion de Datos o Base de Datos. Cada capa solamente tiene relacion con
la siguiente. A continuacion, se explicitaran las diferentes capas y como estan organizadas:
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1. Capa de presentacidn 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
NEGOCIACION DE DATOS

CLIENTES @
Q

e Capa de Presentacion: Es la que se encarga de que el sistema interactle con el usuario
y viceversa, muestra el sistema al usuario, le presenta la informacion y obtiene la
informacidn del usuario en un minimo de proceso. También es conocida como interfaz
grafica y debe ser amigable, facil de entender y de utilizar para el usuario. Esta s6lo
trabaja con la capa de Procesamiento.

Figura 6.1 Arquitectura Cliente-Servidor de tres Capas.

e Capa de Negocio: Sera la capa que contiene los procesos a realizar con la informacion
recibida desde la capa de presentacion, se reciben las peticiones que el usuario ha
realizado, se procesa la informacion y se envian las respuestas después de realizar el
proceso. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para recibir las peticiones
y otorgarle las respuestas, también interactia con la capa de acceso de datos, para
almacenar o recuperar la informacién que se encuentra en la base de datos.

e Capa de Datos: En esta capa es donde residen los datos del sistema y de los usuarios.
Esta compuesta por uno 0 mas gestores de bases de datos, los cuales se encargan del
almacenamiento de datos. Su principal funcion es la de almacenar y retornar datos a la
capa de negocio.

6.4 Herramientasy Tecnologias

Para el desarrollo del sistema que se construira, es necesario el uso de distintas
herramientas, para asi permitir y facilitar la creacién de distintas funcionalidades del software
que se realizaran a lo largo del proyecto.
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6.4.1 Microsoft Visual Studio

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado, para sistemas operativos
Windows. Soporta maltiples lenguajes de programacion y proporciona todo lo necesario a los
desarrolladores para poder crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como servicios
web en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET.

6.4.2 Visual Basic .NET

Visual Basic .NET (VB.NET) es un lenguaje de programacion orientado a objetos que
se puede considerar una evolucion de Visual Basic implementada sobre el framework .NET.
Su introduccién resulté muy controvertida, ya que debido a cambios significativos en el
lenguaje VB.NET no es compatible hacia atrds con Visual Basic, pero el manejo de las
instrucciones es similar a versiones anteriores de Visual Basic, facilitando asi el desarrollo de
aplicaciones méas avanzadas con herramientas modernas.

Actualmente es un lenguaje de programacion bastante popular entre los desarrolladores
de software, ya que brinda un completo numero de caracteristicas para hacer que el desarrollo
de aplicaciones sea realmente rapido y simple.

6.4.3 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server, es un sistema para la gestion de bases de datos creado por
Microsoft, basado en el modelo relacional. El lenguaje de desarrollo utilizado es Transact-
SQL, una implementacion del estandar ANSI del lenguaje SQL, el cual es utilizado para
manipular y recuperar datos, crear tablas y definir relaciones entre ellas, lo que lo hace capaz
de poner a disposicion de muchos usuarios grandes cantidades de datos de manera simultanea.

6.4.4 Microsoft Visio

Microsoft Visio es un software de dibujo vectorial para Microsoft Windows. Las
herramientas que lo componen permiten realizar diagramas de oficinas, bases de datos, flujo
de programas, UML, y més, que permiten iniciar al usuario en los lenguajes de programacion.
Como resultado de esto los desarrolladores de software pueden entenderse mejor con sus
clientes.
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7 Diseno de la Solucién

7.1 Casos de Uso

Un caso de uso es una secuencia de transacciones, desarrollada por un sistema en
respuesta a un evento que inicia un actor sobre el propio sistema. Este tipo de diagramas,
sirven para especificar la funcionalidad y el comportamiento de un sistema mediante su
interaccion con los usuarios y/u otros sistemas.

7.1.1 Caso de Uso General

En el caso de uso general se muestran las acciones que pueden llevar a cabo los
usuarios registrados en el sistema. Cabe destacar, que el administrador posee mas
funcionalidades que un usuario comdn.

El resto de los casos de uso y sus respectivas especificaciones, pueden ser consultados
en Anexo A.

Sistema

Gastionar Ventas

Gestionar Base de
datos

Figura 7.1 Caso de Uso General

Usuaria

Administracar
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Caso de Uso

Realizar Venta

Actor Principal

Administrador
Usuario

Participantes e
Intereses

Administrador: Desea realizar una venta.
Usuario: Desea Realizar una venta.

Precondiciones

1. El usuario debe estar logueado para realizar la venta.

Postcondiciones

Al finalizar la venta se tendra un listado de los productos y sus respectivos
precios mas el precio total.

Escenario principal

1. El Usuario ingresa al sistema

2. El Usuario selecciona la opcidn realizar venta.

3. El Usuario ingresa los productos que se venderan a través de un lector
de cadigo de barra.

Extensiones

1.1 El Usuario ingresa incorrectamente su contrasefa.
1.1.1 El sistema le indica al usuario que su ingreso no ha sido exitoso.
1.1.2. El sistema manda un mensaje pidiendo que lo intente de nuevo.
3.1 El Usuario ingresa incorrectamente su contrasefia.
3.1.1 El sistema le indica al usuario que su ingreso no ha sido
exitoso.
3.1.2. El sistema manda un mensaje pidiendo que lo intente de nuevo.
3.2 El usuario realiza correctamente la venta.
3.2.1 Se muestra por pantalla los productos y sus precios mas el total.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Alta
Ocurrencia

Tabla 7.1 Especificacion Caso de Uso Realizar Venta.

Caso de Uso Registrar compra
Actor Principal Administrador
Participantes e | Administrador: Desea registrar compras.
Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber ingresado en la opcion de ingresar stock.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que el ingreso de stock fue exitoso.

Escenario principal

1. El Usuario ingresa los codigos de los productos y la cantidad de cada
uno.

2. El sistema verifica si los productos existen con la funcion buscar
productos.

3. El sistema calcula los costos totales de cada producto y muestra el
registro por pantalla.

4. El usuario confirma el registro.

5. El sistema guarda el registro en la base de datos.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa letras en el espacio de cddigo de producto.
1.1.1 El sistema le pide que ingrese un valor numérico por pantalla.
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Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el producto.
Especiales

Frecuencia de | Alta

Ocurrencia

Tabla 7.2 Especificacion Caso de Uso Registrar Compra.

7.1 Diagramas de Secuencia

7.1.1 Realizar Venta

Para llevar a cabo la venta de algun producto, el usuario (vendedor) debera escanear su
codigo de barra, éste se agrega a un listado, se busca el producto, se confirma su existencia, se
genera un listado de todos los productos a vender y se muestran los datos al usuario. Luego
éste confirma la venta, incluyendo con cuanto dinero le cancelan. El sistema calcula el total de
la venta y entrega la informacion a través de la interfaz. Se actualiza el stock de los productos
recién vendidos, se confirma la operacion realizada y finalmente se entrega al usuario, el
vuelto que deberd entregar al cliente, junto con esto se genera un informe de la venta recién

realizada.

o

= K3
|
|

|

Ingresar cédigo de producto |
Ladl

|

|

ListadoVenta()

BuscarProducto()

Confirmar Producto

Confirmar venta

\ 4

CalcularTotalVenta()

A 4

Entregar informacion

RegistrarVenta() ‘

ActualizarStock() o

Confirmar Operacion

Figura 7.2 Diagrama de Secuencia Realizar Venta.

7.1.2 Registrar Compra
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El administrador del minimarket “Futuro”, es el tnico que puede registrar una compra.
Cabe destacar que al registrar una compra, se debera realizar sélo por un producto a la vez, no
se genera un listado, a diferencia de la venta, si no que se registra la compra de un producto y
se procede con el registro de otro. Para lo anterior, se tiene que escanear el cddigo de barra del
producto e ingresar manualmente la cantidad a comprar de éste. Se registra la compra, la que
calcula autométicamente el total de ésta. Se busca que el producto exista y se corrobora, luego
se busca el proveedor y se confirma su existencia. Se actualiza el stock del producto
comprado, se comprueba la operacién. Se entrega la informacion a traves de la interfaz y a su
vez ésta se la muestra al administrador, quien visualiza el total de la compra.

Figura 7.3 Diagrama de Secuencia Registrar Compra.
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7.1.3 Crear Producto

Para crear un producto el administrador, deberd ingresar el codigo de barra del
producto, éste se busca para confirmar que no existe. Luego, se ingresan los datos del
producto: una breve descripcion, costo bruto, margen, precio de venta y su medida. Se reciben
estos datos y se seleciona de una lista el proveedor al que esta ligado el producto, se confirma
la operacion, se selecciona familia a la que pertenece y a su vez se comprueba la operacion,
posteriormente se selecciona el impuesto que posee y al igual que las anteriores se ratifica la
operacion realizada. Finalmente se guarda el producto creado y se muestra un mensaje de
éxito al admistrador.

[ J
I

| Ingresar codigo producto

BuscarProducto()

Producto no
—encontrado__

Confirma operacién

Ingresar datos
producto
Recibir datos

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
0!

SeleccionarProveedor

Confirmar Operacién

SeleccionarFamilia()

Confirmar Operacion

Seleccionarimpuesto()

Mostrar mensaje
definalizacion

Guardar Producto

Figura 7.4 Diagrama de Secuencia Crear Producto.
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7.2 Diagrama de Clases

Un diagrama de clases, permite mostrar las clases del sistema y sus interrelaciones.
Estos sirven tanto para mostrar lo que el sistema puede hacer (analisis), como para mostrar
como puede ser construido (disefio). A continuacién, se visualiza el diagrama de clases que

representa el sistema a desarrollar, para el minimarket “Futuro”.

Venta

-Numero boleta
-Precio

-Cantidad

-Fecha
+CalcularTotal()
+VentasDiarias()
+VentasMensuales()
+IngresarVentas()

Impuesto
-Nombre
-Valor
+Listadolmpuestos()
+Crearlmpuesto()
+Modificarlmpuesto() Empleado
+Eliminarimpuesto() -Nombre
+Seleccionarimpuestof) Producto -Rut
-Nombre -Direccion
-Precio <1L -Rol
—Codigo +BuscarEmpleado()
-Cantidad +CrearEmpleado()
+BuscarProducto() +ModificarEmpleado()
+CrearProducto() +EliminarEmpleado()

+ModificarProducto()
+EliminarProducto()

Familia <J +ActualizarStock()

+Consumolnterno()

-Codigo
-Nombre
+ListadoFamilias()
+CrearFamilia()
+ModificarFamilia() v
+EliminarFamilia()
+SeleccionarFamilia() :,77 Proveedor
-Nombre
Compra -Telefono
-Precio -Rut
-Cantidad -Minimo
-Fecha -Vendedor
+CalcularTotal() +BuscarProveedor()
+RegistrarCompra() <] +CrearProveedor()
+ComprasDiarias() +ModificarProveedor()
+ComprasMens uales() +DesactivarProveedor()
+SeleccionarProveedor()

Figura 7.5 Diagrama de Clases.



7.3 Modelo Entidad Relacién

Un diagrama o modelo entidad-relacion es una herramienta para el modelado de datos,
que permite representar las entidades relevantes de un sistema de informacion, asi como sus
interrelaciones y propiedades. A continuacion, se mostrara el modelo entidad-relacién que

refleja el sistema del minimarket “Futuro”.

Ses>

Cédigo_Basico

Codigo Barra Margen
éne

@®

Céodigo Prod @

Producto
1

M

Codigo Prod

Frowveedor

@

Figura 7.6 Modelo Entidad Relacién.

@ " Telafono
;
Usuario

| Administrador

| Empleado

Telefono
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7.4 Modelo Relacional

En este tipo de modelo, todos los datos son almacenados en relaciones y como cada
relacion es un conjunto de datos, carece de orden en el que éstos se almacenen. Esto tiene la
considerable ventaja de que es mas facil de comprender y de utilizar por un usuario no
experto. La informacion puede ser recuperada o almacenada por medio de consultas que
ofrecen una amplia flexibilidad y poder para administrar la informacion. EI modelo Relacional

a continuacion Refleja las relaciones entre los datos del negocio “Futuro”.

Usuario

“Cantidad

Producto
VPR Cadi B ol
“Codigo Béasico Char
“Nambre Char
“Precio Int
“Impuesto Int
‘Familia Char
“Margen Int
‘Costo Int
o
Compra
*DE FE Cadign prod Tnt
*DE FE Bur Prow Char
“Precio - Int
“Fecha Char

Int

Venia
‘PE FE Codigo prod Int
‘PR FE Rut Usu  Char
A - = n
“Precio Int
“Fecha Char
“Nro_Boleta Int
“Cantidad Int
Proveedor
1
*PE But  Char

“Nombre Char
“Vendedor Char
“Telefono Int
“Minimo Int

Figura 7.7 Modelo Relacional.

7.5 Interfaces Software Futuro

"

FE But Char
“Nombre Char
“Telefono Char

“Rol Boolean

“Pagsword Char

A continuacion se muestra como luce el sistema, el cual fue disefiado con interfaces
simples e intuitivas.
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Melisa Astudillo

Figura 7.8 Interfaz Inicio de sesion.

Menu Principal

¥ :m Sala de Ventas

T_:t} Compras

-

Figura 7.9 Interfaz Men0 Principal.
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Operacion Tipo Venta

Codigo Producto: | |

Vendedor: Melisa Astudillo Fecha: 08/09/2015

Cod. Producto Precio Cartidad Sub total

Operacién ipo: vews Total: 0

Figura 7.10 Interfaz Operacion Venta.

Registrar Compra
Proveedor: |ccu v|
Codigo Producto: | |
Costo Bruto:
Precio Venta: Margen (%):
Factura N°: |:|
Cod. Producto Costo Cantidad Descto  Subtotal

Totat: ||

Figura 7.11 Interfaz Registrar Compra.
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Menu Mantencion

@ Usuarios

'.ﬁﬂ Productos

m Familias

.XI Proveedores

Figura 7.12 Interfaz Mantencién de Productos.

Informes

i :':":E.Compras Mensuales

[

Compras Diarias

I

Ventas Diarias

@- Productos Bajo Stock

Figura 7.13 Interfaz Tipos de Informes.
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8 Diseno de Pruebas

En esta etapa se disefian los distintos escenarios de prueba para cada una de las funciones
con el fin de encontrar algun error dentro de ellas.

» El enfoque a utilizar sera el de la caja negra debido a que lo importante aqui son los
datos que utilizamos y los resultados que estos nos dan, sin importar el proceso por el
que pasan.

> La técnica utilizada es la de causa-efecto usando valores limites, permitiendo detectar
errores rapidamente.

> Las pruebas fueron llevadas a cabo por los desarrolladores, realizando operaciones en
el sistema, como las que veremos a continuacion.

1. Funcién Agregar Producto: Afiade un producto a la base de datos. Recibe como
parametro el codigo de barra, codigo basico, nombre, familia, impuesto, proveedor,
costo, margen y precio.

DS

L)

4

>

L)

X/
L X4

X/
o

Ingreso de codigo basico, cédigo de barra valido.

v’ 32432423

x ABCDE , abc123, Nulo
Ingreso de margen.

v0, 100

x-1,101, sadas, Nulo
Ingreso de precio, costo bruto.

v'32432423

x ABCDE , abc123, Nulo
Ingreso de Descripcion.

v'asdasdal23

xNulo

2. Funcion Agregar Usuario: Afiade un usuario nuevo a la base de datos. Recibe como
pardmetros el Rut, rol, nombre, teléfono, password.

DS

L)

>

o0

L)

0

L)

0

Ingreso de Rut.
v 18.964.834-k
% 18964834k , 18964834-k, Nulo
Ingreso de rol.
v0,1
x-1, 101, sadas, Nulo
Ingreso de nombre.
v'Sebastian
xabc123, 23213, Nulo
Ingreso de Telefono.
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v'87654321

x ABC213, abc, Nulo
+* Ingreso de password.

v'abc1234

xNulo

Funcion RealizarVenta: Deja registro de la venta en la Base de datos y disminuye las
canidades de los productos vendidos. Recibe como parametros el Cédigo del producto,
y el tipo de operacion.

¢ Ingreso de Codigo.
v 012324024246423274
% 189%$#6\\483 , Nulo

++ Ingreso de Tipo de operacion.
v'Venta
x Nulo

Funcién GenerarlnformeDiarioConsumolnterno: Genera un documento Excel con los
datos de consumo interno. Recibe como pardmetros la fecha.

+«* Ingreso de Fecha.

v 17 de Julio de 2015
% Nulo.
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9 Conclusidon

Para el desarrollo del sistema “Futuro Software” se han utilizado distintas herramientas
y tecnologias destacando el uso de Visual Basic .NET como lenguaje de programacion, el cual
fue de mucha ayuda, ya que permite crear aplicaciones de manera eficaz. Se ha comenzado
desarrollando los mantenerdores, ya que de esta forma se tienen las funciones basicas mas
importantes y da paso a crear las funciones principales, que en este caso son las de Venta y
Compra. Ademas, las interfaces disefiadas, son bastante simples e intuitivas, para favorecer su
comprension y manipulacion.

La realizacion de diagramas para visualizar la interaccion entre los distintos
componentes del sistema, ha resultado una herramienta muy Uatil y practica para poder
comenzar con la etapa de desarrollo. Los casos de uso y diagramas de secuencia, ayudaron a la
visualizacion del sistema, para hacer mas simple su disefio. Los modelos entidad-relacion y
relacional, ayudaron para la creacion de la base de datos, aunque estos necesitaron algunas
modificaciones, ya que poseian atributos que no eran necesarios y faltaban otros, los cuales no
habian sido considerados previamente.

Para poder avanzar de manera adecuada y llevar a cabo las tareas desarrolladas, se
especificaron todas las actividades y sus respectivas fechas de realizacién, en una Carta Gantt,
lo que ayudd al grupo de trabajo a organizarse mejor. Cabe destacar, que el trabajo en
conjunto, ayudé a salir del individualismo y aprender a compartir ideas, para asistirse en la
solucion de obstaculos en el desarrollo del sistema.

Dos semanas antes de la finalizacion del informe, se ha comenzado a implementar el
software en el minimarket “Futuro”. Por el momento, se trata de un periodo de prueba, el que
se estima durard aproximadamente un mes. Hasta ahora todo ha funcionado bien, con los
productos que poseen cddigo de barras, los que no, se estan registrando manualmente, pero se
esta trabajando en la creacion de codigos para poder escanearlos, e implementarlos pasado el
periodo de prueba. Lo mas importante y satisfactorio para los desarrolladores es que el sistema
ha sido de mucha ayuda para el cliente, quien esta feliz con el trabajo logrado.

Luego del periodo dedicado al desarrollo e implementacion del sistema en cuestion, el
grupo de trabajo se siente satisfecho de poder haber cumplido con cada uno de los
requerimientos funcionales exigidos por el cliente. Ya que el sistema tiene la particularidad de
poder ir mejorando sus caracteristicas, se pretende, en un futuro, agregar mas funcionalidades
para que llegue a ser un software genérico y poder comercializarlo.
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Caso de Uso

Buscar producto

Actor Principal

Administrador
Usuario

Participantes e
Intereses

Administrador: Desea realizar una venta, crear un producto, modificar un
producto o eliminar un producto.
Usuario: Desea realizar una venta.

Precondiciones

1. El usuario debe haber seleccionado la opcion realizar venta, ingresar
stock, crear producto, modificar producto o eliminar producto.

2. El usuario debe leer el codigo de barra del producto o ingresar el
cddigo del producto.

Postcondiciones

El sistema indicara si existe o no el producto.

Escenario principal

1. El sistema ofrece la opcion de crear el producto
2. El sistema llama a la funcién buscar proveedor en el caso de estar en un
ingreso de stock.

Extensiones

1.1 El usuario acepta la opcion.
1.1.1 El sistema abre re direcciona a la interfaz de crear producto.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Alta

Ocurrencia

Caso de Uso Actualizar stock

Actor Principal

Administrador
Usuario

Participantes e
Intereses

Administrador: Desea realizar una venta, crear un producto, modificar un
producto o eliminar un producto.
Usuario: Desea realizar una venta.

Precondiciones

1. El usuario debe haber realizado correctamente una venta o un ingreso
de stock.

Postcondiciones

El sistema configurara el stock disminuyendo o aumentandolo
dependiendo de si es un ingreso de stock 0 una venta.

Escenario principal

No hay escenario principal

Extensiones

No hay Extensiones

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Alta

Ocurrencia
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Caso de Uso

Buscar proveedor

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea gestionar un proveedor, un producto o quiere
ingresar stock.

Precondiciones

1. El usuario debi6 crear un producto, modificarlo o registrar una compra

Postcondiciones

El sistema le detecta si existe 0 no el proveedor en la base de datos.

Escenario principal

1. El sistema busca al proveedor en la base de datos.

Extensiones

1.1 El sistema no encuentra al proveedor en la base de datos.
1.1.1 El sistema le ofrece al usuario afadir al proveedor en la base de
datos.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia

Caso de Uso Gestionar productos.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Crear, modificar o eliminar un producto.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion de Gestionar base de
datos.

Postcondiciones

El sistema lo envia a la interfaz de gestion de productos.

Escenario principal

1. El usuario selecciona la opcion Gestionar productos.
2. El sistema abre la interfaz de gestion de productos.
3. El sistema le ofrece crear, modificar o eliminar producto al usuario.

Extensiones

No hay Extensiones.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia

Caso de Uso Gestionar Proveedores.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Crear, modificar o desactivar un proveedor.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion de Gestionar base de
datos.

Postcondiciones

El sistema lo envia a la interfaz de gestion de Proveedores.
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Escenario principal

1. El usuario selecciona la opcion Gestionar proveedores.
2. El sistema abre la interfaz de gestion de proveedores.
3. El sistema le ofrece crear, modificar o desactivar proveedor.

Extensiones

No hay Extensiones.

Requisitos No hay requisitos especiales.

Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia

Caso de Uso Gestionar Familias.

Actor Principal Administrador

Participantes e | Administrador: desea Crear, modificar o eliminar una familia.
Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion de Gestionar base de
datos.

Postcondiciones

El sistema lo envia a la interfaz de gestion de familias.

Escenario principal

1. El usuario selecciona la opcion Gestionar familias.
2. El sistema abre la interfaz de gestion de familias.
3. El sistema le ofrece crear, modificar o eliminar familia.

Extensiones

No hay extensiones.

Requisitos No hay requisitos especiales.

Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia

Caso de Uso Gestionar Impuestos.

Actor Principal Administrador

Participantes e | Administrador: desea Crear, modificar o eliminar un impuesto.
Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion de Gestionar base de
datos.

Postcondiciones

El sistema lo envia a la interfaz de gestion de impuestos.

Escenario principal

1. El usuario selecciona la opcion Gestionar impuestos.
2. El sistema abre la interfaz de gestion de impuestos.
3. El sistema le ofrece crear, modificar o eliminar impuesto.

Extensiones

No hay extensiones.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia
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Caso de Uso

Gestionar Usuarios.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Crear, modificar o eliminar un impuesto.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion de Gestionar base de
datos.

Postcondiciones

El sistema lo envia a la interfaz de gestion de usuarios.

Escenario principal

1. El usuario selecciona la opcion Gestionar usuarios.
2. El sistema abre la interfaz de gestion de usuarios.
3. El sistema le ofrece crear, modificar o eliminar usuarios.

Extensiones

No hay extensiones.

Requisitos No hay requisitos especiales.
Especiales

Frecuencia de | Media

Ocurrencia

Caso de Uso Modificar producto.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea modificar un producto.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion modificar producto.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la modificacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el cadigo del producto.

2. El sistema verifica el producto.

3. El usuario selecciona la familia, impuesto y proveedor del producto.

4. El usuario ingresa precio de venta, margen de ganancia, precio de
compra y stock.

5. El usuario finaliza la modificacién presionando el boton de guardar.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa letras o caracteres especiales.
1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
caracteres numericos.
2.1 El Sistema llama a la funcién buscar producto para ver que no exista.
3.1 El sistema ofrece crear una familia, impuesto o proveedor nuevo.
4.1 El usuario ingresa letras o caracteres especiales.
4.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
caracteres numericos.
4.2 El usuario ingresa margen diferente al precio de venta.
4.2.1 EIl sistema reajusta el precio de venta segin el margen
ingresado.

Requisitos
Especiales

El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el producto.
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Frecuencia de | Alta

Ocurrencia
Caso de Uso Eliminar producto.
Actor Principal Administrador
Participantes e | Administrador: desea Eliminar un producto.
Intereses
Precondiciones 1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcién Eliminar producto.
Postcondiciones Por pantalla se indica que la creacion fue exitosa.

Escenario principal | 1. El usuario ingresa el codigo del producto.
2. El sistema verifica el producto.

3. El usuario selecciona la opcién eliminar
4. el sistema elimina el producto.

Extensiones 2.1 El Sistema llama a la funcion buscar producto para ver si existe.
Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el producto.
Especiales
Frecuencia de | Media
Ocurrencia
Caso de Uso Crear Proveedor.
Actor Principal Administrador
Participantes e | Administrador: desea Crear un proveedor.
Intereses
Precondiciones 1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion crear proveedor.
Postcondiciones Por pantalla se indica que la creacion fue exitosa.

Escenario principal | 1. El usuario ingresa el nombre del proveedor.

2. El sistema verifica el proveedor.

3. El usuario presiona la opcion guardar.

4. El sistema guarda al nuevo proveedor en la base de datos.

Extensiones 2.1 El sistema llama a la funcion buscar proveedor.
Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que no exista el proveedor.
Especiales
Frecuencia de | Alta
Ocurrencia
Caso de Uso Modificar Proveedor.
Actor Principal Administrador
Participantes e | Administrador: desea Modificar un proveedor.
Intereses
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Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion Modificar proveedor.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la modificacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre del proveedor.

2. El sistema verifica el proveedor.

3. El usuario ingresa nuevos datos de proveedor.

4. El usuario presiona guardar.

5. El sistema modifica el proveedor de todos los productos de ese
proveedor.

6. El sistema guarda al nuevo proveedor.

Extensiones

2.1 El sistema llama a la funcion buscar proveedor.

3.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de proveedor.
3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el proveedor.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Desactivar Proveedor.

Actor Principal Administrador

Participantes e | Administrador: desea desactivar un proveedor.

Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcién desactivar proveedor.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la desactivacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre del proveedor.

2. El sistema verifica el proveedor.

3. El usuario selecciona la opcién desactivar.

4. El sistema cambia el estado del proveedor a desactivado.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha desactivado correctamente.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de proveedor.
1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use
solo letras.

2.1 El sistema llama a la funcion Buscar proveedor.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el proveedor.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia
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Caso de Uso

Crear Familia.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea crear una familia.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion desactivar proveedor.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la creacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre de la familia.

2. El sistema verifica la familia.

3. El usuario selecciona la opcién guardar.

4. El sistema guarda la nueva familia en la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha creado correctamente.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de proveedor.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcion Buscar Familia.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que no exista la familia.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Crear Producto

Actor Principal

Administrador
Usuario

Participantes
Intereses

e

Administrador: Desea crear un producto, realizar una venta o
ingresar stock.
Usuario: Desea realizar una venta.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.

2. El usuario debe haber ingresado en la opcion de gestionar productos,
realizar venta o ingresar stock, e ingresar un producto desconocido para la
base de datos.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que el producto fue creado exitosamente.
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Escenario principal

1. El Usuario ingresa codigo de barra del producto.

2. El sistema verifica el producto.

3. El Usuario ingresa y selecciona los datos del producto que desea crear.
4. El usuario selecciona la opcion guardar.

5. El sistema guarda el producto en la base de datos.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa letras en el cédigo del producto.
1.1.1 El sistema le pide que lo reintente y que ingrese solo caracteres
NnUMEricos.
2.1 El sistema llama a la funcion Buscar Producto.
3.1 El usuario ingresa letras en los precios, margen o stock.
3.1.1 El sistema le pide que lo reintente y que ingrese solo
caracteres numéricos.
3.2 El usuario quiere crear una nueva familia, impuesto o proveedor.
3.2.1 El sistema lo envia a la interfaz correspondiente pera la
creacion de una familia, impuesto o proveedor nuevo.

Requisitos En el caso de ser una venta el usuario debe verificar que tiene permisos de
Especiales administrador.
El paso 2 del escenario principal debe indicar que no exista el producto.
Frecuencia de
Ocurrencia Alta
Caso de Uso Modificar Familia.
Actor Principal Administrador
Participantes e | Administrador: desea Modificar una familia.
Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcién modificar familia.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la modificacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre de la familia.

2. El sistema verifica la familia.

3. El usuario ingresa nuevos datos de familia.

4. El usuario selecciona la opcién guardar.

5. El sistema modifica el nombre de la familia en todos los productos
asociados.

6. El sistema guarda los cambios de la familia en la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha creado correctamente.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de familia.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcién Buscar Familia.
3.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de familia.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
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Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista la familia.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Eliminar Familia.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Eliminar una familia.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion eliminar familia.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la eliminacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre de la familia.

2. El sistema verifica la familia.

3. El usuario confirma la eliminacion.

4. El sistema elimina la familia de la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha eliminado correctamente.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de familia.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcion Buscar Familia.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista la familia.
Especiales La familia no debe tener productos asociados.

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Crear Impuesto.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Crear un impuesto.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion Crear impuesto.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la creacién fue exitosa.
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Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre del impuesto.

2. El sistema verifica el nombre del impuesto ingresado.

3. El usuario ingresa el valor del impuesto.

4. El usuario selecciona la opcion guardar.

4. El sistema guarda el nuevo impuesto en la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha creado exitosamente el
impuesto.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de familia.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcién Buscar Impuesto.
3.1 El usuario ingresa letras en el valor del impuesto.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que ingrese un
valor numérico.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que no exista el impuesto.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Modificar Impuesto.

Actor Principal Administrador

Participantes e | Administrador: desea Modificar un impuesto.

Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion Crear impuesto.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la creacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre del impuesto.

2. El sistema verifica el nombre del impuesto ingresado.

3. El usuario ingresa nuevos datos para el impuesto.

4. El usuario selecciona la opcién guardar.

4. El sistema guarda los cambios en la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha modificado exitosamente el
impuesto.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa numeros en el nombre de familia.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcién Buscar Impuesto.
3.1 El usuario ingresa letras en el valor del impuesto.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que ingrese
un valor numérico.

Requisitos
Especiales

El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el impuesto.
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Frecuencia de | Baja
Ocurrencia
Caso de Uso Eliminar Impuesto.

Actor Principal

Administrador

Participantes
Intereses

e

Administrador: desea Eliminar un impuesto.

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion Eliminar impuesto.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la eliminacion fue exitosa.

Escenario principal

1. El usuario ingresa el nombre del impuesto.

2. El sistema verifica el nombre del impuesto ingresado.

3. El usuario confirma la eliminacion.

4. El sistema guarda los cambios en la base de datos.

5. El sistema muestra por pantalla que se ha eliminado exitosamente el
impuesto.

Extensiones

1.1 El usuario ingresa nimeros en el nombre de familia.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
letras.
2.1 El sistema llama a la funcién Buscar Impuesto.
3.1 El usuario ingresa letras en el valor del impuesto.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que ingrese un
valor numérico.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el impuesto.
Especiales El impuesto no debe estar asociado a ningun producto
Frecuencia de Baja
Ocurrencia
Caso de Uso Crear Usuario.
Actor Administrador
Principal
Participantes e | Administrador: desea Crear un usuario.
Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcién Crear usuario.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la creacion fue exitosa.

A-15




Escenario principal

1. ElI Administrador ingresa el Rut del usuario.

2. El sistema verifica el Rut del usuario ingresado.

3. El Administrador ingresa datos del usuario.

4. El Administrador selecciona la opcion guardar.

5. El sistema guarda al nuevo usuario en la base de datos.

6. El sistema muestra por pantalla que se ha creado exitosamente el
usuario.

Extensiones

1.1 El Administrador ingresa letras en el Rut del usuario.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
nameros.
2.1 El sistema llama a la funcion Buscar usuario.
3.1 El Administrador ingresa caracteres no validos.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que ingrese
del tipo que se indica.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que no exista el usuario.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia

Caso de Uso Modificar Usuario.

Actor Principal Administrador

Participantes e | Administrador: desea Modificar un usuario.

Intereses

Precondiciones

1. El usuario debe tener privilegios de administrador.
2. El usuario debe haber seleccionado la opcion Modificar usuario.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la modificacion fue exitosa.

Escenario principal

1. EI Administrador ingresa el Rut del usuario.

2. El sistema verifica el Rut del usuario ingresado.

3. El Administrador cambia datos del usuario.

4. El usuario selecciona la opcion guardar.

5. El sistema guarda al nuevo usuario en la base de datos.

6. El sistema muestra por pantalla que se ha creado exitosamente el
impuesto.

Extensiones

1.1 El Administrador ingresa letras en el Rut del usuario.

1.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que use solo
nameros.
2.1 El sistema llama a la funcién Buscar usuario.
3.1 El Administrador ingresa caracteres no validos.

3.1.1 El sistema le pide al usuario intentarlo de nuevo y que ingrese
del tipo que se indica.

Requisitos El paso 2 del escenario principal debe indicar que exista el usuario.
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia
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Caso de Uso

Eliminar Usuario.

Actor Principal

Administrador

Participantes e
Intereses

Administrador: desea Eliminar un usuario.

Precondiciones

1. El administrador debe haber seleccionado la opcién Eliminar usuario.

Postcondiciones

Por pantalla se indica que la eliminacion fue exitosa.

Escenario principal

1. ElI Administrador selecciona el nombre del usuario, de una lista.

2. El Administrador selecciona la opcion eliminar.

3. El sistema elimina al usuario de la base de datos.

4. El sistema muestra por pantalla que se ha eliminado exitosamente al
usuario.

Extensiones

No hay Extensiones

Requisitos No hay requisitos especiales
Especiales

Frecuencia de | Baja

Ocurrencia
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