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ABSTRACT

Los resultados que se presentan en esta investigacion, provienen de un
estudio, cuyo objetivo fue el disefio de un perfil de un estudiante académicamente
destacado de la carrera de Educacién Bésica de la Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso.

En esta investigacion se presentan los resultados de un estudio, cuyo
objetivo; fue el disefio de un perfil de un estudiante académicamente destacado, a
través del analisis de los factores que influyen en el aprendizaje de los
estudiantes, los cuales se detectaron mediante el analisis de cuestionarios y
entrevistas semiestructuradas realizados a un grupo de estudiantes egresados de
la carrera de Educacién Basica, de la PUCV pertenecientes a las promociones
2004, 2005, 2006, 2007 y 2008.

Se utilizé una metodologia cualitativa con un disefio de estudio de casos
realizado a un grupo de estudiantes egresados seleccionados intencionadamente.
Se recolectaron los datos a través de super fichas académicas, cuestionario de
factores intrinsecos y extrinsecos que influyen en el aprendizaje universitario
aplicados a un grupo de exestudiantes de la carrera de Educacion Basica con los
mejores promedios de egreso, los cuales fluctian entre 6,3 a 6,7, y una entrevista
cualitativa semiestructurada aplicados a 4 exestudiantes con caracteristicas

académicas en comunes de las promociones mencionadas en el parrafo anterior.

Palabras claves: rendimiento académico, estudiante académicamente destacado,

aprendizaje universitario, factores intrinsecos y extrinsecos.



ABSTRACT

The results presented in this research, derive from the study aimed on the
design of a profile of an academically advanced student of Pontificia Universidad

Catolica de Valparaiso.

Through the analysis of the factors that influence on the student’s learning
process Detected on the analysis of questionnaires and semistructured interviews
made to a group of former students of the promotions of 2004,2005, 2006, 2007
and 2008 of the ESCUELA DE EDUCACION BASICA DE LA PUCV.

A qualitative methodology, designed with study cases was performed over
an intentionally selected group of former students. the data was collected through
super academic record cards, questionnaire of intrinsic and extrinsic factors
present on the learning process at the university, applied to a group of former
primary education students graduated with the best final grades average 6,3 to 6,7
and a structured qualitative interview to four former students with similar academic

characteristics on the promotions mentioned on the previous paragraph.

Keywords: academic performance, outstanding student academically, college

learning, extrinsic and intrinsic factors.
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RESUMEN

Actualmente en Chile, las politicas gubernamentales en educ.
configuran una accion de envergadura sin precedentes, que intentan el
mejoramiento y la transformacioén del sistema educacional. Todo esto se
debe a los desafios que ha presentado la educacion en Chile y, en las
tltimas décadas, la ciudadania ha exigido con mayor intensidad nuevas
demandas en educacion, “los avances experimentados por la educacion
chilena durante la dltima década son insuficientes y la ciudadania ha
expresado su molestia con nitidez. Diversas organizaciones sociales
cuestionan la estructura misma del sistema, demandando una Educacion
Publica de calidad, mayor responsabilidad del Estado, el fin de los abusos
de la oferta privada, mas equidad y menos segregacién” (Educacion 2020,
2013, p. 5).

Es por ello, que se observan intentos de mejoras que se realizan a partir de
los problemas sociales, surgen principalmente, a raiz de las demandas que se
efectian desde los movimientos ciudadanos, puesto que son ellos quienes
conocen de manera profunda sus necesidades mas proximas. Este mecanismo se
ha replicado en la realidad educativa chilena, siendo necesario el surgimiento de
los movimientos estudiantiles, de los afios 2006 y 2011. Esto ha llevado a generar
nuevas estrategias, nuevos cambios en las instituciones educativas, tanto a nivel
escolar como en educacién superior. Muchas de estas instituciones de educacion
superior, han comenzado a generar cambios en sus mallas curriculares, para
entregar una formacion de calidad y de esta forma contribuir al mercado con
profesionales integros. En este sentido, lo que finalmente buscan las instituciones
universitarias, es obtener estudiantes competentes, para posteriormente entregar

a la sociedad profesionales de calidad. “La Universidad es una institucién social y



por lo tanto su organizacion y los principios de su funcionamiento estan
condicionados por las situaciones sociales en las que surgié y se desarrolla.”
(Miranda, 2007, p.96)

Considerando lo anterior es que a continuacibn se presenta una
investigacion que busca establecer el disefio de un perfil de estudiante
académicamente destacado de la carrera de Educacion Basica de la PUCV, con el
proposito de entregar a la escuela de pedagogia de la misma casa de estudio, las
caracteristicas tanto intrinsecas como extrinsecas que lo llevaron a destacarse. De
este modo, se busca poder contribuir a dicha carrera, a guiar a sus estudiantes
competentes y de buen rendimiento académico, y por qué no también a aquellos

gue posean ciertas debilidades académicas.



INTRODUCCION

Mejorar la educacion ha sido un tema bastante recurrente por largo tiempo,
y sobre todo, en los ultimos afios en las politicas regionales, nacionales e
internacionales, dado, como menciona Mario Waissbluth, en una entrevista, en
“Sentidos comunes”, el problema radica tanto en la formacion que las instituciones
estan entregando a sus educando, tanto a nivel escolar como a nivel superior. Es
debido a esto, que “la educacion debe afrontar este problema porque se sitia mas
gue nunca en la perspectiva del nacimiento doloroso de una sociedad mundial, en
el nacleo del desarrollo de la persona y las comunidades. La educacion tiene la
mision de permitir a todos sin excepcion, hacer fructificar todos sus talentos y
todas sus capacidades de creacion, lo que implica que cada uno pueda
responsabilizarse de si mismo y realizar su proyecto personal” (Delors, Guillén,
2013, p.12).

Las demandas actuales en educacién se han ido intensificado en los
altimos cinco afos. Esto, ha llevado a las instituciones educativas a preocuparse
por la formacién que se les esta entregando a sus estudiantes, lo que ha generado
que las casas de estudio realicen cambios en sus mallas curriculares, sobretodo,
aquellas que entregan las carreras relacionadas con educacion. Estas demandas
se han enfocado en mejorar la educacion a nivel escolar como universitaria y se
fundamenta, en la actualidad, en que la educacién no es estatica, mas bien, se
caracteriza por ser un proceso de socializacion que va desarrollando en los
educandos capacidades fisicas y mentales, destrezas, habilidades, competencias
y formas de comportamiento. Tradicionalmente se planteaba que la palabra y la
memoria eran los principales conductores de conocimiento, sin embargo, “un
principio unanimemente aceptado es que la causa eficiente de todo aprendizaje

fecundo, especificamente humano, es la actividad mental elaborativa del alumno y



gue tales elaboraciones las realiza esencialmente a partir de las experiencias y
conocimiento previo, en sucesivos procesos constructivos o reconstructivos,

siendo el significado el factor capital” (Rivas, 2008, p.13).

Asi también se plantea que “La persona que aprende, en cuanto tal, se
denomina aprendiz, siéndolo a lo largo de la vida. Por el aprendizaje las personas
adquieren conocimientos y formas de conducta, implicando basicamente cambios
en el conocimiento de las cosas y el comportamiento respecto de las
mismas.”(Rivas, 2008, p. 21). De igual manera, “lo que construyan las personas a
partir de un encuentro de aprendizaje depende de sus motivos e intenciones, de lo
que ya sepan y de cémo utilicen sus conocimientos anteriores” (Biggs, 2006,
p.32). Esto esta estrechamente relacionado con el concepto de calidad, debido a
que dicha palabra proviene del latin qualitas (cualidad). “Desde una concepcion
etimoldgica, el significado de la palabra calidad esté vinculado, en cierto modo, a
un elemento referencial de una determinada cosa, en cuyo significado se perciben
matices que se vislumbran en categorias de extremos y medios, por lo que es
posible emitir juicios de valor y, en este sentido, vemos que dicho término se
encuentra ligado a un aspecto axiolégico (bueno, malo, regular), para Aristoteles,
era una categoria o aquello en virtud de lo cual se dice de algo que es tal y cual,
es decir, desde la filosofia la calidad seria lo que se predica de algo.” (Valdebenito,
2012, p.3). Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, en su ultima
actualizacion del ano 2012, puede definirse como: “propiedad o conjunto de
propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor’, también lo define

como, “buena calidad, superioridad o excelencia”

Por lo tanto, los conceptos “aprendizaje y calidad” estan relacionados,
sobretodo, cuando se vincula a la persona que aprende, debido a que tiene por
una parte, el derecho de recibir una educacion y una formacion inicial de calidad, y
por otra, posee una corresponsabilidad en su proceso de aprendizaje-aprendizaje
y de lograr ser un estudiante de calidad. En este sentido, es donde el aprendiz



pone en practica todos aquellos factores intrinsecos y extrinsecos, los cuales
actian e interacttan en pro, tanto del aprendizaje, como en el rendimiento

académico.

Actualmente, la educacién ha sufrido grandes transformaciones y requiere
de cambios, actualizaciones y mejoras, que en el Ultimo afio, se han intensificado;
y que, tanto el gobierno anterior como el actual, han manifestado y anunciando
cambios que comenzaron a regir de manera voluntaria en 2011 y obligatoria en
2012, y ultimamente el anuncio que el gobierno actual ha manifestado y que tiene
pensado en su programa de gobierno, el cual ha denominado como la Gran
Reforma Educacional. Esto, debido a las exigencias de la sociedad que cada dia
exige mas de los estudiantes y de los profesionales en educacion. En este sentido,
las exigencias no son sélo a nivel escolar, sino también, a nivel superior. “Las
universidades juegan un rol central en esta nueva manera de enfrentar la
educacion superior y para eso tienen que organizar la formacién de los
estudiantes de otro modo, "no para estudiantes que vienen una vez, sino para una
formacion a través de toda la vida.” (Asmanet, 2006). Asimismo, el aseguramiento
de la calidad debe ser el resultado de un esfuerzo corresponsable entre el estado
y las entidades de educacién superior. Dicho esfuerzo, debe comprenderse
partiendo de que la calidad no solo es la cualidad que posee una comunidad
educativa, sino, un proceso de mejora continua que una institucion ha

implementado y se encuentra un constante desarrollo (Hernandez, 2009).

Esto implica, que los métodos de ensefianza requieran actualizarse con la
finalidad de formar personas integras, capaces de crear y con iniciativa para
enfrentar los nuevos retos que se presentan en la vida cotidiana, sin dejar de lado
la base que establece el sistema educativo, el cual en la actualidad promueve el
desarrollo de habilidades y competencias. Segun las Bases curriculares del
Ministerio de Educacion contintan y reafirman el sentido que tiene toda educacion,

lo cual es contribuir al desarrollo total integral de todas los individuos en sus



dimensiones; espiritual, ética, moral, afectiva, intelectual, artistica y fisica, a través
de la transmisién y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas (Bases
Curriculares, 2013).

Dado lo anterior, es que en la presente investigacién pondra el foco en los
estudiantes de educacion superior, los cuales también desarrollan habilidades y
competencias a lo largo de su formacion inicial. Dichas competencias y
habilidades se logran a través de estrategias de estudio que ponen en juego el
estudiante desde la escolaridad y se fortalecen e intensifican en la universidad.
Esto ha llevado, en una primera instancia, a indagar el contexto universitario y
cotidiano en el que estan inmersos los estudiantes, conocer como aprenden y de
gué manera logran obtener un buen rendimiento académico, o logran ser
estudiantes destacados. “Existe un amplio consenso en la manera de comprender
los habitos de estudio. Asi, Gonzélez, Guerra y Gutiérrez los definen como los
métodos 0 modos de hacer operativa nuestra actitud frente al estudio y el
aprendizaje. De este modo, favorecen la atencion, la concentracion, el uso
eficiente del tiempo y el buen manejo del entorno, entre otros aspectos. Dicho en
otros términos, los habitos de estudio son un conjunto de actividades que pone en

practica cada persona cuando estudia.” (Montes, 2012, p. 97).

Es por esta razdn que se ha propuesto investigar qué caracteriza a un
estudiante de educacion superior, académicamente destacado; Indagar cuales son
sus estrategias y habitos de estudio y de aprendizaje, qué recursos utiliza en su
vida académica diaria, entre otros factores tanto extrinsecos, como intrinsecos, los
cuales, actuan en beneficio de un buen rendimiento académico. A su vez, conocer
las caracteristicas en comunes como distintivas de los estudiantes, pues cada
individuo es unico, singular e irrepetible, en donde existen diferencias fisicas, sino
ademas, conductuales y psicolégicas. “Lo que caracteriza a las personas es
precisamente el hecho que presentamos diferencias conductuales, por lo tanto,
estas diferencias forman parte integradora de nuestras identidades, de esta logica



se desprende que el proceso educativo chileno las ha dejado de lado y en un gran
porcentaje los docentes actian como si todo los jovenes aprendieran de la misma
forma, bajo las mismas condiciones y a la misma velocidad” (Mufioz, 2004, p. 85),
sin embargo, pueden existir ciertas similitudes entre estudiantes que obtienen
buenos logros académicamente, motivo por el cual, nace la necesidad de
investigar a un grupo de estudiantes que poseen un buen desempefio y que

destacan académicamente.

De esta manera, se ha seleccionado a los estudiantes egresados de la
carrera de Pedagogia Basica de la PUCV, egresados en los Ultimos cuatro afios:
2008, 2009, 2010, 2011 y 2012, pretendiendo determinar un perfil de un estudiante
académicamente destacado que permita conocer e identificar las caracteristicas
que lo configuran. Por lo tanto, interesa conocer cuales son esas cualidades,
procesos, capacidades, habilidades personales de estudio, que tienen una
influencia en el aprendizaje y llevan a los estudiantes a obtener buenos logros y
desempefio académico, y sobretodo, a destacarse académicamente del resto de
sus pares. Dicho de otro modo, indagar cuales son las competencias académicas

y centrales; y conocer cOmo aprende un estudiante destacado.

En investigaciones actuales, se han analizado diversos factores que
intervienen en el aprendizaje universitario, “Dentro de actitudes ante el aprendizaje
contemplamos actitudes ante el estudio, actitudes ante la tarea y atribucion de
logro del mismo. Entre las actitudes ante el estudio, predomina la orientacion al
exito y el esfuerzo sobre la resignacion o la evitacion del fracaso. Entre las
actitudes hacia la tarea, destaca la valoracion de la tarea por su utilidad frente a su
interés, destacando también la expectativa de éxito frente a la expectativa de
fracaso. Respecto del logro del aprendizaje, nuestros alumnos se lo atribuyen
sobre todo a si mismos frente a la casualidad o a circunstancias externas” (Boza y
de la O Toscano, 2012, p. 131). Del mismo modo, el aprendizaje en educacion

superior, implica una estructura dinamica. El significado de cada elemento



(conocimiento, estudiante, docente, estrategias, medios didacticos, contexto y
ambiente de aprendizaje) esta interrelacionado e interconectado con otros. Esta
en funcién del todo y cada componente es necesario para definir a los otros.
Asimismo, el proceso de aprendizaje podra ser entendido, corroborado y
considerado en forma integrada (Pabon y Serrano, 2011, p. 677).

Dado lo anterior es que se define aprendizaje desde variadas perspectivas
segun autores, “Los Estilos de Aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y
fisiologicos, que sirven como indicadores relativamente estables, de como los
discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje.”
(Keefe, 1988 en Garcia, Castillo y Zuleta, 2011, p. 12); “El aprendizaje: adquisicion
de conductas, adquisicion de informacién y adquisiciones mixtas. Por tanto, el
aprendizaje comporta adquisicion de informacion o conocimiento, de habilidades o
destrezas, de estrategias, de formas nuevas de comportamiento o actuacion que
implican modificacibn de las adquisiciones precedentes. A su vez, las
competencias adquiridas constituyen la base de nuevas adquisiciones o cambios,
gue se manifiestan en la cognicion y la accion.” (Rivas, 2008, p. 24); segun teorias
de enfoque del aprendizaje, este puede ser “en funcién de las diferencias
individuales entre los estudiantes, en funcién de la ensefianza y aprendizaje como
resultado de las actividades de los estudiantes, que emprenden a consecuencia
de sus percepciones y adquisiciones y del contexto total de la ensefianza (Biggs,
2006, p. 40).

En relacion a lo anteriormente sefialado, es que surgen evidencias que van
dirigidas a los estilos de aprendizaje de los estudiantes de educacion superior,
autores describen dichos estilos como variables personales que relacionadas con
la inteligencia y la personalidad, aclaran las distintas formas de emprender,
planificar y responder a las exigencias del aprendizaje (Martin del Buey y
Camarero, 2001); también como “procesos de toma de decisiones (conscientes e

intencionales) en los cuales el alumno elige y recupera, de manera coordinada, los



conocimientos que necesita para cumplimentar una determinada demanda u
objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion educativa en que se

produce la accion.” (Monereo, 1998, p. 27 en Gonzalez y Cabrera, 2013, p. 266).

Como comunmente se sabe, los estudiantes realizan diferentes acciones en
su aprendizaje, por lo que hay estudiantes con muy buen desempefio académico,
como también estudiantes que presentan debilidades en su aprendizaje.
Actualmente la PUCV posee procesos remediales y compensatorios, que presta a
sus estudiantes universitarios que manifiestan debilidades en su desempefio
académico. En una entrevista realizada para este estudio en abril de 2014, a
Alejandro Fernandez, coordinador de las tutorias del Programa de Apoyo al
Aprendizaje (PAE) de la PUCV, menciona que el programa esta enfocado en
reducir la desercion de los estudiantes de primer afo, en donde dicho programa,
posee distintas areas, apoyo psicoeducativo (apoyo multidisciplinario), cursos de
formacion fundamental segun el sello PUCV (cultura religiosa, moral cristiana),
ademas de los cursos preventivos, razonamiento matematico, comprensién de
lectura, estrategias de aprendizaje, procesos de aprendizaje y produccion escrita,
cursos en los cuales los estudiantes puedan desarrollar dichas habilidades. Un
factor positivo a mencionar, es que estos cursos, poseen creditaje dentro de las
carreras, como asignaturas generales dentro de la universidad. Por lo que con
esto, se pretende ayudar a los estudiantes que presentan dificultades académicas

en alguna area en patrticular.

Nombre de la investigacion:

Andlisis comparativo de factores conducentes a determinar un perfil de
estudiante académicamente destacado de la carrera de Educacion Basica de la

Pontificia Universidad Catodlica de Valparaiso.

Frente a los incesantes cambios del mundo actual, las universidades



reformulan integralmente sus instituciones, sistemas y formas de aprendizaje, y a

su vez, quienes aprenden deben involucrarse.

En este sentido, y especificamente los estudiantes de pedagogia, deben
ser profesionales competentes. “La competencia humana es una funcion de
desempefio valioso”. En esta definicion, los conocimientos y las actitudes, asi
como los comportamientos, carecen de todo valor si no se expresan en resultados
valorados. Por tanto, el valor de una competencia humana esta dada por sus

logros.” (Salazar y Chiang, 2007, p. 27).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente y, segun lo sefialado en Elige
Educar (2014), es que la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso es una
institucion que destaca por su exigencia y prestigio, que se manifiesta en cada
carrera. Producto de ello es que en la carrera de Pedagogia en Educacion Basica
se han planteado nuevas exigencias que han llevado a un cambio en la malla
curricular, dado que, en torno a la educacion superior, es posible identificar unos
actores o fuerzas que van a orientar las reestructuraciones de las instituciones,
como la sociedad, el desarrollo y comunicacion de los conocimientos, los
estudiantes, las empresas y el estado. Todas esas transformaciones y cambios en
las mallas curriculares se llevan a cabo, para generar una transformacion en la
cultura académica, que se apropie de nuevas practicas pedagdgicas y sea
fundamento de nuevas actitudes frente al conocimiento, la sociedad, la culturay
los valores (Cortés y Elkin, 2006), para que asi también, egresen los mejores
docentes de la region, sin embargo, ha sido complejo establecer qué entiende la
Escuela de Pedagogia por estudiante académicamente destacado o un estudiante
con alto rendimiento académico de la carrera, debido a que no se ha determinado
consensuadamente una definicion exacta, lo que ha llevado a indagar y determinar

a partir de entrevistas dicho concepto.

La Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso cuenta con becas que



destina a los estudiantes de pregrado, las cuales consisten en destinar recursos a
aguellos estudiantes con buen desempefio académico o con situacion econémica
deficiente. Las becas consisten en entregar de apoyo en dinero y en materiales.
Ademas, el Ministerio de Educacién, entrega una subvencion a la universidad, con
el fin de contratar profesionales capacitados para ir en directa ayuda de
estudiantes provenientes de colegios vulnerables y asi, ser un apoyo durante el
primer afio de universidad. Asi como también la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso se encarga de apoyar a sus estudiantes con becas en dinero, también
lo han hecho con apoyo académico, impartiendo tutorias desde el afio 2008, que
van en directa ayuda a los estudiantes de primer afio de carreras con alta
desercion académica. Con esto, se busca nivelar a los estudiantes en contenidos
gue hayan adquirido durante su etapa escolar. Este programa se ha incorporado
en la carrera de Pedagogia en Educacién Basica desde el afio 2013 y las tutorias
son impartidas por estudiantes de tercero o cuarto afio de Pedagogia Basica,
guienes se reunen con un grupo de cuatro alumnos, una vez por semana,
realizando reforzamientos en alguna asignatura que les cause mayor dificultad.
Dichos tutores, deben cumplir un cierto perfil para el cargo, como responsabilidad,
vocacion para la enseflanza y sociabilidad, los cuales son medidos a través del

criterio de cada jefe de carrera, y posteriormente a través de una entrevista.

La carrera de Educacion Basica, a lo largo de los ultimos afios, ha
manifestado ciertas necesidades que la Escuela de Pedagogia ha tenido que
contemplar, para ello, en el afio 2010, se realiz6 y se puso en marcha el cambio
de malla, el cual consistid en incorporar asignaturas que se enmarcan dentro de
las necesidades que la carrera requeria, como otras que se modificaron o
simplemente se eliminaron en dicho proceso. “Se ha puesto en relieve que no
basta tener un discurso por competencias, si no hay un cambio cultural al interior
de la institucion y esa institucion facilita el cambio en la malla curricular.”, destacé
Enriqgue Correa, Ph. D. Psicopedagogia y docente de la Universidad de

Sherbrooke, Canada, quien participd en el “Proyecto de Elaboracion de



Estandares para la Formacion Inicial de Docentes en la disciplina de Educacién
Especial”’, que se adjudicé la Carrera de Educacion Diferencial PUCV el afio 2013,
tras el llamado a concurso nacional realizado por el Ministerio de Educacion.
Enrique Correa, manifest6 ademas, que tras la etapa de discusion se debe dar
paso a acciones mas concretas, y lo que debe venir ahora es un disefio e
implementacion, como el que ha desarrollado la carrera de Educacion Basica de
la PUCV, “que tras una etapa de reflexién, dio paso a propuestas de cambio en la
malla curricular”, tras la realizacion del seminario Enfoque por competencias en la
formacion inicial docente, llevado a cabo en la casa central de la PUCV. Este
cambio ha permitido a la carrera entregar un mayor conocimiento pedagogico y
disciplinario, por lo que las exigencias se han ido incrementando en los ultimos

tres afos.

Todo esto ha llevado a que los estudiantes adquieran mayores
competencias y asi, estén mejor preparados a la hora de enfrentar su realidad
laboral, y a su vez, alcancen mayor preocupacién de su rendimiento académico
por las exigencias de cada asignatura, en donde el rendimiento académico en
educacion superior, se define como el alto nivel satisfactorio o superior de
conocimiento demostrado en un area o materia comparado con la norma y que
generalmente es medido por el promedio (Wilcox, 2007). De esto reluce el
concepto de estudiante académicamente destacado, en donde se vincula a la
posibilidad de aprobar examenes con buenos resultados y recibirse en el tiempo
establecido para la carrera que se ha elegido. Por lo que ser académicamente
destacado, en este contexto, se asocia a criterios de excelencia en donde un
estudiante destacado, segun la literatura cientifica, es un estudiante talentoso. “En
términos generales, el talento académico corresponde a una “habilidad
significativamente superior que posee una persona con relacién a sus pares, en el
ambito académico” (Monks, 2000 en Lopez, Arancibia y Bralic, 2002, p.184, en
Flanagan, Arancibia, 2005). Autores de décadas anteriores definen a los

estudiantes talentosos como aquellas personas que presentan caracteristicas
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cognitivas, afectivas y sociales similares y que permiten distinguirlas e
identificarlas del resto. (Casillas, 1996; Freeman, 1998; George, 1992).

En un contexto, como es el de la educacion superior, donde existen altas
tasas de desercidn y bajas tasas de retencion, los estudiantes universitarios basan
sus esfuerzos en solo aprobar las asignaturas, dejando de lado el esfuerzo por
aprobarlas con altas calificaciones. “La desercion estudiantil universitaria es un
problema que adquiere especial gravedad en la institucion universitaria actual,
nacional, latinoamericana, norteamericana y europea, tanto a nivel privado como
publico.” (Vélez, Lopez, 2004, p.178). Es por ello, que no basta con solo utilizar la
medida de rendimiento, sino también, en cémo lograr desarrollar estudiantes

académicamente destacados.

En este sentido, en una entrevista otorgada para este estudio en enero de
2014 realizada a Andrea Pizarro, docente de la Carrera de Educacion Basica de la
PUCV, manifiesta que “no solo dependera de las buenas calificaciones obtenidas
durante el proceso de formacion, sino también del porcentaje de créditos
aprobados, tasa de avance y afios en que tarda en terminar la carrera. Por ende,
un estudiante con buen rendimiento académico es aquel que ha aprobado todas
sus asignaturas con destacadas calificaciones y se recibe en el tiempo establecido
por la carrera, como también, no haber obtenido reprobacion alguna de

asignaturas”.

Asimismo, en una entrevista a Valentina Haas, docente y coordinadora de
Practica de la Carrera de Educacion Basica de la PUCV, realizada en marzo de
2014, considera que un estudiante académicamente destacado, es aquel que
aprueba todas sus asignaturas con notas superiores a 5,5 - 6,0. Ademas, agrega
gue tiene que ser un estudiante que se relacione bien y tenga cordialidad con su
entorno y pares. Cabe destacar que la docente, hace una distincion, entre

estudiante académicamente destacado y con buen rendimiento, sefialando que
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este Ultimo suele tener altas calificaciones, pero que no siempre van
acompafadas de las buenas relaciones con los otros y en ser aceptado o valorado
socialmente en su entorno de aprendizaje universitario.

Elizabeth Donoso, Jefa de Unidad de Formacién Inicial de profesores de la
Direccion de Desarrollo Curricular y Formativo ( DDCYF), de la PUCV, en relacién
a un estudiante académicamente destacado, manifiesta que el éxito o ser
académicamente destacado, se puede medir a través del avance curricular del
estudiante, que no reprueben asignaturas, que terminen en el tiempo
correspondiente. Sin embargo, eso seria s6lo cumplir con las exigencias
curriculares de la carrera. Es por ello, que sefiala que el ser académicamente
destacado va mucho mas alla que cumplir con lo que la carrera exige; esta mucho
mas relacionado con el que el estudiante se sienta realizado con lo que hace,
pues ello le permitird ir mas alla de lo que el plan de estudios y los docentes de la
carrera le proponen. Asimismo, el estudiante académicamente destacado sera
aguel que sea sobresaliente en el @&mbito profesional y personal, llevandolo asi a

su autorrealizacion.

En base a esto, es que se pretende establecer una diferenciacion entre
estos dos conceptos, como también una diferencia entre un estudiante con alto
rendimiento académico y un estudiante académicamente destacado. Sin embargo,
ambos conceptos, dado su caracter complejo y multidimensional, estan
condicionados de manera significativa por factores personales, académicos,
pedagogicos, institucionales por el contexto o entorno social, familiar y cultural,
entre otros. Es decir, el rendimiento del estudiante no depende sé6lo de él como
anico factor, junto a sus competencias, sus habilidades, su motivacién, sino
también de su contexto, el cual influye significativamente en sus resultados

académicos.

Entonces, que un estudiante sea académicamente destacado o no,

dependera de muchos otros factores antes mencionados, pero, ¢qué define que
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un estudiante sea académicamente destacado? Al analizar una serie de
investigaciones sobre aprendizaje, las cuales tienen dos corrientes sobresalientes,
el constructivismo y la fenomenologia, la primera centrada en el aprendizaje para
saber y el segundo, aprendizaje para aprobar, se ha demostrado que existen
diversos factores tanto internos como externos al estudiante y que influyen en ello.
‘Los estudiantes universitarios se ven afectados tanto negativa como
positivamente por varios factores en el desempefio académico.” (Armenta,
Pacheco y Pineda, 2008, p.154), como por ejemplo; el apoyo familiar, el nivel
sociocultural de los padres, las notas de ensefianza media (NEM), puntaje Prueba

de Seleccion Universitaria (PSU), entre otros.

Por lo tanto, ¢(Cémo es concebido el aprendizaje universitario? EXxisten
diferentes enfoques teoricos que explican el aprendizaje del individuo y todos
comparten “el principio de la actividad mental constructiva del estudiante en la
realizacion de los aprendizajes académicos.” (Diaz-Barriga, Hernandez, 2002, p.
29). En este sentido, se puede plantear que las diferencias individuales en
rendimiento académico obedecen a tres tipos de factores: los intelectuales, los de
aptitud para el estudio y los de personalidad. Algunos autores, afirman que los
primeros dos son los mas importantes para predecir el éxito académico y explican
la mayor parte del fenomeno (Eysenck y Eysenck, 1987; Tyler, 1972 en Castro,
Casullo, 2001). La evidencia cientifica ha demostrado que el rendimiento previo es
el mejor predictor de rendimiento futuro, es decir, aquellos estudiantes que en su
escolaridad tienen un bajo rendimiento comparado con sus pares, son los mismos
estudiantes que exhiben un rendimiento deficiente en los siguientes afios (Francis,
Shaywitz, Steubing, Shaywitz & Fletcher, 1994; Williamsom, Appelbaum &
Epanchin, 1991).

Pozo (1996) afirma que todos los aprendizajes explicitos suponen una

cierta cantidad de esfuerzo que requiere una buena dosis de motivacion, factor sin

el cual los aprendizajes mas complejos no pueden lograrse. Otros autores afirman
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gue la motivacion, que se pone en juego para el logro académico efectivo, esta en
relacion con las metas que tienen los estudiantes a la hora de aprender. (Tapia,
1991; 1997; Ames, 1992).

En este sentido, para los estudiantes, estas estrategias de control volitivo
son fundamentales, a fin de proteger su motivacion para empezar una tarea,
mantener el esfuerzo y completarla (Schallert, Reed y Turner, 2004). Por lo tanto,
las estrategias volitivas ayudan a los estudiantes a mantener la concentracion y
dirigir el esfuerzo de cara a distracciones personales o del ambiente (Corno,
1993). Es por ello, que las metas del aprendizaje evocan diferentes escenarios
mentales en los estudiantes, que hacen que tengan actitudes positivas o negativas
hacia el estudio. Esto determina el esfuerzo que se pone para aprender y el
rendimiento académico consecuente. “Las estrategias volitivas, podrian ser
factores latentes con influencia indirecta sobre el rendimiento, pero directa con las

estrategias de aprendizaje.” (Cruz, 2008, p.10).

Es por ello, que autores afirman que “la percepcidon de la estructura de
clase de los estudiantes es una condicidon importante para el desarrollo de su
orientaciéon a la meta personal. Orientacion a la meta parece conducir a los
estudiantes a asumir la responsabilidad (0 no) con la persistencia y la
perseverancia necesaria para lograr los objetivos definidos por su orientacion
motivacional, mediante el control de la motivacion y de la emocion. Este esfuerzo y
persistencia para el logro de metas a convertir en un efecto positivo en el uso de
estrategias para controlar y dirigir sus procesos mentales para la autorregulaciéon
del aprendizaje.” (Montalvo, Gonzalez, 2004, p. 22)

Algunos autores afirman que el aprendizaje efectivo de los estudiantes esta
en relacion con los factores contextuales (Alvarez, del Rio, 1990). Los factores del
contexto pueden entenderse como un escenario de conducta, atendiendo a las

variables fisicas del medio particular donde se desarrolla el aprendizaje o desde
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una perspectiva ecosistémica. En este aspecto, se toman en cuenta la
interrelacion entre los diversos sistemas que interactuan para el logro efectivo de
los aprendizajes. Aqui se debe considerar el contexto de crianza/familiar, su
interrelacion con el contexto especificamente educativo y el macrocontexto, la
cultura mas amplia en la que estan inmersos esos aprendizajes. La interaccion de
los diversos contextos, su consistencia y discrepancia (por ej. valores en el
contexto familiar y en el escolar, valores del entorno cultural mas amplio) podrian

favorecer o inhibir los procesos de aprendizaje respectivamente.

Dado esto, es que el aprendizaje universitario debe entenderse como un
proceso complejo, multidimensional, dialdgico, recursivo y hologramatico del
estudiante dentro de un contexto y ambiente de aprendizaje (Morin, 1988, 2000).
De esto, es que se pueden diferenciar estas variables internas y externas del

estudiante.

A partir de lo anterior, surge en esta investigacion, la necesidad de indagar
a los estudiantes de la carrera de Educacion Basica de la PUCV que ingresaron a
dicha carrera en los afios 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008, con el propdsito de
analizar los factores que intervienen en el desempefio académico de los
exestudiantes y que conducen a determinar un perfil de un estudiante
académicamente destacado de la carrera de Educacion Basica de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso. En consecuencia de ello, es que, la
investigacion surge en un principio que busca responder la gran interrogante:
¢Los factores planteados por las evidencias cientificas son determinantes
para caracterizar a un estudiante académicamente destacado de la carrera
de Educacion Béasica de la PUCV o seran otros los factores que determinan a

un estudiante académicamente destacado?

Sin embargo, a partir de la interrogante central, se busca responder a las

siguientes preguntas, que guiaran a la determinacion del perfil de un estudiante
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académicamente destacado:

1. ¢Qué caracteriza a un estudiante académicamente destacado quien cursé
sus estudios de pregrado en la carrera de Educacion Basica en la Pontificia
Universidad Catélica de Valparaiso?

2. ¢Qué factores determinan que un estudiante de la carrera de Educacion
Basica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso sea

académicamente destacado?

3. ¢Son los mismos planteados por la literatura cientifica o se distinguen

otros?

4. ¢Cuales son las estrategias de estudio utilizadas por los estudiantes
denominados como destacados de la carrera de Educacion Basica de la
Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso?
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2. MARCO TEORICO

Algunos estudiantes abandonan rapidamente sus estudios universitarios,
mientras que otros permanecen en el sistema sin mayores problemas vy
demuestran un buen rendimiento académico. Por lo que, surge el cuestionamiento
de ¢Cuales son las caracteristicas que un estudiante debe tener para seguir de
forma exitosa sus estudios de educacion superior y no abandonar o reprobar?
¢,Cuales son los factores que influyen en el rendimiento académico en la
universidad? Por lo que respecta a los temas relacionados con la calidad y
excelencia académica “Algunos autores consideran la calidad intrinseca y
extrinseca del sistema (Van Vught et al. 1994 en Beguet, Cortada, Castro, Renaut,
2001), tanto en términos de excelencia académica - relacionado con la eficacia del
sistema - como en términos de rendimiento y alcance de productos sociales.”
(Mignone, 1994, en Medina, Cantarini y Rueda, 2010). En este sentido, la clave
del éxito en el aprendizaje esta en que los estudiantes conviertan su conocimiento
autorregulado en accion, lo que implica esfuerzo y autodeterminacion (Snow,
Corno y Jackson, 1996, en Broc, 2011). Del mismo modo, para el éxito académico
o para lograr ser un estudiante académicamente destacado, se ponen en juego
una serie de elementos, tanto psicolégicos, pedagogicos y sociales que influyen
para que estudiantes se destaquen académicamente. Sumado a esto estan los
factores internos y externos del mismo. “Pues dichos factores o variables
conforman muchas veces una tupida marafa, una red tan fuertemente entretejida,
que resulta ardua la tarea de acotarlas o delimitarlas, para atribuir efectos
claramente discernibles a cada uno de ellos”. (Tejedor, Garcia-Valcarce, 2007, p.
447).

Por lo tanto, el tema béasico de estudio que debiese importar a los

estudiantes en el proceso formativo, como es el caso de esta investigacion, tanto a

dichos estudiantes como a la universidad en su conjunto, debiese ser el analisis
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de cuales son los procesos y estrategias a través de los cuales, los estudiantes
aprenden. Solo desde esa perspectiva y de esos procesos, se estara en

condiciones de reajustar los métodos de ensefianza.

En este sentido, la carrera de Educacion Basica de la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso, tiene como objetivo formar un profesional responsable del
desarrollo integral del educando desde los 6 aflos hasta la preadolescencia,
otorgandole, al finalizar sus afos de estudio, el grado académico de licenciado,
que certifique la aprobacién de su formacién profesional dedicada al estudio
profundo, actualizado y critico de las disciplinas pedagdgicas dictadas en la
institucion y que lo capacite para afrontar los incesantes cambios educativos de su
disciplina en el mundo actual. Con énfasis en una practica temprana, continua,
progresiva y reflexiva para desarrollar las competencias que le permitan
responsabilizarse de los procesos formativos y resultados de aprendizajes de los y
las estudiantes. (Objetivo de la carrera Educacion Basica, (s.f.). Recuperado el 20
de mayo del 2014, de http://www.ucv.cl/).

A su vez, la Direccibn de Desarrollo Curricular y Formativo (DDCyF),
perteneciente a la Vicerrectoria Académica, tiene como misién contribuir a la
formacion universitaria de calidad, con sello valdrico distintivo, innovadora y
pertinente a nivel de pregrado. Es por ello, que para la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso es fundamental que los estudiantes egresados de la
carrera de Educacion Bésica cuenten con el sello distintivo de la casa de estudio.
Esto implica, que los estudiantes deben desarrollar ciertas competencias
sefialadas en el perfil de egreso de la carrera de Educacion Basica, las que van
orientadas a la formacion integral y ensefianza para el aprendizaje de alumnos
entre primero y sexto basico, teniendo en cuenta lo que propone el marco
curricular nacional, los aprendizajes a desarrollar en estos niveles, evaluaciones y
clima de aula. También, el fortalecimiento que debe tener con la institucion

escolar, su formacion personal y continua, formacion en ciencias de la educacion,
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calidad humana y valoracion de su profesion (Perfil de egreso, (s.f). Recuperado el
20 de mayo del 2014, de http://www.pedagogia.ucv.cl/wp-
content/uploads/2013/07/PERFIL-DE-EGRESO.pdf).

Es por ello, que “la PUCV tiene como interés primordial formar
profesionales integrales para el desarrollo social, econdmico y cultural del pais.
Esto es, hombres que actien con libertad, responsabilidad, tolerancia y respeto a
la dignidad humana desde el sello valérico institucional. Ademas se persigue que
sus estudiantes adquieran una sélida formacion académica y actitud critica y
reflexiva. En este sentido, es el interés de la Universidad proporcionar a los
estudiantes, desde el primer afo, las herramientas y conocimientos necesarios
para un correcto desenvolvimiento al interior de la PUCV, formacién que tiene
como base la vision cristiana de ser humano.” (Direccidn de Desarrollo Curricular y
Formativo. (s.f.). Recuperado el 22 de mayo del 2014, de
http://vra.ucv.cl/ddcyf/?page_id=161).

Dado lo anterior, es que a continuacion, se definirdn diversas variables las
cuales son fundamentales para el desarrollo de la investigacion y determinacion

del perfil de un alumno académicamente destacado.

2.1. Aprendizaje universitario.

A lo largo de toda la vida las personas van experimentando diversos
sucesos, de las cuales se obtienen un sinfin de aprendizajes. Segun la Real
Academia de la Lengua Espafiola, aprendizaje se define como adquisicion por la
practica de una conducta duradera (RAE, 2012). Para lograr este aprendizaje y
que a la vez, sea significativo, se requiere de motivacion por parte de quien
aprende, pues solo asi, le dedicara tiempo y esfuerzo. “Aprender implica cambiar
los conocimientos y las conductas anteriores, y de alguna forma desaprender

algunos conocimientos previos”. (Torres, Rodriguez, 2006, p. 24). Por lo tanto, el
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aprendizaje se adquiere en cualquier momento y lugar, pero la mayor parte de
este se obtiene en instancias formales, como en establecimientos escolares,
superiores, técnicos o universitarios en donde los estudiantes utilicen los procesos
de nivel cognitivo superior en su aprendizaje. Sin embargo, se debe reconocer que
los estudiantes difieren en la manera de acceder al conocimiento en términos de
intereses y estilos, esto es porque cada estudiante elige puertas de entrada

diferentes para que inicien el proceso del conocimiento.

Biggs (2006) manifiesta que el aprendizaje es una forma de interactuar con
el mundo puesto que, a medida que se aprende, los estudiantes cambian sus
concepciones acerca de los fendmenos y ven el mundo de una manera diferente.
Cabe destacar que la adquisicion de conocimiento en si no lleva a ese cambio,

sino la forma en que se estructura la informacién y se piensa con ella.

De acuerdo a lo anterior, el aprendizaje universitario requiere de un nivel de
exigencia superior al de la escolaridad, mayor autonomia e independencia por
parte de los estudiantes universitarios, en donde se comprometan con las
actividades relacionadas con el aprendizaje; es decir, en la generacion,
comprension y retencion de sus aprendizajes, ademas de desarrollar las
competencias para el desempeiio laboral. En este sentido, el aprendizaje a nivel
universitario, refleja la forma como el estudiante responde al medio, a los
estimulos sociales, emocionales Yy fisicos, para comprender la nueva informacion e
incorporarla a las estructuras cognitivas, internalizando y construyendo nuevos
vinculos. “El estilo de aprendizaje es la forma en que la informacion es procesada
y se centra en las fortalezas y no en las debilidades, por lo que no existe un estilo
de aprendizaje correcto o incorrecto, sino que esta dado de acuerdo a cada
persona.” (Figueroa, Cataldi, Méndez, Zander, Costa, Salgueiro y Lage, 2005. p.
18).

Investigaciones recientes demuestran que el estudiante autorregulado, es
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decir, autbnomo e independiente, es aquel que sabe modular su pensamiento,
afecto y comportamiento para enfrentarse eficazmente a las situaciones de
aprendizaje, integrando los aspectos de caracter intelectual, motivacional, y
conductual (Gaeta, Teruel y Orejudo, 2012). Es decir, el aprendizaje es el
resultado de la actividad constructiva que cada estudiante crea a través de un
encuentro de aprendizajes que depende de sus motivos e intenciones y en cOmo

utilicen sus conocimientos previos.

Por lo tanto, el aprendizaje es una forma de interactuar con el mundo, el
cual cambia concepciones, la forma de estructurar la informacién y pensar. Asi
pues, la educacion tiene que ver con el cambio conceptual y no solo con la

adquisicioén de informacion (Biggs, 2006, p. 31).

Cabe destacar, que en la actualidad se considera que el aprendizaje
académico esta afectado, no sélo por los procesos cognitivos sino, también, por
componentes motivacionales y afectivos. Asimismo, el aprendizaje universitario
debe entenderse como un proceso complejo, multidimensional, dialdgico,
recursivo y holograméatico del estudiante dentro de un contexto y ambiente de
aprendizaje (Morin, 2000). En este sentido, y como la neurociencia plantea al
respecto, el ser humano es un sistema en el que todos sus componentes
biol6gico, neuroldgicos, psicolégicos, ambientales y educativos interactian como
un todo (Moraes, 2004 en De la Torre, Tejada, 2007). Sin embargo, no es posible
decir que las capacidades sean solo genéticas o ambientales, sino que se debe a
la interaccion entre predisposiciones, rasgos personales, condiciones ambientales
e influencias educativas. Por lo tanto, el estudiante universitario a la hora de
aprender, pone en juego variadas dimensiones humanas que generan uno u otro
estilo de aprendizaje. Es asi, como en un articulo de la revista Iberoamericana de
Educacion, Tejada, determina diversas dimensiones que subyacen a los estilos de
vida de cada estudiante y que serian claves para percibir como aprende cada uno
de ellos/as:
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- Dimension perceptiva: se basa en las intuiciones, en el como percibe cada

persona el aprendizaje.

- Dimensién cognitiva y reflexiva: permite organizar, relacionar sus conocimientos

previos con el nuevo conocimiento.

- Dimension emocional y afectiva: se enfoca en el “sentir”, en el como interactua el
interior y el exterior, como necesidad expresiva y afectiva de los sentimientos de

otros.

- Dimension pragmatica: esto relaciona la razén, la emocién y la accion, es decir,

se sabe cuando se aplica.

- Dimension volitiva: hace referencia a que el ser humano no so6lo se ve
involucrado por la racionalidad, sino también por la capacidad de persistir en una

accion emprendida hasta llegar a la meta.

- Dimension comunicativa y social: dimension que esta presente en todo ser
humano y se manifiesta al darse y necesitar de los demas. El saber, se manifiesta

al comunicar.

En resumen, las variadas dimensiones de aprendizaje describen las formas
que tienen los estudiantes de relacionarse con un ambiente de ensefianza y
aprendizaje; sin embargo, no son caracteristicas fijas, debido a que pueden variar
en el tiempo en la medida que los estudiantes las desarrollen. Es por ello, que el
aprendizaje es “el resultado de la actividad constructiva.” (Biggs, 2006, p. 31), es
decir, una forma de interactuar con el mundo, en la medida que se aprende a

cambiar las concepciones de los fenbmenos observandose de manera distinta.

Asimismo, es necesario comprender las diferentes concepciones y teorias
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del proceso de aprendizaje académico como en la identificacion de enfoques de
aprendizaje: superficial, el cual esta orientado hacia la reproduccion del significado
adquirido; y profundo, el cual esta orientado hacia la comprension del significado.
Sin embargo, los estudiantes que adoptan un estilo profundo, emplean mayor
tiempo en el estudio y consideran el material que aprenden como mas facil de
comprender que los estudiantes que adoptan un estilo superficial. Mientras que los
segundos, al concentrarse en estrategias de memorizacion y retencion,
encuentran el trabajo pesado e ingrato, y suelen fracasar mas frecuentemente en
los exdmenes. También, se ha analizado que si la situacion de aprendizaje esta
muy orientada al rendimiento y a la evaluacion de resultados, los estudiantes
pueden adoptar estilos superficiales que les conducen a intentar memorizar la

informacion para superar las pruebas de evaluacion o los examenes (Salim, 2001).

En definitiva, “los enfoques superficial y profundo del aprendizaje describen
las formas que tienen los estudiantes de relacionarse con un ambiente de
ensefianza y aprendizaje, pero no son caracteristicas fijas de estos, o de sus

personalidades académicas.” (Biggs, 2006, p. 36).

Por lo que para el desarrollo de estos enfoques, en el aprendizaje de un
estudiante, influyen varios factores que lo mueven a realizar la accion propia de
estudiar, como es la motivacion. La motivacion es un factor importante que va a
depender de las caracteristicas tanto intrinsecas como extrinsecas del estudiante,
sin embargo, la motivacion no determina que se dé o no un aprendizaje, debido a
que hay aprendizajes que el estudiante adquiere sin motivacion y que se
adquieren de manera incidental y sin una intencion explicita, no obstante, es un
hecho que influye en el aprendizaje. Lamentablemente el actual sistema de
educacién posee una finalidad inmersa en un proceso globalizante, puesto que se
ubica frente a intereses de caracter cuantitativo, en donde se deja de lado el sujeto
que aprende. Dado esto, es que la motivacién de un estudiante dependera de las
metas que posea, segun Alonso Tapia (1991) las metas que persiguen los
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alumnos pueden clasificarse, con base en varias categorias que no son

completamente excluyentes:

- Metas relacionadas con la tarea: la motivacién por alcanzar una meta hace que
el individuo sea mas persistente, aprenda mas eficazmente y tienda a llegar a
conclusiones antes que otros estudiantes. El logro de esta meta se da cuando el
estudiante logra tomar conciencia de que la tarea ha sido superada y que ha

logrado un mejoramiento en una de las areas que le interesa.

- Metas relacionadas con el "ego": al relacionarse el estudiante con otros, se tiene
percepciones del mundo que se forman, desde la historia personal de cada uno de
los individuos, el sentirse superior al otro o, bien, demostrarles a los demas, sus
capacidades y destrezas propias, permite lograr una reconciliacién con el "ego" y
la satisfaccion personal de éxito. Pueden orientar las conductas de motivacion al
logro hacia dos tipos de metas. Demostrando que se es mejor que los otros, o por

lo menos, no demostrar que se es peor que los otros.

- Metas relacionadas con la valoracion social: cuando el individuo se enfrenta a
una sociedad, se desarrolla la necesidad de aceptacion y reconocimiento de las
virtudes y aprobacién, tanto de padres como maestros y comparferos. Esta
categoria incluye dos tipos de metas, una a conseguir aprobaciéon de los
profesores, importante para el estudiante y evita su rechazo y otra, a conseguir la

aprobacion de los compafieros.

- Metas relacionadas con la consecucion de recompensas externas: este factor
esta vinculado con el acceso a una posicion social, un estatus econémico, u otras
posibilidades de recompensas externas, como becas, premios, certificados, entre

otros.

Se entiende que la construccion del aprendizaje responde a una actividad
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gue es intencionada y consciente, la cual va orientada a conseguir una
construccion significativa para el sujeto que aprende, hablamos, por tanto, de
conducta de aprendizaje estratégica, es decir aprendizaje estratégico. Dicho
aprendizaje para que sea tal, debe ser reflexivo y que tiene como fin la autonomia

de la persona, la autodireccion (Pozo, Monereo, 2000 en Garcia, 2012).

En consecuencia, para que un aprendizaje se logre, se requiere de
instrumentos que permitan que este se logre Optimamente, para ello, estan las
estrategias de aprendizaje, las cuales se entienden a modo de mecanismos intra-
psicolégicos que originan en conductas y actividades de pensamiento destinados
a gestionar los propios recursos personales para lograr un objetivo de aprendizaje
(Pozo, Monereo y Castelld, 2005). Dicho de otro modo, las estrategias de
aprendizaje representan un plan de accion de acuerdo a lo demandado por el
contexto y la consecuciéon de metas de aprendizaje concretas (Monereo, 1997;
2001). En este sentido, para que el estudiante aplique estrategias de aprendizaje,
requiere haberlas aprendido, adquirido y desarrollado a lo largo de su vida como
estudiante, por lo que el estudiante universitario, debiese ya tenerlas
desarrollarlas. De esta forma, decidir como y donde deben ser aplicadas las
estrategias de aprendizaje, el universitario debe ir adquiriendo un control
progresivo y consciente del uso de estas. La consciencia sobre el uso de las
estrategias es un aspecto imprescindible para el estudiante, puesto que si no hay
consciencia, no podra mejorar en su aplicacion, en otras palabras, esto se refiere
a la necesidad del desarrollo de la capacidad de metacognicion. Este, es un
término que hace referencia a un proceso de alto nivel cognitivo que requiere de
un alto grado de conciencia y supervision activa (0 monitorizacidn cognitiva), cuyo

objetivo es gestionar otros procesos cognitivos mas simples (Pozo, et al, 2005).

De acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior, cabe sefialar que el
concepto de metacognicion se halla estrechamente relacionado al concepto de

autorregulacion académica o del aprendizaje, sin embargo, existe una diferencia.
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Dicha diferencia, es que la metacognicion haria referencia a una actividad
imprescindible de la conducta autorreguladora, asi como el uso de estrategias de
aprendizaje que forma, también, parte esencial del constructo de la metacognicion,
estando estas estrategias encaminadas a conocer sobre lo que conocemos y
gestionar el conocimiento (Monereo, 2001; Ugartetxea, 2002 en Garcia, 2012). Por
otra parte, la metacognicion identifica los procesos de autoconocimiento del
estudiante como tal, asi como el nivel de conciencia que este tiene sobre los
procesos mentales de aprendizaje que desarrolla para gestionar el conocimiento.
Es decir, con la metacognicion, la persona se reconoce a si misma como agente

de su propio pensamiento y aprendizaje.

Dado lo anterior, se desprende que la autorregulacién académica es
entendida como la accion reguladora que un individuo ejerce en los distintos
momentos de su proceso de aprendizaje. Para que esta accion reguladora sea
posible es necesario primero el conocimiento de eso que se hace y conoce,
conocimiento al que se accede por medio de la metacognicion. Un estudiante
dificilmente sera autorregulado académicamente si no posee conocimiento sobre
si mismo. En definitiva, la autorregulacion se constituye como un proceso activo
en el que los estudiantes establecen sus objetivos principales de aprendizaje y a lo
largo de este, tratando de conocer, controlar y regular sus cogniciones,
motivaciones y comportamientos de cara a alcanzar esos objetivos (Valle, Nufiez,
Cabanach, Gonzalez-Pienda, Rodriguez, Cerezo, y Mufioz-Cadavid, 2008). En
este sentido, un estudiante regulado es un participante activo en sus procesos
personales de aprendizaje en lo cognitivo, motivacional y conductual.
(Zimmerman, 1989, en Valle, Rodriguez, Nufez, Cabanach, Gonzéalez-Pienda,
Rosario, 2010). Asimismo, como participacion activa se entiende que el alumno
concibe el aprendizaje como una actividad en la que debe implicarse de manera
proactiva, y no a modo de reaccion (pasiva) hacia lo que el contexto educativo le
plantea.

A modo de sintesis, se puede decir que, ante todo, lo que distingue al
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estudiante autorregulado es que considera que el aprendizaje no es algo que le
sucede a él, sino que también puede ser causado por él, es decir, “tener una
capacidad reguladora, entre las cuales se encuentran libertad, autonomia,
responsabilidad, madurez, firmeza personal, fuerza de voluntad, autocontrol,
eleccion, resolucién, autodireccion, actividad voluntaria, autosuficiencia, moralidad,
conciencia, independencia, autodisciplina, accion intencional, autointervencion,

motivacioén intrinseca, autodeterminacion y volicién”. (Pereira, 2005, p. 3).

Segun Garcia, en su articulo “La Autorregulacion Académica”, quien recoge
las aportaciones de diversos autores como (Gargallo y Ferreras, 2000: Gonzalez
Fernandez, 2001: Monereo, 2001; Nufez, Solano, Gonzalez-Pienda y Rosario,
2006: Torrano y Gonzéalez-Torres, 2004; Torre, 2007) presenta las siguientes

caracteristicas mas concretas del alumno autorregulado:

- Los alumnos autorregulados son conscientes de la relacion entre el proceso de
autorregulacion y el éxito académico. Tienen conciencia de su papel como
“agentes” de su propio proceso de aprendizaje, tanto a lo largo de éste como de

cara a los productos finales.

- Conocen cuales son sus capacidades y conocimientos, como también lo que
deben hacer para conseguir aprender, respecto a las estrategias que a ellos les
van bien. Asimismo, son capaces de ajustar su conducta a las tareas o actividades
de aprendizaje que se les proponen, monitorizando esta conducta por medio de la

retroalimentacion continua de su pensamiento.

- Estan conscientes de sus emociones, mostrandose capaces de controlar las
emociones negativas de manera que les perjudiquen lo menos posible cuando

realizan las tareas.

- Llevan a cabo su aprendizaje poniendo en practica de una serie de estrategias
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de aprendizaje de todo tipo (cognitivas, metacognitivas, motivacionales y de

apoyo) a las que conceden gran importancia.

- Supervisan la eficacia de sus habitos y estrategias de aprendizaje, cambiando, Si
es necesario, una estrategia por otra, o reestructurando el ambiente fisico o social
para la consecucion de los fines perseguidos, demostrando asi iniciativa personal

y perseverancia en la tarea.

- Saben crear ambientes favorables de estudio y aprendizaje, comenzando por el
lugar adecuado para estudiar, pasando por estrategias orientadas a evitar

distracciones de caracter interno y externo.

- Se muestran capaces de generalizar y transferir las estrategias autorreguladoras
a situaciones diversas, tanto académicas como de la vida cotidiana, asi como de

la creacidn y adopcion de estrategias futuras de funcionamiento.

En sintesis, la autorregulacion no puede concebirse como un constructo
unitario en si mismo como tampoco es un cumulo de estrategias cognitivas,
metacognitivas y conductuales, sino que hace referencia a como el estudiante
enfrenta y se sitla frente a una tarea de aprendizaje. Por lo tanto, el
comportamiento autorregulado de un estudiante, refleja el compromiso con la
tarea, es decir, su deseo de realizarla, por lo que estdn comprometidas la

motivacion y la voluntad del estudiante.

Finalmente, se comprende que no existe una receta exacta y precisa para
un mejor aprendizaje, pero no cabe duda, de que el uso eficaz de ciertas
estrategias, conllevan a una vida mas facil y satisfactoria para los estudiantes
universitarios. En este sentido, el aprendizaje o un buen aprendizaje, depende en

gran porcentaje a factores intrinsecos, o personales que el estudiante posea.
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2.2. Rendimiento académico.

Las instituciones educativas universitarias, son instituciones formadoras,
gue tienen la responsabilidad social de centrarse en la formacion académica de
sus ciudadanos, y por ende, de su comunidad estudiantil. Tal como lo plantea
Claudio Elortegui Raffo, Rector de la PUCV en el Plan de desarrollo estratégico
de la misma: “La Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso es una instituciéon
de la iglesia, al servicio de Chile, que tiene una profunda vocacion de servicio
publico, evidenciada a lo largo de su historia y reconocida por el Estado hace
varias décadas. En esta perspectiva, uno de los rasgos que la ha caracterizado, y
lo sigue haciendo, es su compromiso para posibilitar que jévenes con mérito
académico pero sin los recursos suficientes, puedan acceder a estudios
superiores de alto nivel.” Por lo que, un objetivo primordial de dichas instituciones
es promover un buen rendimiento académico, sin embargo, el logro de estos
objetivos se encuentra bajo el nivel deseado, como también se reduce sélo a lo
cuantificable, es decir, al resultado traducido en las calificaciones de sus

estudiantes.

Elizabeth Donoso, Jefa de Unidad de Formacioén Inicial de profesores de la
Direccion de Desarrollo Curricular y Formativo (DDCYF), de la PUCV, entrevistada
en enero del 2014, plantea que el rendimiento académico esta relacionado con los
aspectos conceptuales y de dar cuenta de las competencias exigidas por la
carrera. Es decir, rendir con el nivel de exigencia de ésta al realizar evaluaciones
calificadas, obtener la asistencia requerida y responder con los trabajos
solicitados. Al cumplir con estos requerimientos se puede tener un excelente

rendimiento académico.
Una definicibn de rendimiento académico podria ser “nivel de

conocimientos demostrado en un area o materia comparado con la horma de edad

y nivel académico.” (Jiménez, 2000, en Navarro, 2003), de ella se puede
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desprender que el rendimiento del estudiante deberia ser entendido a partir de sus
procesos evaluativos, sin embargo, la simple medicion y/o evaluacion de los
rendimientos alcanzados por los alumnos no provee por si misma todas las pautas
necesarias para la accion destinada al mejoramiento de la calidad educativa. En
efecto, desde una perspectiva operativa, el rendimiento académico hace
referencia a aspectos netamente cuantitativos, los cuales se definen en las
calificaciones obtenidas por los estudiantes en cada asignatura. En otras palabras,
se refiere al resultado en calificaciones que el estudiante obtiene en el proceso de
aprendizaje de conocimientos, de acuerdo a las evaluaciones que realiza
mediante pruebas u otras actividades complementarias a su aprendizaje. Al ser
cuantificable, en las instituciones educativas a lo largo del pais, el rendimiento
académico determina el nivel alcanzado, y es tomado como Unico criterio para
medir el éxito o fracaso académico, a través de un sistema de calificaciones que
va desde 1.0 a 7.0, esta ultima siendo la calificacion mas alta que un estudiante en

Chile puede obtener.

Sin embargo, el rendimiento académico es mucho mas que sodlo
cuantificacion, es el resultante de una serie de aspectos complejos que envuelve
al estudiante, como el esfuerzo, capacidad de trabajo, intensidad de estudio,
competencias, conocimientos previos, aptitudes, personalidad, atencion,
motivacién, memoria 'y medio relacional. Dentro de estos factores, Jiménez (2000)
aclara que puede que existan estudiantes con una muy buena capacidad
intelectual y aptitudes, pero que, sin embargo, no estan obteniendo un rendimiento
adecuado. Si se toma en cuenta la definiciébn de Jiménez, se daria por hecho que
rendimiento académico deberia ser entendido a través de un proceso unico y
exclusivo de medicién y evaluacion, pero es sabido que esto va mucho mas alla,
a través de complejas pautas que permiten conocer a fondo a los estudiantes, los
factores que inciden en sus aprendizajes, con el fin de conseguir calidad en estos,
para que asi, les permita concluir sus estudios, con un alto rendimiento

académico. Dicho de otro modo, el rendimiento académico del estudiante, es el
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resultado de la ejecucion de una serie de comportamientos necesarios en el
procedimiento didactico a partir del supuesto de que conducen a los estudiantes a
aprender lo requerido. Por lo que el rendimiento académico se considera como el
conjunto de transformaciones operadas en el educando, a través del proceso
enseflanza-aprendizaje, que da como resultado, el crecimiento, enriquecimiento y

desarrollo de la personalidad del estudiante en formacion.

En este sentido, el rendimiento, como tal, podria definirse a partir del latin
reddere, que se refiere etimolégicamente a una relacién entre lo obtenido y el
esfuerzo que es empleado para lograrlo, por lo tanto, llevando el término a lo
académico, hace alusion al resultado deseado (calificaciones) que es obtenido por
cada individuo que realiza la accion. Por consiguiente, desde esta perspectiva y
considerando el punto de vista del sistema educativo, el rendimiento académico es
el resultado que alcanza la estructura educacional, es decir, titulos otorgados,

duracion real de las carreras, calificaciones obtenidas, entre otros.

No obstante, al realizar un analisis en profundidad del rendimiento
universitario, deben valorarse también otros factores. Por lo que se puede
plantear, el rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores
gue actuan en la persona que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al
logro del estudiante en las tareas académica, el cual, se mide mediante las
calificaciones obtenidas, con una valoracibn cuantitativa, cuyos resultados
muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion y el grado de éxito

académico (Vélez Van, Roa, 2005, en Garbanzo, 2007).

Dado esto, para lograr una buena comprension de lo que es el rendimiento
académico, primero se debe profundizar sobre los factores que influyen en él, para
asi, poder comprender las causas que conllevan a un estudiante ser

académicamente destacado.

31



Autores afirman que haber sido un estudiante con buen rendimiento relativo
en la escuela de egreso, esta correlacionado con rendimiento universitario, aun
controlando por la dependencia del colegio de egreso, los puntajes obtenidos en
las pruebas de seleccion universitaria y las notas de ensefianza media (Contreras,
Gallegos y Meneses, 2008). En este sentido, el rendimiento académico tiene
estrecha relacion con el como se aprende, por lo que el rendimiento académico
dependera de multiples factores, y no sélo de alguno de ellos, como el psicoldgico,
sino también, del econémico, politico, social, familiar, individual, y, en cuanto a lo
individual, de la personalidad, del cognitivo, fisico, actitudinal, entre otros (Serrano,
Rojas, Garcia y Ruggero, 2013). El rendimiento académico ademas correlaciona
positiva y significativamente con la regulacién del esfuerzo, es decir, regular el
manejo del tiempo y ambiente, distribuirlo adecuadamente en todas las tareas
propuestas; con la creencia de autoeficacia y en menor grado con la
autoregulacion metacognitiva, las estrategias cognitivas de pensamiento critico y
de elaboracion y las metas intrinsecas. Claramente es posible mejorar el
rendimiento académico y varios estudios lo corroboran, como lo sefialan Alvarado,
Sanchez y Uribe, (2000); Romo, Tovar y Lépez (2004), los cuales determinan que
con el incremento de la efectividad académica y consecuencia de esto, un
aprendizaje significativo en los contenidos, se logra relacionar la informacién
adquirida con anterioridad, como aprendizaje significativo y complementarla con la
informacion que utiliza cotidianamente, lo que les permite aumentar
significativamente el rendimiento académico. En otras palabras, el rendimiento
académico es “el cumplimiento de las metas, logros u objetivos establecidos en el
programa o asignatura cursada por el alumno.” (Alvarez, 1996, en Osornio
Castillo, et al. 2008).

En consecuencia, la definicion de rendimiento académico no puede ser
reducida a las calificaciones de los estudiantes, o a través del estudio de las
percepciones de estos sobre la habilidad y esfuerzo. De modo que, existen otros

factores que permiten profundizar mas en este concepto.
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2.3. Exito académico o rendimiento destacado.

El éxito académico consiste en el equilibrio entre el éxito académico, social
y personal que se consigue a través del trabajo del estudiante y la institucion
educativa en relacion a un proyecto comun para desarrollar las capacidades
hébitos y actitudes que hacen que el alumno esté contento consigo mismo, con la
escuela y la familia (Regidor, 2000). A esto se agrega que los estudiantes
talentosos o destacados académicamente, se destacan por sus capacidades
cognitivas, como la memoria, los procesos autorreguladores, la velocidad de
aprendizaje, la flexibilidad cognitiva y la preferencia por la complejidad, y esas son
las capacidades de lograr buenos resultados. (Segovia, Arancibia, 2012).

Existen cuatro factores, segun Cuevas (2000) para el éxito académico o

rendimiento destacado, los que dicen relacién con:

a) La habilidad académica.

b) Los conocimientos previos.

c) La adaptacion a la actividad académica.
d) La actitud hacia el trabajo académico.

Es importante que el estudiante conozca sus debilidades y fortalezas, y que
reconozca que a cada asignatura se le debe dedicar tiempo y dedicacién de

estudio.

Cabe destacar que para esta investigacion el concepto de éxito académico
sera considerado como rendimiento destacado, y en definitiva un estudiante

académicamente destacado.

En este sentido, la relevancia del rol del autoconcepto radica en la
posibilidad que tiene de potenciar al maximo las habilidades innatas de los

estudiantes (Cross, Swiatek, 2009; Morawska, Sanders, 2009). Por lo tanto, un
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alto autoconcepto ayuda a los estudiantes en el desarrollo de sus habilidades y
capacidades para obtener buenos resultados académicos. En este sentido,
investigaciones han encontrado que los estudiantes talentosos suelen presentar
un autoconcepto mas alto en areas académicas, percepcion que se basa y se
refuerza en los resultados académicos que estos obtienen (Marsh, Craven, 2006,
en Segovia, Arancibia, 2012).

Asi, los autores han demostrado que los estudiantes con mayores
capacidades cognitivas son mejores para idear estrategias para resolver
problemas sociales (Freeman, 2006), destacan en su capacidad de razonamiento,
el cual esta relacionado con la comprension y la definicion del problema social, la
planificacion de estrategias y en la capacidad para anticipar consecuencias
sociales de sus actos (Lopez, 2007 citado en Segovia, Arancibia, 2012). Por
consiguiente, los estudiantes talentosos o destacados académicamente, presentan
un mejor concepto de si mismo en areas académicas que en otras areas, el que
se caracteriza por una actitud desafiante frente a la tarea, capacidad para correr
riesgos, buena disposicidon frente a tareas dificiles o complejas y exactitud para

evaluar su funcionamiento o desempeiio (Neihart, Reis, Robinson y Moon, 2002).

Nuevamente, Elizabeth Donoso, aporta frente al éxito académico o el ser un
estudiante académicamente destacado, lo siguiente: “Tal como plantea la literatura
cientifica, debiese ser el tener buenas calificaciones y el cumplimiento de los
requerimientos de cada asignatura, pero esto no significa que se convierta en un
estudiante exitoso o destacado, porque se pueden obtener buenos resultados
académicamente, pero no sentirse a gusto con su eleccion profesional”’. De
acuerdo a esto, sefiala que la PUCV, estd enfocando sus esfuerzos, no solo en
gue los estudiantes posean buenas calificaciones, sino también, que se sientan a

gusto en lo que hacen.

Desde principios de siglo XX se han propuesto variadas alternativas para
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identificar a los estudiantes con talentos académicos, las cuales van desde el test
que mide el coeficiente intelectual de Binet hasta modelos mas funcionales que
consideran la relacion de variadas habilidades (Colangelo, Davis, 2003, en
Gonzélez, Leal, 2012).

En consecuencia, para que un estudiante logre ser académicamente
destacado requiere de la evaluacion del conocimiento adquirido en un ambito
formal, como también la eficacia de la ensefianza universitaria considerando la
relacion de los estudiantes en su proceso de aprendizaje y el nivel de satisfaccion
con este. Asimismo, requiere ser un estudiante con mayor autoestima, debido a
que esto genera creatividad y ayuda a postergar una gratificacion inmediata

(Freeman, 2006), lo que, a su vez, generaria mayores logros a nivel académico.

2.4. Factores que influyen en el aprendizaje y rendimiento académico
en un estudiante de educacion superior.

Si bien, es posible, determinar si un estudiante es académicamente
destacado segun su promedio de notas, tasa de avance y afios en que tarda en
terminar la carrera, ¢qué es lo que influye para que los estudiantes tengan
aquellos resultados?, ¢ cuéles son los factores que influyen que un estudiante sea

académicamente destacado o no?

En el contexto de la enseflanza universitaria actual, dirigida en muchos
casos a poblaciones numerosas, adquiere relevancia, en relacion con el
desempeio de los alumnos, la cuestion del modo en que éstos organizan su
estudio y aprendizaje. Mas aun, se tiende a pensar que son aquellos que pueden
estudiar y aprender de manera relativamente independiente los que obtienen

mejores resultados (Ambroggio, Fabietti, 2012).
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Sin embargo, aunque parece existir consenso en la descripcion del
estudiante con un buen aprendizaje, determinar cual es el prototipo de un
estudiante universitario con buen rendimiento académico es algo mas complejo,
ya que la investigacion al respecto ha arrojado resultados dispares, e incluso
contradictorios (Carini, Kuh y Klein, 2006; Harackiewicz, Barron, Pintrich, Elliot y
Thrash, 2002; Pintrich, 2000; Pugh y Bergin, 2006; Wolters, 2004). Esto se debe
fundamentalmente a que el rendimiento académico en la ensefianza superior esta
determinado por mudltiples factores, tanto contextuales como personales. Pero
también, porque el propio concepto de rendimiento académico en educacion
superior es diferente a lo que se entiende por rendimiento académico en los

niveles preuniversitarios.

Para determinar aquellos factores que inciden para que un estudiante sea
académicamente destacado se han realizado diversos trabajos, de los cuales han
surgido factores que influyen en el alto rendimiento académico de los

universitarios.

Martin, Garcia, Torbay y Rodriguez (2008), sefialan que es importante que
el alumno adopte un enfoque de aprendizaje profundo, ademas, que tenga una
capacidad de autorregular su propio aprendizaje, que se enfrente al estudio con
motivaciones intrinsecas, que tenga un buen autoconcepto y seguridad en si
Mismo, que use estrategias de aprendizaje de tipo cognitivas y metacognitivas, de
modo que estas las utilice para planificar, supervisar y revisar durante el proceso
de estudio y que claramente sean un facilitador para lograr un aprendizaje
significativo. Sin embargo, otros autores manifiestan que el rendimiento
académico universitario esta determinado por diversos factores, a nivel contextual

y personal.

Por su caracter complejo y multidimensional evoluciona a partir de

concepciones centradas en el estudiante (basadas en la voluntad o en la
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capacidad de éste), en los resultados de su trabajo escolar, hasta concepciones
holisticas que atribuyen el rendimiento a un conjunto de factores derivados del
sistema educativo, de la familia y del propio estudiante (Enriquez, Segura y Tovar,
2013).

De las explicaciones y definiciones anteriores, se sustenta que el
rendimiento académico no son solo calificaciones que el estudiante obtiene
mediante pruebas u otras actividades académicas, sino que también influyen su
desarrollo y madurez biolégica y psicologica. Es por ello, que el aprendizaje no se
logra Unicamente en una situacion educativa especifica considerando al docente

como unico factor que determina si los estudiantes aprenden o no.

Martinez-Otero (2009) divide los condicionantes del rendimiento académico

en tres grandes grupos: personal, familiar y escolar.

El @mbito personal enfatiza el hecho de que el verdadero protagonista de la
educacion es el estudiante y se interesa a identificar factores relacionados con la
personalidad. Entre los factores personales se pueden mencionar: autoconcepto,
autoestima, nivel de aspiraciones, actitudes hacia el estudio, inteligencia tanto

hébitos como técnicas de estudio.

El ambito familiar es tomado en cuenta, debido a que este autor considera
que la familia es la primera y mas importante institucion educadora. En este grupo
se encuentra condicionantes como el nivel educacional de los padres, el nivel

socioeconémico y ambiente en que se desarrollan las relaciones familiares.

El ambito escolar no se reduce al marco fisico, también hay que tener en
cuenta la dimension humana. El clima social escolar depende de la cohesién, la
comunicacion, la cooperacion, la autonomia, y la organizacion del estilo de

direccion docente. Factores como las instalaciones, catedraticos, compafieros de

37



estudio y la calidad de las relaciones sociales dentro de la institucion educativa

son las que son tomadas en cuenta dentro de este grupo.

Por consiguiente, se procedera a definir a continuacion los factores que de
acuerdo a la literatura cientifica influyen o determinan que un estudiante sea

académicamente destacado.

Como es sabido, en el proceso de aprendizaje intervienen multiples
factores, los cuales, en el proceso de ensefianza- aprendizaje intervienen de
manera global, con una interconexion dinamica. Es decir, estos factores influyen
en la adquisicibn de una habilidad, la manera de percibir un contenido, el

conocimiento de un hecho o el desarrollo de una habilidad, entre otros.
De esta manera, pueden agruparse en:

- Factores externos al individuo: input, relacibn con el medio, contexto y

situacion de aprendizaje.

- Factores internos y personales del individuo: conocimiento del mundo,
edad, motivacion, aptitudes, habilidades etc.

En este contexto, la relevancia de esta investigacion se justifica por la enorme

trascendencia los factores que influyen en el rendimiento académico de los

estudiantes de educacion superior, precisamente en los factores internos y

personales de estos.

Los factores intrinsecos, o factores personales, son aquellos relacionados con
las propias motivaciones; el autoconcepto; el cual implica la percepcion vy
valoracion coherente que una persona hace de si misma en tres dimensiones
basicas: cognitiva, afectiva y comportamental (Burns, 1990 en Veliz-Burgos,
Apodaca, 2011); la autorregulacion; las estrategias volitivas y las estrategias de

estudio. Factores que se van construyendo a lo largo de las diferentes etapas del
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desarrollo. De modo que el estudiante regule su aprendizaje, los tiempos, el

cumplimiento de las tareas, la evaluacion de estrategias, entre otras.

Por consiguiente, el desarrollo de una conciencia metacognitiva que posibilite
gue el estudiante asuma mayor responsabilidad en sus aprendizajes. En
consecuencia, organicen su conducta de estudio y utilicen estrategias eficaces
para aprender (NuUfez, Solano, Pienda y Rosario, 2006; Rosario, Mourao, Nufiez,

Gonzalez- Poenda, Solano y Valle, 2007).

Por otro lado, entre los factores extrinsecos que influyen en el aprendizaje se
encuentran los relacionados a los contextos tanto familiares, escolares, social y
cultural; como lo son el ambito escolar; el apoyo familiar; la prueba de seleccion
universitaria (PSU); como el surgimiento y apropiacion de la propia cultura, entre

otros. Factores los cuales, intervienen en el aprendizaje (Torres, 2013).

Es por ello que a continuaciéon se abordaran en detalle los factores intrinsecos

y personales que intervienen en el aprendizaje de los estudiantes.

2.4.1. Factores intrinsecos.

2.4.1.1. Motivacion.

La motivacion precisamente universitaria, 0 mas bien dicho, motivacion
académica, es un proceso general con el que se inicia y dirige una conducta hacia
el cumplimiento de un objetivo. Dicho proceso, involucra variables tanto cognitivas,
las cuales se refiere a las habilidades de pensamiento y conductas instrumentales
para alcanzar las metas propuestas, como afectivas, ya que comprende elementos
como la autovaloracion, autoconcepto, entre otras (Maquilén, Hernandez, 2011).

La motivacion es relevante a la hora de hablar de rendimiento académico,
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puesto a que se refiere a la fuerza 'y energia, que mueve a las personas a realizar
diferentes actividades para lograr metas; algunos autores sefialan que es una
herramienta para el desarrollo personal y social, ademas de constituirse en el
medio por el cual se satisfacen necesidades personales, en especial, cuando se
llega a los logros propuestos. “La motivacién constituye un condicionante decisivo

del aprendizaje y el rendimiento académico.” (Mas Tous, Medinas, 2007).

Actualmente, se considera que el aprendizaje académico esta afectado por
componentes de caracter motivacional (Cardozo, 2008). Esta, deber ser
considerada como un proceso que involucra variables de tipo afectivas, cognitivas,
agregando que motivar es aumentar tanto habilidades como conocimientos. A
medida que los estudiantes se perciban habiles o capaces, estaran positivamente
motivados, y por ende, tendran un aprendizaje significativo, que les permitira
continuar con una vida académica provechosa (Colmenares, Delgado, 2008). Al
tener una adecuada motivacion, esta tendra una estrecha relacion con el
rendimiento académico de los estudiantes, constituyéndose asi, como un impulso

de superacion en relacién al criterio de excelencia.

Es por ello que el aprendizaje, las actitudes, las percepciones, las
expectativas y las representaciones que tiene el estudiante de si mismo, se
vinculan directamente con la motivacion para aprender, especialmente, porque
cada una de las tareas que implica dicho proceso requiere del establecimiento de
una serie de metas, que pueden llevar a la satisfaccion o bien a un sentimiento de
fracaso en el estudiante, de ahi que no se puede obviar la relacion entre la

motivacion con el desempefio y rendimiento académico.

En este sentido, el nivel de motivacion de un estudiante y su orientacion
hacia el trabajo académico, se puede inferir a partir de la observaciéon de ciertos
patrones de conducta. La conducta esta siempre orientada a metas y estas

desempefian un importante papel en el proceso motivacional, porque definen su
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contenido y direccion, influyendo en cémo el estudiante universitario afronta una
actividad. (Gonzalez, s.f.). La motivacion, ademas de ser uno de los tépicos mas
estudiados en diversas investigaciones, en el ambito educativo, juega un papel
crucial en el aprendizaje y constituye un area fundamental en todas las
aproximaciones al aprendizaje autorregulado. Asimismo, los estudiantes
autorregulados se caracterizan por su motivacion e implicacion personal en su
aprendizaje y son capaces de persistir y esforzarse en las tareas para conseguir

las metas que se han propuesto (Valle, et al. 2010).

Por lo tanto, la motivacion del estudiante esta estrechamente relacionada
con las metas. Las metas pueden ser muchas, una de ellas es la meta que esta
relacionada a la tarea, es decir, para algunos estudiantes el propésito de ir bien
en la institucion educativa y tener éxito reside en la oportunidad de aprender
informacion nueva e interesante, significativa para el estudiante, disfrutar con la
tarea por lo que ésta ofrece de novedad, curiosidad o reto (motivacion intrinseca).
El aprendiz motivado intrinsecamente se siente absorbido en la tarea y ésta se
convierte en un fin en si misma. En otras palabras, es un estudiante que quiere

aprender para aprender mas.

Otra meta que conlleva a la motivacion que poseen los estudiantes
universitarios, son las relacionadas con la propia estimacién, se conoce como la
defensa del yo (ego). Estas metas, relacionadas con la defensa de la propia
autoestima, engloban el deseo de los estudiantes de experimentar la propia valia
ante si mismo y ante los demas y de evitar el fracaso que supone una evaluacion
negativa de la propia competencia. En otras palabras, demostrar la propia

competencia.

A modo de ilustracion, las acciones humanas se guian por el conocimiento,
esto es por lo que piensa, prevé o cree, también por lo que necesita o desea. La

motivacion refiere a un proceso dinamico interno que "pone en movimiento" o "que
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impulsa a una accién”. Es el punto de partida de la fuerza que desencadena una
accion. Los procesos motivacionales pueden considerarse un nexo de union entre
el ambiente y el ser humano, considerando éste en el plano de sus necesidades.
Asi los procesos motivacionales exigen una capacidad de control que comienza en

la dimensién neurobioldgica (Figueroa, Mensaque, Quinconcues y Jujuy, 2009).

Resumiendo lo anterior “Muchos estudios ponen de manifiesto la asociacion
significativa entre la motivaciéon y el rendimiento. Dos variables intimamente
ligadas a la motivacién son el interés del alumnado y su nivel de aspiraciones.
Esto significa que, en la medida en que un(a) alumno(a) muestra mas interés por
lo que realiza y sus aspiraciones se ajustan a sus posibilidades, estard mas
motivado(a) y esto redundara en un mejor aprovechamiento académico.”
(Montero, Villalobos y Valverde, 2001, p. 219).

Los deseos y necesidades del estudiante para trabajar independientemente
en el propio aprendizaje, dependen de su motivacién, actitud y responsabilidad. En
este sentido, cuanto mayor sea la motivaciébn, mayor aprendizaje autébnomo

tendran los estudiantes (Garcia, Cruz, 2013).

2.4.1.2. Autoconcepto

Otro factor estrechamente ligado al rendimiento académico es el autoconcepto,
es decir, la concepcién que los estudiantes tienen de si mismo, la autoestima y la
competencia social. El autoconcepto funciona, entonces, como mediador para la
obtencion de resultados deseables, es decir, tiene un efecto de reforzamiento. De
ahi la importancia de la formulacion y potenciamiento de ideas positivas para
mejorar el desempefio efectivo de los estudiantes (Marsh, Craven, 2006). De esta
manera, el autoconcepto se convierte en el vehiculo a través del cual se pueden

actualizar las potencialidades de los estudiantes. (Cross, Swiatek, 2009;
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Morawska, Sanders, 2009 en Gonzalez, et al. 2012).

De esta manera, el autoconcepto, el cual implica los aspectos cognitivos o
de pensamiento, que estan relacionados con la auto-imagen. El autoconcepto, es
entendido como un sistema dinamico de creencias aprendidas, actitudes y
opiniones que cada persona tiene como valederas acerca de su existencia
personal, asimismo puede referirse a la idea general que se tiene de uno mismo.
En este sentido, el autoconcepto como bien lo dice su nombre indica un concepto,
por lo que es una percepcion que poseen las personas de diversos aspectos tanto
fisicos, como intelectuales de si mismos. A esto, se relaciona la autoestima que se
entiende como la valoracion que la persona hace de su autoconcepto (positiva o
negativa), e incluye las emociones asociadas y actitudes que tiene respecto de si

mismo. (Pichardo, Amescua, 2005).

Por consiguiente, la propia autopercepcion de si mismo de los aspectos
intelectuales son mejores predictores que los factores exclusivamente
intelectuales. Un nifio o joven con un alto autoconcepto en relacién con los
estudios (aungque tenga capacidades intelectuales promedio) sera mas exitoso
académicamente que uno con un bajo autoconcepto y con mayores aptitudes

intelectuales (Castro, Casullo, 2001, p. 61).

Diversos estudios reportan que quienes fracasan académicamente o
abandonan el sistema educativo universitario presentan niveles mas bajos de
autoeficacia, motivacion intrinseca, satisfaccion en el estudio, habitos de estudio
ineficaces, ademas de conducta académica inadecuada y notas bajas de acceso a
la universidad (Rodriguez, 2004 en Burgos, Urquijo, 2012). Por lo que se
desprende, que mientras mas altos sean los niveles de autoeficacia, motivacion

intrinseca, mejores logros académicos obtendran los estudiantes.

Autores hacen una clasificacién del autoconcepto a través de dimensiones,
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es decir, la estructura interna de los dominios (fisico, personal, social y académico)
del autoconcepto (Esnaola, Goiii y Madariaga, 2008). De esta forma, enfocando
solo al autoconcepto académico. Este, refiere a la percepcion de la competencia

que se tiene respecto a las diversas materias académicas.

En sintesis, el autoconcepto es una variable de fuerte impacto en la vida
académica, que permite predecir el desempefio académico, como lo han
planteado numerosos trabajos que se caracterizan por confirmar la existencia de
relaciones significativas entre el autoconcepto y el desempefio académico (Salum-
Fares, Marin y Reyes, 2011)

2.4.1.3. Autorregulacion

Las estrategias de autorregulacion son las encargadas de potenciar la
gestion personal del proceso de aprendizaje y estudio. Sin embargo, estas
estrategias promueven también el control y la supervision, ademas de estos
recursos propiamente cognitivos empleados para comprender informacién, de las
posibilidades y procedimientos para, por ejemplo, buscar ayuda, decidir el empleo
del tiempo, sostener unas determinadas creencias en torno a uno mismo o
controlar potenciales emociones desadaptativas (Valle, Rodriguez, Cabanach,

Nufiez, Gonzalez, Rosério, 2009).

Por lo tanto, la autorregulacion podria sintetizarse en un modelo que
“‘intenta explicar la habilidad y motivacion propia de los estudiantes para aprender
por si mismos.” (Ambroggio, Fabietti, 2012, p. 147). De esta manera, un
estudiante disciplinado obtendra mejores resultados que un alumno indisciplinado.
Asi también, esta el factor de la familia como el rol que esta juega en el
rendimiento del estudiante, aquellos educandos que provienen de familias con

conflictos internos, es decir, emocionalmente inestables tienden a obtener menos
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resultados que los que pertenecen a familias sélidas emocionalmente.

La autorregulacion del aprendizaje, comprende muchos aspectos que han
sido estudiados de manera separada y dicha tendencia parece seguir. Es
comprendida como un proceso activo, ciclico, recurrente, que involucra entre otros
aspectos, la motivacién, la conducta y el contexto (Patrick, Middleton, 2002, en
Alvarez, 2009). Las estrategias de autorregulacion implican aquellas que se

relacionen con la organizacion temporal y espacial.

La organizacion del tiempo, también es considerado como otro factor,
puesto que los estudiantes son mas bien desorganizados con las horas de
estudio, ya sea porque trabajan 0 porgue ocupan mayor tiempo en divertirse y
descansar. En este sentido, la estructuraciéon o planificacion del tiempo es

fundamental teniendo en cuenta el nimero de materias y su dificultad.

Cuando se habla de la organizacion del estudio nos estamos refiriendo al
control sobre el tiempo, el lugar, y los materiales. La Real Academia Espafiola
(RAE, 2012) define el concepto de planificacion como un “plan general,
metddicamente organizado y frecuentemente de gran amplitud, para obtener un

objetivo determinado”.
Toda organizacion debe ser:

- Personal: porque debe responder a cada necesidad.
- Realista: porque se debe ajustar a la realidad del momento en que el
estudiante se encuentre.

- Flexible: para que facilite las tareas de estudiar.

Es por ello que es necesario disponer de una planificacion del estudio en la
que estén comprendidos los contenidos de las distintas asignaturas, repartidos

convenientemente, con arreglo a una distribucion del tiempo bien pensada.
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Para ello, es necesario establecer un horario que ayude a crear un habito

de estudio diario y que evite perder tiempo innecesario.

2.4.1.4. Estrategias volitivas.

En la autorregulacion del aprendizaje, ademas del uso de estrategias
cognitivas y metacognitivas (de planificacion, autocontrol, autoevaluacion), el que
los estudiantes utilicen estrategias de control volitivo es fundamental, a fin de
proteger su motivacion para empezar una tarea, mantener el esfuerzo y
completarla (Schallert, Reed y Turner, 2004). Siendo que las estrategias volitivas
ayudan a los alumnos a mantener la concentracion y dirigir el esfuerzo de cara a
distracciones personales o del ambiente, es que este esfuerzo y persistencia para
el logro de metas, ha de convertir en un efecto positivo en el uso de estrategias
para controlar y dirigir sus procesos mentales para la autorregulacion del

aprendizaje.

En este sentido, la volicién, actia como reguladora del esfuerzo, siendo
fundamental para el desempefio de los estudiantes, especialmente cuando el logro
de los objetivos exige de concentracion y esfuerzo durante largos periodos de
tiempo (Heckhausen, Kuhl, 1985, en Gaeta, Teruel y Orejudo, 2012).

Por lo tanto, las estrategias volitivas enfatizan el papel de la voluntad como
fuerza impulsora que mueve a la persona y le permite ejecutar sus decisiones y
proteger sus estados psicologicos ante las otras alternativas, pensamientos y
emociones no deseadas. Los modelos actuales de autorregulacion del aprendizaje
proponen que las estrategias volitivas para mantener la motivacion y el esfuerzo
hacia el logro de los objetivos, asi como para controlar las emociones negativas,

estan interrelacionadas y participan conjuntamente en la autorregulacion de
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aprendizaje (Pintrich, 2000, en Gaeta, et al, 2012).

Por lo tanto, las variables volitivas pueden considerarse como variables
latentes con una influencia indirecta sobre las calificaciones finales, pero con una

influencia directa sobre las estrategias y metas de aprendizaje.

2.4.1.5. Estrategias de estudio.

Para poder hablar acerca de estrategias de estudio, es necesario precisar
gue estas no se pueden lograr si no se generan estrategias de aprendizaje con las
que nos referimos a la activacién de varios procesos cognitivos y habilidades
conductuales que conducen a mejorar la eficiencia del aprendizaje. Las
estrategias constituyen actividades autodirigidas, promovidas intencionalmente,
conscientes en su seleccion y manejo activo, lo que requiere de un esfuerzo, de

dedicacion, de tiempo e implican el uso de ciertos pasos.

Tanto las metas, el contexto y las condiciones de la tarea interactian para
determinar el uso apropiado de estrategias de aprendizaje y de estudio. Entre
diversas clasificaciones de las estrategias de aprendizaje - estudio se han
propuesto categorias que incluyen agrupaciones de procesos y tacticas que
utilizan los estudiantes para adquirir, integrar, recuperar y aplicar conocimientos
(Gonzélez, 2012).

Dado esto, muchos estudiantes manifiestan que no cuentan con estas
estrategias, por lo que les cuesta mucho comenzar a estudiar, extraer ideas
importantes, construir mapas conceptuales, etc. Al no tener estrategias de estudio,
traera como consecuencia un desgaste personal y resultados ineficaces (Torres,
Rodriguez, 2006). Y, en este sentido, en investigaciones como la siguiente,

corrobora que dichas estrategias afectan en mayor o menor grado el rendimiento
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académico. “Se ha comprobado que existen diferencias bastante claras entre las
estrategias de aprendizaje que utilizan los alumnos con mayor y menor
rendimiento y que hay diferencias, aunque no tan acusadas, en su motivacion.
Como asumimos que tanto la motivacion como las estrategias pueden modificarse
con un entrenamiento adecuado (Pintrich, 1990), consideramos conveniente la
instauracion de programas que contribuyan al desarrollo de estas dimensiones,
sobre todo de aquellas que muestran una mayor relacion con el rendimiento
(concentracion, metacognicion y elaboracién).” (Roces, Touron y Gonzalez, s.f., p.
13)

La investigacion de estrategias de ensefianza ha abordado aspectos como
los siguientes: disefio y empleo de objetivos e intenciones de ensefianza,
preguntas insertadas, ilustraciones, modos de respuesta, organizadores
anticipados, redes semanticas, mapas conceptuales y esquemas de estructuracion
de textos, entre otros. De igual manera, se puede mencionar que las estrategias
de aprendizaje son conductas o pensamientos que facilitan el aprendizaje. Estas
estrategias van desde las simples habilidades de estudio, como el subrayado de la
idea principal, hasta los procesos de pensamiento complejo, como el usar las
analogias para relacionar el conocimiento previo con la nueva informacion

(Bricefio, Velasquez y Peinado, 2011)

Seguin De Mola Garay (2011), en la Revista Estilos de Aprendizaje, las

principales estrategias de estudios son las siguientes:
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Estrategias de aprendizaje

Estrategias de | Estrategias Estrategias Estrategias de
autorregulacion cognitivas motivacionales gestion de
recursos
- Planificacion. - Seleccion. - Orientadas al |- Gestion del
- Supervision. - Repeticion. sostenimiento de los | tiempo.
- Revision. - Elaboracion. compromisos e |- Gestion del
- Valoracion. - Organizacién. [intenciones de [ entorno.
estudio. - Gestion de la
- Orientadas a la|ayuda.
defensa de la
imagen y el
bienestar personal.
Fuente: Revista Estilos de Aprendizaje, n°8, Vol. 8, octubre de 2011. Tabla 1

En la tabla 1, se encuentra en forma sintetizada, una breve definicion y

conceptualizacion de dichas estrategias de estudio.

Es por esta razon que las estrategias de aprendizaje son procesos

mentales que el estudiante disefia para aplicar a un determinado contenido y

lograr su aprendizaje, comprenderlo y darle un significado.

2.4.2 Factores extrinsecos.

2.4.2.1 Contexto (Familiar, escolar, social y cultural)

Torres y Rodriguez (2006), acerca de los factores que inciden en el
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rendimiento académico, sefialan al contexto familiar como uno de ellos. En el
estudio realizado por los autores, llamado “Rendimiento académico y contexto
familiar en estudiantes universitarios” se investigd la relacion que existe entre el
rendimiento académico y el contexto familiar en alumnos de la carrera de
psicologia. En la investigacion realizan una clasificacion de diferentes factores que
inciden en el rendimiento académico, sefialando que si bien, siempre se pone
enfasis en aquellos factores que influyen en la desercidn estudiantil, estos son los
mismos que influyen en el hecho de que un estudiante se académicamente

destacado, y que van desde los factores personales a los socioculturales.

Dentro de los factores sociales vy culturales, sefialan importante definir la
clase social del estudiante, la que esta determinada por el ingreso familiar, nivel
educativo de los padres, tipo y ubicacion de vivienda, (Torres, Rodriguez, 2006;
Ferreyra, 2007). Esto es un factor que influye desde la escolaridad, debido a que
dicho factor puede influir en el rendimiento académico del estudiante “Los factores
gue desarrollan la calidad de vida y salud mental de los adolescentes, y que los
protegen de la adversidad, estan vinculados a la familia y la educacién.” (Villalta,
2010, p.161)

En los factores escolares, pone énfasis en el ambiente escolar, como un
factor que incide en el desempefio escolar de los estudiantes, tomando en cuenta
el tipo de institucion donde estudié (sus politicas, estrategias) y los profesorados,

en cuanto a su capacitacion, compromiso, carga de trabajo etc.

En cuanto a los factores familiares, las autoras manifiestan que el
rendimiento académico depende del contexto en el que se desenvuelve la familia y
el estudiante, considerando la percepcion que los estudiantes tenga acerca de
ellos, el apoyo que le brindan, la percepcion que los padres tienen acerca de los

estudiantes, las proyecciones, comunicacién y preocupacion.
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2.4.2.2.1. Ambito escolar

En relacion al rendimiento académico, algunos estudios analizan los efectos
de ciertos factores que inciden en €l como el nivel socioeconémico, educacion de
la familia, compromiso. Sin embargo. existen autores como Enriquez, Segura y
Tovar (2013), que afirman que no soélo esos factores inciden sino que ademas el
rendimiento académico en la universidad esta relacionado con el rendimiento
obtenido en la escolaridad (educacion pre-basica, basica y ensefianza media), por
lo que aparecen otros factores como el compromiso de los padres en el
aprendizaje de sus hijos, formas de compromiso de los padres en las actividades

académicas que fueron influyentes en la formacién del estudiante universitario.

El haber sido un estudiante con buen rendimiento en la etapa escolar esta
estrechamente relacionado con el rendimiento universitario, es decir, la
dependencia del establecimiento educacional de egreso, los puntajes obtenidos en
las pruebas de seleccion universitaria y las notas de ensefianza media, si influyen

en el rendimiento durante la etapa universitaria (Contreras, et al, 2008).

Una explicacién a este resultado es que, pese a que existe una escala
nacional comun, los criterios para asignar las notas de ensefianza media (NEM)
son especificos a cada establecimiento educacional, reflejando distintas politicas
de asignacion de notas, niveles de exigencia, y eventualmente inflacién de
calificaciones. Lo anterior, implica que las NEM, no son directamente comparables
entre estudiantes de distintos colegios. Debido a que el ranking es una medida de
habilidad relativa al nivel del establecimiento. Una hipoétesis adicional es que,
incluir los resultados en la prueba de seleccion universitaria (PSU) y las notas de
enseflanza media (NEM), implica controlar principalmente por las habilidades
cognitivas de los estudiantes. Por tanto, la posicién relativa podria estar
capturando, mayormente, informacioén de habilidades como motivacion, técnicas

de estudio, disciplina o autocontrol que tendrian efectos positivos sobre el
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desempeiio universitario en primer afio (Contreras, et al, 2008).

2.4.2.3 Prueba de Seleccién Universitaria (PSU)

En Chile, unos de los requisitos para ingresar a una universidad
perteneciente al Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH), es
haber rendido la prueba de seleccién universitaria (PSU). El objetivo que persigue
el sistema de admision, es predecir el rendimiento académico que los estudiantes
tendran en la universidad, con el fin de seleccionar a los que ingresaran a cada
carrera. (DEMRE, 2008).

En relacion a los estudios realizados en Chile, acerca de la capacidad
predictiva de las pruebas que permiten el ingreso a la universidad, son escasas en
lo concerniente con el rendimiento académico. Sin embargo, dos estudios
realizados, uno con la antigua prueba, Prueba de Aptitud Académica (PAA) (Vial,
Soto 2002) vy con la actual Prueba de Seleccion Universitaria (PSU) (Fisher,
Repetto, 2003) indican que existe una relacion positiva entre el puntaje ponderado
y el rendimiento académico universitario, medio en promedio de notas obtenido y
tasas de titulacion. No obstante, el actual sistema de seleccion universitaria (PSU),
presenta cuestionamientos en cuanto a su capacidad predictiva, pues es
necesario analizar posibles reformas para mejorar dicha capacidad. Reformas,
gue tienen que vincularse a una caracterizacion social de los estudiantes que

seleccionar el actual sistema de admision (Meneses, Toro, 2012).

Dados los factores mencionados anteriormente, se puede observar que
algunos de estos, estan integrados dentro de las funciones ejecutivas, las cuales
engloban un amplio conjunto de funciones de autorregulacion que permiten el
control, organizacién y coordinacion de otras funciones cognitivas, respuestas

emocionales y comportamientos (Garcia-Molina, Tirapu-Ustarroz, Luna-Lario,

52



Ibafiez, Duque, 2010).

En base a esto, se pueden definir las funciones ejecutivas como
herramientas cognitivas que permiten disponer un pensamiento estructurado, el
cual permite planificar y ejecutar en funcion de ciertos objetivos, estableciendo
metas a través de una rutina de horarios que lleven a cumplir dichos objetivos. De
acuerdo a esta caracterizacién, podemos encontrar una coherencia entre los
factores que define la literatura sobre un estudiante académicamente destacado y
algunos propios de las funciones ejecutivas. Se consideran funciones ejecutivas
(FE) a los procesos cognitivos o capacidades que controlan y regulan el
pensamiento y la accién (Friedman, Miyake, Corley, Young, Defries y Hewitt,
2006).

Por todo lo mencionado anteriormente, es que se hace necesario
contemplar los diversos factores que determinan el rendimiento académico, mas
alld de lo que indican los promedios de las asignaturas o los créditos aprobados,
los que frecuentemente han sido utilizados en los trabajos que analizan los
factores que determinan el alto rendimiento de los universitarios (Martin, et. al,
2008).
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3. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

El tema de esta investigacion “Anadlisis comparativo de factores
conducentes a determinar un perfil de estudiante académicamente destacado de
la carrera de Educacion Basica de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso” es relevante y contingente, ya que los estudiantes universitarios se
ven afectados tanto negativa como positivamente por varios factores intervienen
en su desempefio académico. Se eligidé la carrera de Educacion Bésica, de la
Escuela de Pedagogia, ya que es una carrera que ha realizado cambios en sus
mallas curriculares para mejorar el curriculum que se le otorga a sus estudiantes y
gue entrega a la sociedad, por lo que requiere a su vez, de estudiantes

destacados que permitan desenvolverse en el mundo actual.

Objetivo general:

- Establecer el perfil de un estudiante académicamente destacado de la
carrera de Educacion Basica de la PUCV mediante el analisis del
comportamiento académico de los estudiantes de las generaciones 2004,
2005, 2006, 2007 y 2008 y de los factores que conducen a dicho perfil.

Objetivos especificos:

- Determinar los factores que intervienen en el alto rendimiento académico de

los estudiantes de la carrera de Educacion Basica de la PUCV.

- Determinar las caracteristicas que conllevan a un estudiante a ser
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destacado académicamente en la carrera de Educacion Basica de la PUCV.

Determinar las estrategias de estudio de los estudiantes destacados

académicamente de la carrera de Educacion Basica de la PUCV.
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4. MARCO METODOLOGICO

Para que un estudiante de educacién superior se establezca como
académicamente destacado, se requiere de la identificacion de una serie de
factores que lo determinen. Es por esto, que la investigacion no busca estudiar
una realidad en si, sino el como se construye dicha realidad, es decir, poder
comprender y realizar una interpretacion de las particularidades de cada uno de
los estudiantes investigados para poder determinar un perfil de un estudiante

académicamente destacado de la carrera de Educacién Basica de la PUCV.

En esta investigacion se realiza un analisis desde una perspectiva de la
realidad, de manera diferente, considerando el conocimiento como una actividad
humana en la que se implican valores, significados y creencias. “Los usuarios de
este paradigma estan orientados a la produccidon de entendimientos o

interpretaciones reconstruidas del mundo social.” (Denzin y Lincoln, 2011, p. 92).

Segun Stake (2005, p. 21), “la interpretacion es una parte fundamental de
cualquier investigacion (...) pero la funcidon del investigador cualitativo en el
proceso de recogida de datos es mantener con claridad una interpretacion
fundamentada”. De este modo, es que este trabajo investigativo se vincula bajo un
paradigma interpretativo, debido a que este esta fundamentado en la
hermenéutica; ciencia que tiene por objeto la interpretacién del lenguaje, la
tradicion, la historia y el analisis de las condiciones en que dicha comprensién se
produce, por lo que son mas abiertos y flexibles. Por lo que se pretende
proporcionar un conocimiento comprensivo desde la vision de los implicados en el
desarrollo de esta investigacion. “Los resultados de la investigacion son fruto del
analisis y la interpretacion que realiza el investigador y esta, como ocurre siempre,

no es unica ni equivoca sino que esta sujeta a posibles lecturas.” (Baez, Pérez,
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2007, p. 45). En este sentido, se busca descubrir e interconectar los elementos
gue puedan estar influyendo en el rendimiento y en que un estudiante universitario

sea académicamente destacado.

La investigacion se enmarca en el paradigma interpretativo, puesto que
aqui la realidad es mudltiple, intangible y holistica. Asimismo la finalidad de la
ciencia y de la investigacion en el paradigma interpretativo es la comprension de
las relaciones internas y profundas en donde los valores del investigador ejercen
influencia en el proceso y estos deben estar explicitos. Por lo que, en dicho
paradigma se parte de una interaccion entre el sujeto que conoce y el objeto de

conocimiento.

Ademas, es en el paradigma interpretativo en el que su centro es la
construccion del conocimiento y su interpretacion, y en donde el investigador se
inserta en el mundo personal de cada sujeto, comprendiendo e interpretando las

situaciones y significados propios que poseen (Ferreres, 2006).

4.1. Tipo de Investigacion.

Esta investigacion se enmarca en un disefio de estudio de casos multiples
en el proceso de indagacién sistematica vy critica del fendbmeno vy la generacion
de conocimientos mediante una recogida de informacion basados en: analisis de
superfichas, cuestionarios y entrevistas debido a que estos son particularistas,
descriptivos y heuristicos y se basan en el razonamiento inductivo al manejar
multiples fuentes de datos. El estudio de caso, como modalidad de investigacion,
“persigue el entendimiento cabal -la comprension en profundidad- de un fendmeno
en escenarios individuales, para descubrir relaciones y conceptos importantes,
mas que verificar o comprobar proposiciones previamente establecidas.” (Zapata,

en Reyes, Fernandez & Baptista, 2008, p. 70). Por lo que la légica en este trabajo
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investigativo, es el conocimiento que permite a los investigadores entender lo que
esta sucediendo con los sujetos investigados. Se pretende descubrir y comprender
el por qué estos estudiantes son exitosos académicamente. Es por esto el caracter

multiple del disefio, debido a la cantidad de sujetos investigados.

Segun Stake (2005, p. 11), “Estudiamos un caso cuando tiene un interés
muy especial en si mismo. Buscamos el detalle de la interaccidn con sus
contextos.” En este sentido, la nota distintiva del estudio de casos esta en la

comprension de la realidad del objeto de estudio.

Asimismo, es un estudio de caso descriptivo exploratorio, ya que busca
caracterizar a un grupo determinado de estudiantes que poseen caracteristicas en
comun que los llevaron a ser estudiantes académicamente destacados. Dado lo
anterior es que se pretende describir qué llevaba a estos estudiantes a ser

académicamente destacados, como también el como y el por qué llegaron a serlo.

Es exploratorio, debido a que el objetivo de este estudio es examinar a los
estudiantes destacados de la carrera de Educacion Basica, puesto que en dicha
carrera, es un tema poco estudiado y que no ha sido abordado antes, lo que ha

llevado a indagar e investigar dicho tema en la literatura cientifica.

Las ventajas del estudio de caso enfatizan en el contexto y mirar desde el
interior, una mirada en profundidad y holistica que permite capturar la interaccion
entre numerosas variables, impactadas por cambios en procesos altamente
dinamicos, como los que tienen lugar en las organizaciones y en las relaciones
interpersonales. El caso puede estar representado por un fenémeno, situacién o
acontecimiento social de interés ubicado en una organizacién, comunidad o pais
claramente delimitados y puede tratarse de un caso Unico, representativo o

excepcional o casos multiples (Shakir, 2002).
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La descripcidbn de los casos se logra a partir de la integracion de
perspectivas de los sujetos-actores involucrados logradas a través de preguntas
basicas realizadas a través de los instrumentos de recoleccion de datos. Estas
Ultimas se generan a partir de una estructura tedrica-conceptual previamente
definida y son denominadas preguntas tematicas. En otras palabras, sobre la base
de la estructura tedrica-conceptual referente al fenomeno de interés, se definen
categorias tematicas de analisis. Estas permiten definir las preguntas basicas que
apoyan el proceso de recoleccion de datos relevantes a través de las entrevistas y
de aspectos adicionales que soporten la discusion y los cuales son recabados a
través de técnicas no interactivas. Por lo tanto, las categorias son generadas
deductivamente desde teorias o investigaciones preliminares asegurando de esta
manera mayor coherencia y consistencia en la definicion de las mismas (Fréitez,
2005). Adicionalmente a las categorias sefialadas y sobre la base de los objetivos
especificos planteados, se pueden definir aspectos adicionales a fin de detectar
puntos de interés y que son necesarios para lograr una descripcidbn mas exacta del

caso (Hernandez, Hernandez et al. 2006).

En este sentido, Neiman y Quaranta (Neiman y Quaranta, 2006, en Kazez,
2009) elaboran al respecto la siguiente definicién: "El caso es definido como un
sistema delimitado en tiempo y espacio de actores, relaciones e instituciones
sociales.”. De este modo, la estrategia de investigacion basada en el estudio de
casos es aquella que recurre a disefios metodoldgicos que pueden combinar
procedimientos cualitativos y cuantitativos y que tiene por objetivo la construccion
de teoria de diferente alcance y nivel, para dilucidar y esclarecer determinado

fenémeno.

Por lo que, a través de la realizacion de estudios de caso en la
investigacion educativa es que se plantean ventajas las cuales ayudan a develar
significados profundos y desconocidos, asi como orientar la toma de decisiones en

relacion a problematicas educativas, en este caso develar si los factores
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planteados por la literatura determinan el éxito académico de un estudiante de la
carrera de Educacion Basica de la PUCV, junto con ello, actia como una
herramienta valiosa para informar de realidades educativas complejas,
invisibilizadas por la cotidianeidad, para entender procesos internos y descubrir
dilemas y contradicciones, ayudando a reflexionar sobre las practicas.

Autores como Yin (2006) enfatizan la contextualizacion del objeto de
investigacion, al entender que un estudio de caso es una investigacion empirica
dirigida a investigar un fenédmeno contemporaneo dentro de su contexto real por la
imposibilidad de separar a las variables de estudio de su contexto cumpliendo la
funcién en donde la generalizaciéon de los resultados es analitica y se contrastan
los resultados empiricos obtenidos con las predicciones de la teoria que sirve de
base al estudio. La seleccion del caso a estudiar debera estar determinada por

este objetivo.

En este sentido, el estudio de caso es todo lo contrario a una metodologia
uniforme, se adapta a cada realidad y adquiere modalidades especificas en
funcién de su contexto y finalidad, de aqui la importancia de encontrar la

modalidad adecuada.

Atendiendo a la finalidad del estudio de caso, a las técnicas de recogida de
informacion y al informe, podemos concluir que no existe un tnico modo de hacer
estudios de caso. Sin embargo, atendiendo a la finalidad dltima del mismo; el
intrinseco, el instrumental y el colectivo y en este sentido esta investigacion sera

enfocada en lo siguiente:

- Estudio de caso instrumental: al servicio de la construccion de una teoria.
Son casos que pretenden generalizar a partir de un conjunto de situaciones
especificas. El caso se examina para profundizar en un tema o afinar una

teoria, de tal modo que el caso juega un papel secundario, de apoyo, para
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llegar a la formulacion de afirmaciones sobre el objeto de estudio. Es el
disefio de casos multiples y se emplea cuando se dispone de varios casos

para replicar.

Finalmente, todo lo mencionado anteriormente permitira dirigir la atencion a
aquellos aspectos no observables ni susceptibles de cuantificacién, dando
significado y comprension a las acciones cientificas presentes en la investigacion,
utilizando un criterio objetivo. Por lo que la entrevista sera de gran utilidad como

instrumento para investigar.

4.2. Metodologia.

A su vez, la investigacién es de tipo cualitativa dado que sus técnicas y
procedimientos permiten profundizar en el conocimiento del comportamiento.
Permitira valorar la visibn que poseen los investigados sobre ellos. Los

significados de los comportamientos explicitos e implicitos (TGjar, 2006).

Es asi, que se pretende indagar sobre la percepcion de la "realidad”
partiendo de la proposicion de que no existe una sola realidad y si mdultiples
realidades que esboza cada individuo desde su "interior”, en consonancia con su
contexto histdrico-social, en el que se ha predefinido lo que se considera bien-mal,
verdadero-falso. En ese sentido, no es correcto desligar pensamiento y realidad, y
se tiene la conviccion sobre una realidad modelada y construida por los
pensamientos, en donde se investigara segin como se forme parte de esa

realidad y desde nuestra perspectiva y posibilidad para conocerla.

Este estudio investigativo se encuentra enmarcado dentro de una
metodologia mixta secuencial. Esta permite disminuir, y en algunos casos, eliminar

los sesgos de otros métodos cuando los resultados se analizan de manera
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aislada.

Hernandez (Hernandez et al. 2010, p. 544) manifiesta en relacion a la
metodologia mixta que “la meta de la investigacion mixta no es reemplazar a la
investigacion cuantitativa ni cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos
de indagacién combinidndolas y tratando de minimizar sus debilidades y
potencialidades”.

Creswell (2009), plantea tres posibles variaciones en las aproximaciones
metodoldgicas mixtas: secuenciales, concurrentes y transformadores. La presente
investigacion se fundamentara solo en el tipo secuencial, especificamente el de
tipo derivado, debido a que se pretende profundizar en los resultados obtenidos
mediante un método, aplicando otro posteriormente. Sin embargo, se inicia la
investigaciéon con un estudio cualitativo de tipo exploratorio, el cual tiene como
objetivo “examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual
se tiene muchas dudas o no se ha abordado antes” (Hernandez, Collado vy
Baptista, 2003, p. 115). Estos estudios sirven para “obtener informacioén sobre la
posibilidad de llevar a cabo una investigacibn mas completa sobre un contexto
particular.” (Hernandez et al. 2003, p. 116).

Dado lo anterior, es que se permitira, posteriormente, aplicar una
metodologia cuantitativa para la generalizacion de los resultados y seleccién de
los estudiantes, a los que se les aplicara un cuestionario, el cual esta previamente
validado, mediante una rabrica de evaluacion, por los docentes Andrea Pizarro
canales, Licenciada en matematica, Verdnica Herrera Palacios, Educadora
Diferencial, postitulo en orientacion educacional, Magister en Docencia para la
Educacion Superior y Directora de Postitulo; ambas docentes de la Escuela de
Pedagogia de la PUCV y por David Aceituno, Profesor de Historia, Geografia y
Cs. Sociales, Magister en Historia, Magister en Cualificacion Pedagogica, Doctor

en Investigacion en Didactica de las Cs. Sociales y Director del Programa BETA
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de la PUCV.

La validacion del cuestionario, tiene como proposito que el instrumento sea
confiable, seguro, tenga exactitud y que cumpla con los objetivos de la
investigacion. Al ser revisado y corregido por diferentes docentes de la PUCV,
permite tener diferentes puntos de vista y recomendaciones para ser corregido y

posteriormente aplicado.

Finalmente, se utiliza la metodologia de tipo cualitativa, la cual se lleva a

cabo mediante una entrevista semiestructurada.

La metodologia mixta representa un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccién y el analisis de datos
cualitativos y cuantitativos, asi como su integracién y discusion conjunta, para
realizar inferencias, producto de toda la informacién recabada y lograr un mayor
entendimiento del fendbmeno bajo estudio (Hernandez, Sampieri y Mendoza, 2008,

en Hernandez et al. 2010).

En este sentido, surge la necesidad en la comprension cualitativa “Los
métodos cualitativos son los que enfatizan conocer la realidad desde una
perspectiva inside, de captar el significado particular que a cada hecho atribuye su
propio protagonista, y de contemplar estos elementos como piezas de un conjunto
sistematico.” (Ruiz, 2012, p. 17).

A su vez, otros autores la explican como “una actividad situada, que ubica
al observador en el mundo. Consiste en una serie de practicas materiales e
interpretativas que hacen visible el mundo y lo transforman, lo convierten en una
serie de representaciones que incluyen las notas de campo, las entrevistas, las
conversaciones, las fotografias, las grabaciones y las notas para el investigador.

En este nivel, la investigacion cualitativa implica un enfoque interpretativo y
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naturalista del mundo, lo cual significa que los investigadores cualitativos estudian
las cosas en sus escenarios naturales, tratando de entender o interpretar los
fendmenos en funcion de los significados que las personas les dan.” (Denzin y
Lincon, 2012, p. 48-49).

La investigacion cualitativa busca comprender la realidad para intentar
transformarla. El investigador tiene un papel preponderante. Recurre al entorno en
gue se desarrollan los fendmenos para realizar la investigacion. Emplea como
estrategias de obtencién de informacion como la observacién, la entrevista, el
andlisis documental. Los datos obtenidos con estas técnicas se plasman en textos
para ser analizados, sin pretender la generalizacion de los resultados (Bisquerra,
2012).

En otras palabras como “cualquier tipo de investigacion que produce
hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos estadisticos u otros
medios de cuantificacion. Puede tratarse de investigaciones sobre la vida de la
gente, las experiencias vividas, los comportamientos, emociones y sentimientos,
asi como el funcionamiento organizacional, los movimientos sociales, los
fendmenos culturales y la interaccion entre naciones.” (Strauss, Corbin, 2002, p.
12).

De este modo, se contrastan las percepciones de dichos individuos con lo
recabado en la literatura y el contraste con otras investigaciones. Es por esto, que
se ha optado por la metodologia cualitativa, ya que ha sido de gran relevancia en
el estudio de las ciencias sociales, debido a que esta investigacion estudia la
realidad en su contexto natural, tal y como sucede intentando interpretar los
fendmenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas
implicadas. “La investigacion con método cualitativo se utiliza para comprender las
complejas interrelaciones que se dan en las realidades por las que se interesa,

tratando de definir imagenes sociales preconscientes.” (Baez et al. 2006, p. 36).
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En este sentido, trata de captar, contextualizar y realizar una diégesis las acciones

y motivaciones basicas de los diversos conjuntos sociales.

En esencia, la perspectiva cualitativa en esta investigacion, va dirigida hacia
la profundizacién y comprension de la naturaleza funcional de lo demarcado como
"punto de mira", digase la dinAmica de las interacciones por medio de las cuales
se denotan y connotan los procesos comunicativos intergrupales. Solo desde su
analisis es posible dilucidar "lo real" de aquello que se pretende aparentar u
ocultar. Es cierto que "lo real” no se puede definir ni conocer absolutamente, pero
dentro de ese "margen de error* se pueden divisar reacciones y expresiones
corporales que poseen una credibilidad superior -en contraste con otras que se
han percibido- al ser contextualizadas y revisadas como parte de un todo. Los
principios bajo los cuales se investiga desde este paradigma cualitativo estan bien
delimitados en la literatura especializada y, habitualmente, se sefialan: flexibilidad,
adaptabilidad, sinergia, holistica, interdisciplinariedad, relatividad, continuidad,

sistematicidad, reflexividad, receptividad y ética (Fernandez, Rivera, 2009).

4.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion.

Para la recoleccion de informacion los instrumentos seleccionados y el tipo
de datos a recolectar dependeran de los objetivos planteados en la investigacion.
(Hernandez, et al. 2010) Por lo que, en esta investigacion, se utilizaran las
técnicas de cuestionario y entrevista semiestructurada, pues responden al tipo de
metodologia utilizada, razén por la cual, la pertinencia de estos instrumentos,
estara representada por su caracter facilitador respecto al cumplimiento de los

objetivos propuestos.

Es por ello, que el cuestionario disefiado para esta investigacion permite

plantear un conjunto de preguntas, con el fin de recoger informacion sobre un
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grupo, poder describirlos y contrastar estadisticamente algunas variables de
interés. El cuestionario no es solo un conjunto de preguntas, sino también, un
instrumento con el que se pretende producir un analisis cuantitativo, para su
posterior andlisis estadistico y preguntar, de manera estructurada, a un grupo que
es representativo, respecto a sus pares. (Meneses, Rodriguez, (s.f.)).

La investigacién cualitativa, para la recoleccion de datos, utiliza variadas
técnicas, lo importante es que las mismas armonicen los tres aspectos
fundamentales que conlleva, a saber, las posibilidades del investigador, los
requerimientos de la investigacion y las necesidades a las cuales se destina la
investigacién. En este sentido, la entrevista realizada como segundo instrumento
en la investigacion, cumple un rol fundamental, ya que con ella, se busca entender
el mundo desde la perspectiva del entrevistado y desmenuzar los significados de
sus experiencias. Se define que el propésito de la entrevista, en este tipo de
investigaciones, es obtener descripciones de vida del entrevistado, respecto a la
interpretaciéon de los significados de los fenbmenos descritos. La investigacion
cualitativa es plural, ofrece amplitud de criterios a lo largo de todo el proceso de
investigacién, por lo tanto no hay “recetas” fijas como en la investigacion
cuantitativa. (Millan, 2008). Por lo que se emplean todas las técnicas que utilicen
un modo de organizacion: entrevistas intensivas, cuestionarios, historias

personales, documentos, etc.
Como se plantea en esta investigacion se comenzara analizando los datos
académicos de las generaciones de la carrera de Educacion Basica de la PUCV

de los afios 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008.

De este modo, los pasos a seguir en la etapa de recoleccién de datos, son

los siguientes:

- Extraccion de informacién de los 58 estudiantes seleccionados en la
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investigaciéon. Estos egresados obtuvieron promedios entre 6,0 a 6,7 de la carrera
de Educacion Basica y corresponden al 30% con mas alto promedio de un total de

193 estudiantes egresados.

- Aplicacion de un cuestionario a un grupo de 14 estudiantes seleccionados del
grupo de los 58 estudiantes egresados, anteriormente mencionados. Estos fueron
seleccionados segun su rendimiento académico, el cual fluctia entre 6,3 a 6,7 de

la nota de egreso de la carrera de Educacion Béasica de la PUCV.

- Obtencion de datos y andlisis de los resultados de los cuestionarios antes

mencionados.

- Aplicacion de entrevista a 4 estudiantes egresados seleccionados en base al
andlisis del cuestionario realizado. La seleccion de estos 4 egresados se basé en
las caracteristicas en comunes que arrojo el analisis de los cuestionarios. El
analisis de este instrumento proporcionara las caracteristicas en comun que
destacan de estos estudiantes, informacion relevante que lleve a crear un perfil de
un estudiante académicamente destacado de la carrera de Educacion Bésica de la
PUCV.

- Obtencion de datos y andlisis de las entrevistas antes mencionadas.

- Obtencion de resultados finales e interpretacion de estos

- Conclusiones finales

Para la implementaciébn de estos instrumentos se realizardn técnicas
cualitativas y cuantitativas, las cuales se basan en la toma de contacto y
negociacion que sirven para delimitar las perspectivas iniciales del investigador,

las encuestas, las entrevistas y las evidencias documentales.
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Ademas, se ha utilizado el cuestionario como una las técnicas cuantitativas
mas utilizadas, aunque cabe destacar que este instrumento posee preguntas
abiertas y cerradas, por lo que también formaria parte de las técnicas cualitativas.

En esta fase es fundamental el procedimiento de la triangulacion para que
pueda ser contrastada la informacién desde fuentes diferentes. Entre ellas,

podemos mencionar:

- Contactos por e-mail.

- Contactos telefénicos.

- Cuestionarios.

- Entrevistas.

- Recoleccion de datos

- Analisis e interpretacion de datos.
- Softwares

- Herramienta tecnoldgica

Para el andlisis e interpretacion de la informacion recolectada, se han
utilizado dos softwares y una herramienta tecnolégica. El primer software a utilizar
fue el Statistical Product and Service Solutions (SPSS). Este software, es un
programa estadistico de analisis de datos, con el que se analizé cuantitativamente
la informacion de los 58 estudiantes y para la posterior eleccion de los 17
estudiantes.

Posteriormente, para la aplicacion del cuestionario, se utilizé la herramienta
tecnolégica Google Drive para la confeccion de los formularios. Debido a la
distribucion espacial de los encuestados, este recurso permitid que cada
estudiante pueda responder el cuestionario de forma online A partir de este
instrumento, también se pudo realizar un andlisis cuantitativo, debido a que

entrega un resumen con graficos, basandose en las respuestas recibidas.
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Luego, para el analisis de las entrevistas se utilizé el Software WEFT QDA
User’s Manual, con el cual se hizo un analisis cualitativo del discurso por medio de

la determinacién de categorias de analisis.

a) Cuestionario

Este instrumento consiste en una serie de preguntas que buscan responder
a diversas variables (Hernandez, et al. 2003). Es importante sefialar que el
instrumento utilizado para esta investigacion, fue disefiado con preguntas abiertas

y cerradas, por lo que también estaria dentro de las técnicas cualitativas.

El tipo de preguntas de este cuestionario es tan variado como los aspectos
gue mide. Principalmente se consideraron dos tipos de preguntas: cerradas y
abiertas. Las preguntas cerradas estan conformadas por categorias o alternativas
de respuestas delimitadas. De este modo, se les presenta a los participantes la
posibilidad de responder, circunscribiendo a las respuestas definidas previamente.
Las preguntas cerradas son de caracter dicotomicas, teniendo mas de dos
posibles respuestas. Cabe destacar, que esta compuesto por preguntas en donde
el encuestado puede seleccionar mas de una categoria como respuesta. No
obstante, también estd conformado por preguntas abiertas, las que no estan
delimitadas por alternativas como respuesta, por ende el nUmero de respuestas es
infinito (Hernandez, et al, 2003).

Este cuestionario, tiene como finalidad recoger informacién preliminar
referida a los 14 exestudiantes universitarios egresados de la carrera de
Educacion Béasica que obtuvieron un promedio final de dicha carrera entre 6,3 a
6,7. Este cuestionario, como se menciond en parrafos anteriores, fue validado por
dos docentes de la Escuela de Pedagogia: Profesora Andrea Pizarro y Verénica

Herrera y un docente del Instituto de Historia, Dr. David Aceituno. En la validacion
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surgieron cambios respecto a formato, especificaciones de instrucciones,

profundizacidn de preguntas y en la ampliacion de criterios.

Dado lo anterior, es que finalmente el cuestionario quedd de la siguiente

forma, evaluando los siguientes aspectos, contemplados en 63 preguntas:

|. Factores extrinsecos

a. Datos personales. Edad, sexo, condicién, lugar habitual de residencia y
estudios previos.

b. Datos socioecondémicos: Lugar de residencia, nivel de escolaridad de los
padres, ayuda econdmica recibida, ingreso mensual del grupo familiar
al momento de estudiar, tecnologia utilizada, tipo de locomocién utilizada
para trasladarse a la universidad.

c. Situacion laboral: Trabajo, tiempo que lleva trabajando, horario y flexibilidad

laboral.

Il. Factores Intrinsecos

d. Relaciones personales: Convivencia con alguna pareja, relacion trabajo-

estudio con ésta.

e. Relaciones interpersonales: Convivencia con pares, familia, en cuanto a

comunicacioén, apoyo, acompafiamiento entre otros.

f. Organizacion del tiempo: Referente al estudio, tiempo libre, actividad

extracurricular, entre otros.

g. Estrategias de estudio: Habitos de estudio, objetivos al estudiar, lecturas

complementarias, elaboracion de resumenes, esquemas, subrayado, etc.
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h. Asignaturas de la carrera: Gusto por las asignaturas y su competencia en

ellas y relacion con el docente

i. Apoyo entregado por la universidad: Herramientas entregadas por esta,

ayudantias, etc.

j.  Autoconcepto

k. Autorregulacion

b) Entrevista

En segundo lugar, a partir de los resultados arrojados del analisis entregado
por el cuestionario, es que se aplicarad una entrevista a cuatro estudiantes, lo cual
permitira obtener informacion que dé cuenta de los factores influyentes en el perfil

de un estudiante académicamente destacado.

La entrevista de tipo cualitativa, se puede definir como la conversacion de
dos o mas personas para tratar un asunto, la cual es flexible y abierta. Este
instrumento es semiestructurado, por lo que se basa en una guia de asuntos y
preguntas, y el entrevistador tiene la facilidad de introducir preguntas auxiliares
para precisar conceptos y obtener mayor informacion sobre el tema en cuestion
(Hernandez, et al, 2003).

Merlinsky, sefala respecto a las entrevistas que “ dicha técnica de
recoleccion de datos nos permite captar la informacion experimentada y absorbida
por el entrevistado, al tiempo que capturar discursos particulares que remiten a

otros significados sociales y generales (Merlinsky, 2006, p. 28).

Ademas, como sefalan Polit y Hungler (1998) realizar preguntas es una de
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las vias mas directa para conocer lo que piensan, sienten y creen las personas.
Esta técnica, permite al investigador tener acceso a hechos, descripcion de
situaciones o interpretacion de sucesos o fenOmenos a los que no se podria

acceder de otro modo.

Por tanto, para esta investigacion y frente a los resultados obtenidos en el
cuestionario, se seleccionaron de manera intencionada a 4 exestudiantes de la
carrera de Educacion Basica de la PUCV, debido a que estos cuatro sujetos
poseian caracteristicas en comun, es decir, utilizaban estrategias de estudio,
estrategias volitivas, poseian hébitos de estudio, organizacién y planificacién del

tiempo, como autorregulacion, motivacion, entre otras.

Cabe destacar, que esta entrevista busca profundizar en aquellos aspectos
gue llaman la atencién de los estudiantes, a los que se les realizé el cuestionario.
Con ello, se pretender poder comprender su realidad, para asi, poder determinar
con mayor precision aquellos factores que determinan a un estudiante

académicamente destacado.

La entrevista consta de 21 elementos, las que buscan responder a los
siguientes topicos, los cuales buscan profundizar en las caracteristicas o factores

gue presentan los exestudiantes de la carrera de Educacion Béasica de la PUCV:

- Topico 1: Busca profundizar en la organizacién del tiempo que utilizaban

los entrevistados frente al estudio.

- Topico 2: Busca profundizar en la percepcion que los entrevistados tienen

sobre su propio desempefio universitario (autoconcepto).

- Topico 3: Busca determinar las estrategias de estudio y estrategias
volitivas que los entrevistados utilizaban en su periodo académico

universitario.
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- Tbpico 4: Busca determinar la motivacion que los entrevistados tenian

frente al estudio en su periodo académico universitario.

- Topico 5: Busca determinar la incidencia de los factores, ya mencionados,
en la situacion laboral actual de los exestudiantes de la carrera de
Educacién Bésica de la PUCV.

4.3 Participantes de estudio.

La investigacion se realizé con un grupo de 193 estudiantes egresados de
la carrera de Educacion Béasica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso,
correspondientes a las generaciones del 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008. Los
cuales fueron analizados y seleccionados respecto a las superfichas facilitadas por
la Unidad Académica de la Escuela de Pedagogia de la PUCV. Entendiéndose las
superfichas como un documento que proporciona informacion académica de los

estudiantes (gestion oportuna y actualizada). Dicha informacion corresponde a:

- Informacién Académica

- Resumen Creditaje

- Resumen Avance Curricular
- Estadistica

- Retiros Totales y parciales

- Reprobaciones

En segundo lugar, de los 193 estudiantes egresados, se seleccionaron a 58
estudiantes que tenian un promedio entre 6,0 y 6,7, los que corresponden al 30%

de mayor desempefio.

En tercer lugar se procedi6, nuevamente, a revisar las superfichas y se
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seleccion6 a 17 egresados quienes obtuvieron una calificacion de egreso superior
a 6,3, no contaban con reprobaciones en las asignaturas, cumplian con los
creditos minimos exigidos por la carrera y completaron sus estudios en los afos
correspondientes. Sin embargo, el grupo, al cual se aplicé el primer instrumento de
la investigacién, el cuestionario, consté de 14 personas, debido a que solo ellos

pudieron ser contactados y responder al cuestionario.

Por ultimo, se escogid a 4 egresados. Esta seleccion se baso en la
informacion y andlisis que emergié a partir de los cuestionarios, donde daban
cuenta que estos cuatro sujetos poseian caracteristicas en comudn, en cuanto a

estrategias y habitos de estudio, autorregulacion, motivacién, entre otras.

A continuacion, se realizard una descripcion académica de los 4

estudiantes a quienes se les aplico la entrevista:

La estudiante 1, de 24 afios, sexo femenino, proviene del Colegio Particular
Nuestra Sefiora del Huerto, de la comuna de Quillota. Obtuvo un NEM de 6,7,
puntaje PSU ponderado de 716,5 puntos. Su afio de ingreso a la carrera de
Educacién Bésica fue en el 2008 y su afio de egreso el afio 2012. En cuanto a sus
calificaciones en la carrera, su nota de egreso fue de 6,69 y nota de grado y titulo
6,7, obteniendo, por parte de la universidad, la distincion Summa Cum Laude.
Durante su periodo universitario no tuvo reprobaciones. Ademas, cumplié con

todos los créditos exigidos por la carrera, que son 161.

La estudiante 2, de 26 afios, sexo femenino, proviene del Colegio Particular
Subvencionado Antilen, de la comuna de Rengo. Su promedio de notas de
ensefianza media, NEM, fue de 66. Su puntaje PSU ponderado fue de 625,15. El
afio de ingreso a la carrera fue el afilo 2008 y el de egreso 2012. Su nota de
egreso fue de 6,5, sus notas de grado Y titulo fueron de 6,6, obteniendo, por parte
de la universidad, la distincion Summa Cum Laude. Esta estudiante no obtuvo
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ninguna reprobacion, ni realizd retiros parciales de la asignatura. Asimismo,

cumplié con todos los créditos exigidos con la carrera.

La estudiante 3, de 29 afios, sexo femenino, proviene del Colegio Particular
Subvencionado Pasionistas, de la comuna de Quilpué. Su NEM fue de 6,2 y
promedio ponderado PSU 629,5. Su afo de ingreso a la carrera fue el 2006, vy el
de egreso afo 2010. Sus calificaciones, durante la carrera, fueron las siguientes:
egreso 6,3, nota de grado y titulo 6,4. Ademas, recibio, por parte de la universidad,
la distincion Cum Laude. También, no obtuvo ninguna reprobacién ni retiro de
asignaturas durante su periodo universitario. Asimismo, cumplié con todos los

créditos exigidos de la carrera.

El estudiante 4, de 27 afos, sexo masculino. Proviene del Colegio
Particular Subvencionado Don Orione, de la comuna de Quintero. Su promedio de
notas de ensefianza media (NEM) fue de 6,7 y promedio ponderado PSU 625,8. El
afio de ingreso y egreso de la carrera fue el 2005 y 2009, respectivamente. Su
calificacion de egreso fue 6,4, y de grado vy titulo 6,5. Obtuvo la distincion Cum
Laude, por parte de la universidad. No tuvo reprobaciones ni retiro de asignaturas.

Ademas, cumplid con todos los créditos exigidos por la carrera.
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5. ANALISIS DE DATOS

Considerando gue el objetivo central de esta investigacion es determinar un
perfil de un estudiante académicamente destacado de la carrera de Educacion
Béasica de la PUCV, es que se lleva a cabo el siguiente analisis, a partir de los
datos arrojados por las superfichas académicas, el cuestionario de factores
extrinsecos e intrinsecos que influyen en el aprendizaje universitario; y la
entrevista semiestructurada lo que permitié determinar aquellos factores en comun
que caracterizan a 4 estudiantes egresados seleccionados dependiendo de

caracteristicas académicas en comun.

5.1 Analisis 193 egresados de la carrera de Educacion Basica

A continuacién, se presenta un grafico con las notas de egreso de los 193
estudiantes egresados de la carrera de Educacion Béasica. A partir de este grupo,
se comenzd el andlisis de las superfichas, para posteriormente realizar la

seleccioén de los exestudiantes analizados.
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Nota de Egreso 193 exestudiantes EBA

W44
Mas
Clag
W50
052
W53
Esa

Gréfico 1
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El grafico 1, muestra que la calificacion de egreso con mayor frecuencia es

de 6.0, pues pertenece al 13,5% de los exestudiantes de la carrera de Educacion

Béasica de la PUCV. Seguidamente, se presentan las calificaciones de 5,8 y 6,1,

ambas con un 12,4% de frecuencia, y luego, la calificacién 5,9 con un 10,4%. Lo

anterior, implica que la gran mayoria los exestudiantes poseia un promedio que fluctia

entre 5,8 y 6,1.
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5.2. Analisis 58 egresados de la carrera de Educacion Basica.

La siguiente tabla presenta a los 58 egresados sin reprobaciones,

correspondiente al 30% de los seleccionados para el presente estudio. Dicho

grupo representa el primer corte que se realizé para esta investigacion.
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45 2005 | 2000 | 2005 | 161 Psul 65| 675 | 80| 60| 61| 816164 64]0
46| 2006 | 2010| 2006 | 161 [Psu| 60| 572 [ 81| 81| 81| 81]61]64]|64]0
47 [ 2005| 2000 | 2005 161 Psu| 66| &8 | 80| eo] 61| a1]61]64]84]0
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Tabla 2
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5.2.1 Tipo de ingreso a la universidad de los egresados de Educacion Bésica

Tipo de Ingreso

Tipo de ingreso | Frecuencia Porcentaje %
IE 9 15,5%
PSU 49 84,5 %
Total 58 100 %

IE: Ingreso especial

PSU: Prueba de Seleccion Universitaria

Tabla 3

La tabla anterior refleja que un 84,5% de los egresados que ingresaron a la
carrera, en los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, lo hicieron a través de la
Prueba de Seleccién Universitaria (PSU), siendo solo 9 personas las que

ingresaron de forma especial.

5.2.2. Nota de egreso de los estudiantes egresados de la carrera de
Educaciéon Basica en los afios 2009, 2010, 2011, 2012.

Nota de Egreso

Nota de egreso Frecuencia Porcentaje %
6,0 16 27,6 %
6,1 14 24,1%
6,2 11 19%

6,3 11 19%

6,4 3 5,2%

6,5 1 1,7%

6,6 1 1,7 %

6,7 1 1,7 %

Total 58 100 %
Tabla 4
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Como se observa en la tabla 4, las calificaciones de egreso obtenidas por el
89,7% de los estudiantes egresados fluctuan entre 6,0 y 6,3, mientras que solo el
10,3% obtuvieron nota de egreso superior a 6,3. Dado lo anterior, se puede
determinar que el promedio de egreso que obtiene una mayor frecuencia, entre los

egresados de la carrera de Educacion Basica seleccionados, es el promedio 6,0.

5.2.3. Puntaje ponderado PSU de ingreso a la carrera de Educaciéon Béasica
de los estudiantes egresados.

Puntaje ponderado | 570| 572] 573| 575| 582| 584) 586| 588| 590| 591) 592| 594| 595| 597| 598| 593| 635) 600| 604| 607| 608 611
Frecuencia i 1 1 1 1 1 2f 2f 1f 1 13y 1y 1y y 1y i i 3 2 3 1] 1
Porcentaje % 17%)1,7%] 1,7%| 1,7%)1,7%|1,7%|3,4%]| 3,4%)| 1,7%|1,7%[ 1,7%| 1,7%| 1,7%| 1,7%( 1,7%| 1,7%| 1,7%] 5,2%| 3 4%| 3 4%[ 1,7%{ 1,7%

Puntaje ponderado | 614| 615] 618] 622| 625| 626 627| 628| 629| 632) 635| 643| 648| 658 66| a71| 675| 697] 702] 716{NR  [Total
Frecuencia i 1 1 if o 1 314 4 y iy 1y y y i iy i i i i 1 8| 58
Porcentaje % Of of of of of O o o o 0 0o 0o 0of of of of o0j17%17%|17%| 138%| 100%

NR: Mo registrado

Tabla 5

Como se puede apreciar en la tabla 5, el 51,1% de los estudiantes
egresados analizados, obtuvieron puntaje PSU sobre 600 puntos, mientras que
sélo el 3,4% obtuvo sobre 700 puntos. El 31,7% obtuvo un puntaje inferior a 600
puntos y el 13,8% no registra puntaje, lo que implica que el porcentaje mas alto es
aquel exigido por la mayoria de las universidades tradicionales para obtener algun

tipo de beneficio arancelario.
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5.2.4. Distribucién de numero de créditos aprobados por los egresados de la
carrera de Educacién Basica.

Distribucion de créditos aprobados
50
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Gréfico 2

En el grafico 2 se muestra que de los 58 estudiantes egresados
seleccionados de la carrera de Educacion Basica de la PUCV, 44 aprobaron la
carrera cumpliendo con los créditos exigidos por el plan, sin embargo, 14 de ellos
aprobd dicha carrera con mayor cantidad de créditos a los exigidos por el plan. 10
alumnos aprobaron con 163 créditos, 3 con 162 y solo 1 con 164. Lo anterior
refleja que estos estudiantes aprobaron alguna asignatura con mayor creditaje, o
gue tomaron alguna asignatura optativa o general extra a su plan curricular

exigido.
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5.2.5. Comparacién notas de ensefianza media y calificacién de egreso de
los estudiantes de la carrera de Educacién Basica.

Notas de ensefianza media y nota de egreso
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Gréfico 3

El grafico 3 sefala que las notas de ensefianza media de los 58
estudiantes egresados seleccionados fluctuaban entre los promedios 5,7 y 6,7,
pero solo 23 de ellos, obtuvieron un NEM sobre 6,4. En este grafico, los datos se
distribuyen en forma de campana de Gauss, de manera asimétrica, lo que refleja
que sus notas eran variadas y no existe una tendencia en algun promedio en
particular o mayor concentracion de los estudiantes con un promedio en particular.
Sin embargo, en las notas de egreso se puede apreciar que el mayor niumero de
éstos, 50 estudiantes, sus notas fluctuaban entre 6,0 y 6,3, de los cuales solo 6
estudiantes poseen un promedio sobre 6,4. En este sentido, se puede apreciar
gue existe un mayor numero de estudiantes que durante la ensefianza media
obtuvieron mejores calificaciones que al momento de egresar de la universidad, lo
que demuestra que no existe una relacion entre el promedio de notas de la
ensefianza media con el promedio de notas de egreso de un estudiante de la

carrera de Educacion Basica de la PUCV.
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5.2.6. Comparacién nota de egreso y nota de titulo de los estudiantes

egresados de la carrera de Educacion Basica.

Nota de egreso y nota de titulo

0 5 10 15 20 25

M Nota de titulo I Nota de egreso

Grafico 4

En el grafico 4, se aprecia una comparacién entre las notas de egreso y
notas de titulo de los 58 estudiantes egresados seleccionados, en donde se puede
apreciar que la nota de egreso es inferior a la nota de titulo. Esto se debe a que en
la nota de egreso se considera el promedio de las asignaturas aprobadas mas la
nota de las practicas. En cambio, la nota de titulo implica lo anterior mas la
calificacion obtenida en el examen de titulo, lo que refleja que a un gran porcentaje
de estudiantes se les ve modificado su promedio de manera positiva en la nota de
titulo; sin embargo, en la nota de egreso, se aprecia un niamero muy bajo de

estudiantes que obtuvieron un promedio sobre 6,5.
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5.3 Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos de los cuestionarios

La siguiente tabla muestra a los 14 estudiantes egresados seleccionados

de la carrera de Educacion Basica, a los que se les aplico el cuestionario.
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1 | F | 26 [ 2012 | 2008 [ 161 | 161 [ Psu| Pat subv | 66625 65] 66] 66
2 [ F 28] 2000 2004 [ 161 ] 163 | IE | Patsubv. [ NR[NR] 64] 67] 67
3 [ F [ 24] 2010 2006 | 161 | 161 [ Psu| Part.subv. | 59 [600] 60[ 62] 6.2
4 [ Fl26] 2010 2006 | 161 | 164 | Psu| Parsubv | 68[697] 64] 65] 65
5 | Fl2a] 2011 | 2007 [ 161 [ 161 | E | Patsubv | 66[575] 63] 66] 66
6 | F [ 27 [ 2000 | 2001 [ 161 | 163 [ PSuU| PartSubv. | 66|669| 63| 66| 66
7 [ F [ 30] 2000 | 2002 [ 161 [ 163 | 1IE | Municipal | NR [NR| 66] 65] 638
8 [ Fl2a] 2012 2008 | 161 | 161 | PSuU| Part Pagado | 67 [ 7i6] 67] 67] &7
9 | F 25 2010 2006 | 161 | 163 [ Psu| Partsubv | 60[598] 63] 65] 65
10| F [ 29[ 2010] 2006 [ 161 [ 161 [Psu| Partsubv. | 62629 63] 64] 64
11| F [ 27 [ 2000 | 2005 | 161 | 161 [PSU| Municipal | 68[599] 63] 66] 656
12| M | 27 [ 2000 | 2005 [ 161 | 161 [ Psu| Patsuov. | 67[625] 63] 65] 65
13| F | 28 [ 2000 | 2005 [ 161 | 162 [ PSU| Part Pagado | 65 702] 63 66] 656
14| M [ 31 [ 2000 | 2005 [ 161 | 161 [Psu| Patsubv. | 63[614] 63] 66] 656
Tabla 6
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5.3.1 Factores Intrinsecos

5.3.1.1.

5.3.1.1.1 Decisién motivacional por la carrera de EBA

Motivacion.

Decision motivacional por la carrera de EBA
Estudiante| Motivacion desde la infancia| Gusto por los nifios|Carrera con formacion | Por vocacion |Frecuencia
1 X X 2
2 X X 2
3 X X 2
4 X 1
5 X X 2
6 X 1
7 X 1
8 X 1
5 X X 2
10 X 1
11 X 1
12 X 1
13 X X 2
14 X 1
Frecuencia 5 6 6 3
Tabla 7

Al observar la tabla 7, solo seis de los 14 estudiantes egresados

seleccionados, marcé mas de una opcion, de los cuales sélo un estudiante tomo la

decision de estudiar la carrera de Educacion Bésica, por ser una carrera de

formacion integral y por vocacion. Mientras que 6, dentro de sus preferencias,

optaron por la opcidn “por ser una carrera con formacion integral”.
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5.3.1.1.2. Asignaturas de preferencia

Asignaturas de Preferencia
Estudianted Humanista |Cientifica |Psicologica |Valorica |Practica [CurriculumiEvaluacion |NEE Frecuencia
1 X X X 3
2 X X 2
3 X X X 3
4 X X 2
5 X X X X X 5
] X 1
7 X X 2
] X 1
5 X X 2
10 X X X X 4
11 X 1
12 X 1
13 X 1
14 X X 2
Frecuencia 5 g 2 3 2 6 2
Tabla 8

La tabla anterior refleja que de los 14 estudiantes egresados seleccionados,

9 de ellos escogid mas de una opcién, de los cuales el estudiante N°5 y N°10,

eligieron mas de 3 asignaturas de preferencia, lo que implica una mayor habilidad

para cada asignatura, manteniendo una preferencia constante por cada una de

ellas.
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5.3.1.1.3 Influencia motivacional del docente

Influencia motivacional del docente en la asignatura con mayor competencia
académica

W3 10 71%
EHNO 4 2005

Grafico 5

En el grafico 5 se observa la influencia motivacional del docente en la
asignatura que los estudiantes egresados consideraron que obtenian mayor
competencia académica, de los cuales un 71% plantea que la influencia
motivacional por parte del docente si influyé en su propia motivacion frente a la
asignatura, siendo solo un 29% que cree que la motivacion del docente no influyo
en la propia, lo que implica la alta valoracion que los estudiantes le entregan a la
motivacién que el docente posee al impartir una asignatura, lo que a su vez,

interviene en sus aprendizajes.
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Influencia motivacional del docente en la asignatura con menor competencia
académica
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Gréfico 6

El gréfico anterior presenta la influencia motivacional del docente en la
asignatura que los estudiantes egresados seleccionados se sintieron menos
competentes, evidenciando que el 50% de ellos considera que si existié una
influencia, mientras que el otro 50% no lo considera. De este modo, al relacionarlo
con los datos obtenidos en el grafico 5, implica que estos estudiantes si
consideraban importante la motivacion positiva por parte del docente, pero que al
momento de tener dificultades con alguna asignatura, no atribuian el problema al

docente, SinoO a sus propios errores.
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5.3.1.1.4. Objetivo de estudio
Objetivo de estudio

M Estudiar |a materia entregada g8 7%
en clases y complementarla
buscando nuevos
conocimientos

M Estudiar |a materia entregada j 36%
por el docente de manera que
el conocimiento se internalice

Estudiar zolo la materia 0 0%
entregada por el docente para
obtener buenos resultados

W Otro: Solo estudiaba cuando 1 7%

la materia era dificil

Grafico 7

El grafico 7 muestra el objetivo que perseguian los estudiantes egresados a
la hora de estudiar para asignatura, en donde se observan cuatro motivaciones
diferentes; el 57% estudiaba la materia entregada en clases y a su vez,
complementaba sus estudios con la finalidad de potenciar y adquirir nuevos
conocimientos. Por otro lado, el 36% estudiaba con el objeto de internalizar los
conocimientos adquiridos Unicamente en clases, mientras que el 0% de los
exestudiantes no estudiaba con el principal propésito de obtener buenas
calificaciones. Sélo el 7% respondio la opcion otro, en donde el objeto de estudio
correspondia a poner atencion en clases y estudiar solo cuando la materia era
compleja, lo que implica que un gran porcentaje de los exestudiantes encuestados
estudiaba por el solo hecho de aprender, mas que el obtener una buena

calificacion.
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5.3.1.2. Autoconcepto

5.3.1.2.1 Asignaturas con Percepcion de Mayor competencia Académica

Asignaturas con percepcion de mayor competencia académica
Estudiante |Humanistas |Cientificas |Practicas  |Planificacion/Evaluacion curricular |Frecuencia
1 X 1
2 X 1
3 X 1
4 X 1
5 X X X X 4
6 X 1
7 X 1
a X X 2
G X 1
10 X 1
11 X X 2
12 X 1
13 X 1
14 X X 2
Frecuencia 9 5 3 3

Tabla 9

En la tabla 9, 4 de los 14 estudiantes egresados seleccionados, se sintio
competente en mas de una asignatura, de los cuales uno se sinti6 competente en
4 asignaturas, lo que implica estos que tenian habilidades para desempefarse
satisfactoriamente en diversas asignaturas, adecuandose a cada una de ellas sin

mayores dificultades.
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5.3.1.2.2. Asignaturas con percepcion de mayor dificultad académica

Asignaturas con percepcion de mayor dificultad académica
Estudiante |Matematica |Educacion Fisica |Investigacion Pedagdgica | Tecnologia|Formacidn Humana |Psicologia |Ninguna |Frecuencia
1 X 1
2 X 1
3 X 1
4 X 1
5 X 1
g X 1
7 X 1
8 X 1
] X 1
10 X 1
11 X 1
12 X 1
13 X 1
14 X 1
Frecuencia L] 2 1 1 2 1 1

Tabla 10

La tabla anterior refleja que los 14 estudiantes egresados encuestados
manifestaron tener mayor dificultad académica en una asignatura en particular, lo que no
implica necesariamente que tuvieron un mal desempefio académico, sino mas bien, que

requirieron de un estudio mas exhaustivo para el desarrollo de estas.
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5.3.1.3 Autorregulacion

5.3.1.3.1 Organizacién temporal

Horario de estudio

M Entre 18:00 hrs y media 8 7%
noche

M Entre media noche y 6 am 3 36%

W Entre medio diay 18:00 1 7%
hrs.

Gréfico 8

Como se observa en el grafico 8, se puede apreciar que 93% de los
estudiantes egresados preferian estudiar desde las 18:00 pm hasta las 6:00 am.,
lo que implica que preferian horas de la tarde y madrugada para dicha actividad
que estudiar en horas de la mafiana, pues solo el 7% opt6 por estudiar entre el
mediodia y las 18:00 pm.
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5.3.1.3.2. Organizacién tiempo de estudio

Estudio anticipado frente a una prueba

W Convarias semanas de
anticipacion

M Conuna semana de
anticipacion

W 5oloun par de dias de
anticipacion

WEl dia anterior

Gréfico 9
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Como se observa en el gréfico 9, el 79% de los estudiantes egresados

analizados preferia estudiar a lo menos con una semana de antelacion, sélo el

21% preferia hacerlo el dia anterior o s6lo un par de dias antes de la prueba, lo

que demuestra una clara organizacion de sus prioridades académicas, parcelando

su estudio a lo largo de la semana.
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5.3.1.4. Estrategias volitivas

5.3.1.4.1 Compensacion de clases perdidas

Compensacion de clases perdidas
Estudiante |Ho faltaba a clases |Conseguir apuntes |Buscar informacion adicional |Frecuencia
1 X 1
2 X 1
3 X X 2
4 X 1
5 0
[ X 1
7 X X 2
8 X 1
9 X X 2
10 X X 2
11 X 1
12 X 1
13 X 1
14 X 1
Frecuencia & & 2
Tabla 11

En la tabla 11, se observa que de los 14 estudiantes egresados

seleccionados, 7 de ellos no faltaba a clases, o por lo menos, trataba de no faltar,

mientras que 8 de estos conseguian apuntes, en el caso de faltar a alguna clase,

lo que implica que consideraban las clases como las instancias mas valiosas para

adquirir los aprendizajes y el ausentarse de alguna sesion, resultaba una gran

pérdida, por lo que si se presentaba algin imprevisto que les impidiera asistir,

recurrian a los apuntes de compaferos de confianza para complementar su

estudio personal.
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5.3.1.4.2. Estrategias frente al bajo rendimiento de una asignatura

gias frante al bajo o 2
Estudi Dedicar mas tiempo | Consultar al prof. Apoyoy [ b s aro chnekemal P e —— = i & =
1 = ® 2
H ® ® 1
3 S
4 5
5 % a fa E
6 ® 1
7 S
] ® 1
3 ® 1
10 B % 2
m [ I
2 % 1
13 2 T
1¢ % I
Frecuencia 7 & 1 B

Tabla 12

Como se aprecia en la tabla anterior, del total de estudiantes egresados
encuestados, 13 de ellos utilizaban al menos una estrategia frente al bajo
rendimiento académico en alguna asignatura, siendo solo uno/a la que no
evidencio algun tipo de mecanismo de ayuda frente a esta situacion, lo que implica
que la gran mayoria reflexionaba sobre sus dificultades y buscaba mecanismos

para superarlas.

5.3.1.5. Estrategias de estudio

5.3.1.5.1. Modalidades de estudio

Modalidad de aprendizaje al estudiar solo

M Absoluto silencio O 64%

W Con musica 3 21%

Contelevisor encendido 2 14%

W Otro 0 ¥
Gréfico 10
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Se puede apreciar en el grafico 10, que el 64% del total de estudiantes
egresados encuestados, preferia estudiar en silencio, mientras que el 36%
preferia hacerlo con musica o con el televisor encendido, lo que implica que no
existe una modalidad establecida para estudiar, sino mas bien, aquella que se

acomode a cada persona.

Modalidad de estudio para una asignatura

B Al principiosolofa v luego 3 7%
con alglin compafiero

W Al principio con algan 0 0%
compaferoy luego solo/a

W Siempre =olo,a 6 43%

M Siempre con algin 0 e
companero

Graéfico 11

En el gréfico 11 se aprecia la modalidad de estudio para alguna asignatura
en la universidad. El 57% de los 14 estudiantes egresados preferian estudiar solos
en un principio y posteriormente con algun compafiero, para de esta forma
complementar sus aprendizajes, mientras que el 43% preferia estudiar siempre de
manera individual, lo que implica que gran parte de los encuestados preferia
estudiar en forma individualizada, pues de este modo lograban comprender a

mayor cabalidad los contenidos y tener claridad de estos.
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5.3.1.5.2. Forma de complementar el estudio

Utilizacion de libros que complementan el estudio

msl 12 36%
ENOD 2 14%

Gréfico 12

El grafico 12 sefiala el uso de textos complementarios que utilizaban los
estudiantes egresados de EBA para su estudio. Del total encuestado, el 86%
sefialé que si los utilizaba, mientras que el 14%, sefialé que lo contrario, lo que
implica que la gran mayoria de estos tenian una necesidad por aprender
constantemente, por lo que buscaban material adicional en la mayoria de los
casos, pues requerian saber y comprender mas alla de lo que se les entregaba en

cada clase.

5.3.1.5.3. Formas de organizacién del estudio

Rutina o habito de estudio

| EY O 64%
W NO 3 36%

Gréfico 13
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Como se puede apreciar en el grafico 13, el 64% de los 14 estudiantes
egresados encuestados tenian una rutina o habito de estudio, mientras que el 36%
no la poseian. Esto afecta positivamente el rendimiento académico que lograron a
lo largo de la carrera, pues al tener una rutina, les permitia organizarse

adecuadamente, estableciendo tiempos para cada responsabilidad académica.

Rutinas y habitos de estudio
Estudiante |Estudiar sin ruido |Estudiar solo |Calendarizarforganizar tiempos | Trabajar con companeros delimitando tiempos |Frecuencia
1 i * * 3
2 * i 2
3 * 1
4 [
5 * b 2
g * 1
7 [
g [
] [1]
10 “ * * 3
il 0
12 * * 2
13 i H H 3
14 b # 2
Frecuencia 2 T 4 B

Tabla 13

En cuanto a las rutinas y habitos de estudio, podemos observar en la tabla 13, que
la mitad de los estudiantes preferia estudiar solo. Asimismo, 6 de los estudiantes
agresados trabajaba con compafieros, pero delimitando los tiempos. Ademas, 4 de ellos
calendarizaban y organizaban sus tiempos de estudio para cumplir de mejor manera con
sus responsabilidades. Sin embargo, solo 2 personas estudiaban en absoluto silencio.
Esto implica que dichos estudiantes encuestados buscaban en su mayoria, adquirir los
aprendizajes necesarios, teniendo claridad de ellos para luego discutirlos con los pares y
ademas mostraban una organizacion a la hora de realizar sus quehaceres, delimitando

sus tiempos y prioridades.
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5.3.1.5.4. Estrategias de aprendizaje relacionadas con comprension del

estudio
Estrategias de estudio
Estudiante |Resimenes |Esquemas/Mapas conceptuales |Subrayar |Destacar ideas principales|Frecuencia
1 X X 2
2 X X 2
3 X 1
4 S S 2
5 S S S 3
G X S 2
7 X 1
3 X 1
9 X X 2
10 X X X X 4
11 0
12 X X X X 4
13 X 1
14 X X S 3
Frecuencia 8 10 G 4
Tabla 14

La tabla anterior sefiala que 13 de los 14 estudiantes egresados

encuestados utilizaba al menos una estrategia de estudio, siendo solo 1 que no las

utilizaba, lo que implica que la gran mayoria reflexionaba sobre su quehacer y

buscaba aquellas estrategias necesarias para el cumplimiento de cada asignatura.
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5.3.1.5.5. Retroalimentacién

Solicitud de retroalimentacion, posterior a las evaluaciones

W Siempre T 0%

B Generalmente 1 7%

W Ocasionalmente 3 36%

W Munca 1 M
Gréfico 14

Como se puede observar, el grafico 14, muestra la cantidad de
exestudiantes que solicitaban retroalimentacion posterior a sus evaluaciones. Es
decir, del total de 14 estudiantes, el 50% las solicitaba siempre, el 36% las
requeria ocasionalmente y el 14% generalmente o nunca, lo que conlleva a
entender que las personas encuestadas buscaban en su mayoria ser criticados
constructivamente, para asi, comprender sus errores y falencias y poder

remediarlos.

101



Dudas o consultas surgidas en clases sobre los contenidos abordados

M Siempre 9 64%

M Consultabas a la clase 3 6%
siguiente

W Ocasionalmente 0 0%
consultabas al profesor

Gréfico 15

El grafico 15, sefiala cuantos estudiantes egresados de la carrera de EBA
de la PUCV solicitaban retroalimentacién a dudas surgidas en clases sobre los
contenidos abordados en la misma. Por lo que, del 100%, correspondiente a 14
estudiantes encuestados, el 64% siempre lo solicitaba, el 36% consultaba en la
clase siguiente, mientras que el 0% ocasionalmente consultaba al profesor, lo que
implica, tal como se observé en el grafico 16, que estos exestudiantes buscan
instancias para poder comprender a cabalidad los contenidos, consultando en

caso de no entender y ahondando en lo que consideren necesario saber.
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5.3.2. Factores Extrinsecos

5.3.2.1. Contexto escolar

5.3.2.1.1 Establecimiento de Ensefanza Media

Tipo de establecimiento de Ensefianza Media

B 5ubvencionado 10 T1%
WParticular pagado 2 14%

M Municipal 2 149

Gréfico 16

El grafico 16 sefala el tipo de establecimiento del cual provenian los
estudiantes egresados encuestados. Del total, 71% provenia de establecimiento
subvencionado, mientras que el 4% provenia de una institucion particular pagado

0 municipal.
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5.3.2.2. Contexto social

De los estudiantes egresados que trabajaban o no en su periodo

universitario se presentan los siguientes graficos:

5.3.2.2.1 Trabajo

Trabajaba en su Periodo Universitario - Tipo de Trabajo Académico

END 8 37%
msi 6 43%

Gréfico 17

W Ayudantias y clases 2 34%
particulares

M Soloayudantias 2 353%

mSoloclases particulares 2 33%

Gréafico 18
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Desde el grafico 17 se desprende que el 43% de los 14 estudiantes

agresados, trabajo en su periodo universitario, mientras que el 57% no lo hizo.

Por otro lado, el grafico 18 muestra que de los estudiantes egresados que
si trabajaron en su periodo universitario, el trabajo efectua8do estaba relacionado
con el @&mbito académico, lo que implica que al tener un trabajo relacionado con su
carrera universitaria, puede haber favorecido su desempefio académico,

brindandoles experiencias enriquecedoras para su formacion profesional.

5.3.2.2.2. Relacién afectiva

Relacion afectiva durante época universitaria

ENO 2 14%
ms 12 86%

Gréfico 19

El grafico 19 sefiala la cantidad de estudiantes encuestados que durante su
periodo universitario mantenian alguna relaciéon sentimental, del 100% de estos,
solo el 86% sefiala que si mantuvo una relacion sentimental, mientras tanto el
14% sefiala que no la tuvo, lo que implicaria que mantener un apoyo sentimental
durante la carrera, podria ser un factor positivo a la hora de tener un buen

desempefio académico.
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5.3.2.3. Contexto académico.

5.3.2.3.1 Participacién de instancias de apoyo

Participacion en otras instancias de apoyo entregadas por la carrera

WNO 11 T79%
Wl 3 21%

Gréfico 20

Como se observa en el gréafico 20, el 79% de los 14 estudiantes egresados
participaba en instancias de apoyo entregadas por la carrera, mientras que el 21%
no lo hacia. Esto corrobora lo expuesto en otras preguntas extraidas del
cuestionario, en donde la gran mayoria de estos, veia su proceso de aprendizaje
de modo individual, pues de esta forma internalizaban de mejor forma su

aprendizaje.
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5.3.2.3.2. Herramientas facilitadoras del aprendizaje entregadas por la
universidad

Herramientas entregadas por la universidad para ser un estudiante académicamente destacado
E. ii. Calidad del equipo d Integridad profesional Mo entregé herramientas |Espacios fisicos |Practicas |Normas de la camrera |Frecuencia
1 b x x 3
2 x 1
3 x 1
4 b 1
5 x x z
G x 1
T = 1
g b 1
3 b 1
i) b 1
il b b z
1z b 1
13 X 1
14 n 1
Frecuencia i) 5 1 Z 1 1

Tabla 15

En la tabla 15 se puede observar que de los 14 estudiantes egresados de la
carrera de Educacion Bésica, solo 3 de ellos reconoce mas de una herramienta
entregada por la universidad para facilitar su aprendizaje, mientras que 11 de
ellos, reconocen solo una herramienta entregada por la institucion académica, lo
gue manifiesta la importancia de los recursos que una institucion académica
debiese entregar a sus estudiantes para lograr un ambiente apto para el

aprendizaje, ya sea en infraestructura o en calidad del equipo docente.
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5.3.2.3.3. Influencia motivacional del docente en la asighatura con menor
competencia académica

Influencia motivacional del docente en la asignatura con menor competencia
académica

Sifl———— No 7 50%

St T 50%

Gréfico 21

En el grafico 21, se puede observar que del total de encuestados, el 50%
manifiesta que la influencia motivacional del docente no influyé en sus resultados en
aguella asignatura con menor competencia académica, mientras que la otra mitad
considera que si influyd, lo que no manifiesta una clara influencia del docente en aquellas

asignaturas con menos competencia académica.

5.4 Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos de las entrevistas.

Para el andlisis de los resultados obtenidos en las entrevistas se ha
utiizado un método de andlisis categorial. En donde las categorias han sido
establecidas a partir de lo encontrado en la revision tedrica y conceptual del objeto

de estudio.

5.4.1 Categorias comunes entre los estudiantes egresados seleccionados.

A partir del analisis que emerge de las entrevistas realizadas a los 4
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estudiantes egresados, surgen caracteristicas que estos poseen en comun,
ademas de ya poseer un buen rendimiento académico, subyacen otros factores,

los cuales seran especificados a continuacion:

5.4.1.1. Motivacion por el aprendizaje permanente.

La motivacién es un fendmeno complejo, condicionado por innumerables
factores, el cual puede facilitar el aprendizaje. Cabe destacar que la relacidon
causal entre motivacion y aprendizaje es reciproca. Es por ello, que la teoria de
autodeterminacion, la cual plantea que los motivos intrinsecos estan vinculados a
un aprendizaje constructivo, a la busqueda del significado y de sentido de lo que
se hace y no meramente a obtener un resultado en una evaluaciéon. (Ryan y Deci,
2000, en M. Miguez; C. Crisci; K. Curione; S. Loureiro; X. Otegui, 2007).

En este sentido, y de acuerdo al andlisis de las 4 entrevistas es que se
puede mencionar que la caracteristica principal de estos exestudiantes, es su
motivacién por el aprendizaje permanente, por lo que estos buscaban desarrollar
un aprendizaje constructivo el cual les otorgara una formacioén significativa para su
futuro, sin considerar la calificacion como fin ultimo.

Es por ello, que esta categoria implica las siguientes subcategorias:

5.4.1.1.1. Necesidad de aprender permanentemente.

Tal como se menciona en parrafos anteriores, la motivacion y el aprendizaje
poseen una relacion causal, en donde la primera influye directamente en el
resultado de la segunda. Es por esto, que 3 de los entrevistados indican la
necesidad de aprender por el solo hecho de enriquecer sus conocimientos, pues

sentian una constante motivacion por su formacién académica.
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Perfil 1 [397-461]

“Yo tengo muchas ganas de aprender...yo soy una convencida de que mientras mas sabes mas te
enrigueces, sabes hacer mejor las cosas y te expresas mejor. Es una cadena de cosas, el
aprender es fundamental. Nunca fue mi intencién ser la mejor, la peor, para nada; sino el ir

enrigueciéndome con el aprendizaje”.

Perfil 1 [18078-18264]
“El enriquecerme personalmente aprendiendo, una persona con mas herramientas en la vida, para
desempefiarme de mejor manera en el mundo y poder ayudar al resto desde esa riqueza

personal.”

Tal como lo presenta el perfil 1, existe una necesidad intrinseca por aprender
constantemente, pues se tiene conciencia que esta es una herramienta para

desenvolverse satisfactoriamente en diversas areas de la vida.

Perfil 2 [24551-25067]

“Yo necesito estar en movimiento, estar buscando qué hacer. Eso, a la larga, te destaca. El
generar buenas ideas, opiniones que tienen argumentos que a lo mejor no son las mejores, pero
teniendo un argumento o dando tu propia critica, yo creo que te hace decir: esta nifla esta

pensando bien. Para mi eso es como importante. “

La motivacién por aprender y la dedicacion en ello, se observa a lo largo de la

entrevista realizada al perfil 4, tal como se presenta a continuacion:

Perfil 4 [21857-21998]
“..Estudiar mas. En esos ramos yo no tenia ningtin problema en dedicarme mas, en ninguno en

realidad, pero en esos disfrutaba estar aprendiendo.”

Perfil 4 [31122-31365]
“..Si, estudio pedagogia en Matematica. Siempre quise estudiar eso, pese a que también siempre
quise estudiar pedagogia Basica, pero quise complementar la mencién que tomé que era

matematica, porque mi objetivo es aprender y seguir aprendiendo. *

Perfil 4 [40166-40241]
“Porque me interesaba lo que se estaba haciendo y era importante aprenderlo.”
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Perfil 4 [41243-41358]
“Aprender, no era por la nota, como decia anteriormente, era principalmente por aprender. A mi

siempre me ha gustado”

Perfil 4 [42889-43112]
“Para mi, en ese entonces, era mucho mas importante eran los conceptos que uno aprendiera. Mi
intencion era aprender la mayor cantidad de conceptos posibles, en el fondo, como para hacer un

bagaje cultural, por decirlo asi.”

5.4.1.1.2. Automotivacion.

En base a la literatura el concepto de automotivacion se presenta dentro del
modelo de la inteligencia emocional de Goleman y Weisinger (1998), el cual plantea que
después de lograr el “autoconocimiento” y el “autocontrol’, es necesario encontrar fuentes
de inspiracion que proporcionen energias para la accién, en eso consiste la
automotivacion.

En este sentido, el perfil 3 menciona el uso de algunas estrategias para fomentar

esta automotivacion:

Perfil 3 [13220-13328]
“..como también el uso de un cartelito que diga “animo, tu puedes”, usar la automotivacion, en

definitiva eso.”

Weisinger, propone pensar en forma positiva para fortalecer la automotivacion.
Ello implica: realizar afirmaciones positivas sobre la tarea que se emprende y se
desarrolla, realizar juegos mentales que calmen los miedos y ansiedades, delimitar
tiempos y foco en nuestra mente, realizar autocriticas constructivas, proponerse metas

significativas. (Cox, Cérdoba, 2014, p.274). Tal como lo menciona el perfil 2:

Perfil 2 [16503-16914]
“..Si. Aunque era cansador, si, pero en ningun momento me agobiaba, como que ya, dale para

adelante...”
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En este sentido, es que esta investigacion, el concepto de automotivacion
se entiende como aquella fuerza interior que impulsa a las personas a realizar algo
deseado, pero creado voluntariamente, que se renueva e impulsa de manera
constante mediante afirmaciones positivas, tal y como es planteado por los

estudiantes egresados a quienes se les aplico el instrumento.

5.4.1.1.3. Profundizaciéon con temas de interés.

Es por la motivacibn al aprendizaje, que se hace necesario en estos
exestudiantes, complementar sus estudios y profundizar los temas que estos encontraran
interesantes para su formacion:

Perfil 1 [14982-15243]
“..pero complementaba en lo que a mi me parecia pertinente, te hablo por ejemplo; si se trabaja
una tematica que a mi me parecia interesante de aplicar en la sala de clases, esas cosas las

complementaba, leia, pedia un libro en la biblioteca, eso me interesaba...”

Perfil 1 [15983-16062]

“También, iba a la libreria y podia encontrar un libro que llame la atencioén.”

Perfil 3 [3217-3446]
“..Leia, realizaba un autoaprendizaje. Muchas veces fotocopié cosas que no estaban directamente
relacionadas con la materia, pero yo sentia que me servian esos contenidos y esa informacion y

que estaban complementando mi formacién.”

5.4.1.1.3. Resultados y metas claras definidas.

Segun Guzman, Calderon y Cassaretto, se puede considerar que tener
metas claras, altas y realistas prudentemente evaluadas, junto con una mayor
disposicion a focalizarse en el ambiente universitario redunda en un mejor
desempefio. (Guzméan, Calderén, Cassaretto, 2003). Es por ello, que el perfil 3

menciona lo siguiente:
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Perfil 3 [15293-15783]

“..Si, pero mi primera gran meta fue entrar a la universidad y no cualquier universidad, a ésta,
porgue me acomodaba el hecho de haber estudiado en un colegio y liceo catélico, y me quedé con
esta universidad. Entonces, miré el puntaje que necesitaba y me puse una meta, por eso debia
trabajar, esto yo necesito, con esto entraré tranquila a la carrera, tendré los beneficios que necesito

y voy a trabajar por ello, y lo logré. Y de ahi en adelante, fueron surgiendo metas a corto plazo.”

Perfil 3 [4585-4685]
“..Y cuando ingresé a la universidad, me propuse estudiar y ese era mi foco, dije voy a ser

profesional”

En otros términos, la meta constituye la representacion cognitiva de qué es
lo que un sujeto esta intentando conseguir en una situacion dada, (Ford, 1992;
Wentzel, 1992 en Cattaneo, M., 2008).

Perfil 1 [17184-17633]
“..Claro, las metas era desempefiarme mejor en los distintos trabajos, en las distintas pruebas,

para asi corroborar si estaba aprendiendo o no...”

Perfil 3 [288-408]
“Poder cumplir con los trabajos académicos y las autoexigencias que me imponia conforme con lo

que yo queria conseguir.”

Por lo tanto, las orientaciones hacia las metas, al igual que las intenciones y
los propdésitos generales, guian el comportamiento, la cognicion y los sentimientos
de los sujetos cuando se involucran en la tarea (Dweck y Elliot 1983 en Cattaneo,
M., 2008). Es por ello, que plantearse metas es una de las caracteristicas de los
exestudiantes entrevistados. Estas les permiten ir autorregulandose, en cuanto a
las estrategias y actividades que tienen que realizar para alcanzar las metas
propuestas. Lo anterior, lo podemos corroborar en las siguientes palabras dichas

por los estudiantes, en la entrevista:

113



Perfil 2 [10958-11381]

“..Sacar la carrera, poder terminar el proceso, todo lo que uno comienza lo tiene que a la larga,
terminar. Sabia que no estaba jugando con mufecas. Es fundamental el poder ser super
responsables en que td formacién implica que también td lo hagas. No estamos trabajando con
cosas, estamos trabajando con nifios, por lo que si no sales bien preparado, estas perjudicando a

otros. Es importante poder entender y asimilarlo, hacerlo de uno.”

Perfil 3 [15019-15215]
“..Ser un buen profesional, y si se puede el mejor, pero es muy subjetivo, porque tiene que ver con
la metodologia, el contexto, el desempefio. Pero siempre, destacar por cosas positivas, ser

buena.”

Perfil 3 [21234-21497]
”...Si, porque hay cosas que yo tengo super claras, y desde que ingresé a la carrera entré nimero
siete, y meta personal y super secreta era terminar dentro de los cinco primeros de la carrera, y

nunca quise sobrepasar a nadie, mi vara era yo misma, y lo logré.”

Perfil 4 [14381-14547]
“..Porque yo si queria estudiar pedagogia, fue desde siempre, siempre quise estudiar eso. Nunca

existio otra opcion, entonces no habia discusion en cuanto a eso.”

Perfil 4 [31122-31365]
“..Si, estudio pedagogia en Matematica. Siempre la quise estudiar, pese a que también siempre
quise estudiar pedagogia Basica, pero quise complementar la mencién que tomé que era

matematica, porque mi objetivo es aprender y seguir aprendiendo.”

5.4.1.2. ldentidad profesional

La identidad profesional de los profesores es una construccién que se
realiza a lo largo de toda la vida del profesor, en sucesivas etapas y eventos
complejos de clasificar, y que la imagen o concepto que el profesor construye de
si como profesional reune dimensiones afectivas y cognitivas, personales y
sociales en torno a una constante proyeccion al pasado y al futuro. (Galaz. A,
2011).
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Perfil 1 [14275-14645]

“..Claro, ofro aspecto es que también quiero resaltar o enriquecerme directamente en lo
profesional pero si, la lectura constante sobre todo en temas relacionados con nuestra carrera,
déficit atencional o técnicas para hacer significativo el aprendizaje, pero que puedas siempre

mantenerte como lector activo, eso te enriquece bastante sobre todo para después en tu trabajo.”

En este sentido, el proceso de conformacién de la identidad profesional
expresada en términos de distinguirse y diferenciarse facilita la condicién de
identificarse con una carrera o profesion que, en funcién de un futuro, ofrezca
garantia de éxito. Sin embargo, se definirA en su relacion con lo real,
profundizando conocimientos (Soyago, Chacon y Rojas de Rojas, 2008). Dicho de
otro modo, mantener una busqueda del ser profesional a lo largo de su vida y
formacion profesional, tal como lo mencionan los siguientes estudiantes

egresados:

Perfil 1 [16524-16698]
“..Acercarme al profesor y preguntar en qué habia fallado y podia mejorar, me interesaba

bastante, mas que nada como herramienta para ser mejor, y ser mejor en lo que uno hace.”

Perfil 1 [18078-18264]
“..El enriquecerme personalmente aprendiendo, una persona con mas herramientas en la vida,
para desempefiarme de mejor manera en el mundo y poder ayudar al resto desde esa riqueza

personal.”

Perfil 3 [14710-15242]
“...Con motivacion, orden y dedicacion, el resultado iba a ser el que yo queria, pero no trabajaba
para eso, era por mi conformidad, porque yo sabia que si cumplia con eso, en el futuro iba a ser un

buen profesional el dia de mafana.”

Perfil 3 [21854-22144]
“..Qué orientaciones quiere seguir, en cuanto a paradigma, en cuanto ideas, metodologias,
estrategias, etc., uno va inventando sus propias cosas, y entonces, la universidad es la base de la

construccion profesional, el resto lo hace uno.”
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Perfil 4 [52490-52905]

“..De alguna manera puede ser, pero yo siempre dije que el que sale de la carrera decide ser buen
profesor o mal profesor, pero queda bajo la responsabilidad de quien egrese. Antes no lo
comprendia, pues yo pensaba que quien egresaba debia ser bueno y competente, pero ahora

pienso que eso no es asi, sino que uno decide ser buen o mal profesor...”

5.4.1.3. Autoconcepto

El buscar la interioridad, el detenerse en ella con el fin de conocerse mejor
y remediar las aflicciones es un ejercicio educativo es una capacidad que solo la
persona humana posee, el interiorizarse o ensimismarse. Esta posibilidad de
bucear en el interior, es privilegio y caracteristica del ser personal (Escalona,

2013). Caracteristica observada en el perfil 3:

Perfil 3 [11769-11824]

“..Soy ordenada, responsable, autocritica y autoexigente.”

Por lo tanto, el autoconocimiento es la puerta del pensamiento emocional.
Para llegar a algun sitio se tiene que saber de dénde partir, conocimiento propio
de la persona (quién soy), qué posibilidades se tiene y con qué se cuenta. (Hué,

2012). De esta manera el perfil 2 menciona lo siguiente:

Perfil 1 [26238-26405]
“...Me siento destacada, por la finalidad que veo al estudiar, la finalidad que le veo las relaciones

con las personas y en los valores necesarios para ejercer mi carrera”

De acuerdo a lo planteado anteriormente, es que en esta investigacion el
autoconcepto es concebido como el autoconocimiento que tiene cada estudiante
de si mismo, es decir, en la visibn que se tienen de ellos mismos tal como lo

plantean las siguientes citas de los estudiantes entrevistados:
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Perfil 1 [10524-10983]

“..La verdad, mi personalidad no es muy participativa, ni muy extrovertida, entonces me costé eso
de participar en clases o hacer preguntas o emitir comentarios, no era asi, era mas que nada
escuchar, y quizas las reflexiones personales haciéndolas a mi misma, o a mi grupo mas cercano,
pero no soy de las personas que participa en las clases, me refiero a participar de manera

extrovertida, de hablar al profesor y plantear una idea, no, no era por ahi lo mio.”

Perfil 3 [5065-5317]
“..Por lo mismo, yo no generaba interdependencia, si habia que inscribir ramos optativos o
generales y mis amigas inscribian otros, si a mi no me aportaban, yo no tenia problema en inscribir

una asignatura sin mis amigas. En eso era muy independiente.”

Perfil 3 [12005-12196]
“...Yo siempre estaba participando, opinaba; a no ser que mi estado de animo estuviera mas
introvertido o porque era mucho y siempre era yo, siempre opinaba mas que el resto de mis

companeros.”

Perfil 3 [12700-12951]
“...Me podia adaptar rapidamente a distintos grupos de trabajo, podia de alguna manera cumplir
con las expectativas que yo tenia de mi misma, genere buenas relaciones con mis compaferos...

No, no cambiaria nada, porque me ayudo a ser una buena profesional.”

Perfil 3 [14685-14930]
“...Yo sabia que si trabajaba con motivacién, orden y dedicacién, el resultado iba a ser el que yo
gueria, pero no trabajaba para eso, era por mi conformidad, porque yo sabia que si cumplia con

eso en el futuro iba a ser un buen profesional mafhana.”

Perfil 3 [16062-16402]

“...Habia algunos periodos en los que era mas introvertida, mas reflexiva, me apartaba un poco,
organizaba mis ideas, subirme el animo, porque nunca me ha gustado dar lastima, y seguia. Pero
eran periodos de acomodaciéon que duraban de un dia, una tarde, y luego retomaba las cosas.,

donde a partir del fracaso o la frustracion salir adelante.”
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Perfil 4 [27799-28370]

“..Yo la verdad, tenia un rol bastante pasivo, si no me preguntaban, yo no opinaba. Y de hecho, en
muchos ramos yo no opiné nada, pero si, en el fondo, no se traducia en la nota, porque me iba
bien igual, no queria decir que estuviera desconcentrado. De hecho lo mismo hago yo en clases
ahora, no es problema que un nifio esté en su puesto sin hablar, porque yo sé, uno distingue al
nifio cuando esta realmente atento y cuando no y yo, como que estaba de ese lado también, como
que a mi no me gustaba participar. Para mi era muy complicado levantar la mano y decir mi

opinién.”

5.4.1.4. Autorregulacion rigurosay constante

Se ha demostrado que los alumnos mas autorregulados obtienen mayor
éxito académico (Nufiez, Solano, Gonzalez-Pienda y Rosario, 2006a; Zimmerman,
2002), a la vez que muestran mayor autoeficacia y mayor motivacion intrinseca
(Zimmerman, 1989, en Garcia, 2012). Por lo que cabe destacar lo planteado por el

perfil 2:

Perfil 2 [8059-8474]
“Cuando uno toma a conciencia la responsabilidad, si. Lo que no me gustaba, por ejemplo, era que
uno ve gente que tenia que entregar un trabajo un dia y esa es la exigencia, porque te estan

diciendo que para tal fecha tienes que cumplir...”

Perfil 2 [8663-9078]
“..Siento que varias veces cometieron injusticias y pasaban a llevar a los que realmente cumplian.
Pero a mi no me afectaba, porque yo sabia que tenia que cumplir, porque cuando se toma la

responsabilidad por las manos...”

En este sentido, y de acuerdo con Zimmerman (2001, 2002), lo que
caracteriza a los estudiantes autorregulados es su participacion activa en el
aprendizaje desde el punto de vista metacognitivo, motivacional y comportamental.
(Torrano. F, Gonzalez. M, 2004).

Por lo tanto, el tener una autorregulacion rigurosa y de manera constante
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junto a un alto sentido de responsabilidad en los compromisos adquiridos es un
factor esencial, segun lo sefialado por los estudiantes entrevistados para el

desarrollo de la formacién de un estudiante académicamente destacado.

Perfil 1 [1522-1638]
“..pero el cumplir con las exigencias que me pedian, en cuanto a trabajos que eran hartas, para mi

era lo primordial.”

Perfil 1 [9459-9874]
“Los logros lo atribuyo a la responsabilidad y también a mis habilidades y los fracasos a la falta de

organizacion, sin duda.”

Perfil 3 [1843-1879]

“..Siempre empezaba algo y lo terminaba...”

5.4.1.5. Gestién del tiempo personal

La utilizacion del tiempo debe de estar en funcién de la importancia de las propias
metas y actividades. Es por ello, que si se gestiona de manera apropiada este tiempo
personal en concordancia con las metas y actividades, frente a un orden de prioridades
enfocandose en aquello de tiene mayor transcendencia es que todo lo realizado tendra

una mayor relevancia.

5.4.1.5.1. Planificacién y organizacién del tiempo.

Los estudiantes autorregulados, segun Torrano y Gonzalez (2004)
planifican, controlan el tiempo y el esfuerzo que van a emplear en las tareas, y
saben crear y estructurar ambientes favorables de aprendizaje, tales como buscar
un lugar adecuado para estudiar y la busqueda de ayuda (help-seeking) de los

profesores y compafieros cuando tienen dificultades.
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Asimismo, la habilidad para planearse refiere a la capacidad para identificar
y organizar una secuencia de eventos con el fin de lograr una meta especifica
(Rosselli, Jurado y Matute, 2008)

Perfil 1 [5505-6371]

“.Ya, te cuento mas o menos. Asistia a las clases normales, que por lo general partian a las 08:15
hasta mas o menos las 4, un dia normal. Siempre asistia a las clases, no dejaba de ir a ninguna,
por menos importante que sea el ramo o algo asi. Nunca faltaba. Después viajaba a mi casa, me
demoraba 1 hora y media mas o menos. Luego empezaba a estudiar si es que tenia prueba al otro
dia, hablo de 3 horas maximo y me acostaba a las 23:00, 23:00 de la noche, méximo. Y al otro dia
lo mismo, es que me tenia que levantar bien temprano, entonces no podia no dormir bien. Y si no
alcanzaba a abordar el contenido para la prueba me daba lo mismo, tenia que dormir no mas. Asi
que eso, todos los dias asi mas 0 menos. Si es que podia adelantar algun trabajo, como te conté,

lo hacia, sino no. Si no tenia prueba la verdad no me dedicaba a estudiar, descansaba, nada mas.”

En este sentido, los 4 estudiantes egresados entrevistados coinciden en
que son habiles en este sentido, es decir, son capaces de planificar y organizar su
trabajo, segun las prioridades y metas propuestas. Esto, a su vez les permite
cumplir con los compromisos adquiridos, es decir, realizacion de trabajos, estudio

para las pruebas y actividades personales.

Perfil 3 [6423-6927]

“..Bien, el horario por lo general tenia ventanas bastantes extensas, por lo menos los primeros dos
afios. Habia clases en la mafiana, me levantaba temprano, desayunaba cuando habia tiempo, sino
llegaba a la universidad y desayunaba alla. Si habia una ventana muy larga, nos ibamos a la casa
de una amiga, cocinabamos, conversabamos, y volviamos a la universidad. Cuando llegaba a la
casa, sacaba todo del bolso, me iba a la ducha, comia algo, compartia con mi familia y me iba a

hacer mis tareas académicas.”

Si bien, los 4 estudiantes egresados planifican sus actividades
detalladamente, la estudiante del perfii 1 manifiesta que no lo hacia con
rigurosidad, sin embargo, es posible inferir que no lo realizaba debido a las
capacidades que ella poseia, pues ella sabia inconscientemente lo que debia
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realizar y mentalmente se organizaba en pos de aquello:

Perfil 1 [1186-1404]
“La verdad ningun método. Nunca he sido muy de planificar el estudio, organizar ni tener un
horario. Soy un poco desorganizada en ese sentido, pero siempre las prioridades eran las pruebas

urgentes y luego los trabajos...”

Perfil 1 [2058-2235]
“..no tengo mucho habito de estudio, organizacién, ni horarios planificados, entonces para mi era

estudiar un dia antes. Tampoco me era muy dificil, entonces me era comodo también...”

Perfil 1 [13938-14158]
“..Si, en realidad varios aspectos, sobre todo el tener cierto orden en cuanto a la responsabilidad
en la entrega de trabajos, que es sUper importante en la carrera, tener cierto orden en los

materiales de estudio también.”

Por lo tanto, la gestion del tiempo personal de los otros 3 entrevistados, lo

podemos evidenciar en las siguientes citas extraidas de sus entrevistas:

Perfil 2 [2038-2526]
“..Ir todos los dias preparando las clases que venian, organizarme en las clases, no faltar a
ninguna. Si tenia que entregar un trabajo, ocupaba el fin de semana, ocupaba todo el tiempo para

no estar a ultima hora, pero nunca sacrifiqué horas de suefio...”

Perfil 2 [3256-3667]
“Tener un listado de las cosas que tengo que hacer, ordenarlas por prioridad y ahi organizarme con
los tiempos. Si tenia que hacer algo, trataba de hacerlo en el momento y no dividirlo en tantos

dias.”

Perfil 2 [5805-6243]
“..Me entretenia y creo que tiene que ver con mis caracteristicas, me gusta organizar cosas,

planificar, organizar. Se me hizo facil, porque me gusto, tenia las habilidades para hacerlo...”
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Perfil 3 [7410-7819]
“..Exigencia era para todas las asignaturas iguales, incluyendo religion, por lo que yo siempre tuve
ese sentido de la responsabilidad, de cumplir con todo por igual relevancia. Entonces, eso me

ayudo a organizar tiempos...”

Perfil 3 [1354-1843]

“..Si, lo primero era el uso de la agenda por dia, con anotaciones de lo que habia que hacer, el
ramo, datos basicos. Posteriormente esa informacién la pasaba a una planilla y la ordenaba
cronolégicamente, qué era lo que habia que hacer, ponia la clave de la asignatura y al lado dejaba
un espacio para poner la calificacion obtenida. Una vez que hacia esto, imprimia esa planilla y la
pegaba en mi mural. De esto seleccionaba lo que era prioritario, segun la fecha y lo que era

prioritario.”

Perfil 4 [2808-3312]

“..Al principio requeri de adaptacién, pues como yo era de Quintero, los tiempos para mi no eran
los mismos, mi disponibilidad de tiempo no era la misma que para los demas, el estar viajando era
un factor importante para mi, porque tuve que adaptarme a otros factores, que eran detalles, pero
requerian tiempo. Al final del proceso, la exigencia fue mayor, las practicas eran demasiado
extensas también, y los tiempos eran muy distantes, en cuanto a mi lugar de practica y mi lugar de

estudio, mi casa, etc.”

5.4.1.5.2. Dedicacion a actividades de esparcimiento.

En base a la literatura se mencionan que el esparcimiento y la recreacion,
forman parte de las actividades que explican la dinamica del ser humano. En
muchos casos implica relajarse, distraerse, reponerse de una tension o fatiga.
(Diaz, Barahona y Moreno, 1987, en Arévalo, 2010). Es por ello, que el perfil 2y 3

mencionan lo siguiente:

Perfil 2 [16755-17244]
“Salir a caminar, ir al cine, estar con mi pololo, que ese es otro tiempo mas. Estar con mis amigas,
viajar a Rengo a ver a mi familia, que no soy de aca. Hubo un tiempo que me meti al gimnasio,

buscaba otras formas de poder botar mas o menos el estrés, porque uno necesita esas cosas.
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Para mi el ir a caminar a la orilla de la playa me ayudaba mucho, como que me tranquilizaba, como
que me calmaba. Ademas, con mi pololo no viviamos juntos, entonces ese pololeo para mi era

como un break”

Perfil 3 [4102-4165]
“..para mi era una parte importante dedicar tiempo a otras cosas”

De acuerdo a esto y a lo expuesto en esta investigacion, la dedicacion a
actividades de esparcimiento forma parte importante del periodo universitario de
los 4 estudiantes egresados entrevistados.

5.4.1.6. Flexibilidad de estrategias de estudio

A medida que se va avanzando en la formacion profesional como en el
aprendizaje de conocimientos es que se hace necesario realizar adaptaciones en las
estrategias de estudio, cuando algunas de ellas ya no sean (tiles frente a la exigencia
planteada, es por ello, que la flexibilidad en ello se evidencia como una capacidad

fundamental.

5.4.1.6.1. Ajustes y adecuacioén de estrategias

Aquellos estudiantes que son metacognitivamente habiles comprenden con
claridad los objetivos de la tarea, y de esa forma controlan sus progresos hacia la
meta y son capaces de ajustar sus estrategias. A su vez, reflexionan acerca de
cémo han funcionado sus estrategias y hasta qué punto se han aproximado a la
meta, con la finalidad de tomar medidas que sean necesarias para potenciar o

reconducir sus acciones de aprendizaje (Martinez, 2007).

Perfil 1 [13200-13481]
“Si, varié las estrategias en algunas asignaturas, en las que necesitaban mayor estudio, mayor
memorizacién o mayor relacion entre los diferentes contenido, era un poquito mas profundo el

estudio con resumen, tenia que leer, subrayar, después hacer un resumen y volver a leer, quiza’.
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Perfil 4 [4398-4735]

“..Constantemente uno se va adaptando, por lo que no podia dejar todo para ultima hora, como
era el estudio para una prueba, porque sabia que no iba a estar el tiempo para hacerlo, por lo que
necesitaba organizarme desde antes. Y, por Ultimo, si me sobraba tiempo, podia estudiarlo ain

mas, pero debia asegurarme con tiempo de antelacién.”

Dado lo anterior, es que se reconoce, como categoria en comun, de los
estudiantes egresados entrevistados, que ellos son capaces de ajustar y adecuar
sus estrategias, segun las actividades a realizar y segun los resultados que van
obteniendo, por lo que se puede decir que ellos tienen la capacidad de flexibilidad

en aquello. Lo que se puede observar en las siguientes citas de las entrevistas:

Perfil 1 [3037-3258]
“Si, bueno las didactica de mencién, como ramos ya mas complejos, en cuanto a contenido, si, ahi
guizas mas tiempo. No era llegar y leer, era leer, hacer resimenes y tratar de que la informacion se

retuviera en la memoria”

Perfil 2 [3240-3278]

“..nadie me ensend, lo fui adaptando sola...”

Perfil 2 [4134-4338]
“En matematica, ejercitacion, buscaba ejercicios, libros, pedia ayuda a la profe, que me guiara para
hacer ejercicios. Mientras que en las partes mas humanistas, esquemas, cuadros comparativos,

resumenes...”

Perfil 3 [2713-3070]

“..Y dejaba notas al lado para ver si esa organizacion efectivamente funcionaba o no, si no le
hacia cambios. Por lo que borraba cuando terminaba algo, en la planilla, y anotaba la nota al lado
de la calificacion obtenida. Siempre los trabajos los hacia con antelacion, porque esa organizacion

me permitié poder adelantar mis trabajos y actividades académicas.”
Perfil 3 [8518-8916]

“Le dedicaba mas tiempo y trataba de esforzarme mas. Si habia alguna asignatura que habia que

hacer una escala, o un dibujo de precision en la universidad, y si algin compafiero le salia a la
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primera, yo lo tenia que hacer cinco a diez veces, lo hacia, sino pedia ayuda a un comparfero
avanzado o asesoria a la profesora, hasta que consideraba que quedaba aceptable. Pero sélo

cuando era necesario.”

Perfil 3 [10722-10876]
“..Solicitar ayuda a otras personas, de otras areas, para que me explicara y en las cosas

cotidianas no me cuesta ser tan légica, pero si en las matematicas.”

5.4.1.7. Estrategias de estudio

Las estrategias de aprendizaje se entienden a modo de mecanismos intra
psicolégicos que derivan en conductas y actividades de pensamiento destinados a
gestionar los propios recursos personales de cara a conseguir un objetivo de
aprendizaje (Pozo, Monereo y Castellé, 2005). Dicho de otro modo, las estrategias
de aprendizaje representan un plan de accién en relacion a las demandas
contextuales y de cara a la consecucidén de unas metas de aprendizaje concretas
(Monereo, 1997, 2000). Por lo tanto, son variables intervinientes entre la persona y
la accion requerida por el contexto. (Garcia. 2012). Por lo tanto, algunas de estas

estrategias se presentan a continuacion.

5.4.1.7.1. Estudio individual

Estudiar individualmente permite la creacion del conocimiento y asimilacion
del mismo. (Arteaga, Fabregat, 2002). “El aprender por si mismo lleva a que los
estudiantes se sientan mas implicados a desarrollar su creatividad y prueben
cosas por curiosidad y diversion. Actuar con autonomia permite a los estudiantes
aprovechar la flexibilidad curricular, decidiendo secuencias, asignaturas vy

programas en funcion de sus intereses y proyectos”. (Borja, 2013).
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Perfil 1 [18598-19214]
“..La verdad es que soy muy distraida, entonces, si estoy con alguien me pongo a conversar, leia
dos lineas y no me cundia mucho el estudio con mas personas, en mi caso. Preferia sola,

tranquila, en silencio y me funcionaba bien.”

El que aprende, debe asumir la responsabilidad y el control interno del

proceso personal de aprendizaje. (Escribano, 2009).

En este sentido, la primera preocupacion de los profesores/as en la
educacion superior, deberia ser animar a los estudiantes a que estimen la materia

y que deseen aprender por si mismos. (Ramsden, 1994, en Escribano, 2009)

Perfil 3 [2154-2558]
“..En cuanto al estudio, se reforzaba a diario, con lecturas en el tren, comentarios con los
compafieros, las mismas clases. En tiempos libres, en la universidad, me escapaba a la biblioteca

sola, ya que no generaba dependencia de mi grupo de amigas.”

“...Porque eso me permitia generar dialogo, ya que si iba sin haber estudiado, indagado, no podria

haber dominado el tema.

5.4.1.8. Procesos metacognitivos.

De acuerdo a la literatura, el papel del estudiante corresponde al de un ser
autonomo, autorregulado, que conoce sus propios procesos cogniti-vos y tiene en
sus manos el control del aprendizaje, es decir, realiza procesos metacognitivos. Es
por ello, que los procesos metacognitivos plantean un control que planifica y
supervisa las decisiones y sus consecuencias en una situacion de aprendizaje
determinada. La existencia de la metacognicion en el estudiante permitiria
planificar el proceso general del aprendizaje, activar el conocimiento episddico y
semantico necesario, suministrar la informacion de orden superior dentro de la

cual debe integrarse la informacion de orden inferior, coordinar las estrategias de
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tratamiento del material informativo, tomar decisiones a la hora de cambiar la
estrategia utilizada, regular los procesos en funcionamiento y evaluar los

resultados obtenidos. (Beltran, 2002).

En este sentido, y de acuerdo al andlisis de las entrevistas realizadas a los
estudiantes, a quienes se le aplico el instrumento, es que se hacen presentes los

procesos metacognitivos en su actuar a lo largo de la carrera.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente es que surgen dos

subcategorias, las cuales se hacen evidentes en las entrevistas de los perfiles:

5.4.1.8.1. Procesos reflexivos.

La metacognicion también es definida como un conocimiento autorreflexivo,
puesto que se refiere al conocimiento de la propia mente adquirida por auto
observaciéon (Buron, 1993, en Gravini, Iriarte, 2008). Tal como se evidencia en el

perfil 1:

PERFIL 1 [11541-11953]
“A nosotros siempre se nos inculcé el reflexionar sobre las practicas pedagdgicas y eso fue un
constante durante toda la carrera y ahora, trabajando, te das cuenta de que es necesario, es

necesario preguntarse como lo estas haciendo...”

Estos procesos se presentan en los estudiantes egresados de manera
recurrente, por lo que estos son capaces de ensimismarse y analizarse a ellos

mismos realizando una reflexién de su propia formacion.

Perfil 4 [5867-6093]
“Bueno, uno siempre se esta cuestionando lo que hace, y generalmente, yo cuestiono todo lo que

hago. Pero si pudiese volver el tiempo atras, hubiese sido distinto, porque muchas cosas de las
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que me autoexigi, no fueron necesarias”

5.4.1.8.2. Autocritica

El pensamiento critico es el tipo de pensamiento que se caracteriza por
manejar y dominar las ideas a partir de su revision y evaluacion, para repensar lo
gque se entiende, se procesa y se comunica. Es un intento activo y sistematico de
comprender y evaluar las ideas y argumentos de los otros y los propios. Es
concebido como un pensamiento racional, reflexivo e interesado, que decide qué
hacer o creer, que es capaz de reconocer y analizar los argumentos en sus partes

constitutivas (Arango, 2003).

PERFIL 2 [4887-5297]

“..No me gustaba que en practica, por ejemplo, se me evaluara bien, yo buscaba que me
criticaran, porque uno no es perfecto. Yo hablaba con mi tutora y me decian que me salia bien,
pero yo les decia que algo tiene que haber...yo soy super autocritica y super autoexigente conmigo

misma...”

A su vez, “el pensamiento critico es considerado una estrategia cognitiva,
que alude al intento de los estudiantes de pensar de un modo mas profundo,
reflexivo y critico del material de estudio” (Pientrich y Garcia en Rinaudo, Chiecher
y Donolo, 2003).

Es por ello, que el pensamiento critico es fundamental para llevar a cabo
los procesos de metacognicion, y requiere de un grado de autocritica en el
guehacer diario de cada estudiante, tal como es mencionado por el perfil 2:

PERFIL 2 [4887-5297]

“Reafirmar, recordar las cosas que se me habia olvidado. No tanto por la nota. No me gustaba que
en practica por ejemplo, que se me evaluara bien, yo buscaba que me criticaran, porque uno no es
perfecto. Yo hablaba con mi tutora y me decian que me salia bien, pero yo les decia que algo tiene

que haber...yo soy super autocritica y super autoexigente conmigo misma...”
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5.4.1.9. Contexto familiar.

El contexto familiar ayuda a contribuir a nutrir el desafio de la socializacion
y el fortalecimiento del aprendizaje de estudiantes, para de este modo, favorecer
su pleno desarrollo y su acceso en iguales condiciones a una estructura de
oportunidades. De este modo, es que el apoyo familiar se presente de manera

esencial en la formacion profesional de los estudiantes.

5.4.1.9.1. Apoyo familiar.

Ciertamente el apoyo familiar es un pilar fundamental a la hora de
convertirse en un estudiante académicamente destacado. Tal como lo sefiala
Torres y Rodriguez, el ambiente familiar que propicia la comunicacion, el afecto, la
motivacién, el manejo de la autoridad y una valoracion del estudio permitiran un
mejor desempefio escolar. Por el contrario, un ambiente de disputas, reclamos,
recriminaciones y devaluacion del estudio limitara el espacio, tiempo y calidad de

las actividades escolares (Corsi, 2003 en Torres, Rodriguez 2006, p.127).

PERFIL 1 [18068-18720]
“...Mi familia son todos profesionales, me motivaban a estudiar, a ser una persona culta y poder
ayudar al resto. Desde ahi parten mis motivaciones para el estudio, no como meta Unica obtener

un titulo...”

A partir de lo expuesto y a través de la entrevista realizada en esta
investigacioén, los cuatro perfiles concuerdan en que el apoyo familiar fue un factor
primordial a la hora de desempefarse satisfactoriamente en sus labores

universitarias:

PERFIL 4 [11636-12107]
“Recibia el apoyo de mi familia, me despertaban cuando me quedaba dormido, por ejemplo.
Siempre fui apoyado, no se presté para problemas para nada.”
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5.4.1.9.2. Valoracion al tiempo dedicado a sus seres queridos

Es debido a este apoyo planteado anteriormente que 3 de los estudiantes
egresados mencionan que la parte de su tiempo es dedicado a sus seres queridos, y

valoran este tiempo como esencial para sus vidas:

PERFIL 2 [16438-16845]

“En mis tiempos libres me gustaba, salir a caminar, ir al cine, estar con mi pololo, que ese es otro
tiempo més. Estar con mis amigas, viajar a Rengo a ver a mi familia, que no soy de aci. Hubo un
tiempo que me meti al gimnasio, buscaba otras formas de poder botar mas o menos el estrés,

porque uno necesita esas cosas. Para mi el ir a caminar a la orilla de la playa “

PERFIL 3 [292-984]
“Una autoexigencia era programarme, para tener tiempo con mi familia y hacer eso diariamente.
Revisar y estudiar me permitia lograr esto, y obtener los resultados obtenidos también.”

“Me permitia tener ese tiempo libre para dedicarme a mi familia, pareja, amigos, etc.”

5.4.1.10. Contexto escolar

Dado lo anterior, es que es de suma importancia que el aprendizaje de los
estudiantes, durante la etapa escolar, sea un aprendizaje significativo, pues ese
serd duradero y podran utilizarlo en su posterior desarrollo como estudiante

universitario y profesional.

5.4.1.10.1. Herramientas adquiridas en etapa escolar

En este sentido, es que las herramientas adquiridas en la etapa escolar se hacen
fundamentales en el futuro de cada estudiante, pues son la base con la cual se enfrentan

a un nuevo mundo como lo es el de estudios superiores, tal como lo mencionan el perfil 2:

PERFIL 2 [6527-7270]
“..Los conocimientos previos que me entregd el colegio, también fue bastante bueno y la
participacion que pude haber tenido en el colegio hizo que también yo pudiera ser capaz de pescar

ayudantias, porque en el colegio era stper metia’ y eso, a la larga, te hace ser un lider positivo.”
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Asi es como lo manifiestan los exestudiantes entrevistados, respecto a las
herramientas adquiridas, sefialando que estan no son aprendidas durante la etapa

universitaria, sino en la etapa escolar.

PERFIL 1 [6550-7611]

“Mi colegio no podria decir que era un colegio que formara para la excelencia, pero si, me entregd
todas las herramientas con las que yo me pude desenvolver de forma excelente en la universidad.
Pucha, te hablo de todo tipo de herramientas, herramientas cognitivas, sociales, val6ricas. Super

importante la formacién como de colegio en ese sentido.”

PERFIL 3 [2254-2741]
“Era un método que utilizaba desde el colegio y que en la universidad, funcioné y se adecué al
contexto, Y dejaba notas al lado para ver si esa organizacion efectivamente funcionaba o no, sino

le hacia cambios. Por lo que borraba cuando terminaba’.,

Perfil 1 [6699-7760]

“..Influyé directamente. Mi colegio no podria decir que era un colegio que formara para la
excelencia, pero si, me entreg6 todas las herramientas con las que yo me pude desenvolver de
forma excelente en la universidad. Pucha, te hablo de todo tipo de herramientas, cognitivas,

sociales, valoricas. Stper importante la formacion como de colegio en ese sentido...”

Perfil 1 [28189-28794]

“..Comentarte la importancia que tiene el colegio. Yo estudié en colegio catélico, entonces me dio
herramientas sociales que me ayudaron a entender a las personas, a una realidad diferente a la
mia, que eso te enriquece infinito. Sales del colegio donde ves todo mas menos parecido y te
encuentras con una realidad que al principio choca, necesitas ciertas herramientas de entender el

mundo con otros ojos...”

Perfil 2 [3017-3424]
“..Desde el colegio, pero como que nadie me enseiid, lo fui adaptando sola. En basica tenia clases
de técnicas de estudio, pero nunca lo pesqué, pero si en otros cursos. Tener un listado de las

cosas que tengo que hacer...”
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Perfil 2 [6607-7352]
“..Los conocimientos previos que me entregd el colegio, también fue bastante bueno y la
participacion que pude haber tenido en el colegio hizo que también yo pudiera ser capaz de pescar

ayudantias, porque en el colegio era super metia’ y eso, a la larga, te hace ser un lider positivo...”

Perfil 3 [2579-2712]
“..Lo adquiri desde el colegio. Era un método que utilizaba desde el colegio y que en la

universidad, funcioné y se adecud al contexto...”

Perfil 3 [7294-7630]

“..Si, yo creo que influyd. Porque el colegio en el que yo estudié, era bastante exigente, y era
variado, es decir, la exigencia era para todas las asignaturas iguales, incluyendo religion, por lo
que yo siempre tuve ese sentido de la responsabilidad, de cumplir con todo por igual relevancia.

Entonces, eso me ayudo a organizar tiempos...”

Perfil 3 [20319-20428]
“..No, porque me las inventé yo, yo me fijé en las metas, me iba adecuando en definitiva en lo que

se requeria...”

5.5. Perfil de un estudiante académicamente destacado.

Un estudiante académicamente destacado es aquel que presenta una en el
uso de habilidades entrenadas y expresadas diversas acciones de dominio
intelectual, creativo, socioafectivo, pudiendo ser observadas en las diversas tareas
a lo largo su trayectoria académica. Asimismo, poseen un dominio destacado de
conocimientos, destrezas o habilidades desarrolladas sisteméaticamente que sitla
al estudiante dentro de un porcentaje superior del grupo de personas de su misma
edad que ha cultivado esas habilidades y destrezas académicas. Como se
menciond en el marco tedrico de la investigacion estas acciones puede
manifestarse en diversas y variadas areas, tales como el artistico, deportivo y

académico. Es en este ultimo dominio, es donde se centro el presente estudio.

Dado lo anterior, es que se concluye que el perfil que emerge de un

132



estudiante académicamente destacado de la carrera de Educacién Basica de la

Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso es el siguiente:

1. Reconoce y demuestra la importancia del aprendizaje permanente y
constante como enriquecimiento personal, valorando las proyecciones

futuras que puede obtener del mismo en el &mbito profesional.

2. Desarrolla, adecla y adapta sus estrategias cognitivas y metacognitivas
durante, implementando acciones en todo el proceso académico en funcion

de las demandas emergentes.

3. Asume Yy construye su identidad profesional durante todo su proceso de
educacioén superior, realizando una lectura critica de su realidad académica

y afirmando su pertenencia con autoreflexion y autoevaluacion.

4. Participa activa y proactivamente en su propio proceso de aprendizaje,
considerando que ella/él es el principal responsable de su desempefio

académico.

5. Asume una actitud critica en la toma de decisiones para la deteccion y
resolucion de conflictos o adversidades académicas, monitorizando vy
supervisando las acciones académicas adecuadas para el logro de las

metas establecidas.
6. Organiza y gestiona sus tiempos de estudio y las estrategias de aprendizaje
equilibrando con tiempos de recreacion, ocio y relaciones familiares y

sociales.

7. Evalla sus competencias con autonomia y autocontrol pensando en su

propio desemperio, sin compararlas con el resto de sus pares.
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8. Se responsabilice académicamente, pues considera todas las asignaturas
relevantes, debido a que todas estas van en beneficio de su formacién

profesional.

9. Reconoce la calificacion como parte del proceso, pero no como un fin
altimo, pues mantiene sus propias metas significativas claras y definidas

buscando superarse a si mismo.

10. Realiza procesos metacognitivos, mediante la reflexion sobre su propio
desempefio académico, controlando tanto sus fracasos y progresos;

ajustando y adecuando sus estrategias.

11. Manifiesta un espiritu investigador, pues indaga a través de diversas
fuentes sobre temas de interés que permitan enriquecer y ampliar su

formacion profesional.

12. Realiza procesos cognitivos que le permiten tener control de su
aprendizaje, pues es capaz de regular mentalmente su comportamiento
académico, razonando Yy conceptualizando sobre los conocimientos

adquiridos.

13. Demuestra altas capacidades para planear y solucionar cualquier situacion
de alta complejidad, planificando y organizando los pasos y elementos de
sus acciones, asi como las conductas académicas, construyendo hipétesis,
planeando estrategias y eligiendo diversos procedimientos orientados a la

ejecucion de diferentes acciones.

14.0rganiza y formular sus metas, analizando qué necesita y como debe
realizar sus acciones académicas futuras. Va poniendo en marcha sus

planes que van dirigidos a las metas propuestas y, va poniendo en marcha,
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una ejecucion efectiva.

15.Monitorea, autocorrige y regula la intensidad de estudio, el tiempo y otros
atributos de sus acciones, ya que posee la capacidad para cambiar sus
acciones, pensamientos o esquemas, que le permite generar y seleccionar
dentro de sus estrategias, opciones que les permite desarrollar y resolver
problemas de acuerdo a su interés respecto al contexto en el que esta

inmerso.

16. Es capaz de regular sus emociones y corrige sus errores, pues posee un
alto nivel de autoconocimiento, lo que le permite controlar sus emociones

ante las adversidades académicas.

Finalmente, de modo general, un estudiante destacado se siente altamente
comprometido en las actividades o trabajos que requieren dedicacion y esfuerzo.
En esto, existen dos razones: aprender y rendir (NUfiez, 2009), en donde posee
inclinacién por la primera opcién, es decir, la base de su motivacion se encuentra
la necesidad de aprender, necesidad que se presenta permanentemente como un

enriquecimiento personal y profesional.

Del mismo modo, la motivacion personal, es un factor el cual, les permitié a los
exestudiantes, experimentar y vivir una vida académica de manera consciente y
que les permita aprender a dirigir sus acciones académicas personales hacia las
metas de aprendizaje. El estudiante con motivaciones centradas en su
aprendizaje, esta interesado en la adquisicion de nuevas habilidades y en la
mejora de sus conocimientos, aun con riesgo de cometer errores; su atencion se
centra en la realizacion de la tarea y no en la calificacion; para él/ella, los errores
constituyen algo natural, de los que pueden extraerse consecuencias que permitan
el aprendizaje. Por otro lado, la incertidumbre, o los desafios los percibe como un
reto, prefiere tareas en las que puede aprender; busca informacion precisa sobre
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lo que conoce y desconoce para poder mejorar la propia habilidad y enriquecer su
formacion; en la evaluacion de sus practicas, utiliza estandares personales y
flexibles, considerando su consecucion a largo plazo, se apoya en el esfuerzo que
estan dispuesto a realizar, consideran al profesor como fuente de informacion y
ayuda. En este sentido, se aprecia que la motivacion de este estudiante de
educacidén superior y con un desempefio académico destacado, posee una
motivacion auténoma, en donde fija su interés por el estudio o trabajo,
demostrando siempre superacion y personalidad en la consecucion de sus fines,

Sus aspiraciones y sus metas.

Asimismo, la identidad profesional de este estudiante, se observa a partir
de ciertos rasgos que lo caracterizan. Estos rasgos identitarios se derivan de la
relacion interactiva experiencial, en mayor o menor medida, con una serie de
elementos referenciales como lo son: sus planes de estudios, en como se
organiza, para que se esfuerza, en la comunidad educativa, esto, en el sentido de
las interacciones dentro de la comunidad durante su trayectoria universitaria. Es
capaz de enfrentar situaciones académicas, muestra una confianza en las propias
habilidades académicas, independientemente de que la asignatura fuese o no de
su agrado, manifiesta interés y mas bien, preocupacién por todas las asignaturas,
y siente satisfaccion por sus trabajos académicos personales con un buen
cumplimiento de las metas académicas. Administrar el tiempo eficientemente y lo

organiza de tal forma que equilibra el tiempo académico y extraacadémico.

Finalmente, un estudiante destacado realiza un aprendizaje autbnomo, en
donde pone en practica estrategias cognitivas o procedimientos intencionales, lo
que le permiten al estudiante tomar las decisiones oportunas para mejorar su
estudio y rendimiento. También pone en practica las estrategias metacognitivas o
de reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje y estrategias de apoyo

referidas al autocontrol del esfuerzo y de la persistencia.
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6. CONCLUSIONES

Frente al objetivo de investigacion planteado, referido a establecer el perfil
de un estudiante académicamente destacado de la carrera de Educacion Basica
de la PUCV mediante el analisis del comportamiento académico de los estudiantes
de las generaciones 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008, se puede sefalar que, a
partir tanto del instrumento aplicado como de los testimonios obtenidos en las
entrevistas realizadas a los estudiantes seleccionados, se concluye lo siguiente:
Se enmarca en el paradigma interpretativo, puesto que aqui la realidad es
multiple, intangible y holistica. Asimismo la finalidad de la ciencia y de la
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investigacién en el paradigma interpretativo es la comprensién de las relaciones
internas y profundas en donde los valores del investigador ejercen influencia en el

proceso y estos deben estar explicitos

Se puede determinar que los estudiantes académicamente destacados,
posiblemente, no son sélo los que poseen las mejores calificaciones, sino que son
aquellos que obtienen un buen rendimiento académico, pero que ademas,
destacan por su forma de organizar, planificar y estructurar su aprendizaje
mediante diversos procesos cognitivos, que les permite obtener buenos logros
académicos. Estos estudiantes destacados, probablemente, no son los que
aprenden siempre con facilidad, sino que se esfuerzan por aprender, puesto que el
aprendizaje para ellos, es enriguecimiento personal estén o no interesados, les
cueste 0 no les cueste, debido a que su motivacion es aprender, pero dicho
aprendizaje no es para guardarlo, sino para darle una utilidad, es decir, emplear
ese conocimiento para aportar con él en la vida y en el mundo en el que estan
inmersos. Posiblemente, no son estudiantes que poseen destrezas superdotadas,
pero si poseen destrezas superiores, las cuales les permite resolver problemas,
adversidades académicas, haciéndose cargo de su aprendizaje, saben y tienen
claro que ellos son los Unicos responsables de su aprendizaje.

A su vez, poseen una elevada capacidad para indagar temas de su interés,
puesto que como se menciond anteriormente los mueve el querer aprender. Son
estudiantes que pueden ser introvertidos o extrovertidos, pero que manipulan
notablemente sus ideas, incluyendo la percepcion y manejo de las relaciones entre
sus pares. Son individuos capaces de reflexionar y razonar para lograr intuiciones
y generar soluciones a los distintos problemas. Presentan un interés apasionado
por alguna area de investigacion intelectual, puesto que desean intensamente
conocer y entender, situaciones de interés. Probablemente, no buscan ser los
mejores, Sino que buscan superarse de acuerdo a sus propias metas, objetivos y
autoexigencias establecidas. Asimismo, son estudiantes que poseen un
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aprendizaje autodirigido, pues, no dependen del resto de sus pares para tomar
decisiones en su aprendizaje, en este sentido, son estudiantes independientes, es
decir, muestran independencia en el pensamiento, no son conformistas, pues
siempre esperan superarse a si mismos y no a otros. Claramente tienden a ser

perfeccionistas e intensamente autocriticos.

Sin embargo, se puede plantear que los factores presentados por la
literatura y mencionados en esta investigacion, no podrian ser determinantes a la
hora de definir un perfil de un estudiante académicamente destacado, pero si,

permiten una aproximacion a dicho perfil.

Por su parte, para este tipo de investigacién, no es posible determinar si
estos elementos, como lo son el promedio de notas de ensefianza media (NEM) y
el puntaje ponderado de la prueba de seleccion universitaria (PSU), son
predictores en cuanto a que un estudiante sea 0 no un estudiante
académicamente destacado en la universidad, pues hay variabilidad en las
relaciones de estos elementos. Sin embargo, los cuatro estudiantes analizados

tienen un puntaje ponderado PSU superior a 600 puntos y un NEM superior a 6,3.

A partir de los lineamientos teodricos revisados para esta investigacion, es
posible ratificar la multiplicidad de factores que intervienen en el proceso de
aprendizaje, principalmente en estudiantes académicamente destacados. Entre
estos es posible encontrar factores intrinsecos, que consideran las caracteristicas
propias y personales, en términos afectivos, conductuales, cognitivos, asi como
los factores extrinsecos, que se relacionan con el contexto académico, social,

cultural y familiar.

Se concluye en principio, que el logro para un estudiante de educacion
superior académicamente destacado, no tiene una relacion directa con la

calificacion, sino que esta relacionado con el logro de los objetivos y metas de
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aprendizaje establecidas tanto a corto, como a largo plazo. Pues evidencian una
necesidad continua y permanente por aprender, y no sélo aquellos contenidos
exigidos por las asignaturas, sino ademas, aquellos que no poseen obligatoriedad

de estudio o que simplemente llaman su atencion por la relevancia de la tematica.

Del mismo modo, se concluye, que un estudiante académicamente
destacado, segun los hallazgos encontrados en las entrevistas obtenidas de los
cuatro estudiantes seleccionados, podria ser aquel que realiza un estudio
individualizado, es decir, aquel que prefiere estudiar profundamente en forma
autbnoma y sin la compafia de otros. No obstante ello, cuando se requiere,
trabajan con sus pares para complementar su estudio y llevar a cabo la realizacion

de tareas, trabajos y otros desafios académicos

Otro hallazgo que emerge de esta investigacion, es que una gran parte de
las competencias de un estudiante académicamente destacado, probablemente no
las adquiere en la universidad, sino que vienen dadas desde el proceso de
aprendizaje a nivel escolar. Por ende, es de suma importancia considerar estas
estrategias en la escuela, enfatizando que se deben desarrollar mas, pues
probablemente muchos estudiantes no vienen con estas competencias

desarrolladas al momento de ingresar a la universidad.

Se infiere, en este estudio, que un estudiante académicamente destacado,
también, es aquel que tiene un sentido de responsabilidad en todo &mbito, es
decir, asiste a todas las clases, cumple en los plazos para las entregas de trabajos
y tareas. Se esfuerza en todas y cada una de las asignaturas, sin importar cual es
de su mayor agrado o preferencia, pues todas, a su juicio, le entregan
conocimiento e instancias valiosas de aprendizaje. Cabe destacar, que segun lo
evidenciado por los cuatro estudiantes, esa responsabilidad tiene un propdsito,
pues asistir a clases es para ellos la fuente principal de aprendizaje. Es por ello,

gue resulta importante considerar esta caracteristica para un potencial estudiante
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destacado.

Ademas, el realizar procesos metacognitivos se manifiesta como una
estrategia comun en los cuatro estudiantes. El poder reflexionar acerca de sus
quehaceres estudiantiles, de sus practicas habituales en el proceso de
aprendizaje, las estrategias utilizadas, se hallan como caracteristicas distintivas,
presentes en un estudiante académicamente destacado. De esta forma, estos
procesos, conllevan al estudiante a ser autocritico, a regular las estrategias y
adaptarlas segun el contexto o la situacién de aprendizaje en la que se encuentre

inmerso.

En relacion a lo anterior, se concluye que un estudiante destacado
implementa en su quehacer académico procesos cognitivos de nivel superior, en
cuanto a que utiliza diversas estrategias de estudio, las cuales va adecuando y
adaptando a las demandas académicas exigidas. Lo que forma que a obtenga
mejores beneficios en cuanto a distribucion del tiempo y organizacion de sus

tareas y por ende, un mejor desempefio y logro académico.

Por consiguiente, un estudiante académicamente destacado, se presenta
como una persona autorregulada, ordenada y estratégica. En este sentido,
adquiere mayor responsabilidad en el establecimiento de metas, regulacién del
esfuerzo y la motivacion, y depende menos de factores externos que le interfieren

en su dinamica de aprendizaje.

6.1. Proyecciones de la investigacion.

A partir de los hallazgos y conclusiones que han emanado de esta
investigacion, se proponen las siguientes proyecciones con el fin de que en futuras
instancias, algun grupo de estudiantes pueda dar continuidad a esta temética, en
beneficio de la calidad de la formacién que imparte la carrera de Educacion Basica
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de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso.

Frente a ello, se hace relevante considerar la continuidad de esta
investigacion tomando en cuenta la necesidad de ampliar el grupo de estudiantes
a las posteriores generaciones formadas a partir de la nueva malla académica,
para asi, visualizar qué efectos ha causado, en los estudiantes, el nuevo cambio
de malla en el comportamiento académico de los aprendices. Asimismo, se
considera que conocer las caracteristicas académicas de los estudiantes
universitarios de la carrera de Educacion Basica de la PUCV, es sumamente
relevante, por cuanto permite identificar cdmo aprenden, qué procesos cognitivos
y metacognitivos realizan para lograr un desempefio eficiente y destacado. Esto
permite ademas, dar respuestas a las inquietudes que surgen ante la actualizacion
de los procesos de revision curricular de la Escuela de Pedagogia y de la propia
carrera, para indagar en las estrategias que estos estudiantes poseen para
mejorar el proceso de ensefianza — aprendizaje y adecuar los enfoques teoricos

gue expliquen el rol académico.

Por otro lado, respecto a los factores que hacen posible el perfil de un
estudiante académicamente destacado, seria interesante detectar si estos influyen
solo en los estudiantes de la carrera de Educacion basica de la PUCV o se
presenta de igual manera en otras. De este modo, este estudio podria proyectarse
hacia otras escuelas, carreras, o realizar investigaciones que permitan comparar a
los estudiantes destacados de EBA con estudiantes destacados de otras, para asi
obtener respuestas y resultados mas significativos, que permitan detectar y/o
establecer las medidas correspondientes tanto en la carrera, como en la
universidad en el adecuar sus planes y metodologias de ensefianza acorde a este

tipo de estudiantes, para potenciar sus habilidades y aprendizajes.

Por otro lado, un aporte que emerge de esta investigacion, es permitir que

la carrera de Educacion Basica pueda indagar si se esta o no potenciando a este
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tipo de estudiantes, y si es asi, como se esta realizando. Dicho de otro modo,
permitir que la carrera pueda centrar la atencidn en los procesos cognitivos y

metacognitivos de los estudiantes académicamente destacados.

En definitiva y frente a los hallazgos, se hace necesario considerar dentro
de las proyecciones, indagar qué sucede con los estudiantes que no han
desarrollado estrategias de aprendizaje desde la escolaridad, cdmo resuelven sus
problemas y en cémo adecuan, adaptan y organizan su aprendizaje. Si bien la
PUCV, posee politicas de nivelacion, mediante el trabajo con tutorias
provenientes del programa de apoyo al aprendizaje (PAE), el cual, busca nivelar a
los estudiantes en contenidos que hayan adquirido durante su etapa escolar y de
este modo reducir la desercidon de estos en primer afio, es que seria interesante
que estas tutorias tengan por tutores a aquellos estudiantes académicamente
destacados, quienes no solo refuercen los contenidos deficientes, sino que ayuden
a potenciar aquellas habilidades, estrategias y motivacion necesaria para el
proceso de formacion. En este sentido, al incluir estudiantes académicamente
destacados en este trabajo realizado en las tutorias, podria fortalecer de manera

mas integral a aquellos estudiantes descendidos.

En consecuencia, esta investigacion podria permitir a la carrera realizar
planes y metodologias estratégicas que permitan fomentar el desarrollo de éstas
tanto a los estudiantes destacados, como a los estudiantes que presentan

debilidades estratégicas.
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ANEXOS

Anexo 1

Cuestionario

Estimados exestudiantes de la carrera de Pedagogia General Basica de la PUCV.
El siguiente cuestionario tiene como finalidad recolectar informacion relevante que nos
lleve a crear un perfil de estudiante exitoso de la carrera, con la finalidad de que futuras
generaciones puedan conocer dicho perfil, y tener presente, cuéles son los factores que
los pueden llevar se un estudiante académicamente destacado. Cabe destacar, que la
informacién que tu nos proporciones sera confidencial y utilizada estrictamente para

nuestro trabajo de titulo.

|. Datos Personales:

1.- Nombre:

2-Géneroo HOM [

3.- Edad:

4. ¢Sufrias algun tipo de enfermedad durante tu época universitaria?__No [ Si [J

¢, Cual?:

5.- Ciudad de estudio Educacion Basica:

Ciudad de estudio Educacion Media:

6.- Institucion escolar de egreso de Educacion Basica:

Institucion escolar de egreso de Educacion Media:
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7.-Tipo de establecimiento de Ensefianza Media:

Subvencionado [J  Particular pagado (1  Municipall

8.- Estudios Universitarios previos al ingreso a la carrera: Si [ No [

Si tu respuesta es si, ¢qué estudios fueron? .Si es no, pasa a la siguiente pregunta.

9.-Tenias crédito universitario: Si [ No [

10.-Tenias beca:

No [ Si [ ¢Cual?:

11.- Tenias beca cuando estudiabas en la ensefianza media?

No [ Si [ ¢Cual?:

12.- ¢ Por qué te decidiste estudiar la carrera de Educacién béasica?

13.- Cuando postulaste para ingresar a la universidad. ¢En qué opcidn pusiste la carrera

de educacion basica? Marca con una “X”

12 opcién 22 opcién 32 opcion 43 opcion

Il.- Datos socioecondmicos
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1.-Cuando estudiabas la carrera de Educacion General Basica, tu:

Marca con una “X” segun corresponda:

Nivel de
Vivias con estudio de
las
siguientes
personas
Ed. Ed. Ed. Ed. Téc Téc Uni Univ
Basica Bas Me Me nico nico ver ersita
ica dia dia Prof Prof sita rio
inco inco esio rio inco
mpl mpl nal mplet
eta eta inco 0]
mpl
eto
Mama
Papa
Pareja
Abuelos
Amigos
Otro:
especifique

2. En tu época universitaria, ¢ en qué medida dependias econdémicamente de tus padres?:

Marca con una “X” segun corresponda

Para nada

Parcialmente

Totalmente
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Si tu respuesta es la opcion “para nada”. ;De donde obtenias el dinero para los gastos

mensuales de tus estudios universitarios, locomocion, Utiles, entre otras?

3. ¢Cual era el ingreso mensual que recibia tu familia al momento de estudiar en la

universidad? Marca con una “X” segun corresponda.

De 0 a 100 De 100 mil a De 500 mil a De 800 mila 1 De 1 millén a
mil pesos 500 mil pesos 800 mil pesos | millobn de pesos mas

4. ¢ Con cudl de los siguientes servicios contabas en tu casa o en el lugar en que vivias

cuando estudiabas la carrera de educacion basica? Marca con una “X” segun

corresponda.
Computadora Impresora Television Teléfono Otro:
Restringida especifique
(Cable, Sky)

5. ¢Qué tipo de transporte utilizabas para asistir a la Universidad? Marca con una “X”

segun corresponda:

Automovil familiar Automovil propio colectivo micro Otro: especifique
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[ll. Situacion laboral

1. ¢ Trabajabas durante la época universitaria?

No [

Si 0 Si la respuesta es afirmativa, responde las siguientes preguntas, de lo contrario, salta

al apartado “Relaciones personales”

2.- ¢ Tu trabajo estaba relacionado con la carrera?

Sit0 No[O

Especifica tu trabajo o la labor que realizabas:

3.- ¢Cuanto tiempo trabajaste en tu época universitaria? Marca con una “X” segun

corresponda.

De 0 a 11 meses

De 1 a 2 afos

De 3 a 4 afios

Mas de 5 afos Otro:

especifique

4. ;Cuantas horas trabajabas a la semana mientras estudiabas? Marca con una “X”

segun corresponda.

Dela7?
hrs.

De 8 a
16 hrs.

De 17 a
23 hrs.

De 24 a
47 hrs.

Mas de
48 hrs.

Otro: especifique

5. ¢ Qué tan flexible era tu trabajo en cuanto a tu condicibn como estudiante universitario?

Muy Flexible |

Flexible

| Regular [

Poco flexible [1 Nada [
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6. ¢ Crees que el tiempo dedicado a tu trabajo influyé en tu desempefio académico?

No [1 Sill ¢Porqué?:

IV.- Relaciones personales

1. ¢ Tenias una relacion sentimental durante tu época universitaria?

Noll Sif]

Si la respuesta es afirmativa marca la siguiente alternativa que corresponde a tu relacion
sentimental:

Pareja (Vida en familia) 1 b) Pololo/al] c) Novio/a ]  Esposo(a) [

Si tu respuesta es No, salta al apartado “Relaciones Interpersonales”

2.- ¢ Cuanto tiempo le dedicabas a la semana a esa relacion sentimental?

DeOab5hrs.[1-De6al0hrs. [1-De 11 a 15 hrs. [1 -Mas de 15 hrs. [

3.- En cuanto a tu relacion sentimental: Marca con una “X” segun corresponda.

El/Ella Si | No

a) ¢ Estudiaba?

b) ¢ Estudiaban en la misma universidad?

c)¢ Estudiaban la misma carrera? (Si tu respuesta es Si, contesta el
siguiente cuadro)

El/Ella Si No

¢ Estudiaban juntos para las pruebas?

¢ Compartian los mismos grupos de trabajo durante los afios que durd
su carrera?
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¢ Trabajaba?

¢ Trabajabas junto a tu pareja? (Si tu respuesta es si, especifica, qué
tipo de trabajo realizaban)

¢, Qué tipo de trabajo realizaban?

V. Relaciones interpersonales

1.- ¢Como consideras la relaciébn (comunicacion, apoyo, acompafiamiento, etc.) que

tenias al momento de tus estudios universitarios con: Marca con una “X” segun

corresponda

Considero mi
relacién como:

Sujetos

Muy Buena

Buena

Regular

Mala

Muy Mala

Familia

Comparieros de
clase

Amigos

Comparieros de
Trabajo

Pareja

Maestros

2.-¢,Como consideras que afectaban positivamente en tu rendimiento académico los

siguientes factores, siendo 1: nada; 2: poco, 3: bastante; 4: mucho y 5: bastante.

Factores

Amigos dentro de la

Universidad (no comparieros)
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Amigos fuera de la Universidad

Comparieros de clase

Pareja

Trabajo

Familia

VI. Tiempo libre y esparcimiento

1. ¢ Qué preferias hacer durante tu tiempo libre en el periodo universitario?

71 Ver television 0 Salir a pasear [ Leer [  Hacer ejercicio [

Otro, especifique:

2.- ¢En tu periodo universitario participabas en alguna organizacion de servicio a la

comunidad, iglesia, entre otras?

No [1 Sill ¢Cudl?

3.- ¢ Realizabas algin deporte de manera habitual?

No [1 Sill ¢Cuél?
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VIl. Habitos de Estudio

1.- ¢ Cual era tu objetivo a la hora de estudiar? Marca con una X, segun corresponda.

2.- ¢ Cuantos libros de tu interés personal (extra universitario) leias al afio?

Ninguno [

3.-¢, Buscabas libros que te ayudaran a complementar tus estudios universitarios?

No

O

Estudiar la
materia
entregada en
clases, pero de
manera que el
conocimiento
se internalice, y
ademas, buscar
nuevos
conocimientos
para
complementarla

Estudiar solo | Estudiar solo
la materia | la materia
entregada entregada por
por el | el profesor
profesor/a, para obtener
pero de | buenos
manera que | resultados.

el
conocimiento
se
internalice.

Otro
(especifica)

1-200 De3ab510

Si0

Mas de 6 [

4 Realizabas algun estudio autébnomo y/o ampliabas tus conocimientos?

No

[

Si [
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5.- ¢Cuanto tiempo diario de estudio, en promedio, dedicabas a todas las asignaturas
universitarias? (estudio, organizacion, revision, basqueda de informacion, etc.) Marca con

una “X” segun corresponda

30 minutos | 1 hora 2 horas 3 horas Mas de tres horas

6.- ¢ Tenias alguna rutina o habitos de estudio que te permitieran mayor dedicacion a tus

estudios universitarios?

No [ Si 0 ¢Cuales? Especifica:

7.- ¢ Utilizabas alguna estrategia para estudiar en tu época universitaria? (elaboracion de

resimenes, esquemas, subrayado, extraccion de ideas principal, revision de videos, etc.)

No 1 Si[] ¢Cdmo cuales? Especifica:

8.- ¢Aprendias de manera autbnoma o requerias de algin apoyo como ayudante,

compafieros avanzados o consultorias para estudiar?

No 1 Si [J Especifica: :

9.- ¢ Qué estrategias utilizabas frente al fracaso o bajo rendimiento en alguna asignatura

que cursaste durante la carrera de Educacion Basica?
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10.- ¢ Solicitabas retroalimentacion al docente de tus evaluaciones cuando tenias dudas

en ellas? Marca con una “X” segun corresponda.

Siempre

Generalmente

Ocasionalmente

Nunca

11.- Cuando estudiabas para alguna asignatura en la universidad, lo realizabas: Marca

con una “X segun corresponda.

Al principio solo/a 'y
luego con tus
compafieros/as o algun
amigo/a

Al principio con tus
compafieros/as o
amigo/a y luego
sola/o

Siempre
solo/a

Siempre con tus
companieros/as o algun
amigo/a

12.- Cuando te surgia alguna duda en clases, sobre los contenidos abordados: Marca

con una “X” segun corresponda.

Consultabas de
inmediato al
profesor/a

Consultabas a la
clase siguiente.

Ocasionalmente
consultabas en
forma inmediata al
profesor

Nunca consultabas
al profesor.

13.- Cuando realizabas trabajos en que se daba la opcién a trabajar en grupo o individual,

tu preferias: Marca con una “X” segun corresponda.

Trabajar de manera
individual

Trabajar en grupo

Trabajar en par

ejas | Te daba lo mismo
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14.- Para estudiar preferias: Marca con una “X” segun corresponda.

La biblioteca

Tu casa: (Especifica qué lugar La casa de un

de tu casa):

compafiero/a

Otro (Especifique)

15.- Cuando estudiabas sola/o lo hacias en: Marca con una “X” segun corresponda.

Absoluto silencio Con musica

Con el televisor encendid

o | Otro (especifique)

16.- ¢ Cuantas horas diarias dedicabas al estudio universitario utilizando internet? Marca

con una “X” segun corresponda.

Deoal

Dela? De2a3

De3a4 De 4 a

5 De 5 améas

17.- 4 Qué Hora del dia preferias para estudiar? Marca con una “X” segun corresponda.

Entre media noche y
seis de la mafana

seis de la tarde

Entre medio diay Entre seis de la
mafana a medio dia | tarde a media noche

Entre seis de la

18.- Estudiabas: Marca con una “X” segun corresponda.

Todos los dias

Casi todos los dias

Tres dias a la semana

De uno a dos dias a la

seémana
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19.- Repasabas para una prueba: Marca con una “X” segun corresponda.

Con varias semanas de | Con una semana | Solo un par de dias El dia anterior
anticipacion de anticipacion de anticipacion

VIIl Asignaturas de la carrera

1.- ¢ Cudles fueron las asignaturas que mas te gustaron de la carrera de Educacién

Bésica?

2.- ¢ En qué asignatura te sentias competente?

3.- ¢ La relacion con el profesor de la asignatura, en la que te sentias competente, influyé

en tu motivacion para el estudio?

No [J SiO

4.- ¢ En cual o cuales asignatura/s tuviste mas dificultades?

5.- ¢ La relacion con el profesor de la asignatura gue tuviste mas dificultades influy6 en tu

motivacion para el estudio?

No [ Si [
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IX Apoyo de la universidad.

1.- ¢, Qué herramientas te entregd la universidad para ser un alumno exitoso?

2.- ;Qué le ofrecia la universidad para favorecer el estudio? Marca con una “X” segun

corresponda.

Sala de computacién Amplia biblioteca Salas de estudio Otro/a.
Especifique

3.- Cuando faltabas a clases ¢,qué hacias para compensar la clase perdida?

4.- ¢ Participabas de otras instancias de apoyo, como escuela de verano, seminarios,

talleres extraprogramaticas, etc? Especifica

No [ Si [

5.- ¢ Asistia a las ayudantias de las diversas asighaturas de su carrera? Si tu respuesta es

si, responde la préxima pregunta

No [ Si [

6.- ¢ Sientes que te fueron Utiles para mejorar tu rendimiento académico?

No [ Si [0

¢Por qué?
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7.- ¢ Fuiste ayudante de alguna asignatura? Si tu respuesta es si, especifica cual o cuéles

No [1 Si[]

Agradecemos tu disposicion, atentamente: Carmen Gloria Aguilar, Camila Castro, Darinka

Mudrovich y Fernanda Rojas.
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Rubrica Validacién Cuestionario

A continuacion se detallan los objetivos y preguntas del instrumento:

Objetivo general:

- Establecer el perfil de un estudiante académicamente destacado de la carrera de

Educacion Béasica de la PUCV mediante el andlisis del comportamiento académico
de los estudiantes de las generaciones 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008 y de los

factores que conducen a dicho perfil.

Objetivos especificos:

- Determinar los factores que intervienen en el alto rendimiento académico de los

estudiantes de la carrera de Educacion Basica de la PUCV.

- Determinar las caracteristicas que conllevan a un estudiante a ser destacado

académicamente en la carrera de Educaciéon Basica de la PUCV.

- Determinar

las estrategias

de estudio de

académicamente de la carrera de Educacion Basica de la PUCV.

Criterios Excelente Suficiente Deficiente

Calidad de | Excelente redaccién | La  redaccion y | La redaccién y

Redaccion y ortografia. Las | ortografia posee | ortografia es muy
instrucciones se | algunos errores. | deficiente. Las
pueden leer con|Las instrucciones | instrucciones no se
claridad y fluidez, lo | no se pueden leer [ pueden leer con
que permite | todas con claridad y | claridad y fluidez, lo
comprenderlas en | fluidez, por lo que | que lleva a que no se
su totalidad. no se pueden | comprendan.

comprender en su
totalidad.

los estudiantes destacados
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Objetivo
instrumento

del

Todas las
preguntas que se
presentan tienen
directa relacién con
el  objetivo  del
instrumento, lo que
permite poder
extraer informacién
relevante.

Algunas preguntas
que se presentan
tienen directa
relacion con el
objetivo del
instrumento, lo que
permite poder
extraer informacion
relevante.

Ninguna pregunta que
se presenta tienen
directa relacion con el
objetivo del
instrumento, lo que
impide poder extraer
informacioén relevante

Cantidad
calidad de
informaciéon

y
la

La cantidad de
preguntas son
suficientes para el
tipo de instrumento
y la informacion
solicitada. Todas la
preguntas son
relevantes.

La cantidad de
preguntas son
muchas para el tipo
de instrumento.
Algunas preguntas
no son relevantes

La cantidad de
preguntas son pocas
para el tipo de
instrumento. Requiere
mas preguntas
relevantes.

Lenguaje
vocabulario

y

El lenguaje aplicado
cumple con las
formalidades y es
adecuado para este
tipo de instrumentos

El lenguaje aplicado
no cumple en su
totalidad con las
formalidades y en
algunas

El lenguaje aplicado
no cumple con las
formalidades y no es
adecuado para este
tipo de instrumentos y

y posee un | oportunidades  no | posee un buen
vocabulario es adecuado para | vocabulario deficiente
adecuado. este tipo de
instrumentos y no
posee un
vocabulario
adecuado
Organizacién | Todas las | Algunas preguntas | Ninguna pregunta
de las | preguntas estan | estan bien | estd bien organizada
preguntas bien  organizadas | organizadas con | con estructura logica
con estructura | estructura l6gica | respecto  a  cada
l6gica respecto a|respecto a cada | apartado.
cada apartado. apartado

Comprension

de
preguntas

las

Se pueden
contestar todas las
preguntas con
precision.

Algunas preguntas

se pueden
contestar con
precision

Ninguna pregunta se
puede contestar con
precision.
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Observaciones:
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Las siguientes imagenes corresponden a parte del instrumento aplicado a los 14
estudiantes egresados de la Carrera de Educacion Basica de la PUCV, el cual fue

disefiado mediante la herramienta tecnolégica Google Drive.

13.3 Cuestionario

7.-Tipo de establecimiento de Ensefianza Media: *
Subvencionado
Particular pagado
Municipal

8.- Estudios Universitarios previos al ingreso a la carrera: *
Si
No

Si tu respuesta es si, ¢ qué estudios fueron? .Si es no, pasa a la siguiente pregunta.

9.-Tenias crédito universitario:
Si
No

10.-Tenias beca: *

Si
No
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Si tu respuesta anterior fue si ;qué beca?

11.- Tenias beca cuando estudiabas en la ensefianza media? *
Si
No

Si tu respuesta anterior es si ¢ qué beca?

12.- ;Por qué te decidiste estudiar la carrera de Educacion basica? *

13.- Cuando postulaste para ingresar a la universidad. ;En qué opcion pusiste la carrera de
educacion basica? *

Opcién 1
Opcién 2
Opcién 3
Opcién 4
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2. iCoémo consideras que afectaban positivamente en tu rendimiento académico los
siguientes factores, siendo 1: nada; 2: poco; 3: bastante; 4: mucho; 5: totalmente.

1 2 3 4 5

Amigos (dentro de
la universidad, no
companaros)
Amigos afuera de
la universidad
Comparier
clase

Pareja
Trabajo

Familia

VI. Tiempo libre y esparcimiento. 1.; Qué preferias hacer durante tu tiempo libre en
el periodo universitario?

Ver television

Salir a pasear

Leer

Hacer deporte

Otra
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3.- ¢Realizabas algun deporte de manera habitual? *
No

Si

Si tu respuesta anterior fue un si, scual?

VII. Habitos de Estudio 1 ¢ Cual era tu objetivo a la hora de estudiar? *

Estudiar la materia entregada en clases, pero ademas, buscar nuevos conocimientos para
complementarla

Estudiar solo la materia entregada por el profesor/a, pero de manera que el conocimiento se
internalice.

Estudiar solo la materia entregada por el profesor para obtener buenos resultados.
Otro

Si tu respuesta anterior fue otro, especifica

2.- ;Cuantos libros de tu interés personal (extra universitario) leias al afno? *
Ninguno

1a2
3ab
mas de 6

3.-¢ Buscabas libros que te ayudaran a complementar tus estudios universitarios? *
No

Si
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10.- ¢ Solicitabas retroalimentacion de tus evaluaciones cuando tenias dudas en ellas? *
Siempre
Generalmente
Ocasionalmente

Nunca

11.- Cuando estudiabas para alguna asignatura en la universidad, lo realizabas: *
Al principio solo/a y luego con tus comparieros/as o algin amigo/a
Al principio con tus compafieros/as o amigo/a y luego sola/o
Siempre solo/a

Siempre con tus compafieros/as o algin amigo/a

12.- Cuando te surgia alguna duda en clases, sobre los contenidos abordados: *
Consultabas de inmediato al profesor/a
Consultabas a la clase siguiente.
Opcidén 30casionalmente consultabas en forma inmediata al profesor
Nunca consultabas al profesor
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Anexo 2

Entrevista

A continuacion, se presenta el guion de la entrevista semiestructurada que se les
aplicé a 4 de los exestudiantes con mejor rendimiento académico y con caracteristicas
académicas comunes, seleccionados de un grupo perteneciente a las generaciones 2005,
2006, 2007 y 2008 de la carrera de Educacion Basica de la PUCV.

Guioén de la Entrevista Semiestucturada

Segun tu respuesta en el cuestionario:
1.- Tu estudiabas a diario. Cual era el propdsito del estudio diario. (Dependiendo de
las respuestas se profundiza con:

Preguntas auxiliares:

a) ¢ En qué te beneficiaba?

b) ¢ En todos los afios universitarios fue de la misma manera?

c) Puedes describir el sistema que utilizabas para organizar tu tiempo y establecer
prioridades. ¢ Tenias algin método? ¢ Cual?

d) ¢Desde cuando tenias esa estrategia? (desde el colegio, 0 adquirido en la U)

2. ¢Por qué estudiabas con una semana de anticipacion para las evaluaciones?
dependiendo de las respuesta se profundiza con:

Preguntas auxiliares:

a) ¢En qué te beneficiaba?

b) ¢En todos los afios universitarios fue igual?

c) ¢Lorealizabas para todas las asignaturas?

d) ¢Desde cuando tenias esa estrategia? (desde el colegio, o la adquiriste en la
universidad?)

3. ¢ Crees que lograste distribuir tu tiempo de estudio adecuadamente para poder
realizar actividades extra académicas que fueran de tu interés? ¢Por qué?
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Preguntas auxiliares:

a) ¢ Qué otros tipos de actividades realizabas durante tu tiempo libre (depende de lo
gue haya sefalado en el cuestionario)

4. Segun lo revisado en el cuestionario, tl no participabas de instancias de apoyo a
tus estudios. ¢ Por qué no participabas en ellas?

Preguntas auxiliares:

a) ¢, Qué realizabas en ese tiempo?

5. Podrias relatarme como era la rutina de una semana normal de clases, y
ademas, con pruebas en ella. La idea es conocer como te organizabas en términos
de las horas de clases, estudio, para dormir, etc

6.- ¢En qué medida sientes que influyé la formacién que recibiste en el colegio o
liceo en tu desempefio universitario?

7.- Segun lo que planteas en el cuestionario te sentias mas competente en las
asignaturas (humanistas/cientificas) ¢, cual era la razon de ello?. ¢ Tenias la misma
apreciacion en el colegio Sl, No, por qué (dependiendo de las respuesta se profundiza
con:

Preguntas auxiliares
a) ¢ Sentias que tenias habilidades en ello?
b) ¢ Qué sucedia con el resto de las asignaturas?, ¢ Por qué no te sentias competente

en ellas?

8.- ¢ Cual fue tu experiencia o logro académico universitario mas significativo? ¢ Por
qué?

Preguntas auxiliares:
a) ¢A qué atribuyes tus logros y fracasos académicos?

b) ¢Cudles de tus cualidades personales considera que contribuyeron a tu
desempefio académico en la universidad?
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9.- Como era tu comportamiento en clases, en relacion a la participacion, aportes,
preguntas, etc. Segun lo que responda se ahonda en. , etc.

Preguntas auxiliares:

a) Entonces te resultaba Facil/ dificil realizar intervenciones en clases?

b) ¢ Estas conforme con tu desempefio como estudiante en tu época universitaria o
hay cosas acerca de ti como estudiante qué te hubiese gustado cambiar?

¢, Cudles?, ¢ por qué?

¢) ¢ Qué aspectos de tu experiencia educativa en tu época universitaria pueden
resultar utiles hoy dia?

10. En el cuestionario planteaste que utilizabas estrategias de estudio tradicionales
(Esquema/ mapa conceptuales, resimenes, marcar ideas principales). ¢ Por qué
utilizaste esas estrategias y no otras?

Preguntas auxiliares:

a) ¢ Variaste a lo largo de la carrera estas estrategias o siempre fueron las mismas?,
b) ¢ En qué medida te fueron utiles?,

) ¢ Siempre utilizabas las mismas estrategias o dependian de la asignatura?

d) En las asignaturas que consideras haber obtenido un bajo rendimiento
¢funcionaron las estrategias que utilizabas?, ¢cémo las elegias?

11. Puedes describirme tu trayectoria académica. ¢Qué aspectos de tu experiencia
educativa pueden resultar Gtiles hoy dia para un estudiante actual de Educacion
Bésica?

Pregunta auxiliar:

a) ¢, Qué recursos y técnicas de estudio utilizaste en su momento y fueron Utiles?

12. En el cuestionario mencionaste que complementabas tus estudios ¢Con qué
frecuencia los complementabas?, ¢ por qué?.

Preguntas auxiliares:

a) ¢De qué dependia?
b) ¢ Recuerdas en qué asignaturas?
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c) ¢, Qué tipo de libro utilizabas para complementar tus estudios?
d) ¢Dbnde los conseguias?, ¢ qué asignatura necesitaba mas complemento?

13.- Basandome en las respuestas que diste en el cuestionario. Mencionaste que
solicitabas retroalimentacion. ¢ Por qué pedias retroalimentacion?

Preguntas auxiliares:
a) ¢ Para qué lo pedias?

b) ¢ Beneficio tu desempefio?

14. ¢ Cual era tu motivacion frente al estudio?

Preguntas auxiliares:
a) ¢ Tenias metas que se enfocaran en ello?

b) ¢ En qué situaciones aumentaba o disminuia tu motivacion frente al estudio?, ¢ por
qué?

15. ¢ Cuales eran tus objetivos a la hora de aprender?. ¢ Por qué?
a) ¢ Siempre tuviste esos objetivos desde el colegio 0 no?

16. De acuerdo a lo que respondiste en el cuestionario. TU mencionaste que
estudiabas sola. ¢, Por qué preferias estudiar sola? (Sélo para Fabiola Fierro)

Preguntas auxiliares:

a) ¢Crees que eso ha afectado en tu desempefio laboral actual? (relacién con EDI,
trabajo colegiado). ¢ Por qué?

17. Actualmente en tu vida laboral, ¢cémo es el trabajo con tus pares de las otras
disciplinas?

Pregunta auxiliares:
a) ¢ A qué crees que se debe aquello?

b) ¢Tiene alguna relacion con tu forma de estudio y trabajo durante tu periodo
universitario?
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18. ¢Sientes que las caracteristicas que te agradaban o desagradaban de los
docentes en tu época universitaria las has replicado en tu actual labor docente?

19. ¢ Crees que la calidad de los entornos de aprendizaje ofrecidos por los docentes
a lo largo de tu carrera fueron suficientes?. ¢ Por qué?

Preguntas auxiliares:
a) ¢ Afectaron o beneficiaron tu rol formador? ¢ Por qué?

19.- Tu, como estudiante universitario de la carrera de Educacion Basica, ¢,
Escuchaste o te dieron a conocer lo que significa que un estudiante tenga el sello
PUCYV o el perfil de egreso de un estudiante de pedagogia Basica? (dependiendo de
Su respuesta)

Si, no lo conoce: El sello PUCV o el perfil de egreso de un estudiante de... consiste
en....

Pregunta auxiliar:

a) ¢ Sientes que posees el sello PUCV, por qué?
b) ¢ Crees que eso depende de ti adquirir dicho sello, desarrollarlo o depende de la|
casa de estudio que te form6 como profesional? ¢,Por qué?

20. ¢Sobre qué tematica crees que debimos haberte realizado preguntas?, ¢qué
preguntas?

21.- Como sabes, en una primera instancia de la investigacion, cuando se te solicitd
realizar el cuestionario, te comentamos que fuiste seleccionado porque posees
caracteristicas de un estudiante destacado. ¢ Te sorprendi6é esto?

Preguntas auxiliares:

a) Te sientes un estudiante destacado. ¢,Por qué?
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Anexo 3

Transcripcion de entrevistas

ENTREVISTA REPRESENTANTE PERFIL 1

Edad: 24

Sexo: Femenino

Afio de ingreso: 2008
Afo de egreso: 2012

Fecha entrevista: miércoles 4 de junio de 2014

1.- Entrevistador (E1): En el cuestionario nos sefialaste que estudiabas de 1 a 2 dias

ala semana, ¢cual era el propésito de ese estudio?

R: El propésito era ir repasando, mas o menos, lo que veiamos en la clase. Mas que nada
poder ir reforzando. Yo tengo muchas ganas de aprender ¢me entiendes? Yo soy muy
asi. Entonces la idea era ir buscando alternativas para ir complementando la informacion
y de esa manera ir teniendo un mayor conocimiento sobre el tema de estudio.

2.- E: ¢Y en qué te beneficiaba aquello?

R: En que llegaba con los contenidos ya aprendidos en la clase, podia tener mayor
participacion en la misma clase, poder preguntarle al profesor ciertas dudas. También, ir
aplicando y transformando ese conocimiento, no en un aprendizaje superficial, sino en
algo mas significativo.

3.-E: ¢Y eso fue en todo tu periodo universitario asi?

R: Si, la verdad todos los afios de la carrera.

4.- E: ¢(Puedes describirme algun sistema que tenias para organizar tu tiempo?,
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¢tenias algun método para establecer prioridades?

R: La verdad ningin método. Nunca he sido muy de planificar el estudio, organizar ni
tener un horario. Soy un poco desorganizada en ese sentido, pero siempre las prioridades
eran las pruebas urgentes y luego los trabajos. Para mi eran super importante tener sobre
todo los trabajos hecho antes. Quizas el estudio tenerlo en segundo plano, pero el cumplir
con las exigencias que me pedian, en cuanto a trabajos que eran hartas, para mi era lo

primordial.

5.- E: Y los trabajos, por ejemplo, si te lo pedian para un dia martes ¢con cuanto

tiempo de anticipacion lo realizabas?

R: No sé, ponte tu me daban una semana de plazo y yo los tenia hecho el fin de semana.

De martes a martes, ponte tu, yo los hacia el dia viernes o el sdbado.

6.- E: En el cuestionario, también nos mencionaste que repasabas para las pruebas

el dia anterior ¢a qué se debia eso?

R: Como te dije, no tengo mucho habito de estudio, organizacién, ni horarios planificados,
entonces para mi era estudiar un dia antes. Tampoco me era muy dificil, entonces me era
comodo también. Y por el tiempo yo no vivia en Vifia, entonces para mi igual significaba

viagjar a la universidad, entonces para mi ocupar tiempo de estudio era fome, era latoso.
7.- E: ¢Como lo hacia entonces? Nunca faltabas a clases, ponias atencion.

R: La verdad nunca falté a clases, nunca. De hecho en toda la vida de la universidad
nunca falté. Si, soy como bien matea, entonces, ponia harta atencién en la clase, a los
contenidos y lograba comprenderlos. Después no me era dificil llegar a la casa y si tenia

prueba mafiana, ponte td, tomar el cuaderno y repasar, en verdad leer y eso bastaba.

8.- E: ¢Y eso fue en todos los afios de universidad asi, que repasabas el dia

anterior?
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R: Si, la verdad si.

9.- E: /Y fue con todas las asighaturas o hubo alguna asignatura que le tuviste que

dedicar mas tiempo?

R: Si, bueno las didactica de mencién, como ramos ya mas complejos, en cuanto a
contenido, si, ahi quizds mas tiempo. No era llegar y leer; era leer, hacer resimenes y

tratar de que la informacion se retuviera en la memoria.

10.- E: Mencionaste en el cuestionario que en la asighatura de tecnologia te sentias

menos competente. (A qué se debia eso?

R: Netamente a intereses personales. Los contenidos que se veian en esa asignatura no
me gustaban para nada y dentro del &mbito educativo no le encuentro mucha utilidad
tampoco. Y hasta el dia de hoy, porque como trabajo no le veo mucha significatividad a la
tecnologia, como asignatura, entonces por eso la verdad. Como te dije, netamente por
intereses personales.

11.- E: ¢Por qué no te gustaba fue mas complejo entonces?

R: Claro, exacto.

12.- E: (Y erala Gnica asignatura que no te gustaba o que te desmotivaba lo que se

realizaba en ella?

R: La verdad si, la Unica, no te podria decir otra.

13.- E: Siguiendo con el tema de la distribucién de tu tiempo ¢crees que lograste
distribuir tu tiempo adecuadamente para realizar actividades extra académicas que

fueran de tu interés?

R: No, porgue no tuve nunca ningun horario ni organizacion, entonces eso impidié que yo

pudiese tomar algun electivo, ¢me entiendes? O pudiese hacer otro tipo de cosas. Si, yo
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creo que influyé en ese sentido.

14-. E: Entonces, ¢no realizabas actividades deportivas o algo por el estilo?

R: Los fines de semana mas que nada, porque en la semana era imposible.

15-. E: Entonces ¢netamente estudio, trabajos e ir a clases?

R: Claro.

16.- E: Segun lo que nos comentaste en el cuestionario ti no participabas de
instancias de apoyo a tus estudios ¢por qué no participabas en ellas, como

seminarios, congresos de estudiantes o algo asi?

R: Generalmente, esas instancias implicaban mayor tiempo o en horarios que a mi no me
convenian. Yo viajaba a Quillota, entonces en el fondo era perder de mi tiempo, ya sea de
descanso o de estudio. No por falta de interés, porque a mi me encantan ese tipo de

cosas. Pero mas que nada eso, los horarios no eran compatibles con mi tiempo.

17.- E: Entonces podriamos decir que ocupabas tu tiempo en otro tipo de cosas,

como estudiar, hacer trabajos y estar viajando.

R: Claro.

18.- E: Podrias relatarme como era la rutina de una semana normal de clases y
ademas con pruebas en ella. La idea es conocer como te organizabas en términos

de las horas de clases, estudio, tiempo para dormir.

R: Ya, te cuento mas o menos. Asistia a las clases normales, que por lo general partian a
las 8.15 hasta mas o menos las 4, un dia normal. Siempre asistia a las clases, no dejaba
de ir a ninguna, por menos importante que sea el ramo o algo asi. Nunca faltaba.
Después viajaba a mi casa, me demoraba 1 hora y media mas o menos. Luego empezaba

a estudiar si es que tenia prueba al otro dia, hablo de 3 horas maximo y me acostaba a
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las 11, 11 y media de la noche, maximo. Y al otro dia lo mismo, es que me tenia que
levantar bien temprano, entonces no podia no dormir bien. Y si no alcanzaba a abordar el
contenido para la prueba me daba lo mismo, tenia que dormir no més. Asi que eso, todos
los dias asi mas o menos. Si es que podia adelantar algun trabajo, como te conté, lo
hacia, sino no. Si no tenia prueba la verdad no me dedicaba a estudiar, descansaba, nada

mas.

19.- E: O sea, tu estudiabas solo cuando habia prueba, no como algo aparte o para

enriquecer tu aprendizaje.

R: Exacto. Quizads, me ponia a investigar sobre algun tema que me interesara mucho o
para enriquecer en ese sentido, pero como estudiar, estudiar todos los contenidos, no.
No tenia esa rutina ni esa organizacion. Me hubiese gustado si, pero nunca nacié algo asi

de mi.

20. E: Ahora, en cuanto a tu propia percepcion como desempefio universitario. ¢En
gué medida sientes que influyé la formaciéon que recibiste en tu colegio en tu

desempenfio universitario?

R: Influy6 directamente. Mi colegio no podria decir que era un colegio que formara para la
excelencia, pero si, me entregd todas las herramientas con las que yo me pude
desenvolver de forma excelente en la universidad. Pucha, te hablo de todo tipo de
herramientas, herramientas cognitivas, sociales, valéricas. Stper importante la formacién

como de colegio en ese sentido.

21. E: También nos sefialaste, en el cuestionario, que te sentias mas competente en

las asignaturas de matematica, castellano y artes. ¢ Cudl era larazén de aquello?

R: Como te dije, por las herramientas que me pudo dar la formacién en el colegio y
también por gustos personales, porque en artes eran mas que nada mis habilidades que
yo podia realizar en esa asignatura, me era entretenido, llamativo, era crear y eso. Me
gustaba bastante. En cuanto a las asignaturas ya mas duras como castellano y

matematica, era lo que yo sabia, lo que podia aplicar, entonces por eso yo tuve un buen
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desempefio.

22.- E: ¢ Esa misma percepcién latuviste en el colegio?

R: Si, la verdad si.

23.- E: ¢ Sentias que tenias habilidades paralo que se hacia en esas asignaturas?

R: Si, nunca me costd6 mayor trabajo entender los contenidos de matematica ni de

lenguaje. Pero si, se relaciona directamente con las habilidades que pudiera tener.

24. E: ¢Y qué sucedia con el resto de las asignaturas? TuU ya mencionaste que
tecnologia era una asignatura que a ti no te agradaba, pero con ciencias,

planificacién, filosofia.

R: En los ramos de filosofia, de pensamiento y reflexion me iba super bien, me
interesaban mucho, por lo mismo que te dije, por mis intereses. Los ramos de curriculum
y planificacion nunca me han gustado mucho. Igual me iba bien, no te voy a mentir, pero
no me gustaban, entonces no iba por ahi en que yo me pudiese desempefiar de la mejor

manera posible. No me iba mal tampoco, pero no era mi fuerte.

25. E: En cuanto a tu experiencia universitaria, ¢cudél fue tu experiencia o logro

académico universitario mas significativo?

R: En que en las practicas haya tenido una buena calificacion y en todas las préacticas
durante la carrera para mi fue importante, mas que obtener buenos resultados en las
otras asignaturas era mas que nada el que te rectificaran que yo estaba haciendo bien mi
trabajo como profesor. En mis practicas, inicial, intermedia y profesional tuve buenas
notas y eso fue super importante, sobre todo el que tuviese una retroalimentacion de las
profesoras y las personas que estaban a nuestro cargo siempre asi lo manifestaron,
entonces, para mi ese era un logro, super, sdper importante mas que las notas por

conocimiento.
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26. E: ¢Y aqué atribuyes tus logros y fracasos académicos?

R: Los logros lo atribuyo a la responsabilidad y también a mis habilidades y los fracasos a

la falta de organizacion, sin duda.

27.- E: ¢Eso crees que ya afect6 harto en tu desempefio universitario?

R: Si. El no saber organizarme y organizar los tiempos también, como lo conversamos al
principio, creo que fue el motivo por el cual yo fallé en algunas cosas 0 no me iba tan bien

como podria haberme ido.

28.- E: ¢Y cuales de tus cualidades personales crees que contribuyeron a tu

desempefio académico en la universidad?

R: Atributos personales puede ser el orden, soy una persona muy ordenada, la facilidad
que tengo de acercarme a las personas, y poder conversar, establecer un dialogo. Soy
muy tolerante también, donde de esta manera creo que eso ayudd a mi desempefio en la

universidad.

29.- E: En cuanto a tu comportamiento en clases, ¢eras participativo/a, realizabas

aportes o preguntas?

R: La verdad, mi personalidad no es muy participativa, ni muy extrovertida, entonces me
costd eso de participar en clases o hacer preguntas o emitir comentarios, no era asi, era
mas que nada escuchar, y quizas las reflexiones personales haciéndolas a mi misma, o a
mi grupo mas cercano, pero no soy de las personas que participa en las clases, me refiero
a participar de manera extrovertida, de hablar al profesor y plantear una idea, no, no era

por ahi lo mio.

30.- E: Entonces, te resultaba mas dificil realizar intervenciones en clases.

R: Si, la verdad nunca tuve necesidad de decir por ejemplo; “profesor tengo una duda”, te

mentiria si te digo que alguna vez me costé entender algo, pero si podria haber omitido
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alguna opinion para generar dialogo o debate, pero si, me cuesta.

31.- E: ¢Y estds conforme con tu desempefioc como estudiante en tu época

universitaria o hay cosas acerca de ti qué hubiese gustado cambiar?

R: No, estoy de acuerdo. Si me hubiese gustado participar en actividades
extraprogramaticas que ofrece la universidad que generalmente eran en Casa Central,

pero no, no cambiaria nada, estoy super conforme.

31.- E: Entonces, estds conforme en todo, a tu rutina a todo lo que hiciste.

R: Si.

32.- E: ¢Y qué aspectos de tu experiencia educativa, en tu época universitaria, te
resultan atiles hoy en dia?

R: A nosotros siempre se nos inculco el reflexionar sobre las practicas pedagdgicas y eso
fue un constante durante toda la carrera y ahora, trabajando, te das cuenta de que es
necesario, es necesario preguntarse como lo estads haciendo, o a ver por qué se le da
tanta importancia a la evaluacion, por qué, qué esta pasando, quizas, también estando en
desacuerdo con los lineamientos en el colegio, en donde trabajo, pero siempre planteando
una interrogante, yo creo que eso es rescatable.

33.- E: Es decir, como una capacidad de autorreflexion, de autocritica.

R: Exacto.

34.- E: Y en cuanto a tus estrategias como estudiante, en el cuestionario planteaste
gue utilizabas como Unica estrategia de estudio los resiumenes, ¢por qué utilizaste

esa estrategia y no otra?

R: La verdad no necesitaba mayores estrategias para poder internalizar el contenido que

ya habia captado en clases, entonces, el leer el contenido y volver a repasarlo con un
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resumen cortito, con las ideas principales me era facil, y sobre todo si es que habia que
memorizar alglin concepto, porque a veces si era necesario, entonces el que yo pudiese
escribir dicho concepto, o idea, me servia bastante, pero no necesitaba mayores

estrategias para fortalecer ese contenido.

35.- E: ¢Y durante todo tu periodo universitario fue asi o varié en algun afio, segun

la asignhatura?

R: Si, varié en algunas asignaturas, en las asignaturas que necesitaban mayor estudio,
mayor memaorizacion o mayor relacion entre los diferentes contenido, era un poquito mas
profundo el estudio con resumen, tenia que leer, subrayar, después hacer un resumen y

volver a leer, quiza.

36.- E: Entonces en las asignhaturas que considerabas mas dificiles, tuviste que

cambiar las estrategias y utilizar otras.

R: Exacto.

37.- E: Y en cuanto a tu trayectoria académica, ¢puedes describirme qué aspectos
de tu experiencia educativa podrian resultar Gtiles hoy dia para un estudiante actual
de la carrera de educacién basica?, es decir, alguna experiencia tuya que le pueda

servir a algun joven que vaya en primer o segundo afio de la carrera.

R: Si, en realidad varios aspectos, sobre todo el tener cierto orden en cuanto a la
responsabilidad en la entrega de trabajos, que es sUper importante en la carrera, tener

cierto orden en los materiales de estudio, también.

38.- E: ¢Y hay algo mas que te haya servido o0 que tl encuentres super importante,

una cualidad quizas que sirva?
R: Claro, otro aspecto que también quiero resaltar o enriquecer directamente en lo
profesional pero si, la lectura constante sobre todo quizds temas relacionado con nuestra

carrera, déficit atencional o técnicas para hacer significativo el aprendizaje, pero que
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puedas siempre mantenerte como lector activo, eso te enriquece bastante sobre todo para

después en tu trabajo.

39.- E: En el cuestionario también nos mencionaste que no complementabas los
estudios, ¢eso por qué era? , ;Solo te quedabas con lo visto en clases o era

solamente aplicado en algunas asignaturas?

R: Creo que si complementaba cuando veia que para la prueba tenia un contenido,
entonces estudiaba ese contenido de algun libro, interne, pero complementaba en lo que
a mi me parecia pertinente, te hablo por ejemplo; si se trababa una tematica que a mi me
parecia interesante de aplicar en la sala de clases, esas cosas las complementaba, leia,
arrendaba un libro en la biblioteca, eso me interesaba, pero el contenido propiamente tal,
no. Quizas si, ahora me estoy acordando de las asignaturas que implicaban mayor

estudio si, comprar un libro, acceder a otra bibliografia.

40.- E: ¢Y recuerdas qué ramo implicaba mayor estudio?

R: Las didacticas del castellano, literatura, las de historia también, de mencion. Yo tenia
esas menciones entonces implicaban mucho estudio. Las didacticas, era lo que sabia del

colegio, pero las siguientes ya habia que complementar.

41.- E: Y los libros que dijiste que comprabas, ¢eran los que te recomendaba la

profesora o tu misma lo investigabas?

R: Los que recomendaba la profesora, en la U siempre daban una lista con los libros que
uno podia utilizar o le preguntaba directamente a la profesora. También, iba a la libreria

y podia encontrar un libro que llame la atencién.

42.- E: Y basandome en las respuestas que nos entregaste en el cuestionario
mencionaste que ocasionalmente solicitaste retroalimentacion. ¢Por qué era solo
algunas veces y no siempre?, ¢qué era lo que te llamaba a pedir esta

retroalimentacion?
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R: Era principalmente para saber en qué me estaba equivocando, tampoco lo hacia en
gran medida, por lo mismo que te expliqué no soy muy extrovertida, por lo que la
retroalimentacion grupal me costaba un poco, pero acercarme al profesor y preguntar en
gué habia fallado y podia mejorar, me interesaba bastante, mas que nada como

herramienta para ser mejor, y ser mejor en lo que uno hace.

43.- E: ¢ Y eso iba en beneficio a tu desempefio académico?

R: Si, me beneficiaba como estudiante, pero nunca analicé la directa relacion con las
calificaciones. No sé si haber solicitado retroalimentacion alguna vez, me permitié subir

mis calificaciones, eso no lo sabria decir.

44 .- E: En cuanto a tus motivaciones frente al estudio. ¢Cual era tu motivaciéon a la

hora de estudiar?

R: El aprender. Yo soy una convencida de que mientras mas sabes mas te enriqueces,
sabes hacer mejor las cosas y te expresas mejor. Es una cadena de cosas, el aprender es
fundamental. Nunca fue mi intencidbn ser la mejor, la peor, para nada; sino el ir
enrigueciéndome con el aprendizaje.

45.- E: ¢ Tenias metas que te llevaran a eso?

R: Claro, las metas era desempefiarme mejor en los distintos trabajos, en las distintas

pruebas, para asi corroborar si estaba aprendiendo o no.

46.- E: ¢En qué situaciones aumentaba o disminuia tu motivacion frente al estudio?

R: Disminuia cuando tenia otros distractores, como salir, conversar con mi familia. Y

aumentaba al saber que ese contenido me iba a servir en el fondo.

47.- E: ¢Alguna vez atribuiste tu desmotivacién a algun profesor?

R: Nunca asocie el no querer estudiar a la metodologia de algun profesor. Yo estudiaba
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por el contenido, no por el profesor.

48.- E: Tu meta era netamente aprender, ¢cuél eran tus objetivos a la hora de

aprender?
R: El enriqguecerme personalmente aprendiendo, una persona con mas herramientas en la
vida, para desempefiarme de mejor manera en el mundo y poder ayudar al resto desde

esa riqueza personal.

49-. E: ¢Siempre tuviste esos objetivos desde el colegio o lo desarrollaste en la

universidad?
R: Desde el colegio, mas que nada por la formacion de la familia. Mi familia son todos
profesionales, me motivaban a estudiar, a ser una persona culta y poder ayudar al resto.

Desde ahi parten mis motivaciones para el estudio, no como meta Unica obtener un titulo.

50.- E: Entonces, ¢ta atribuyes a tu familia, que fue un apoyo fundamental, para tu

desempefio académico?

R: Exacto

51.- E: TG mencionaste en el cuestionario que estudiabas sola. ¢Por qué esa

preferencia?

R: La verdad es que soy muy distraida, entonces, si estoy con alguien me pongo a
conversar, leia dos lineas y no me cundia mucho el estudio con mas personas, en mi
caso. Preferia sola, tranquila, en silencio y me funcionaba bien.

52.- E: ¢ Pero después compartias con tus compaferos lo estudiado?

R: Si, lo comentabamos antes de la prueba, pero de manera personal, pero como

juntarme en grupo a estudiar una tarde, no.
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53.- E: ¢Crees gque eso ha afectado tu desempefio profesional actual?

R: La verdad no, no creo, porque creo que dice relacion con la cercania que uno pueda
tener con la persona o con la capacidad que uno tenga para plantear ideas en lo

profesional.

54.- E: ¢COomo es tu relacion actualmente con tus pares de otras disciplinas?

R: Somos un grupo muy cercano. Existen instancias de compartir, como los consejos.
Mas que nada por tiempo, no se dan las instancias para trabajar en paralelo, pero es por
tiempo, no por disposicion.

55.- E: ¢ Tiene alguna relacion tu forma de estudio con tu trabajo actual?

R: Si, quiza, en ocasiones no se pueden hacer ciertas cosas, pero no te sabria decir si es
por mi personalidad.

56.- E: En cuanto a los docentes de la universidad, ¢sientes que las caracteristicas
gue te agradaban o desagradaban de algunos profesores las has replicado

actualmente?

R: En cuanto a las que me agradaban si, el planteamiento de ideas, el didlogo, la

cercania con mis alumnos, pero las que no me agradaban por supuesto que no.

57.- E: ¢Y crees que la calidad de los entornos de aprendizaje otorgados por la

carreray los docentes fueron suficientes?

R: Si, yo creo que si, fueron suficientes, sin duda.

58. E: ¢, Por qué crees que fueron suficientes?, ¢te han servido?

R: Claro, porque uno ve reflejado en el trabajo actual, el cbmo las herramientas que uno
recibid, las metodologias, uno las ve reflejada ahora, uno las aplica, en cémo organizo mis

clases también.
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59. E: Entonces ¢beneficiaron tu rol como formador?

R: Si, sin duda.

60. E: ¢Que es para ti ser un estudiante destacado?

R: Un estudiante que ha obtenido buenas calificaciones durante toda la carrera, y que es

como lo plantea la universidad también.

61. E: ¢Para ti es igual un estudiante con alto rendimiento académico o un

estudiante destacado?

R: No, hay diferencias, pero en verdad no sabria decirtelo. Pero para mi, un estudiante
destacado, es aquel que ha obtenido buenas calificaciones, pero que también ha sabido

relacionarse con las personas, con sus compafieros, como una definiciébn mas integral.

62: E. ¢ Crees que la carrera potencia a los estudiantes destacados?

R: En el sentido que se trabaje con los estudiantes que tienen potencial, no. Entendiendo
como estudiante destacado, segun las calificaciones, ya que asi es el concepto que tiene
la universidad. Porque un profesor o un jefe de carrera sabe que un estudiante destacado,
para ellos, es en la medida que obtiene buenas calificaciones. No asi para mi. Un
estudiante destacado es mucho mas que eso. Entonces, desde el punto de vista de la
universidad de estudiante destacado, siento que no, que no se trabaja en virtud de

potenciar dichas capacidades del estudiante.

63. E: Y en cuanto a tu concepto de estudiante destacado ¢.crees que la universidad

potencia a los estudiantes destacados?
R: Quizas, formalmente no, me refiero desde el curriculum, pero la dinamica que se da en

la universidad de nosotros, si te permite ir potenciando ciertos valores, que son

necesarios para ser destacados, me refiero a dindmica informal, el compartir con los
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demds, el ver una realidad super universal. Esa cercania que existe entre los profesores,
con el personal de aseo, te estoy hablando de ejemplo cualquiera. Entonces, desde esa

informalidad, si logras enriquecerte.

64.- E: Como estudiante universitaria de la carrera, ¢escuchaste o te dieron a
conocer lo que significaba que un estudiante tuviera era el sello PUCV o el perfil de

egreso de un estudiante de educacion béasica?

R: Si, si lo dieron a conocer, desde el inicio de la carrera. Desde lo que me acuerdo, es
un estudiante con valores, nuestra universidad le da importancia a eso, por ser catélica.
Por otro lado, la excelencia académica, busca formar personas en lo profesional, que
tengan excelencia en cuanto al manejo de conocimientos y conceptos de su area, por lo
menos. Una persona integral en todo su sentido, desde lo valérico y desde el
conocimiento, una persona con habilidades sociales, proactiva, creativa también.

Entonces es como bien integro el perfil del estudiante, creo yo, de la universidad.

65.- E: Claro, todo lo que mencionaste esta dentro del sello PUCV, ¢t crees que

tienes ese sello?

R: Si, mira, no te sabria decir si en lo académico soy una excelente profesional, en
cuando a los conocimientos, no te lo sabria decir, pero por lo menos en el ambito
personal, si. Creo en la importancia de los valores en mi persona, en la cercania con los
demas, el ser creativo, proactivo, ahi si. Desde el conocimiento seria muy autorreferente
decirte, si poseo la excelencia, porque no sé la verdad. Tampoco me he sometido a
alguna medicién que me diga si, ti posees los conocimientos para poder ensefiar, no,

pero desde el otro punto si, te diria que si.
66.- E: ¢Crees que el ser una persona integral, con valores, formacién académica,
depende de ti adquirir dicho sello o se ha desarrollado desde la casa de estudio,

gue en este caso es la Catélica, de quién depende?

R: La universidad contribuye, pero no lo va lograr en un 100% si no nace de ti o del

entorno en el que has crecido, porque la universidad puede querer formar personas
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integras en el ambito valérico, pero si no nace de la persona o no viene de la casa, es
imposible formarlo cuando tienes 18 afos. Entonces, yo creo que es una mezcla de

responsabilidades, en donde el 70% lo tienes tu y el otro 30% la universidad.

67.- E: Como te comenté, la primera instancia de la investigacion fue enviarte un
cuestionario, fuiste seleccionada, porque posees caracteristicas de un estudiante
destacado, ¢te sorprendi6 esta decision?

R: Yo pensé que los datos los habia dado la universidad desde los mejores resultados
académicos, nunca pensé que después habia otra seleccién en cuanto a las respuestas

del cuestionario.

68.- E: Claro, en primera instancia fueron los datos que nos entreg6 la carrera, pero

después fue a través del cuestionario.

R: De todas formas, me sorprende el tema de la tesis, me parece muy interesante, nunca

pensé que me iban a llamar para algo asi.

69.- E: Pero ¢por qué?, ;te consideras una estudiante destacada?

R: Quizéas, en la evidencia de calificaciones, puede que sea evidente, pero nunca hubo
alguien que te dijera tu eres destacada no solo por tus notas, sino por cémo te relacionas,
¢me entiendes? Por eso me impresiona, me llama la atenciéon, desde ese punto.

70.- E: Claro, una cosa son las notas, que claramente tu fuiste una de las que
destacé en aquello, pero ya en lo personal, en cuanto a lo que te importa mas,
guerer aprender, tus motivaciones, ¢te consideras una estudiante destacada?

R: Si

71.- E: ¢Por qué?

E: Porque considero importante quizas, algunas cosas que otros no lo consideran. No
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estoy diciendo con esto mejor ni peor, pero esa riqueza del poder aprender y del poder
ensefiar, en mi caso, que quizas otra persona estudia solamente por ser profesor, salir
rapido y ganar plata, lo ven como una alternativa stper mercantil, pero en mi caso, me
siento destacada, por la finalidad que veo al estudiar, la finalidad que le veo las relaciones

con las personas y en los valores necesarios para ejercer mi carrera.

72.- E: ¢ Sobre qué teméticas crees que debimos haberte realizado preguntas y no te

las hicimos?

R: Quizas desde el ambito de grupos de pares dentro de la universidad, de grupos de
amigos de trabajo, como se fueron estableciendo las relaciones con los compafieros.
También, quizas, las realidades que se puedan percibir en la carrera, porque hay un
universos de realidades y eso también influye en que haya alumnos que obtengan

calificaciones mejores y otros que no, porque hay muchas realidades.

73.- E: Entonces, tu podrias comentarme como era aquello, quizds eso nos podria

ayudar, cémo era la relacién con tus pares, cOmo era tu realidad

R: La realidad del curso era muy heterogénea, siempre tuve muy buena relacién con
todos mis comparieros, respetando sus individualidades, realidades. Por eso te digo que
hubiese sido pertinente preguntarlo, porque si lo veo objetivamente, no puedo pedir que
un alumno que tenga la necesidad de trabajar todos los dias u otras preocupaciones, no
solo esas, pueda tener un excelente rendimiento, Claro, se puede decir que hay
excepciones, pero no es lo que normalmente pasa. La realidad de curso, habian personas
gue trabajaban, debian pagarse sus estudios, el lugar donde vivian, que tenian problemas
familiares, que sus familias vivian muy lejos. Ahi te vas dando cuenta por qué obtienes
ciertos resultados o no. Yo siempre me consideré super afortunada, por la familia y por las
oportunidades que tuve. Pero una persona que tiene problemas de todo tipo, familiares,
econdmicos, sociales, yo entendia que si le costaba estudiar, que si le costaba llegar con
los trabajos. Te hubiese preguntado mejor en eso, te hubiese dado un panorama de mas

0 menos de cuales son las caracteristicas de un alumno que obtiene ciertos resultados.
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74.- E: ¢ Algo mas que quisieras contarnos para poder en el fondo, caracterizar a un
alumno destacado, no sdélo por sus notas, sino que realmente se destaquen por su

desempefio académico?

R: Comentarte la importancia que tiene el colegio. Yo estudié en colegio catélico,
entonces me dio herramientas sociales que me ayudaron a entender a las personas, a
una realidad diferente a la mia, que eso te enriquece infinito. Sales del colegio donde ves
todo mas menos parecido y te encuentras con una realidad que al principio choca,
necesitas ciertas herramientas de entender el mundo con otros 0jos. Entonces creo que
eso es super fundamental, que me sirvi6 mucho y el poder querer a todos mis
comparieros, quizas mi personalidad ayuda bastante en eso, porque soy bien querendona

de todo el mundo.

75-. E: ¢ Ser empatico?

R: Si, claro, exacto.

76.- E: Para ir terminando, en tu formacién continua, ¢te has perfeccionado, haz

hecho algo aparte de haberte titulado?

R: Después de haberme titulado no, pero tengo pensado el proximo afio seguir
estudiando, no sé si en el extranjero o0 en Santiago, pero si tengo la intencion de hacerlo,
creo que es necesario hacerlo en nuestra carrera. Yo creo que va a ser una grata
experiencia para tu labor docente y como persona

Sin duda, esperemos que todo resulte bien

Bueno, muchas gracias, agradecemos tu tiempo y disponibilidad para esta

entrevista.
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ENTREVISTA REPRESENTANTE PERFIL 2

Edad: 26

Sexo: Femenino

Afio de ingreso: 2008
Ao de egreso: 2012

Fecha entrevista: viernes 30 de mayo de 2014

1.- Entrevistador (E): Segun lo que nos sefialaste en el cuestionario, tl estudiabas

casi todos los dias. ¢ Cual era el propésito de este estudio?

R: Trataba que fuese un poco todos los dias, pero habia dias que llegaba muy cansada,
porque tenia 3 ayudantias, mas la universidad o las practicas y trabajaba en el Rubén
Castro. Entonces, salia a las 7:00 de la mafiana de mi casa y llegaba a las 21:00, 22:00,
entonces trataba de no acumular todo para ultimo momento. Mas que nada, aprovechaba

mucho las clases, no faltaba nunca.

2.- E: ¢Y cudl era ese proposito?

R: Tiene que ver con un habito, siempre fui asi, estudiar de a poco, porque no me gustaba
acumular cosas hasta al final y llegar preparada por si en clases se hablaba de un tema
para poder discutir, poder preguntar, no quedar en blanco porque me gustaba sacarle
provecho a la clase, era muy preguntona, podia opinar y a lo largo, si uno se prepara para

una clase, es mas facil después entenderla.

3.- E: ¢En qué te beneficiaba ser constante?

R: No me estresaba a la hora de una prueba, no estudiaba para las disertaciones, me
bastaba con hacer el trabajo. Sabiendo que td lo hacias sabias lo que estabas

escribiendo, no como otros que se apoyaban mucho en otros compaferos y se ponian

histéricos ante una presentacion. Para mi era muy facil poder pararme y hablar del tema.
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Me pas6 una vez que teniamos que presentar en grupo un tema, un compaifiero falté y yo
dije, partimos igual, lo hacemos igual y diserté su parte, sin estudiar, me dijeron, ¢estas
segura? Y dije si. No me fue dificil enfrentarme a los tipos de evaluaciones, porque era

coherente con lo que me ensefiaban.

4.- E: ¢Fue igual en todos los afios de la carrera o fue en algunos afios mas

intensificado?

R: Fue todos los afios asi, quizads en algunos ramos mas intensificados, en los que me
costaba méas. No me gustaba mucho leer, los ramos filoséficos y humanistas no me
gustaban muchos, ademas aprender algunas dindmicas de algunos profes que no las

concebia bien, pero habia que enfrentarse a ellas, entonces les dedicaba mas tiempo.

5.- E: ¢COomo eratu sistema para organizar el tiempo?

R: Ir todos los dias preparando las clases que venian, organizarme en las clases, no faltar
a ninguna. Si tenia que entregar un trabajo, ocupaba el fin de semana, ocupaba todo el
tiempo para no estar a Gltima hora, pero nunca sacrifiqué horas de suefio, a las 23:00,
00:00 hrs me vencia el suefio. A no ser que tuviéramos un trabajo muy extenso, como la
unidad integrada de integracién curricular, que teniamos que entregar en grupo, pero el
grupo completo se sacrificaba, porque aparte éramos super detallistas. Pero quedarme
hasta las 2 de la mafiana, no, jamas, pero si me gustaba aprovechar las clases, para mi
las clases eran fundamentales y eso me daba pie a que no requiriera tanto tiempo para el
resto, pero si era un poco todos los dias y si tenia trabajos, con mi agenda planificaba con

una semana antes todo lo que tenia que hacer.

6.- E: ¢(Ese hébito de calendarizar tus tiempos lo adquiriste en la universidad o lo

traias desde antes?

R: Desde el colegio, pero como que nadie me ensefid, lo fui adaptando sola. En basica
tenia clases de técnicas de estudio, pero nunca lo pesqué, pero si en otros cursos. Tener
un listado de las cosas que tengo que hacer, ordenarlas por prioridad y ahi organizarme

con los tiempos. Si tenia que hacer algo, trataba de hacerlo en el momento y no dividirlo
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en tantos dias.

7.- E: ¢Con cuéantos dias de anticipacion preparabas las pruebas?

R: 3 o0 4 dias antes, pero para mi preparacion también era el estar todos los dias,
constantemente. Dependia de la asignatura, en algunas no necesitaba tanto tiempo, pero
con otras un poco mas. No era que me pasara 3 dias estudiando una pura cosa, eran 3
dias en que empezaba a repasar mis apuntes, porque aparte del cuaderno, mi forma de

estudiar era hacer esquemas y mapas mentales. Entonces llegaba y repasaba de eso.

8.- E: ¢ Esas estrategias las utilizabas para todas las asignaturas?

R: En matematica, ejercitacion, buscaba ejercicios, libros, pedia ayuda a la profe, que me
guiara para hacer ejercicios. Mientras que en las partes mas humanistas, esquemas,
cuadros comparativos, resimenes. En educacion fisica me fue pésimo, en la practica
super bien, pero en lo te6rico pésimo, porque para una prueba nos daban un tema y
preguntaban otra cosa. Lo que me ayudé harto es relacionar.

Me ayudd bastante haber estado trabajando en el Rubén Castro, porque podia relacionar
sobre todo lo que era curriculum, evaluacion, didactica, poder vivenciarlo en la practica,
entonces, yo estaba a la par y eso ayuda bastante, poder estar mirando a la profe
constantemente, eso enriquece bastante. En la clase me gustaba hacer muchas

relaciones, eso me gustaba, relacionar la teoria con la practica.

9.- E: ¢ Cual eratu objetivo a la hora de estudiar?

R: Reafirmar, recordar las cosas que se me habia olvidado. No tanto por la nota. No me
gustaba que en practica por ejemplo, se me evaluara bien, yo buscaba que me criticaran,
porque uno no es perfecto. Yo hablaba con mi tutora y me decia que me salia bien la
clase, pero yo le decia que algo tenia que haber...Yo soy super autocritica y super
autoexigente conmigo misma, entonces creo que eso igual implica y me lleva a

destacarme en algunas cosas.

10.- E: ¢Cudl es la razon de sentirte competente en la asignatura de planificacion y
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evaluacioén curricular?

R: Me gustdé mucho planificar, el estar creando, el estar analizando si un objetivo se esta
cumpliendo con tal actividad. Me encant6 eso, incluso me puse a buscar planificaciones
de Educarchile y encontraba mil errores y para poder relacionarlo con lo que me estaba
ensefiando la profe, decia no, esto no puede ser, porque esta actividad es nada que ver
con lo que esta planteando el objetivo. Me entretenia y creo que tiene que ver con mis
caracteristicas, me gusta organizar cosas, planificar, organizar. Se me hizo facil, porque

me gustg, tenia las habilidades para hacerlo.

11.- E: ¢ Existian otras asignaturas que te dificultaban, ademas de educacién fisica?

R: Formacion humana y valorica, lecturas y otra que hacia una profe de filosofia, a esas

las dejaba para el final, pero no fueron tan cadticas, igual obtuve buenos resultados.

12.- E: ¢No te gustaban o te sentias menos competente?

R: No me gustaban, no me sentia menos competente, porque podia entender los temas,
podia conversar, debatir, pero habia unos textos que los encontraba sin sentido, no sentia
gue me llenaran, como que, a lo mejor tiene que ver con criticar la vida, pero no lo sentia

importante para mi formacion.

13.- E: ¢En qué medida sientes que te influy6 la informacién que recibiste en el

colegio en tu desempefio universitario?

R: Uno, en los héabitos de estudio y lo otro en matematicas, gracias a un profe que tenia.
Los conocimientos previos que me entregé el colegio, también fue bastante bueno y la
participacion que pude haber tenido en el colegio hizo que también yo pudiera ser capaz
de pescar ayudantias, porque en el colegio era super metia’ y eso, a la larga, te hace ser

un lider positivo.

14.- E: En la universidad ¢Cémo era tu comportamiento en clases, en cuanto a

aportes, preguntas, etc.?
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R: Iba a todas las clases, no me gustaba faltar, consideraba que me iba a perder algo si lo
hacia, participaba bastante, preguntaba bastante, siempre andaba buscando Yy

preguntando al profe, era bastante busquilla.

15.- E: ¢Sientes que estds conforme con tu desempefio como estudiante en tu
carrera universitaria o hay cosas acerca de ti, como estudiante, que te hubiese

gustado cambiar?

R: No, quedé bastante conforme.

16.- E: ¢Qué aspectos de tu experiencia educativa, te permiten hoy en dia facilitar tu

trabajo?

R: Que los profes hayan sido pedagogos, porque uno rescata estrategias y didacticas,
que podriamos utilizar nosotros en las did4cticas. La exigencia, también considero que es
bueno, porque al exigirte con las planificaciones, te estas enfrentando al &mbito laboral,

gue se exige lo mismo y no te estresa.

17.- E: ¢Consideras que la exigencia que tuvo la universidad fue adecuada?

R: Cuando uno toma a conciencia la responsabilidad, si. Lo que no me gustaba, por
ejemplo, era que uno ve gente que tenia que entregar un trabajo un dia y esa es la
exigencia, porgue te estan diciendo que para tal fecha tienes que cumplir y que venga otra
persona con mil y una excusa, despreocupado y que tampoco se fuera tajante, porque en
otras universidades, si no entregas, tienes un 1.0. Quizas, el que sean pedagogos hace
que sean muy empaticos, siento que varias veces cometieron injusticias y pasaban a
llevar a los que realmente cumplian. Pero a mi no me afectaba, porque yo sabia que tenia
gue cumplir, porque cuando se toma la responsabilidad por las manos, no le es dificil y

siento que la universidad si era exigente.

18.- E: ¢Qué aspectos de tu experiencia educativa pueden resultar utiles, hoy en

dia, para los estudiantes que estan en la universidad?
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R: Ser responsable, ir a todas las clases, ser metddico, no dejar para ultima hora todo,
prepararse antes, cumplir en los tiempo, porque eso a la larga es lo que te lleva a resaltar.
El chico que nunca cumple, va a destacar porque nunca cumple, pero si ti cumples y lo

haces bien, te van a identificar porque haces las cosas bien.

19.- E: TU comentabas que estudiabas casi todos los dias ¢complementabas ese

estudio?

R: Si. Si me pedian leer tal libro, buscaba hasta la critica del libro, ver de distintos
ambitos, sobre todo en algunas asignaturas, en otras no tanto. En psicologia por ejemplo,
me encantaba buscar distintas fuentes, buscar en internet, apoyarme, ver videos,

relacionar.

20.- E: ¢Con gué frecuencia complementabas?

R: En algunos subsectores, en los que mas me gustaban, planificacion, evaluacion,
psicologia, cultura de la organizacion escolar, algunas cosas de las practicas. En
sociedad, me encantaba la didactica, aprendi mucho de la profe Vale, pero no era muy
busquilla, me daban los textos y con eso me conformaba, porque nunca me gusté la
historia, pero en la universidad me gusté. Yo creo que tiene que ver con la forma, porque
en el colegio era muy distinto.

21.- E: ¢ Qué tipo de libros utilizabas?

R: Buscaba en biblioteca o en internet, porque ahi uno puede buscar las otras ideas, otras

opiniones.

22.- E: ¢Y en qué asighaturas necesitabas complementar?

R: Psicologia

23.- E: En el cuestionario mencionaste que siempre solicitabas retroalimentacion,

¢por qué lo hacias?
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R: Porque es como que si te pasan una prueba sin retroalimentacion, ¢realmente
aprendes? Me fuera mal o bien. A veces me tocd, por ejemplo en practica, que les
encantaba como hacia la clase y yo le decia, no, que habia un aspecto, entonces yo

trataba de visualizar aquellos aspectos que no me gustaban.

24.- E: ;Cudl era tu motivacion frente al estudio?

R: Sacar la carrera, poder terminar el proceso, todo lo que uno comienza lo tiene que a la
larga terminar. Sabia que no estaba jugando con mufiecas, es fundamental el poder ser
super responsables en que ta formacién implica que también tu lo hagas y no estamos
trabajando con cosas, estamos trabajando con nifios, que, que si no sales bien preparado,

estas perjudicando a otros. Poder entender eso y asimilarlo, hacerlo de uno.

25.- E: ¢ Tenias metas que se enfocaran en sacar a flote esos objetivos?

R: Si, el tener un proyecto de escuela, de reforma educativa.

26.- E: ¢ En qué situaciones aumentaba o disminuia la motivacion frente al estudio?

R: Cuando veia cosas que a la larga eran obvias. Por ejemplo en formacién humana y
valdrica, mas que nada tiene ver con la ética, hacia alld apuntaba, que tenias que
reflexionar, esas cosas eran obvias, que me las tuvieran que estar ensefiando, no le
encontraba sentido. Pero sabia que a la larga era un proceso y que no me hacia mal

escucharlo. Pero, la verdad es que en ningln momento me desmotivé.

27.- E: Estudiar sola, ¢crees que ha afectado en tu desempefio laboral actualmente?

Y con tu relaciéon con Educadoras Diferenciales?

R: No, porgue siento que en la universidad igual promueven harto el trabajo en equipo y
uno lo ve, y que venga alguien y que diga tengo algo mejor, para mi es super facil, poder
hacer algo en conjunto lo encuentro super entretenido, me encanta, pero siento que

primero se debe tener las ideas claras uno para poder compartirlas.
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28.- E: Actualmente en tu vida laboral, ¢cO6mo es tu trabajo con tus pares de otras

disciplinas?

R: Me gustaria poder hacer muchas mas cosas integradas y es una de las cosas que yo
estoy tratando de promover en el colegio, de que se hagan trabajos mas integrados.
Entonces claro, les encanta esta idea, la directora también ella ha intentado de mil
maneras, pero hay profes que vienen con un sistema mucho mas antiguo que son reacios
a aceptar y hacer. Entonces, ahi me ha costado un poco mas, tratar de convencerlas,

pero ya estamos viendo alguna estrategia como para poder abordarlo.

29.- E: En el fondo, tu eres la precursora de llevar eso a cabo.

R: Si, soy la que me ofrezco.

30.- E: En el cuestionario pusiste que estudiabas sola, pero estudiabas con el

televisor encendido ¢cémo llevas eso a cabo?

R: Es que de hecho ahora, por ejemplo, me incomoda que no esté el televisor es que no
Sé, serd que es como una compafiia. Es como sentir algo extra, pero para mi no me
distrae. Y tiene que ser en espafiol lo que esté escuchando, en inglés, me llama mas la
atencion. Pero, puedo estar escuchando y me concentro super bien. No me gusta el
silencio, me desconcentra el silencio.

31.- E: ¢No te complica entonces?

R: Lo que pasa es que cuando estoy en una junta, hay otras que se ponen a conversar y

claro, puede ser que me guste mas la conversacion que el estudio.

32.- E: Dentro de tu carrera universitaria ¢cual fue tu experiencia o logro mas

significativo?

R: La practica final y la unidad integrada.
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33.- E: ¢Por qué?

R: La unidad integrada fue una experiencia totalmente nueva. Uno viene de un colegio en
donde jamas lo viste, entonces, tener el desafio de poder encontrar un tema que les guste
a los nifios, que puedas integrar todos los temas, que te haya salido bien y que lo hayan
alabado, eso es super gratificante. Poder decir, este sistema funciona. O en la practica
final, porque aparte me tocd una tutora que es exigente y saber de qué de ella obtuve
buenas criticas, que fue a una de las tutoras que yo le pedi muchas criticas y logré a la
larga ir potenciando cosas que no me habian potenciado antes, por ejemplo, la MDD, que
yo no les veia sentido, pero con ella yo le vi todo el sentido del mundo, porque me la
critico, yo podria haber tenido un 7 con ella y no, con ella tuve un 5y algo en la primera,
porque realmente me la criticO como corresponde. Entonces, siento que a uno esas cosas

la fortalecen y las agradece.

34.- E: ¢Y aqué atribuyes tus logros académicos?

R: A la perseverancia.

35.- E: ¢(Cudles de tus cualidades personales consideras que contribuyeron a tu

desempefio académico universitario?

R: La responsabilidad, organizaciéon y proactividad. Esas yo creo. Aunque me han dicho

que son pocas.

35.- E: Mencionaste que realizabas ayudantias y trabajabas. ¢ Como organizaste tu

tiempo para que no te afectara en tu desempefio académico?

R: No sé. Todos me preguntan cémo la haces. Pero para mi, siempre habia tiempo. Yo
creo que tiene que haber una cosa de disposicion. Cuando uno quiere las cosas se
pueden hacer. Porque me veian que yo podia estar muy cargada, pero me decian algo y
tengo un problema, no sé decir no. Entonces, a la larga, es saber que adquiriste un

compromiso y tienes que cumplirlo, independientemente de que vayas a estar un poco
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mas de tiempo preparando o haciendo, tienes que hacerte el tiempo. Y puede ser que a lo
mejor soy como rapida en encontrar la forma mas rapida de hacer las cosas. No sé€, si
tengo que hacer algo, no sé qué me pasa que veo...puedo estar haciendo lo mismo con
otra compafiera y le digo, pero no, mira, si lo haces asi, asi y asi lo puedes hacer mas
rapido. Entonces, para mi, como que siempre habia un tiempo, siempre habia disposicién
a. Entonces la verdad, no era como ah...sino que siempre con buena disposiciéon porque
no sacaba nada, tampoco, con amargarme, porque me iba a ser mas tedioso. Yo siempre
digo: ya arriba las caras, hay que hacer las cosas y hagamoslas bien, para que la pases

bien, no tienes para que estresarte.

36.- E: O sea ¢consideras que organizaste bien tus tiempos?

R: Si. Aunque era cansador si, pero en ningin momento como de repente como que me

agobiaba, como que ya...pero no, ya, dale para adelante.

37.- E: ¢Qué actividades realizabas durante tu tiempo libre?

R: Salir a caminar, ir al cine, estar con mi pololo, que ese es otro tiempo mas. Estar con
mis amigas, viajar a Rengo a ver a mi familia, que no soy de aca. Hubo un tiempo que me
meti al gimnasio, buscaba otras formas de poder botar mas o menos el estrés, porque
uno necesita esas cosas. Para mi el ir a caminar a la orilla de la playa me ayudaba
mucho, como que me tranquilizaba, como que me calmaba. Ademés, con mi pololo no

viviamos juntos, entonces ese pololeo para mi era como un break.

38.- E: ¢Y asistias a seminarios?

R: No. Aunque participaba en algunos de la universidad. Pero de ir afuera no, porque
igual en algunos habia que pagar y yo tenia que trabajar para poder estudiar. Yo tenia
beca, el fondo, pero tenia que trabajar para poder mantenerme, pues mis papas no

podian ayudar mucho.

39.- E: Me podrias relatar como era una semana normal de clases, con pruebas en

ella. Laidea es conocer co6mo te organizabas.
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R: Iba a las clases, entremedio de esas clases, en las ventanas, me iba al Rubén Castro.
Después, volvia a clases. Una vez que terminaba todo, me iba a mi casa y ahi empezaba
ya... jcual es la proxima prueba? y eso era lo primero que preparaba un poco. Después
la segunda y me iba a los trabajos que tenia que hacer, las tareas del dia siguiente. El dia
sabado y domingo preparaba los trabajos y las tareas. Y me acostaba a las once, a lo
mas a las doce.

40.- E: ¢ Cudles eran tus horarios de estudio?

R: Entre 7y 8 hasta las 10 y 11.

41.- E: O sea, no trasnochabas para estudiar

R: No, es que era fatal para mi trasnochar y hasta el dia de hoy. Onda si voy a un carrete,
me cuesta una semana recuperarme. No soy muy carretera. Y en eso, fallan mucho los
estudiantes universitarios, que se disparan mucho y ahi pierden. Siento que uno en todo

tiene que tener la medida. Tienes tiempo para todo, pero no hay que abusar.

42.- E: Anteriormente mencionaste que te gustaban mucho como eran los

profesores de la universidad en cuanto a su pedagogia.

R: Claro, hay algunos.

43. E: ¢Pero sientes que algunas caracteristicas de los profesores, en tu época
universitaria, que te agradaban o desagradaban las has replicado en tu actual labor
docente?

R: Si, hay algunas que si.

44. E: ¢Y codmo cuales por ejemplo?

R: ¢ En cuanto a la didactica o ser como un profe de colegio?
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45.- E: Ambas.

R: En cuanto a la didactica saco algunas estrategias de la didactica de ciencias sociales y
las aplico en ciencias naturales, o el trato con los chicos, como ser empatico, la manera
en que te exigen, pero también con un poco de flexibilidad, porque con los chicos igual
hay que tenerla. Uno no puede llegar y decir: si no lo trajo se sac6 un 2. A pesar de que
puede dificultar, porque uno en la universidad si no lo hiciste, deberias morir, porque

tienes que ser responsable y ya no tienes 10 afios. Pero, eso uno también lo rescata.

46.- E: ¢Y algo que te desagradaba y ahora te encuentras con que también lo

haces?

R: No, no me desagradaba nada.

47.- E: De los profesores ¢algun modo que te desagrada o cémo hacer la clase?

R: Si, la profesora de Educacion Fisica, porque siempre estuvimos con la ayudante. Y la
profe nos hizo una prueba totalmente distinta, mas encima se enojé. Entonces esas
cosas, que a la larga ta dices, esto no es de profe. Que te dieran un temario o en la clase
te haya pasado algo y te venga a preguntar algo nada que ver.

Y en filosofia, que te dijeran que tienes que leer desde tal pagina a tal pagina y la
profesora se empezara a volar en temas que a la larga no te aclaraban mucho las dudas o
como que te retaba si alguno, a lo mejor, no habia leido todo.

48.- E: Entonces ¢sientes que esas cosas ho la has replicado?

R: No, espero que no. Tendrias que preguntarles a los nifios.

49.- E: ¢Crees que la calidad de los elementos y aprendizajes entregados por los

docentes, alo largo de tu carrera, fueron suficientes?

R: Siento que a nosotros nos faltdé un poco mas en el aspecto del conocimiento cientifico.
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Mas alla de la did4ctica. Siento que igual salimos bien preparados en la didactica. Pero,
en ciencias naturales, didactica 1 y 2, para mi era curriculum por competencia. O sea, era
mas estrategias para ensefiar un curriculum por competencia que didactica de las

ciencias naturales. Siento que ahi estabamos un poco mas débiles.

50.- E: ¢Han afectado a tu rol como formador?

R: No, es que no he hecho muchas ciencias. Les estoy haciendo a los mas chicos y no ha
sido como tan dificil. Porque a la larga uno igual prepara la clase, revisa los materiales y
para mi no es dificil el no entender lo que estas ensefiando. Pero, creo que si me pusieran
mas arriba, me dificultaria un poco més. Aunque agradezco la did4ctica 4, que ahi uno

aprende mucho mas.

51.- E: Como estudiante universitario de la carrera de Educaciéon Basica,
escuchaste o te dieron a conocer lo que significaba que un estudiante tenga el sello
PUCV?

R: No, yo creo que lo saque por deduccién.

52.- E: ¢Y parati qué es?

R: Yo creo que es aquel que se adapta a lo establecido por cada establecimiento, que
tiene cierta formalidad, cierto tipo de organizacidon, como de especialidad. A la larga,
sabes que entiendes un poco mas en cuanto a lo que es planificacion. Eso. ¢ Tiene que
ver?

53.- E: Claro, porque para la universidad, es aquel que es un estudiante integral,
gue sepa desarrollarse tanto al interior de la universidad, como al exterior, con
valores y principios cristianos, actitud critica y reflexiva y con soélidos

conocimientos académicos. ¢ Y tu crees que tienes ese sello?

R: Si.
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54. E: ¢Por qué?

R: El aspecto critico, no creo que tenga que ver con la universidad, sino con una
caracteristica mia. Después los valores cristianos, si hay un aporte, pero no sé si tanto en
lo cristiano, yo creo que tiene que ver mas por el lado de la ética profesional, mas que
cristiano. Pero también, tiene que ver con la diversidad que hay en la universidad pues no

todos son cristianos.

55. E: ¢,De quién crees que dependi6 la formacion de ese sello?

R: Yo creo que tiene que ver con la formaciéon que uno trae desde chico y si encajas 0 no
con la universidad, porque hay muchas veces que se cuestiona en ese aspecto pero tu
elegiste esa universidad. Es una cosa de que a ti te ofrecen esto, si tl no encajas busca
otro perfil.

56.- E: ¢Sobre qué teméatica crees que debimos hacerte preguntas y no la hicimos?
R: Es que apuntando a lo que ustedes pretenden, creo que fueron bastante precisas

57.- E: ¢Qué es parati ser un estudiante destacado?

R: Tiene que ver con la proactividad, la responsabilidad, organizacién, perseverancia,
tolerancia y la capacidad de adaptacion. Ser un lider, tomar decisiones. Con eso te vas a
destacar en cualquier parte.

58.- E: ¢te sorprendi6 que te hayamos elegido?

R: No sé qué criterios utilizaron. Yo pensé que por las notas o si tenian otro tipo de

informacién, que las profes les hayan dado o recomendado.
59.- E: Bueno, principalmente fueron las notas y después a través de los
cuestionarios fuimos seleccionando, viendo los criterios en comuln gue tenian los

ex-estudiantes. ¢ TuU te sientes una estudiante destacada?
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R: Si

60. E: ¢Por qué?

R: Porque yo creo que me lo hicieron sentir, para mi era como normal, pero me hicieron

sentir que sobresalia sobre el resto

61.- E: En el fondo no porque tu te dieras cuenta

R: Es que para mi era como normal.

62.- E: ¢ Dentro de tu generacion era comun sacarse buenas notas?

R: Es que si lo miramos en notas, yo sabia que tenia mejores notas que el resto, salvo la
Ignacia. Pero yo sabia que éramos las dos que resaltamos en cuanto a notas. Pero yo
siento que va mas alla de notas el poder ser destacado, porque uno puede tener buenas

notas, pero ser piola y no destacarte.

63.- E: Claro, porque algunos pueden tener buenas notas y no ser proactivos, no

buscar ayudantias.

R: Exacto. O no son busquillas, no participan a lo mejor de la clase, se quedan callados,
no hablan o no sienten la necesidad de querer aprender, aprender o de hacer cosas por
aprender. No, yo necesito estar en movimiento, estar buscando que hacer. Eso a la larga
de destaca. El generar buenas ideas, opiniones que tiene argumentos que a lo mejor no
son las mejores, pero bajo tu teniendo un argumento o dando tu propia critica, yo creo

gue te hace decir, esta nifia esta pensando bien. Para mi eso es como importante.

64.- E: Muchas gracias por tu tiempo y disposicién.
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ENTREVISTA REPRESENTANTE PERFIL 3

Edad: 29

Sexo: Femenino

Afio de ingreso: 2006
Ao de egreso: 2010

Fecha entrevista: viernes 30 de mayo de 2014

1.- Entrevistador (E1): Segun lo que nos sefialaste en el cuestionario, tl estudiabas

adiario. ¢Cual era el propésito de ese estudio diario?

R: Poder cumplir con los trabajos académicos y las autoexigencias que me imponia

conforme con lo que yo queria conseguir.

2. E: ¢Y cudl eran esas autoexigencias?

R: Tener buenas calificaciones, no estar a ultima hora haciendo todos los trabajos, sino
mas bien, programarme, para tener tiempo con mi familia y hacer eso diariamente.

Revisar y estudiar me permitia lograr esto, y obtener los resultados obtenidos también.

3. E: ¢Te beneficiaron esas autoexigencias o0 mas bien, esas programaciones de

estudio?

R: De todas maneras, pues me permitia tener ese tiempo libre para dedicarme a mi

familia, pareja, amigos, etc.

4.- E: ¢Siempre fue asi tu organizacién de estudio en todos los afios de tu carrera, 0

tuviste que hacer algunos ajustes en algunos momentos?
R: Bueno, al principio uno busca el método, y cuando uno lo encuentra, se queda con eso

hasta el final de la carrera, y en mi caso, fue asi, por lo que lo apliqué durante todos los

afnos de mi carrera.
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5.- E: ¢Puede describir el sistema que utilizaba para organizar el tiempo y

establecer prioridades?

R: Si, Lo primero era el uso de la agenda por dia, con anotaciones de lo que habia que
hacer, el ramo, datos basicos. Posteriormente esa informacién la pasaba a una planilla y
la ordenaba cronoldégicamente, qué era lo que habia que hacer, ponia la clave de la
asignatura y al lado dejaba un espacio para poner la calificacion obtenida. Una vez que
hacia esto, imprimia esa planilla y la pegaba en mi mural. De esto seleccionaba lo que era
prioritario, segun la fecha y lo que era prioritario. Siempre empezaba algo y lo terminaba,
entonces, generalmente los trabajos mas extensos los hacia el viernes, ya que me
gustaba dejar el fin de semana libre para poder hacer lo que mencioné anteriormente.
Dado esto, veia la lista y empezaba por lo que requeria mayor tiempo y trabajo, lo mas
dificil, ensayos, informes, etc. En cuanto al estudio, se reforzaba a diario, con lecturas en
el tren, comentarios con los compafieros, las mismas clases. En tiempos libres, en la
universidad, me escapaba a la biblioteca sola, ya que no generaba dependencia de mi

grupo de amigas.

6.- E: ¢Esa estrategia de establecer prioridades y anotar en la agenda, lo adquiriste

o desarrollaste en la universidad o lo traias arraigado desde el colegio?

R: Lo adquiri desde el colegio. Era un método que utilizaba desde el colegio y que en la
universidad, funcioné y se adecud al contexto, Y dejaba notas al lado para ver si esa
organizacion efectivamente funcionaba o no, sino le hacia cambios. Por lo que borraba
cuando terminaba algo, en la planilla, y anotaba la nota al lado de la calificacion obtenida.
Siempre los trabajos los hacia con antelacién, porque esa organizacion me permitio poder

adelantar mis trabajos y actividades académicas.

7.- E: Segln lo que sefialaste en el cuestionario, mencionaste que complementabas

tus estudios con informacién complementaria. ¢ Cémo lo hacias?
R: Leia, realizaba un autoaprendizaje. Muchas veces fotocopié cosas que no estaban

directamente relacionadas con la materia, pero yo sentia qgue me servian esos contenidos

y esa informacion y que estaban complementando mi formacion.

223



8.- E: Sefal6 también, que realizaba un estudio diario de tres horas. ¢Eso lo realiz6

siempre y para todas las asighaturas?

R: No, eso lo realicé cuando creia que la asignatura tenia mayor prioridad o que
necesitaba mas dedicacién, a veces era por el creditaje, pese que eso no lo hacia

consciente, ya que eso uno lo hace intuitivamente.

9.- E: Sefalaste que organizabas tu tiempo, ya que te permitia realizar otras

actividades. ¢Lograste realizar siempre esas actividades?

R: Si, siempre. Sélo recuerdo que una vez tuve que mirar por la ventana como se comian
un asado, pero mas alla de eso no. Creo que eso ocurri6 una vez en toda mi carrera.

Porque para mi era una parte importante dedicar tiempo a otras cosas.

10.- E: En el cuestionario sefalaste que tenias una premisa, la cual era que “A la
universidad se viene a estudiar y no a hacer vida politica, ni vida social”, sa qué te

referias con eso?

R: Es que esa era mi premisa cuando yo ingresé. Lo que sucede, es que cuando yo
estudiaba en el colegio, participé del centro de alumnos y era presidenta. Estaba muy
metida en organizar cosas y en temas sociales, de muchos amigos. Y cuando ingresé a la
universidad, me propuse estudiar y ese era mi foco, dije voy a ser profesional y no me
meteré en temas politicos, en centro de alumnos. Y en cuanto a lo social, era porque
siempre en la universidad se conoce gente, y te dicen: Mira, él o ella de otra carrera,
juntémonos, etc.; eso a mi no me interesaba. Yo a la universidad iba a estudiar. Pese a
que en la universidad yo generé muy buenos lazos, muy buenas amistades hasta el dia
de hoy, mi foco no era ese. Por lo mismo, yo no generaba interdependencia, si habia que
inscribir ramos optativos o generales y, mis amigas inscribian otros, si a mi no me
aportaba, yo no tenia problema en inscribir una asignatura sin mis amigas, en eso era

muy independiente.

11.- E: También en el cuestionario, sefialaste que utilizabas esquemas, mapas
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conceptuales, que subrayabas, hacias resimenes. ¢ Qué otras estrategias ocupabas

aparte de estas ya mencionadas?

R: Las notas al margen, que yo creo, es muy caracteristico, puesto que yo me demoro
muchisimo en leer, sobretodo cuando es un tema técnico, porque anoto todo y voy
resumiendo al margen, y ese margen enmarca todo lo que aparece. Igual puede haber
algo subrayado, pero también al margen puede haber un mapa o una idea que sintetice el

tema.

12.- E: ¢Y eso lo desarrollaste en la universidad o lo traias adquirido desde el

colegio?

R: No, yo creo que eso lo desarrollé mas en la universidad, pero no porque me hayan
dicho: esto es una estrategia, sino porque fue un método que me sirvié y lo utilicé
siempre. Lo de los mapas conceptuales, siempre lo apliqué, desde sexto que fue cuando

aprendi a hacer mapas conceptuales.

13.- E: ¢Puedes relatarme, coOmo era la rutina de una semana normal de clases y
con pruebas incluidas? La idea es conocer cOmo era tu organizacion en temas de

horario, con horas de suefio, etc.

R: Bien, el horario por lo general tenia ventanas bastantes extensas, por lo menos los
primeros dos afos. Habia clases en la mafiana, me levantaba temprano, desayunaba
cuando habia tiempo, sino llegaba a la universidad y desayunaba alla. Si habia una
ventana muy larga, nos ibamos a la casa de una amiga, cocinabamos, conversabamos y
volviamos a la universidad. Cuando llegaba a la casa, sacaba todo del bolso, me iba a la

ducha, comia algo, compartia con mi familia y me iba a hacer mis tareas académicas.
14. E: Entonces, su horario de estudio era en lanoche, ¢verdad?
R: Si, pero era sagrado hacer ese paso, porque en la casa, estaba toda mi familia en sus

rincones, pero debiamos compartir lo que cada uno habia hecho durante el dia.
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15.- E: ¢En qué medida crees que influyd la formacién escolar en tu formacion

universitaria en cuanto a tu desempefio académico?

R: Si, yo creo que influyd. Porque el colegio en el que yo estudié, era bastante exigente, y
era variado, es decir, la exigencia era para todas las asignaturas iguales, incluyendo
religién, por lo que yo siempre tuve ese sentido de la responsabilidad, de cumplir con todo

por igual relevancia. Entonces, eso me ayudé a organizar tiempos.

16.- E: Entonces, en la universidad, ¢las asignaturas eran igual de relevantes?

R: Si, para mi si.

17. E: Segun tus respuestas del cuestionario, tu sefialaste que te sentias mas

competentes en asignhaturas humanistas. ¢ Esa afinidad la tenias desde el colegio?

R: Si, en cuanto a las matematicas, para mi siempre ha sido un calvario, no es lo mio. Sin
embargo, alterno con ellas, y trato de mejorar. Pero no es algo que me apasione o0 que me
dedicaria por espontanea voluntad. Entonces, cualquier cosa que tenga matemaéticas,
para mi es poco motivador. Incluso, gustandome mucho el arte y las manualidades,
cuando hay que hacer escalas o trazo fino, a mi no me gusta, me genera cierto tedio.
Entonces, cualquier cosa que tenga que ver, con la reflexion, el debate, la investigacion,

siempre se me han dado mas faciles.

18.- E: Entonces, ¢,qué hacias en ese momento cuando te iba mal?

R: Le dedicaba mas tiempo y trataba de esforzarme mas. Si habia alguna asignatura que
habia que hacer una escala, o un dibujo de precisiébn en la universidad, y si algin
compafiero le salia a la primera, yo lo tenia que hacer cinco a diez veces, lo hacia, sino
pedia ayuda a un compafiero avanzado o asesoria a la profesora, hasta que consideraba

que quedaba aceptable. Pero so6lo cuando era necesario.

19.- E: Sefialaste que te gustaba estudiar primero sola y luego con tus comparieros.

¢,Por qué?, ¢Siempre era asi?
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R: Porque eso me permitia generar didlogo, ya que si iba sin haber estudiado, indagado y
no podria haber dominado el tema, no me daba ninguna autoridad para opinar, por eso
siempre lo hice asi. Ademas, era mejor tener una postura del tema y complementarla con
mis comparferos de grupo, ademas uno podia estar errado en su postura y era mejor

complementarla para enriquecer las ideas.

20.- E: Sefalaste también, que te gustaba estudiar con musica. ¢Por qué?, ¢Lo

hacias desde el colegio?

R: Si, lo hacia desde el colegio, pero después fue variando el tipo de musica dependiendo
de lo que debia hacer. Si necesitaba mayor concentracion, escuchaba musica clasica, si
necesitaba algo mas energético, la musica era otra. Al final de la carrera, casi siempre

escuché musica clasica, ya que requeria mayor concentracion.

21.- E: En el fondo, podriamos decir que la musica para ti fue una estrategia de

estudio.

R: Si, porque me generaba energia y concentracion.

22.- E: ¢ Te sentiste incompetente en alguna asignatura? ¢Y cual?

R: Decir incompetente es como decir, no valgo. Si, en matematica, ya que fue el primer

ramo que tuve que dar examen en la universidad.

23.- E: ¢Eraun tema con el profesor de la asighatura o no?

R: No, aunque igual le encuentro algo a los profes de matemética, pero es porque evoca

a la profesora que no tenia afinidad, creo yo.

24.- E: ¢Entonces, el profesor influye en la motivacion?

R: Si, yo creo que si.

227



25.- E: ¢Por qué crees que te sentias incompetente?

R: Por no saber especificamente lo que hay que hacer, y hacer el esfuerzo de entender y
no entenderlo. Por lo que hay que recurrir a otros métodos, digamos, distintos a los que
uno ocupa normalmente: solicitar ayuda a otras personas, de otras areas, para que me
explicara y en las cosas cotidianas no me cuesta ser tan logica, pero si en las
matematicas.

26.- E: ¢Cual fue tu logro o experiencia académica més significativo?, ¢por qué?

R: El trabajo final, la tesis. Fue un trabajo arduo que llevé a cabo con mis compafieras, y
tuve que hacerme cargo del marco tedrico, el cual consideraba temas que no son parte de
la malla curricular y eso requiri6 mucha lectura de corte cientifico, que me llevé a abrirme
a otro campo, que me sirvid y me sirve todavia, creo que fue mi mayor logro, puesto que
me ha servido de insumo en mis practicas pedagdgicas.

27-. E: ¢ A qué atribuyes tus logros o fracasos académicos?

R: Yo soy super autorreflexiva y me atribuyo todo, si me iba mal era yo y si me iba mal
también era yo. Si me iba mal, era pucha, por qué no fui a estudiar donde no sé quién, por

gué no pedi ayuda, por qué no me dediqué mas, etc.

28.- E: ¢Cudles son tus cualidades personales académicas que contribuyeron a tus

logros académicos?

R: Soy ordenada, responsable, autocritica y autoexigente.

29. E: De todas, ¢cual te identifica o te caracteriza mas?

R: El orden.

30. E: (COmo era tu comportamiento en clases, en cuanto a tus participaciones,
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aportes, consultas?

R: Yo siempre estaba participando, opinaba; a no ser que mi estado de animo estuviera
mas introvertido o porque era mucho y siempre era yo, siempre opinaba mas que el resto

de mis compafieros.

31. E: Teresultaba facil entonces realizar intervenciones en clases.

R: Si, pero siempre mis intervenciones partian con “no es por ver el lado negativo pero...
no es por echar abajo la idea pero...” Siempre buscaba el lado B de las cosas, o

resquicios que nadie rescataba de lo que se estaba hablando.

32. E: ¢Estas conforme con tu desempefio como estudiante universitario de esa

época?

R: Si

33. E: ¢No hay nada que te hubiese gustado cambiar?

R: No, porque a pesar de que mi foco no era lo social, me podia adaptar rapidamente a
distintos grupos de trabajo, podia de alguna manera cumplir con las expectativas que yo
tenia de mi misma, genere buenas relaciones con mis compaferos... No, no cambiaria

nada, porque me ayudd a ser una buena profesional.

34. E: (Qué aspectos de tu experiencia educativa en tu época universitaria podrian

resultar utiles hoy para un estudiante de la carrera?
R: El método del orden, completamente. El anotar, el preguntar, mirar la agenda y
compararla con la de otro para complementar, como también el uso de un cartelito que

diga “Animo, tu puedes”, usar la automotivacién, en definitiva eso.

35. E: En el cuestionario sefialaste que no trabajabas durante el periodo

universitario, si en los veranos, sin embargo, realizabas ayudantias.
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R: Si.

36.- E: Esas ayudantias, ¢favorecieron su formacién?

R: Si, te hace ver desde otra perspectiva el trabajo, el trabajo ya como profesor, te hace
sentir mas como profesional y refuerza también la autoestima, el hecho de que te escojan
como ayudante, porque no lo cumple cualquiera, sino que te escogen y eso le da un rol

mas relevante.

37.- E: También mencionaste que solicitabas ocasionalmente retroalimentaciones.
Estas retroalimentaciones ¢Las hacias cuando con la evaluacién quedabas
disconforme o lo hacias siempre que veias que los resultados no eran los

esperados?

R: Es que la retroalimentacion nunca iba en funcion de la calificacion. La
retroalimentacion o la complementariedad de lo que yo habia escrito tenian que ver con
ampliar mas sobre el tema, con conocer la vision del profesor y en cémo lo que yo
pensaba o lo que yo sabia se podia adecuar o relacionar con lo que el profesor esperaba.
La calificacion siempre fue una medida para mi, porque nunca trabajé en funcién de, no
trabajaba para sacarme un siete. Ahora yo era realista, sabia qué podia esperar de cada
asignatura, pero trataba de obtener un buen resultado con el que yo quedara satisfecha,
sin importar la calificacion. Yo sabia que si trabajaba con motivacion, orden y dedicacion,
el resultado iba a ser el que yo queria, pero no trabajaba para eso, era por mi
conformidad, porque yo sabia que si cumplia con eso en el futuro iba a ser un buen

profesional mafiana.
38.- E: Y retomando eso, ¢ Cual era la motivacion entonces frente a ese estudio?
R: Ser un buen profesional, y si se puede el mejor, pero es muy subjetivo, porque tiene

que ver con la metodologia, el contexto, el desempefio. Pero siempre, destacar por cosas

positivas, ser buena.
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39.- E: (Y te planteabas metas que te llevaran a eso?

R: Si, pero mi primera gran meta fue entrar a la universidad y no cualquier universidad a
esta, porque me acomodaba el hecho de haber estudiado en un colegio y liceo catolico, y
me quedé con esta universidad. Entonces, miré el puntaje que necesitaba, y me puse una
meta porque por eso debia trabajar, esto yo necesito, con esto entraré tranquila a la
carrera, tendré los beneficios que necesito y voy a trabajar por ello, y lo logré. Y de ahi en

adelante, fueron surgiendo metas a corto plazo.

40.- E: ¢Y en gué situaciones aumentaba o disminuia la motivacién frente al

estudio?

R: Si pero, generalmente cuando no me sentia competente y me costaban un poco las
cosas, ahi disminuia mi motivacion, pero no en el sentido de decir; “me doy, no sirvo
para esto”, sino que habian algunos periodos en los quera mas introvertida, mas reflexiva,
me apartaba un poco, organizaba mis ideas, subirme el animo, porque nunca me ha
gustado dar lastima, y seguia. Pero eran periodos de acomodacion que duraban de un
dia, una tarde, y luego retomaba las cosas., donde a partir del fracaso o la frustracion salir

adelante.

41.- E: Actualmente en su vida laboral ¢Como es el trabajo con tus pares de otra

disciplina?

R: En el trabajo en el que estoy actualmente, no hay mucha interacciéon con personas de
otra disciplina, porque se otorgan los cursos de acuerdo a las especialidades de cada
uno, y en este minuto estoy haciendo clases de lenguaje, jefatura de sexto basico en el
cual realizo lenguaje, historia y ciencias sociales, pero con la profesora que trabaja en
paralelo, con ella trabajamos mas articuladamente, y con un profesor de historia que es
con el Unico que yo trabajaria de otra disciplina, y stper bien, no tenemos problemas,
articulamos rapidamente, tratamos de trabajar en un nivel parejo, a medida de lo que se
puede porque los niveles de aprendizajes son distintos y con otros profesores, les
pregunto como esta el curso, en qué trabajan, algun concepto para reforzar y eso es

trabajado en la medida que se puede en mis clases, en ciencias por lo general.
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Tratar de que siempre haya una conexion en lo que estan aprendiendo.

42.- E: ¢Y con los profesores de Educacion diferencial?

R: El trabajo con ella, en realidad es que viene y me asiste en la clase de lenguaje, no hay
un trabajo mas significativo, porque nunca me pregunta por la planificacién ni por
actividades, entonces, ella viene entra a la sala y se va. No hay un aporte real, ahora

también esta en contra la carga horaria en donde coincidan los horarios.

43.- E: ¢Y en esas interacciones de socializar las adquiriste en la escuela, o la

universidad la potenci6?, ¢ A qué lo atribuyes?

R: Si, yo creo que aportd, pero porque da la posibilidad de que uno conozca a otras
personas, da la posibilidad de que uno se relacione con otro tipo de personas, que no
necesariamente son iguales a las que uno tiene en su circulo social habitual o familiar. E
mi caso, yo era la primera persona que entraba a la universidad, y entonces todo lo que
yo hiciera en la universidad era nuevo para mi familia, la forma de mi comportamiento, las

interacciones, los amigos, todo era nuevo.

44.- E: ¢Sientes que las caracteristicas que te desagradaban o desagradaban de
algun profesor en tu época universitaria, las has replicado?, ¢Hablando

metodoldégicamente o conceptualmente hablando?

R: Nunca lo he pensado, no vuelvo tan fino a la época de la universidad. Es que en
realidad de la universidad y me quedé con lo bueno, con las interacciones buenas, con las
relaciones positivas con los profesores, por mis amigas y que me fue bien, pero nunca me

habia detenido en eso.

45.- E: ¢Crees que la calidad de los entornos y los docentes a lo largo de toda la

carrera fueron suficientes?

R: Si, si yo creo que si, porque siempre esta la opcién de uno en profundizar si quiere,

pero era adecuado, porque nunca se cerré una puerta de una oficina, siempre hubo una
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buena recepcion por parte de los profesores en entregar un material de apoyo. Cuando

habia un interés, habia un refuerzo.

46.- E: (Y ahora como exestudiante de la carrera de educacion basica, alguna vez le
dieron a conocer lo que era ser un estudiante con el sello PUCV o el perfil de egreso

de la carrera de pedagogia?

R: Si, muchas veces durante la carrera se trabaj6 en base a lo que era el perfil y en lo que
se esperaba en relacion al profesional egresado a partir de primer afio, pero si me

preguntan francamente no lo recuerdo.

47.- E: Que un estudiante posea el sello PUCV, es porque es un estudiante integral
para enfrentar y desarrollarse tanto al interior de la institucién como en la sociedad.
Con valores y principios cristianos y con una sélida formacién académica y actitud
critica y reflexiva. ¢Crees que estas dentro de ese perfil 0 que posees dicho sello?
¢Por qué?

R: Si, porque por la actitud critica reflexiva, con valores cristianos. Si.

48.- E: También sefialaste en el cuestionario que la universidad no te entreg6 las

herramientas necesarias para ser académicamente destacada

R: No, porque me las inventé yo, yo me fijé en las metas, me iba adecuando en definitiva

en lo que se requeria.

49. E: Entonces, no hay una potencialidad por parte de la universidad, en decir este

es un estudiante destacado, lo vamos a potenciar.

R: No, no, no, yo creo que si alguien vio eso en mi, fue la profesora que me escogié como

ayudante, o el que me dio una biografia para que leyera, pero méas de eso, no.

50. E: Desde que egresaste de la carrera, ¢Has tenido estudios continuos?
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R: Si, terminé este afio mi magister en gestion pedagdgica y curricular y que lo hice en el
afio 2012, pero en el 2011 estudié inglés.

51.- E: Como sabes, en una primera instancia se te solicit6 realizar un cuestionario,
ya que fuiste seleccionado de entre un grupo de 58 estudiantes, debido a que

posees caracteristicas de un estudiante destacado. ¢ Esto te sorprendio?

R: No, no me sorprendio.

52.- E: (Te sientes estudiante destacada?

R: Si, Si, porque hay cosas que yo tengo super claras, y desde que ingresé a la carrera
entré numero siete, y meta personal y super secreta era terminar dentro de los cinco
primeros de la carrera, y nunca quise sobrepasar a nadie, mi vara era yo misma, y lo

logré.

53.- E: Para finalizar. ¢, Sobre qué tematicas crees que debimos haberte preguntado,

0 esperabas gue te preguntdsemos?

R: No, yo creo que es completo, en relacién al tema. Es que cuando uno termina la
universidad uno ve las cosas desde otro prisma, ya no es la misma mirada, no es lo
mismo y cuando uno mira atras, qué fue lo que le sirvid, qué es lo que no, qué
orientaciones quiere seguir, en cuanto a paradigma, en cuanto ideas, metodologias,
estrategias, etc., uno va inventando sus propias cosas, y entonces, la universidad es la

base de la construccion profesional, el resto lo hace uno.

E: Bueno. Muchas gracias por tu tiempo y disposicion.
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ENTREVISTA REPRESENTANTE PERFIL 4

Edad: 27

Sexo: Masculino

Afio de ingreso: 2005
Ao de egreso: 2009

Fecha entrevista: jueves 29 de mayo de 2014

1. Entrevistador (E1): Segun lo que nos sefialaste en el cuestionario, ta estudiabas a

diario. ¢ Cual era el proposito de este estudio diario?

R: Principalmente tener buenos resultados. Pero debo explicar a lo que me referi con
estudio diario, porque como estoy estudiando otra carrera, el estudio se entiende distinto
acd a como se veia en la carrera de Educacion Bésica, en el sentido en que estudiar
significaba mas estar presente en muchos aspectos que uno analizaba a medida que
avanzaba. Es decir, era necesario estar en clases, preparar material, estar en practicas
muy largas y permanentes, por lo que requeria estar en constante trabajo académico, en
todo momento se estaba planificando distintas cosas para distintas asignaturas, y en las
practicas llevandolo a cabo. Por lo que a eso me referia principalmente con estudio diario,
ya que no me referia a estudio conceptual, o investigar informacién para algun concepto.
Si no, que en el &mbito que sefalé, durante los cinco afios de la carrera, mi vida gir6 en
torno a la universidad, por eso es que digo estudio diario, porque muchas cosas quedaron

aparte.

2. E: ¢Crees que ese estudio diario, al requerir una organizacién, te beneficié en

coémo distribuir ese tiempo? ¢Por qué?

R: Creo que si, porque en el fondo igual se lograban buenos resultados en cuanto a
calificaciones, o0 en los comentarios de los trabajos, aunque por tiempo, esa organizacion,
no se alcanzaba a completar. Pese a que no siempre tuve una excelente nota,
personalmente, tengo una desventaja o virtud, dependiendo de como se mire, ya que soy
demasiado minucioso. Entonces, por ejemplo, cuando se me daba una actividad o trabajo

a realizar, me dedicaba mucho a los detalles, lo que implicaba que no alcanzaba a
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finalizar en los tiempos estipulados, pero si tenia el respaldo de haber trabajado con mas
exigencia de lo que me habian solicitado, por lo que los profesores accedian a evaluarlo
igual, siendo que no estaba terminado. Me acuerdo una vez, que me pidieron realizar una
carpeta de origami, el cual debia tener procedimientos con imagenes y haciéndolo
también, en concreto, de 10 que requerian, yo alcancé a hacer 6, porque me dediqué a la
presentacion, al formato, a los detalles, que quiz4 no me pedian, pero que yo si me

dedicaba, por lo que valoraban igual mi trabajo como si hubiese estado terminado.

3.- E: ¢Eso te ocurrid en todas las asignaturas o en alguna en particular?

R: En general. Porque siempre me dediqué a entregar méas detalles de lo que se pedian.

4.- E: ¢En toda tu carrera fue igual o en algunos afios eso se intensificé o

disminuy6?

R: Si, pero quizds al principio y al final no era tan intenso. Al principio requeri de
adaptacion, pues como yo era de Quintero, los tiempos para mi no eran los mismos, mi
disponibilidad de tiempo no era la misma que para los demas, el estar viajando era un
factor importante para mi, porque tuve que adaptarme a otros factores, que eran detalles,
pero requerian tiempo. Al final del proceso, la exigencia fue mayor, las practicas eran
demasiado extensas también, y los tiempos eran muy distantes, en cuanto a mi lugar de
practica y mi lugar de estudio, mi casa, etc... Por ejemplo, una vez me toco préactica en
Villa Alemana y yo vivia en Quintero, en donde llegaba justo al lugar de practica y por
locomocién, no podia llegar antes. Entonces, eso significaba cuatro horas menos para
dedicarme al estudio o a actividades académicas que debia realizar, por lo que los

tiempos no alcanzaban, sin embargo, eso no se vio reflejado en los resultados.
5.- E: En cuanto a lo que me dijiste, en que dedicabas mayor tiempo y te dedicabas
mas de lo que te exigian. ¢(Eso lo adquiriste desde el colegio o aflor6 en la

universidad?

R: No, siempre he sido asi
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6.- E: En el cuestionario, sefialaste que te gustaba estudiar con una semana de
antelacion para las evaluaciones. ¢En qué te beneficié?, ¢Por qué lo realizabas asi

y no de otra manera?

R: Principalmente, por organizacién. Quizas esto no se reflejaba siempre, pero la idea no
era estar haciendo cosas a Ultima hora o en el Ultimo minuto, pues, la carrera exigia,
especialmente en periodo de practica, que fueron siete semestres, de los nueve que
tuvimos, estar en constante reinvencién de lo que uno hacia. Constantemente uno se va
adaptando, por lo que no podia dejar todo para ultima hora, como era el estudio para una
prueba, porque sabia que no iba a estar el tiempo para hacerlo, por lo que necesitaba
organizarme desde antes. Y, por ultimo, si me sobraba tiempo, podia estudiarlo aiin mas,

pero debia asegurarme con tiempo de antelacion.

7.- E: ¢Crees que lograste distribuir tu tiempo de estudio adecuadamente para

realizar actividades académicas o extraacadémicas que fueran de tu interés?

R: Creo que si, pero quiza en el proceso inicial y final no tanto, pero durante, creo que si.

8.- E: ¢Entonces, tu sistema fue el adecuado o piensas que en algin momento esa

organizacion fall6?

R: Al final, pero por la exigencia y el poco tiempo que tenia para dedicarme, porgue uno
estd en la cuenta regresiva de la carrera y se empieza a distribuir la tensién a distintos

factores que tienen que ver con lo académico.

9.- E: Dijiste que necesitabas mayor tiempo de dedicacidon y que la carrera lo exigia.

¢, Como lo hacias con otras actividades extraacadémicas?

R: Sinceramente, eso no se llevdé mucho a cabo, ya que en el periodo universitario me
dediqué Unica y exclusivamente a los estudios, no hubo tiempo durante el afio en realizar
otras actividades, en el verano eso es distinto. Durante los diez meses, era solo estudio y

universidad.
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10.- E: ¢Hubieses cambiado o reestructurado la organizacion que tenias en ese

tiempo universitario o hubieses realizado lo mismo?

R: Bueno, uno siempre se esta cuestionando lo que hace, y generalmente, yo cuestiono
todo lo que hago. Pero si pudiese volver el tiempo atras, hubiese sido distinto, porque

muchas cosas de las que me autoexigi, no fue necesario.

11.- E: Retomando. ¢Culpas eso directamente a ti o crees que la exigencia de la

carrera influyé en ello?

R: Depende de como lo mire. Como un tema critico, cuando yo hablo de exigencia de la
carrera, me refiero a tiempo, no a una exigencia conceptual o académica como debiese
ser. Porque cuando yo terminé la carrera, no terminé satisfecho con la exigencia que

supuestamente habia en la carrera.

12.- E: Tu hablas de una exigencia en cuanto a tiempo... No la exigencia disciplinar

sentonces?

R: Pues creo que muchos de los trabajos que se solicitaron no eran necesarios.

13.- E: ¢ Te hubiese gustado mas exigencia en lo conceptual, por ejemplo?

R: Claro, o no necesariamente contenido, sino en el &mbito profesional. Creo que muchas
actividades no fueron orientadas a lo que debiese haber sido. Frecuentemente realizamos
actividades que en otras asignaturas ya se habian hecho y nunca hubo una
retroalimentacion, por ejemplo; o nunca hubo un periodo en que uno aprendiera
realmente algo nuevo, sino que eran actividades de relleno, por decirlo de alguna manera.
Planificamos muchas cosas, pero siempre estaba buena igual. Las evaluaciones no
fueron exigentes tampoco, pues iban enfocadas a evaluar algo disfrazado, algo poco
significativo y representativo que a la calidad, sin embargo, todos tenian buenas

calificaciones, el que le iba mal, era porque no realizaban el trabajo.

14.- E: Eso se veia en ramos practicos. Pero en las asignaturas de conocimiento
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disciplinar, ¢Cémo encuentras que era la exigencia tanto de tu parte como de la

asignatura, del docente?

R: No cambia mucho mi opinion. Creo que fueron muy pocos los que realmente exigian,

quizas uno.

15.- E: ¢Por qué crees que fue asi?

R: Porque no se entregaron muchos libros y lecturas, un texto no superaba las quince
paginas, porque se decia que era la carrera de Educacién Basica, por lo que a lo mas
lefamos cinco péginas, aun existia la posibilidad de que si no se leia, de igual manera el
resultado podria ser 6ptimo. Eso siempre lo cuestioné, que no se requeria un esfuerzo
cognitivo mayor, uno podria deducir ciertas cosas. Uno desarrolla el tener opinién,
personalidad, que yo no tenia, y agradezco, porque me ha servido. Pero principalmente,
el conocimiento no se desarrollaba, hay cosas que no aprendi nunca en la carrera y eso
no se notd ni en clases, ni en calificaciones. Porque habia otras opciones que a uno le
fuera bien igual. Y supuestamente, yo sali preparado para muchas cosas y yo no me

siento preparado en varias cosas.

16.- E: Segun lo que sefalaste en el cuestionario, tl optaste por esta carrera por el

hecho de ser de caracter integral. ¢ Crees que fue asi?

R: En concreto, si se logrd, no. Creo que la carrera abarca menos ahora, o se especializa
y se parcelan los contenidos. En cambio, cuando yo estudiaba, supuestamente se
abarcaba todo, y eso no fue asi. Hay cosas que supuestamente las sé, porque egresé de
la carrera, pero realmente no las sé. Por lo que en concreto, lo integral, no se logra. Pero
yo opté a la carrera por eso, porque abarca otros conocimientos disciplinares que no
gueria dejar de lado. Lo que rescato actualmente son los ramos de mencion, de lo que yo

vivi por lo menos.

17.- E: Revisando el cuestionario, tu dijiste que no participaste en instancias de

apoyo atus estudios. ¢Por qué no participaste de dichas instancias?
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R: Porque no existian en la carrera. No era que yo no queria participar de esas instancias,
sino que la carrera no las entregaba. Por ejemplo, cuando yo estudiaba, no habia
ayudantia para alumnos, el ayudante era para el profesor, para corregir pruebas, ayudarle
directamente al profesor, pero no a los estudiantes. No existian clases de apoyo, o donde

uno pudiese pedir orientacion sobre algo.

18.- E: Y en general, instancias de apoyo externas, ¢tenias?

R: No, de hecho, ya por tiempo, no alcanzaba.

19.- E: ¢Podrias relatarme una rutina de una semana normal de clases y ademas,
con pruebas en ellas? Quiero conocer c6mo organizabas tus tiempos, en términos

de estudios, horas para dormir.

R: Lo primero que se me ocurre, es la semana que estuve en practica en Villa Alemana.
Ese semestre fue el peor de todos. Fue como en cuarto afio de mi carrera, en una
practica de integracion, en donde teniamos que hacer clases tres dias a la semana; y
esos tres dias a la semana, que eran martes, miércoles y jueves, requeria mucho tiempo
para planificar las clases, porque habia que hacerla y ya la semana la partia preocupado
de eso. Y en ese semestre, va a sonar exagerado tal vez, pero perdia la nocion del tiempo
en ciertas ocasiones. Ademas estdbamos con ramos de mencién y dichos ramos eran los
de mayor exigencia, por lo que requeria de mayor estudio, ademas, no era lo mismo a lo
gue estdbamos habituados, aca se notaba la falta de estudio, por lo que requeri mayor
organizacion del tiempo y yo en ese momento, perdi esa organizacion, ya que trasnoché
muchas veces y dormia porgue me quedaba dormido, no porque quisiera dormir
realmente, porque los periodos normales para dormir, de ocho horas diarias, no existian.
Y mi intenciébn no era dormir tampoco, porque sabia que si me dormia no me iba a
alcanzar el tiempo; ya que al otro dia, debia levantarme a las cinco de la mafiana, tomar
locomocién como a las seis, llegar a practica a las ocho, estar toda la mafiana en el
colegio, hasta la una y después de la una entrar a clases a Valparaiso a las 2, y por
tiempo ya no alcanzaba, ya que las distancias eran considerables y no se fijaban en la
distancia de donde uno vivia y los centro de practica que asignaban, de hecho, el

almuerzo era arriba de una micro, caminando; y esto era generalizado. En lo personal,
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mis periodos de suefio no eran en mi casa, sino en el micro, en el metro, etc.

20.- E: (Y esarutina afect6 tu ntcleo familiar?

R: Gracias a Dios, no. Porque recibia el apoyo de mi familia, me despertaban cuando me
guedaba dormido, por ejemplo. Siempre fui apoyado, no se prestd para problemas para

nada.

21. E: ¢En qué medida sientes que tu formacion escolar influyé en tu desempefio

universitario?

R: Influyé desde que rendi la PSU. Pese a que mi colegio es uno de los mejores de
Quintero, no tiene los resultados que debiese tener. Por lo que llegué descendido, quizas;
pero en la carrera no se not6. Ese es un detalle importante, porque si hubiese estado en
la carrera que estoy estudiando ahora, hubiese reprobado muchos ramos. Quiza puedo

ser muy autoexigente, pero no encuentro que haya sido una gran formacién tampoco.

22.- E: Entonces, si te favorecié la formacién de la universidad, ¢porque venias con

otra perspectiva a estudiar esa otra carrera?

R: De hecho si. EI mismo instituto es algo comudn, pero aun asi, las clases son muy
distintas. Creo que no hay parametros de comparacioén. Lo dificil que fue en mencién, aca
lo dan todos por hecho que uno sabe, alld no se estudia, es obvio que lo sabes. La
situaciéon es muy distinta, pero obviamente, si favorecid, No es que diga que todo fue
pésimo tampoco, sino que hubiese esperado que fuese distinto, en que durante todo el
proceso, especialmente al final, uno se pone mucho mas critico sabiendo de que, ya
como terminé, si faltan tantas cosas por hacer, uno empieza a cuestionarse, por qué
tanto tiempo se perdié haciendo esto, lo otro, que se podria haber aprovechado de otra
forma. De que si favorecid, si favorecid, pero como puse en el cuestionario, me
preguntaron qué seria lo principal que podria destacar del proceso, como algo positivo
gue me habia entregado la universidad, yo puse oportunidades, mas que algo en

concreto. Oportunidades principalmente personales, porque lo que yo mas valoro en el
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fondo fue a partir de todo lo he contado y muchas cosas mas, es que se ha desarrollado
la personalidad, yo no tenia personalidad de profesor. Yo entré a la carrera con todo el
mundo diciéndome que no estudiara eso, que yo no iba a servir para eso, porque no

coincidia, yo no tengo el caracter, ni la personalidad, ni nada por el estilo.

23.- E: ¢No lo tienes o0 no lo tenias?

R: No lo tenia, pero lo desarrollé durante la universidad. Pero principalmente, ya es
trabajando, porque ahi uno obviamente empieza a ver en concreto como va funcionando
todo.

24. E: ¢Por qué decidiste estudiar esta carrera si todos te decian que no lo hicieras?

R: Porque yo si queria estudiar pedagogia, o sea fue desde siempre, siempre quise

estudiar eso. Nunca existié otra opcion, entonces no habia discusién en cuanto a eso.

25.- E: Segun lo que planteaste en el cuestionario y anteriormente, dijiste que te
sentias mas competente en asignaturas cientificas, ¢cual era la razon de ello?,
¢siempre fue asi desde el colegio?

R: Si, en general. De hecho en el colegio en el que estaba, ya en tercero y cuarto medio
nos hacian elegir la especialidad, era area cientifica 0 humanista, y yo siempre estuve en
el area cientifica, no era tanto por lo humanista, no era porque me fuera mal o no me

gustara, sino que me atraia mas el lado cientifico de lo que se pudiera estudiar.

26. E: En el fondo te sentias mas competente, sin embargo, no te sentias

incompetente en las otras areas

R: Claro, a excepcion de detalles, que por ahi puse, educacion fisica o temas por el estilo.

27.- E: ¢Sentias que en alguna asignatura no eras competente?

R: En educacién fisica puede ser. Quizas es algo de interés también, nunca me ha
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interesado mayormente algo del deporte, ningin deporte. Lo otro es educacion artistica
también. Ahi, estando en la universidad, en primero, se exigia hacer dindmicas, cantar o
dirigir el himno o detalles asi, que yo no, no me voy a prestar como para €so, no porque
lo encuentre ridiculo ni nada por estilo, sino porque mi personalidad no daba para eso.
Aunque actualmente en el colegio he hecho millones de cosas, que nunca en la vida
hubiese pensado que iba a hacer. Pero, en ese entonces, para mi fue complicado. O de
aprender a bailar cueca, para mi tampoco. Hasta una vez me hicieron bailar como nifia,

porque era necesario que uno les ensefiara a las nifias, yo creo que hasta daba lastima.

28.- E: Y eso solo en esa asignatura, pero ya hablando de asignaturas humanistas,

Jtuviste alguna dificultad?

R: Recuerdo que en psicologia, en primer afio, que fue mas por adaptacion, no me fue
bien. Me acuerdo que fue el primer rojo que tuve en la vida, por decirlo de alguna manera,
fue un 2,0. Pero fue en la primera prueba que tuvimos en psicologia. O sea, después eso
igual se fue revirtiendo en el tiempo. Pero en ese entonces fue un problema, pero
principalmente era porque yo como que estaba adaptdndome a la situacion recién y

nunca habia tenido una prueba de psicologia tampoco. Nunca tomé esa area tampoco.

29.- E: Y en el colegio ¢tuviste alguna asignatura relacionada con psicologia?

R: Si, pero muy poco y no iba relacionado a lo que estaban viendo aca.

30.- E: Ahora, ¢cual fue tu experiencia o logro académico mas significativo?

R: No recuerdo algo en especifico, que haya sido un antes o después, o algo por el estilo.
Pero si podria rescatar lo de menciéon. Al menos para mi, los ramos de ciencia fueron algo
impresionante. Quizas si lo veo desde ahora, era algo como muy normal. Pero yo no
estaba acostumbrado a esa dinamica de clase. O sea, el hecho de estar en un laboratorio,
estar trabajando con un microscopio, profesionales, porque no era como cualquier cosa,
era algo que yo no estaba acostumbrado. Ya fue como éxtasis la situacion, de ver por el
microscopio un protozoo, puede sonar como muy tonto, pero eso fue como insuperable,

lograr ver eso y que fuera un ser vivo que se mueve y verlo en vivo y en directo. Las
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clases de mencion de ciencias y matematicas fueron muy importantes, yo iba con mucho
agrado y siempre por aprender, porque en esos ramos uno si iba a aprender y era mucha
la informacién que se daba y uno no lograba, en el fondo, dimensionar tanto, porque era

mucho.

31.- E: ¢{Y tuviste logros en esa asignatura?

R: Si, 0 sea ¢ logro concretos en notas?

32.- E: Lo que tu entiendas como logro.

R: Yo lo veo como logro personal. Para mi era importante estar ahi. Nunca lo vi como
pérdida de tiempo, no sé, algunas veces cuando ya estdbamos en periodo de tesis y con
el ultimo ramo de mencion se presté para un mal entendido en el grupo de tesis, por
ejemplo, éramos seis personas en el grupo y de las seis personas éramos dos de
mencion de matematica y ciencias, y las otras cuatro personas era de la otra mencion y
una vez la reunion coincidia con que teniamos clases de ciencias y yo decidi ir a clases y
no a la tesis, porque para mi era mas importante la clase de ciencias, yo no me la iba a
perder por nada del mundo. Para mi yo siempre lograba algo importante, algo nuevo, yo
siempre aprendia mucho. Por el area mas conceptual me fui en ese entonces, era mas
importante eso, inclusive que lo de la tesis, porque lo de la tesis podia ser mas tarde, no

era necesario que fuera en ese horario.

33. E: Y al revés, ¢stuviste fracasos académicos?

R: O sea, lo que mencioné antes, de los ramos mientras estuve aca. Eso de hacer
dinamicas de niflos o de cantar. Mas que nada salvaba tocando la flauta, lo que mas
podia hacer y me gustaba también, porque desde el colegio tocaba flauta. Nunca aprendi
a tocar guitarra tampoco. De hecho me inscribi en el curso de guitarra que era solamente
de instrumentos musicales y ahi fue un fracaso, porque no aprendi a tocar guitarra, y fue
por tiempo también, porque practicaba en clases no mas. Como daban la oportunidad, en
la prueba final, de uno elegir el instrumento, yo elegi la flauta y al final aprobé con un siete

igual. Pero fue un fracaso en el sentido que no aprendi a tocar guitarra. Eran diez
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canciones mas 0 menos que uno tenia que aprender con el instrumento que quisiera 'y en
la prueba final habia que elegir tres canciones y yo elegi la primera para guitarra y las
otras dos las hice en flauta, y me saqué el siete, pero era la mas facil, todo lo otro, no

logré evolucionar.

34.- E: Y si esa asignatura la extrapolas a otras asignaturas mas importantes en tu

formacion, ¢sientes que tuviste fracasos?

R: Asi como fracasos importantes, creo que no. No recuerdo.

35.- E: ¢Qué son parati fracasos importantes y menos importantes?

R: Es que depende de la exigencia, o sea, para mi, fracasar en una clase, porque no la
encontraron divertida no es importante, pero distinto era que me fuera mal en la prueba de
mencién, ahi si encuentro que hubiese sido un fracaso, porque yo me dediqué a eso. Pero
en un principio las notas no superaban el 5,5. Las notas eran distintas y eso también tuve
que ir aprendiendo. Acé, estando en Sausalito, por ejemplo, era super facil sacarse el 7,0
0 sea yo jamas me senti competente o algo por el estilo, estando aca. Asi como desde
afuera, después empecé a evaluar que siy que no, en qué mas podria mejorar o algo asi.
Para mi fue como seguir en el colegio. Estar en la universidad, durante todo el proceso en
Sausalito fue estar en el colegio. O sea, al que le iba mal era porque no hacia los trabajos
0 porque no iba a clases o porque entregd el trabajo tarde, no sé, pero, si alguien
trabajaba como correspondia, por lo minimo, le iba bien igual. Entonces no veia que el
siete era como sinénimo de que era muy competente o sabia mucho, porque yo muchas
veces sabia que habia cosas que yo no manejaba y no se reflejaban en la nota. En
cambio, en la mencién era distinto, porque en la mencién, si, uno podia dar lo maximo,
dada las condiciones, pero la nota no superaba en 5.5. Y en el fondo, en general, el curso

funcionaba asi también.

36. E: En un principio la nota era 5,5, pero después ¢esa nota se elevd?

R: Yo recuerdo, tendria que revisarlo, que el promedio quedé como en un 5,8, por ahi.

Porque las notas eran esas.
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37.- E: ¢Y qué hacias para cambiar esa situacion?

R: Estudiar mas. En esos ramos yo no tenia ningin problema en dedicarme mas, en
ninguno en realidad, pero en esos disfrutaba estar aprendiendo. Obviamente era fome
recibir un cinco y algo, siendo que uno sea habia esforzado, y alin mas, criticado la
formacion, porque era un ramo de mencién y supuestamente tenias una base antes, una
base que no existia, entonces uno mas cuestionaba todo lo que pasaba, porque ¢cdémo
llegué ahi?. Cuando yo tuve la oportunidad de dar la prueba inicia, era la segunda vez que
se hacia y que era voluntaria, obviamente, y ya estdbamos terminando el proceso y yo
simplemente vine a dar la prueba inicia para demostrar que no sabia nada, esa fue mi
intencion. No en el fondo responder mal, sino en el fondo, vivir la experiencia de qué
sabia y qué no. Yo no estudié para esa prueba, yo simplemente vine y dije: con lo que me
entregod la universidad yo voy a responderla. Simplemente dije ya, que es lo que sé y lo
gue no sé. Aca en la universidad se eligi6 que mencion uno daba y fue justamente la de
matematica y yo fui a dar la prueba, que en el fondo era dar la PSU, porque era
exactamente lo mismo que la PSU y los resultados fueron los mismos que la PSU, en el
sentido que si lo tradujo como a puntaje, no habia un avance, un retroceso, de hecho si
habia un poco de retroceso yo creo, porque habia muchos conceptos que nunca los
vimos acd y que yo me quedé con lo de cuarto medio y nunca mas hablé de eso y me lo
preguntaron ahi. Yo recuerdo que si eran 70 preguntas, yo respondi 35 y dije lo otro no lo
voy a responder, porque no lo sé, ni siquiera como yo creo que podria ser. Esa fue mi
actitud, porque yo sabia que no iba a tener ninguna consecuencia, ni nada por el estilo. Y
de hecho queria saber realmente lo que sabia, no como estar diciendo esta voy a
marcarla por si acaso, en una de esas esta buena. No. Si no la sabia, no la respondia.
Recuerdo que respondi la mitad, simplemente. Recuerdo que después recibi los
resultados, al semestre siguiente y ahi fue critico, porque salié que fui muy bien evaluado.
De hecho, en una seccion, decia que pertenecia al 5% mejor evaluado del pais y yo dije:
esto no puede ser, porque ¢,cémo, con la mitad de la prueba, yo voy a estar dentro del 5%
mejor del pais? y dije, esto es insélito. Ahi yo ya estaba fuera del proceso. Esto vino a
evidenciar que todo lo que yo pensaba, era verdad. Este proceso no sirvio de nada.
Hubiera sido otro, diria, “soy el mejor”, pero yo me sentia peor todavia, porque ¢coémo,

con lo poco que respondi voy a tener ese resultado? y de hecho en la parte de redaccion,
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por ejemplo, yo creo que algo pasoé en esa evaluacion, porque era todo al revés de lo que
yo pensaba. No sé, por ejemplo a mi siempre me fue bien y de hecho me gustaba la
ortografia, y eso se debe a que la profesora de lenguaje que tuve en educacién basica,
era muy buena. A mi me encantaba aprenderla y la aplicaba, no tenia problemas en
cuanto a eso. Pero si en la prueba Inicia, en la parte de hacer lo del ensayo, reflejaba que
yo no tenia una excelente ortografia. No recuerdo las categorias que habia, pero, si fuera
destacado o competente, yo sali como competente. Y en la parte que yo pensaba que me
iba a ir mal, por ejemplo, en escribir una tesis, ahi sali destacado. Nunca entendi los
resultados y me llevaron a cuestionar, ain mas, todo el proceso que habia tenido. Fue

como contradictorio.

38.- E: ¢Cudles de tus cualidades personales crees que contribuyeron a tu

desempefio académico en la universidad?

R: Yo creo que la debilidad que plantee denante, se puede ver como a favor, en el fondo,
porque si hubiesen estado otros profesores, quizds me hubiese ido peor. Muchas
situaciones se aceptaron segun las condiciones, como a sabiendas de que yo si me habia
dedicado al trabajo, de que si se demostraba esfuerzo, igual lo evaluaban bien, pero si
hubiese sido mas estricto, de que simplemente lo entregé a la mitad, tiene un 3,5, quizas
los resultados hubiesen sido muy distintas. No sé, eso igual favorecio en el fondo. Yo lo
asumi asi también, sabia que no lo iba a alcanzar, pero yo lo queria hacer asi, porque
siempre lo pensé que era un material que me iba a servir para el resto de la vida.
Entonces yo me dedicaba que eso, yo lo iba a hacer si o si y lo iba a hacer bien. Cuando
nos hicieron hacer un 4baco, mucha gente lo compré y la profesora acepté que lo hayan
comprado para presentarlo y eso yo lo encontré una tontera, también. Porque la idea era
que uno lo hiciera, pero hubo gente que lo comprd, lo pintd, lo entregd y se sacé el 7. Y yo
dije, este dbaco lo voy a hacer yo y lo voy a ocupar (nunca lo he ocupado la verdad), pero
lo iba a ocupar para el resto de la vida, entonces me dedicaba a hacerlo. Son cosas
minimas, pero eran bien vistas por el profesor, entonces por eso, quizas, valoraban mas

el trabajo.

39. E: ¢Atribuyes algunos fracasos académicos a la relacién que tenias con el

profesor?
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R: No, no creo. A lo mas en educacion fisica, insisto en eso. Pero una vez, si me senti
humillado, y de hecho no me acuerdo lo que la profesora estaba explicando, pero me hizo
parar arriba de la mesa del profesor para explicar algo de la curvatura de la pierna, una
cosa asi, y me puso como ejemplo. Yo después, me puse a pensar, ¢,como me subi a esa
mesa?, quizas ahi, la relacion podria haber cambiado, pero yo no me di cuenta en el
momento, sino que como me dijo, yo lo hice no mas, pero después, como
cuestionandome, por qué me hizo eso, me expuso frente a todo el curso y de que era algo
malo, ese fue el detalle, esa curvatura no debiese existir, una cosa asi. En el momento,
quizas podria haber sido una verglienza, no sé, pero la verdad que en ese momento yo
no lo cuestioné mucho, sino que estaba pendiente de lo que iba a decir, pero, que haya
cambiado la relacién, no. No encuentro que haya tenido una mala relacion con un

profesor, tampoco.

40. E: ¢Coémo era tu comportamiento en clases, en cuanto a la participacion?

R: Yo la verdad, tenia un rol bastante pasivo, si no me preguntaban, yo no opinaba. Y de
hecho, en muchos ramos yo no opiné nada, pero si, en el fondo, no se traducia en la nota,
porque me iba bien igual, no queria decir que estuviera desconcentrado. De hecho lo
mismo hago yo en clases ahora, no es problema que un nifio esté en su puesto sin hablar,
porgue yo sé, uno distingue al nifilo cuando esta realmente atento y cuando no y yo, como
gue estaba de ese lado también, como que a mi no me gustaba participar. Para mi era
muy complicado levantar la mano y decir mi opinién y lo que mas cuestionaba era que
muchas veces las opiniones que uno daba eran por el momento, sin ninguna base.
Entonces yo decia, si nos hubiesen hecho leer un texto, por ejemplo, donde yo tuviera
clara mi opinién respecto al tema, ahi yo hubiese sido distinto, hubiese levantado la mano
y dicho yo no estoy de acuerdo con esto. Yo tenia el rol de estar ahi no més y escuchaba.
Me decian: ¢qué opina? y yo recién tenia que inventar algo y decir algo, me decian muy

bien, y yo decia pero si no dije nada. Era pasivo.

41.- E: En el fondo tu crees que si las asignaturas hubieran dado la instancia de

participar, ¢hubieses participado?
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R: Yo creo que si. Si hubiese existido alguna base.

42.- E: Pero no participaste por tu personalidad, porque eras introvertido

R: Para mi era complicado. Yo me ponia nervioso si me decian que hablara algo, menos
si no tenia idea del tema, ¢ qué iba a decir? A veces decia cualquier cosa y la encontraban
bien. Otras veces decian que opinara y salia diciendo cualquier cosa y para mas encima,
no lo cuestionaban. Habia un ramo, por ejemplo, que siempre la clase era en circulo y
todos opinaban siempre, pero el efecto que tenia el profesor era impresionante, porque
todo el mundo se empezaba a quedar dormido y me pasé muchas veces que no estaba
en esa clase, porque como que uno se iba y a todos nos pasaba lo mismo. Y de repente
¢y usted, qué opina? y hubo veces, especialmente cuando estaba en periodo de practica,
que yo no tenia idea de lo que estaban hablando, pero ni idea, ni siquiera si estaban
hablando de colores, de cine, de pedagogia, no tenia idea, pero si me pedian mi opinion,
yo tenia que decir algo y al final lo encontraban bien igual. En educacién, yo pienso que
es muy facil dar una opinién sin saber, porque son los temas que la gente mas habla, o
sea, perfectamente alguien que no estudia pedagogia puede hablar, incluso mas que el
gue si la estudia. Es muy facil opinar de lo que encuentra bueno, de lo que encuentran
malo, porgue es opinibn no mas y la opinidbn se respeta como opinién. No se puede
cuestionar mas alla, a lo mas decir: no, no estoy de acuerdo. Pero no le puedo cuestionar
si estd bueno o estd mala la opinion. Entonces, quizds soy muy estructurado y no me

permitia opinar tampoco, para qué, si quedaba ahi.

43. -E: ¢ Estas conforme con tu desempefio académico o hay algo en ti que hubiese

cambiado?
R: Durante la carrera, yo creo que no. En cuanto a notas por ejemplo, no podria decir que
pudiera haber sido mejor o quizds haber tenido mejores notas, porque fueron las notas

justas. Quizas en mencién hubiese esperado que fuese distinto, pero mayormente no.

44.- E: Mencionaste que estas estudiando otra carrera. ¢Cual es y para qué la

estudias?
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R: Si, estudio pedagogia en Matematica. Siempre la quise estudiar, pese a que también
siempre quise estudiar pedagogia Basica, pero quise complementar la mencién que tomé

que era matematica, porque mi objetivo es aprender y seguir aprendiendo.

45-, E: Como estudiante, independientemente de la calificacion, ¢hay algo que tu

quisieras cambiar?

R: Lo que yo cambiaria, seria que tuviera una mayor base, una real exigencia, porque al
final las estrategias que tuviese, me sirvieron igual, pero si la exigencia hubiese sido
distinta, quizds muchas cosas no hubiesen funcionado, porque no habia una mayor
exigencia, o sea yo perfectamente podria estudiar para una prueba, si la tengo, no sé, a
las 5 de la tarde, puedo estudiar desde 2 a las 3 y me va a ir bien igual, porque la
exigencia no era mayor. Lo importante para la prueba era que redactara mis ideas y como
las ideas son personales, la redactaba y salia bien y todo el mundo le iba bien, porque ni
siquiera era necesario era relacionarlo con el texto, y el texto era de 4 paginas entonces
no me demoraba mucho en leerlo tampoco y uno en el fondo, se acostumbra a eso
también, porque yo también decia, pese a todo el tiempo que dije que no pude compartir
con mi familia o hacer actividades distintas, uno obviamente igual se sentia comodo
estando aca, porque como no habia mayor exigencia, uno si la buscaba en el fondo, pero
no existia, entonces igual uno se acomodaba a lo que era. No era que yo me quedaba en
la biblioteca estudiando hasta tarde para que me fuera ain mejor, como que en el fondo,
igual me adapté, porque sabia que no era necesario y eso en el fondo quizds puede ser
como un fracaso a lo mejor, porque podria haber cambiado eso. Porque por ejemplo si
habia gente que quizas se preocup6 de otros aspectos y averiguaba otras cosas que no
preguntaban en la prueba, pero yo esos aspectos no los hacias, porque no tenia las
herramientas, porque habia muchas cosas de educacion, que no manejaba, que era
completamente nuevo, entonces a dénde dirigirme para aprender algo asi, ¢como lo

hago?

46.- E: En el cuestionario tu planteaste que utilizabas estrategias como esquemas,
mapas conceptuales, resimenes, marcar ideas principales, ¢por qué utilizabas esas
estrategias y no otras? ¢0O si utilizabas otras? ¢O las utilizabas dependiendo de la

asignatura?
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R: Principalmente cuando era de lectura hacia eso, o sea en ese momento, y quizas
ahora como que tampoco conozco otras estrategias para poder hacer. Quizas ahora, en el
fondo a partir de esa misma estrategia uno desarrolla mayores habilidades quizas, de que
Nno es necesario ni siquiera subrayar o uno, no sé, ahora lo puedo comparar con la
carrera en que estoy, que también tiene ramos de pedagogia y es distinto. De partida no
voy a clases de la carrera, yo trabajo en las mafianas y en la tarde voy a las clases que
hay en las tarde, pero todos los ramos que ha en la mafiana, yo no voy, como tengo ese
beneficio, por decirlo asi, y tengo el estudio personal no mas. Pido permiso en el trabajo el
dia que tengo prueba y voy el dia el que tengo prueba no mas. Pero también hay ramos
pedagdgicos y como yo no tengo todo el tiempo para estudiar, porque las condiciones
ahora son méas importantes el trabajo, que el estudio obviamente y que requiere
planificaciones y todo eso lo que ya sabemos, en el caso de esos ramos pedagdgicos de
ahora, lo que yo hago ahora es subrayar la palabra importante, porque uno ya sabe que
con esas palabras uno puede construir el texto completo, no es como antes que quizas yo
subrayaba un parrafo, ahora por el tiempo en el fondo, subrayo la palabra que sé que
tengo que ocupar, porque esa palabra demuestra que manejo el texto y quizas en ese

entonces el parrafo o lectura muy minuciosa.

47.- E: ¢ Siempre ocupaste esas mismas estrategias como estudiante universitario?
R: Principalmente si, es que la verdad tampoco habia mucho que leer, es que en realidad
tampoco habia mucho que leer, tampoco se dio la oportunidad de ocupar otra estrategia,
0 que me diera cuenta que no servia, como para aplicar otra, porque las notas en general,
eran normales que fueran esas, 0 sea sacarse un 6 y algo era lo mas normal que habia
48.- E: ¢Bajo 5,0, tuviste en algunas asignaturas?

R: De promedio, en algunas

49.- E: ¢ Eran significativas para ti esas asignaturas?

R: Las de mencion, pero ahi las estrategias eran distintas, porque ahi las estrategias eran
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distintas,

50.- E: ¢ Qué estrategias ocupaste ahi?

R: Principalmente leer, asi como, leia muchas cosas que quizas ni subrayaba, ni hacia
esquemas ni nada, solo era leer, leer, leer. Y ahi si buscaba informaciéon aparte, porque
me acuerdo una vez que nos hicieron, ver qué pasaba si en el cuerpo no habia no me
acuerdo qué elemento y de como seria el ser humano sin ese elemento. Y yo me empecé
a buscar informacién por todas partes y al final como toda una historia, después la
profesora lo destacé y todo, porque en 2 paginas habia que hacerlo, pero yo lo asi, como
muy minucioso, busqué la informacién por todas partes y no era necesario eso, porque lo
podria haber hecho mucho més facil, pero a mi si me interesaba el tema, porque era
como algo mas conceptual y quiza en ese tiempo me interesaba mas lo conceptual,
porque encontraba que el bla, bla era demasiado comun y demasiado facil, o sea alguien
gue ni siquiera estudiaba la carrera podia responder lo mismo que yo. Eso es lo que
siempre cuestioné. Porque si yo estoy estudiando algo es porque hay que estudiarlo, pero
si no lo estudio, me va igual de bien que si no estudiara, eso era lo que no me gustaba
mucho de la carrera, por decirlo asi, no porque lo encontraba mas facil o menos
importante, no entendia que como era posible que uno respondiera lo mismo que una

persona que no lo estudid, entonces ¢ para qué lo estudio entonces? Si no es necesario.
51. E: ¢Crees que la carrera no requeria mayores estrategias de aprendizaje?

R: Creo que no, porque ademds eran cosas que pasaban en clases, millones de ramos,
nos hicieron la estrategia de hacer clases para los compafieros, y ahi no requeria estar
haciendo ninguna estrategia, sino que simplemente pensar la clase lo méas divertida
posible y hacerla, entonces no se dio la oportunidad de estar buscando otras estrategias

tampoco.

52.- E: ¢(Crees que hay aspectos de tu experiencia académica que pueden resultar

atiles hoy en dia?

R: Es complicado, por lo mismo que he dicho, no sé qué es util haber aprendido
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53.- E: Pero mas que haber aprendido, que tu como estudiante hacias, por €j., yo, lo
gue veo en ti, es dedicacidn, te dedicabas aunque fuera o no fuera importante, ta te
dedicabas igual, como que fuera una asignatura relevante, por decirlo de alguna
manera y eso yo lo veo como gque si le puede servir a otra persona, pero aparte de

ti, ¢ Qué ves en ti que puede servirle a otra persona?

R: Puede ser eso, dedicacién, dedicarme a lo que estaba haciendo no mas, y como
consejo podria hacer, como para asegurarse mejores resultados era hacer mas de lo que
se estaba pidiendo, porque aseguraba que uno...y yo no lo hacia con esa intencién
tampoco, porque yo siempre lo pensé como algo que me iba a servir para siempre, no era
por la nota o porque me fuera bien, obviamente igual importaban las notas, actualmente
ya no me importan practicamente en la carrera en que estoy, porque son procesos
distintos, pero en aquel entonces si importaban, pero no lo hacia con esa intencion
tampoco, asi como voy a hacer esto, porque el profesor me va a poner un 70, sino que yo
lo hacia, porque yo lo queria hacer para mi y que eso me sirviera, mi intencién no era
sacar algo de internet o copiar la idea de otra cosa, para entregar algo, sino que yo lo
buscaba como algo personal, queria buscar algo bueno para mi y si no lo tenia que

entregar, daba lo mismo, pero yo si me dedicaba a hacerlo y lo mejor posible.

54.- E: ¢ En qué momento tuviste que complementar el estudio de la universidad?

R: En los ramos de mencién

55.- E: ¢Qué hiciste para complementarlos?

R: Como decia antes, estuve haciendo muchas lecturas aparte, que ademas en ramos,
como en ciencia por ejemplo, era bastante practico, era de manipulacion de elementos de
ciencias, entonces como que no, requeria de participacion y yo participaba bastante, no
quizas levantando la mano o algo, pero si haciendo las cosas, asi como en eso no
quedaba ahi hasta que me dijeran tome el microscopio y haga tal cosa, yo lo hacia, y ahi
iba preguntando, cédmo funcionaba esto. Y ahi si habia una mayor retroalimentacion del

profesor, quizas o de los mismos compafieros, porque era mucho trabajo en equipo, de

253



buscar informacién aparte y ahi fue mucho de lectura. Porque buscaba lo mejor de los
textos que encontraba, y sacaba las mejores ideas para juntarlas en el trabajo, las

relacionaba y al final quedaba como algo que a mi me gustaba, al menos.

56.- E: En el cuestionario sefalaste que solicitabas retroalimentacién, ¢eso lo

hacias solo cuando quedabas desconforme con tu nota o siempre?

R: No, en general siempre, pero en ese tipo de ramos.

57.- E: ¢Por qué?, ¢por qué las solicitabas?

R: Porque me interesaba lo que se estaba haciendo y era importante aprenderlo. Habian
otras cosas, como de pedagogia, que no era importante preguntarlas, porque algo
personal también, de que muchas cosas no las pregunto, porque en el fondo, sé que me
van a responder, entonces para qué preguntar algo, no le voy a estar preguntando a un
profesor y usted qué opina de la educacién de estos tipos colegios?, porque sé lo que va
a responder, entonces no le encuentro mucha razén de ser la pregunta, entonces en el
fondo, es como un discurso pedagdgico, que sabe qué va a decir la persona en ciertos
aspectos, entonces no encontraba mayor razon para preguntarle, si sé qué me va a
responder y sé que me va a decir que no estar de acuerdo por tal razén o que si esta de
acuerdo por tal razén, que depende del profesor que le pregunte, entonces para qué

preguntarle? Si es una opinibn mas encima.

58. E: En esas asignaturas que pedias retroalimentacién, ¢te beneficiaron para tu

desempefio?

R: Si, definitivamente, porque era un mayor aprendizaje

59.- E: ;/Qué te motivaba estudiar?

R: Aprender, no era por la nota, como decia anteriormente, era principalmente por
aprender. A mi siempre me ha gustado, yo en verano lo pasaba muy mal, porque no

habia nada que hacer, a mi siempre me ha gustado aprender y de hecho por eso me puse
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a estudiar esta carrera también, con mayor razén, sabiendo cémo habia sido la otra, que
tampoco la quise dejar ni nada, porque era algo que me gustaba hacer, entonces porque
quizas con todo lo que he dicho, lo méas facil, en 1 afio, haberme retirado, pero no, yo
gueria estudiar eso y el proceso de cuestionamiento fue al final, pero nunca pensé en

dejarlo, pero siempre me ha interesado por aprender.

60.- E: ¢ Eso se ha mantenido ahora, a lo largo del tiempo?

R: Claro, porque ahora la carrera que estoy estudiando, tampoco me va a traer muchos

beneficios.

61.- E: ¢Beneficio econdmicos?

R: En ningun sentido, porque mucha gente me pregunta para qué te pusiste a estudiar de
nuevo. Porque yo empecé de cero al final, ni siquiera hubo convalidacion de ramos, fue la
nada misma, ni de practica tuve convalidacion. Ahora estoy haciendo una idea de practica
de observacion, pero la tengo que hacer igual, entonces no es entendible que haya
estudiado, pero mi intencion fue simplemente aprender, esa fue mi motivacioén, porgue
econdémicamente no voy a recibir ningun beneficio, porque el sueldo es practicamente el
mismo, esto no queda como un curso aparte, que hice como magister o doctorado,

porque es una carrera, igual que la otra.

62.- E: ¢ Esa motivacion, disminuia?

R: No, creo que no. La intencién era mientras mas aprender, mejor.

63.- E: ¢ Cuadl era tu objetivo ala hora de aprender y por qué?

R: Para mi, en ese entonces, era mucho mas importante eran los conceptos que uno
aprendiera. Mi intencion era aprender la mayor cantidad de conceptos posibles, en el
fondo, como para hacer un bagaje cultural, por decirlo asi. Porque yo sentia que habia
muchas cosas, y aun lo siento, que hay muchas cosas que no sé y que debiera saberlas,

asi por ejemplo, no sé de historia, supuestamente el titulo que tengo, dice que tengo los
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conocimientos bésicos de historia y yo no los tengo, porque nunca me he interesado
mayormente por historia. En educacién media, historia fue unos de los ramos que menos
aprendizaje hubo, entonces no esta no mas. Y otros conceptos también, que para mi, esa
era la intencién, asi como buscar la mayor oportunidad de aprender, de cine, de otras
areas, hasta de peliculas, que ni de peliculas sé, porque mi formacioén personal, nunca
fue por esas areas, entonces mi principal motivacion era lograr ese bagaje cultural, que

aun siento que no lo tengo como completo.

64.- E: Sefialaste que en historia deberias tener los conocimientos basicos y no los

tienes, ¢ Te sentiste incompetente es eso, en la universidad?

R: En cuanto a resultados no, porque eso no significd reprobar ningin ramo, y eso
también lo cuestioné, pero si no fuera de resultados, claro, porque no lo sé, ahora quizas
no lo puedo decir incompetente de forma directo, o sea directo si es, pero como no me
dedico a eso, en el fondo, no me afecta mayormente, porque hago clases de
matematicas, seria irresponsable por mi parte, hacer clases de historia, ahi si que diria
esto es una incompetencia total, pero si en el fondo si es una incompetencia, porque esta

como camuflada y que nunca se reflejé en hada tampoco.

65.- E: ¢Estdas desempefidndote como profesor de matematicas basico con

menciéon?

R: Si

66.- E: ¢Sientes que la universidad te entrego lo suficiente para ser competente?

R: Siempre puede mas de lo que uno espera, pero si siento de que fue lo necesario y un
poco mas de lo necesario, pero por los ramos de mencion, no por matematica 1 o 2, sino
por el 3y el 4, porque nosotros teniamos solamente 4 ramos de mateméticas y la mayoria
tenia 2, porque eligieron la otra mencién, aca eran 2 para todos y los otros 2 que eran
para mencién. Y por tiempo tampoco se podia hacer mucho, pero si en el fondo fue lo
suficiente y que3 en el fondo se adjunta a que uno esta interesado en eso, entonces se

torna mucho mas facil, llegar al compromiso de hacer la clase como corresponde.
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67.- E: Sefialaste que estudiabas solo, ¢por qué preferias estudiar solo?

R: Porque aprendo mejor, en lo que a mi me interesaba. En los ramos de pedagogia,
simplemente escribiendo bien y hablando bonito, funcionaba, entonces no era necesario
estudiar con alguien, compartir opinién con otros 0 qué vas a escribir ti como respuesta,
no era necesario y en los otros casos, de mencién, que podrian ser en grupo, a mi, como

estrategia no me funcionaba.

68.- E: ¢Hoy en dia eso se ve reflejado en tu trabajo, con tus compafieros?

R: Podria ser, porque si fuera relacion entre profesores por ejemplo, para mi no es facil
plantear una postura respecto a un tema, porque no estoy acostumbrado a hacer trabajo
en equipo tampoco. En eso si se puede ver, como una desventaja, pero que durante la
carrera tampoco se vio reflejado, porque a mi me favorecia estudiar solo y actualmente
me favorece hacerlo asi. Incluso, en algin minuto y puede sonar como bien frio, y nunca
lo hice tampoco, pero hasta pensé en mejor estar solo, porque se perdia tiempo estar con
otro. Porque como le tiempo no me alcanzaba para lo que tenia que hacer, si me daba
cuenta que mucho tiempo lo ocupaba en compartir, que obviamente es importante, si no
es que no me importe, pero era directamente relacionado con la carrera, ese compartir no
giraba en torno a algo académico, sino que obviamente son otras ramas que uno tiene
gue resaltar y que es importante y lo principal de hecho, mas que lo académico es mas
importante, pero en lo académico afectaba al final, porque uno se pone a hablar de otras
cosas, el tiempo se pasa mas rapido, al final no se estudia casi nada y siendo que ni
siquiera es necesario estudiarlo con otros, porque era mas rapido y menos tiempo,

estudiarlo solo.

69.- E: Si hoy en dia se te dijera a ti, trabaje con algun profesor psicopedagogo o

educar diferencial ste incomodaria?
R: Si, yo creo que si, de hecho, actualmente, me incomoda si hay otro profesor en la sala,
estando yo, no soy el mismo, porque yo obviamente tuve que aprender muchas cosas

estando trabajando, que no se aprenden en la universidad en cuanto a cémo uno
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desarrolla las clases, no en lo conceptual, procedimental o actitudinal, sino en cuanto a lo
gue uno concretamente hace, en cuanto a uno como se dirige a los alumnos, que como
se presenta con caracter frente al curso, son otros factores, entonces en el fondo, siempre
lo comentamos a nivel de los profesores que nos conocemos, que al final es una
actuacion, uno esta dentro del curso también y para mi, la actuacion se termina cuando
entra otro profesor. No reaccion6 de la misma forma, soy el Cristian timido de siempre, de
hecho mucho de los mismos profesores, quizas notan esa diferencia, porque si entra otro
profesor, ese es el profesor importante ahora, los nifios le van a hacer caso a él, me
desligo, no voy a reaccionar de la misma forma, no voy a retar de la misma forma, no voy
a explicar de la misma forma, porgue hay otra persona ahi, entonces quizas eso es una

consecuencia.

70.- E: ¢ Te ha afectado en tu relacién con tus pares, de otras disciplinas?

R: También podria ser por lo mismo, pero ahi seria distinto, porque no hay nifios de por
medio, entonces, igual existe una buena relacion y no tengo problema de relacionarme
con los pares. De hecho, nos complementamos. En el colegio, a nivel de parvularios, por
ejemplo, bueno, igual hay una amistad de por medio, las profesoras siempre me estan
consultando e conceptos matematicos, acerca de como verlo en parvulario, siendo que
yo lo veo en 8° para ellas dirigir el proceso hacia alla, entonces existe ese trabajo en

equipo al final, como de la colegialidad existe, pero estando en la sala, es distinto.

71.- E: ¢Y a qué crees que se debe que el trabajo individual te acomoda mas?, ¢Se

debe a tu personalidad o crees que la universidad influy6 en ello?

R: Yo creo que es algo mas personal. Pues la universidad si daba instancias del trabajo
en equipo, como participar, exponer ideas. Sin embargo, si no lo hacia no influia en mis
notas ni en mi trabajo académico, pero creo que en las asignaturas no se aproveché bien
esas instancias de trabajo en equipo ya que existian tiempos muertos en dénde no se

aprovechaban bien las actividades.

72.- E: ¢En tu época universitaria, notaste caracteristicas académicas negativas de

tus profesores?
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R: Recuerdo algo especifico con una profesora de ciencias, la cual tomo la asignatura por
primera vez ese afio, y nosotros vivimos ese cambio de profesora. Esta nueva profesora,
tenia su sistema de hacer clases bien constructivista y hacia la clase en paralelo con la
otra profesora, por lo cual se notaba mucha diferencia entre ambas, eran dos personas
totalmente opuestas y las clases funcionaban distintas. Una profesora explicaba un
concepto y la otra lo explicaba totalmente distinto, entonces se gener6 todo un conflicto en
cuanto a la metodologia que tenia esa nueva profesora. Y esa profesora fue la que mas
se acercO a lo que nosotros queriamos como debiese funcionar el ramo. Pero el cambio
fue tan drastico y nosotros no estdbamos preparados para ese cambio y no se acepto.
También influyé que ella no tenia un muy bien trato con los alumnos y eso cred un

conflicto.

73.- E: Pero en cuanto a caracteristicas formativas de algun profesor como por
ejemplo; en coémo se entregaban los contenidos, como desarrollaba sus clases, las
evaluaciones que realizaba, si existia congruencia entre lo que se entregaba y se

exigia

R: Siempre hubo contradiccion, todos profesaban una metodologia distinta pero seguia
siendo la misma metodologia tradicional, y eso siempre se cuestiond, por ejemplo, se
pedia no realizar clases expositivas, pero ellos realizaban clases expositivas y nunca lo
cambiaron, pero todos profesaban del constructivismo, y nosotros siempre escuchamos
pasivos sus clases. Lamentablemente es un sistema que no ha funcionado, no porque no

se quiera hacer sino porgue no se puede en este sistema actual.

74. E: ¢(Crees que posees caracteristicas negativas de algun profesor de tu

formacion universitariay que la estas replicando actualmente?

R: Eso depende donde uno esté, por ejemplo en el colegio donde yo estoy, mas alla del
contenido conceptual lo importante es la disciplina, por lo que un profesor bueno es aquel
gue tiene a sus alumnos en silencio absoluto, sentados y ordenados, y que solo se
escuche la voz de él, pero mis clases no son asi, para nada. Pero lo que yo opté fue

hacer un equilibrio, sé que no se debe hacer sin embargo lo hago, pero de manera
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equilibrada. Donde yo estoy no se hacen trabajo en equipo pues eso motiva al desorden,

pero mis clases no funcionan asi.

75.- E: ¢(Crees que la calidad de los entornos de aprendizaje ofrecidos por los

docentes fueron suficientes? ¢ Por qué?

R: No, creo que por todo lo que he dicho anteriormente el proceso podria haber sido muy
distinto, tampoco digo que no hubiese preferido estudiar la carrera, tampoco me hubiese
gustado estudiar en otra parte, sino que en la misma universidad con la misma carrera,
pero con metodologias eficientes, que realmente fueran productivas, porque hasta

algunas fueron contraproducentes.

76. E: ¢ Crees que eso afect6 tu rol formador?

R: De alguna manera puede ser, pero yo siempre dije que el que sale de la carrera decide
ser buen profesor o mal profesor, pero queda bajo la responsabilidad de quien egrese.
Antes no lo comprendia, pues yo pensaba que quien egresaba debia ser bueno y
competente, pero ahora pienso que eso no es asi, sino que uno decide ser buen o mal
profesor. Porque aunque un estudiante sea malo o bueno igual egresa de la carrera, era
poco usual que la universidad reprobara a un estudiante, porque el que reprobaba era
porgue no asistia a clases, por lo que no habia un porcentaje alto de reprobacién. Por lo
qgue el proceso hubiese sido muy diferente, porque no dependia de la persona si hacia
bien o no su trabajo académico. Un estudiante que no maneje estrategias de aprendizaje,
de manejo de curso, contenido, no debiera titularse, sin embargo se titulan igual, por lo
tanto el proceso podria haber sido muy distinto, ya que no debe depender de la persona
gue sea buen o mal profesor, sino que la universidad debiese dar todas las herramientas
de competencia, de entregar una base real para que un egresado de pedagogia pueda

trabajar.

Pues las evaluaciones se enfocan en cosas irrelevantes, y se bajaba la calificacion, a
veces prevalecia la forma de vestir en las practicas, apariencia, cosas que son
importantes, pero no lo mas importante como el poseer mal manejo de curso, porque no

maneje un concepto, porque ensefie mal algo, porque ocupa una mala estrategias, entre
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otras.

77.- E: ¢Sabes lo que significa o has escuchado lo que quiere decir que un

estudiante posea el sello PUCV o posea el perfil de la PUCV?

R: Directamente no, pero en una asignatura nos lo mencionaron y nos mostraron ese
perfil, en donde nos hizo relacionarlo con el marco de la buena ensefianza, pero no lo

recuerdo muy bien.

78.- E: Es un estudiante posea el sello PUCV, es porque es un estudiante integral
para enfrentar y desarrollarse tanto al interior de la institucion como en la sociedad.
Con valores y principios cristianos y con una sélida formacién académica y actitud

criticay reflexiva. ¢, Crees gue estas dentro de ese perfil o que posees dicho sello?

R: Creo que si, ya que sali de la PUCV, por lo que debo tener el sello PUCV. En esto se
nota cuando uno se enfrenta al &mbito laboral. Los egresados de la PUCV se nota en su
manera de expresarse, la forma de redactar, la forma de vestir, y eso hace la diferencia
con egresados de otras instituciones. Por lo que creo que me encuentro dentro de ese

sello.

79.- E: Como sabes, en una primera instancia se te solicit6 realizar un cuestionario,
ya que fuiste seleccionado de entre un grupo de 58 estudiantes, debido a que
posees caracteristicas de un estudiante destacado. ¢ Esto te sorprendi6?

R: Si, fue una sorpresa, ya que en ese entonces, era muy comun que todos tuviesen
buenas notas. Tenia claro que tenia buenas notas, pero que no era el mas destacado en
calificaciones, ya que fue otra compafiera que tenia las mas altas calificaciones de mi
generacion.

80-. E: ¢sientes que fuiste un estudiante destacado?

R: Yo creo que no, quiza fui un estudiante dedicado.
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81.- E: Entonces, ¢Qué es para ti un estudiante destacado?

R: Principalmente un estudiante investigador, no sélo de sus practicas, sino de todo los
factores que puedan influir. Que sea consciente de lo que se hace, obviamente haciendo
clases, uno tiene la libertad de hacer lo que se le ocurre y de decir lo que a unos e le
ocurre, y si esta bien y si esta mal, se puede dar cuenta en el camino, pero esa no es la
idea. Uno debe ser consciente de todo lo que practica. Y también se un estudiante
reflexivo de sus practicas pedagdgicas y académicas. No realizar un trabajo por ensayo y
error. YO me sentiria destacado, si supiera que es mejor hacer, ser consciente de lo que

hago.

82.- E: Para finalizar. ¢ Sobre qué tematicas crees que debimos haberte preguntado,

0 esperabas gue te preguntdsemos?

R: En realidad, creo que fueron las preguntas precisas y creo que hablé mas de lo

esperado.

E: Bueno. Muchas gracias por tu tiempo y disposicién
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