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Informe de tesina

Titulo: “Recitales masivos en el Chile de la transicion: Una
mirada critica a la ideologia de la Empresa

Periodistica E1 Mercurio”.

Estudiantes: Alondra Barrios Penailillo y Tabatha Guerra Vasquez

1. Redaccion

El informe cumple a cabalidad con las exigencias propias de un trabajo esta
naturaleza. Se aprecia una redaccion cuidada y un estilo agil. No se observan
errores de redaccion ni de ortografia. La estructura del informe es respetada

y su extension se ajusta a lo esperado.

Nota: 7,0

2. Problematizacion

Las autoras consiguen delimitar claramente el problema, asi como la
pregunta de investigacion el objetivo general y los objetivos especificos de la
tesina. Esto desde ya favorece el nivel de coherencia de la investigacion, al

precisar y acotar el ambito y sentido del trabajo.

Nota: 7,0

3. Marco Teorico
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Pese a los que conceptos clave son abordados por separado, no se entiende la
estructura que se propone en el documento para llevar a cabo la discusion
teorica, toda vez que ésta se incluye en tres apartados diferentes: marco
teorico; revision bibliografica y conceptos clave. Esta distincion, que tiene
sentido al presentar un proyecto de investigacion, dificulta la discusion
teorica e impide poner en debate ciertas relaciones que son necesarias de
abordar para comprender este fenomeno a la hora de desarrollar una tesina.
Por ejemplo, en la primera parte se habla de industria cultural y en la
segunda y tercera de recitales masivos. Eso hace que el marco teodrico
parezca mas bien un glosario de conceptos que una discusion sobre nociones

que sustentan la reflexion propuesta por las tesistas.

Nota: 6,0

4. Metodologia

La metodologia es coherente con el problema establecido. En cuanto al
instrumento propuesto para la recoleccion de datos, se recurre a una
adaptacion de una herramienta propuesta por Krippendorff basada en la
seleccion de un sistema de categorias de cuatro tipos (asunto, direccion,
valores y fisicas). Las autoras adaptan este mecanismo agregando categorias
emergentes, pero no explican como y ni en qué condiciones surgen esas

categorias o de qué manera son legitimadas por sobre otras.

Este primer instrumento es complementado con la adaptacion de un segundo

instrumento, las categorias analiticas propuestas por Van Dijk.

En definitiva, la metodologia recoge aportes propios del analisis de discurso y
del analisis de contenido, pero no queda suficientemente claro como unas
categorias pueden extrapolarse a otras si el objetivo de cada herramienta es

diferente.
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Nota: 6,0

5. Analisis e Interpretacion de los Resultados

La presentacion y analisis de los resultados responde a las categorias
establecidas por las autoras en la metodologia. Los principales hallazgos de
la investigacion dan cuenta de la alta presencia (cobertura) que tuvieron los
tres recitales, a pesar de las diferencias en el tratamiento de la informacion,
especialmente cuando los recitales fueron los de Rodriguez y Amnistia

Internacional.

Nota: 7,0

6. Coherencia General:

El trabajo presenta altos niveles de coherencia. Las conclusiones responden
a la problematizacion formulada al comienzo, tanto en cuanto a la pregunta

como a los objetivos.

Nota: 7,0

Atendiendo a las observaciones anteriores califico esta tesina con nota 6,7

(seis coma siete)

M. Pilar Bruce Hoyuelos
Profesora Informante

02-09-2014
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Informe de Tesina

Titulo: “Recitales masivos en el Chile de la transicion: Una
mirada critica a la ideologia de la Empresa

Periodistica El1 Mercurio”.

Estudiantes: Alondra Barrios Penailillo y Tabatha Guerra Vasquez

1.- Escritura;

La redaccion cumple con una exposicion formal del contenido de la
investigacion, que favorece su claridad expositiva. Sin embargo suelen
hacerse generalizaciones o juicios gruesos que no reconocen la diversidad
cultural contestataria subyacente y en crecimiento mientras avanzaba la
dictadura. Especialmente en torno a penas, café concert y artistas como los
del grupo Santiago del Nuevo Extremo, Schwenke&Nilo, Eduardo Peralta,
Quelentaro, Sol y Lluvia, entre otros, que se nuclearon en torno al Café del
Cerro, en Santiago, y en el Valparaiso Eterno, en la ciudad puerto, y otros
centros de reunion universitaria, juvenil y opositora Ademas de movimientos
de oposicion dramatica como el teatro Ictus y las obras de Marco Antonio de
la Parra. Muchos de estos creadores musicales y de otras disciplinas
quedaron consignados en la revista “La Bicicleta” y alli también se puede
incluir a grupos rockeros emergentes como “Los Prisioneros”, surgidos en los
80 de barrios populares, que empezaron a nutrir una contracultura urbana y
socialmente critica. Todo esto dio un sustento cultural y animico potente que
fue dando fuerza y consistencia a la lucha en contra de la dictadura. De este
modo, no se puede simplemente decir “Asi entonces, mientras dura la
dictadura Chile vive un apagon cultural en el que las tnicas instancias para
disfrutar de espectaculos musicales son programas de television como

”»

Martes 13 o el Festival de Vina”(p.9). Habria que precisar que eso al menos
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era en television o a nivel de contenidos masivos, pues hubo radios como
Cooperativa, Chilena, Santiago y algunas en regiones que se dieron a la tarea
de avivar y difundir este esfuerzo de resistencia. Ademas de los espacios de
sociabilidad citados tanto particulares, universitarios y de iglesia, como los
mencionados que servian de contrapunto a las imagenes oficiales. Asimismo,
el concepto de “apagon cultural” fue una creacion también compartida y
propalada por medios oficialistas como “El Mercurio” y “La Tercera”, dentro
de una queja general por la merma en la actividad intelectual nacional,
especialmente de la cultura letrada y de la alta cultura, lo que después
devino también en el de “cultura huachaca”, acunado por Pablo Huneuss,
principalmente para referirse a la television. Asi cabe senalar que hubo
actividad cultural durante el régimen militar, que fue muy propia y surgida
desde creadores nacionales, que se fueron fortaleciendo con el tiempo hasta
hacerse imparables y fundamentales en la campana del No. Quizas no
fueron masivas como la television, pero su alcance e impacto, dadas las
condiciones cerradas del escenario politico-social le favorecieron con una

mistica y una amplificacion impensadas, de gran potencialidad politica..
Basta recordar, algunas letras:

“La verdad/es que no puedo mantener mi nombre atado/a los dias y a los
/hombres que me vieron derrotado.../Enderézate/ y préstale atencion a lo que
digo/porque yo estoy cantando por la voz de mis amigos. /Simplemente que
estas cosas/Son de todo el que las sienta/ y es mi voz la que las dice/ mas es
de todos la conciencia/simplemente las verdades/se van haciendo una sola/ y
es valiente quien las dice/ mds valiente en estas horas”. (Luis Le-

bert/Santiago del Nuevo Extremo)

Nota: 6.0
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2.- Problematizacion:

Si bien, la tesis cuenta con un apartado en que se explicita la
problematizacion, mediante un tema, una pregunta de investigacion, un
objetivo general y objetivos especificos (ps 16 y 17), en paginas previas y
posteriores se enuncian otras intenciones que tienden a desfocalizar el
estudio (psl5, 23-24, 30) ya que incorporan indagaciones respecto de
“circulacion de ideologia dictatorial”, “mensajes ocultos”, “posiciones
ideologicas” ocultas y analogas en distintos tipos de textos periodisticos, etc.
Todo esto tiende a confundir, pues abre nuevos campos que si bien pueden
ser confluentes, también propenden a dispersar o abrir innecesariamente el

esfuerzo central.

Nota: 6.0

3.- Marco Teorico:

Se advierte un esfuerzo por sintetizar un cuerpo teoérico propio sobre la base
de distintos campos y corrientes de estudios acerca de la prensa, a partir de
la opcion por la Escuela de Frankfurt, hasta arribar a la conexion entre
ideologia y representaciones sociales expresadas a través del lenguaje, por lo
que se condice posteriormente con la metodologia mixta basada en Analisis
de Contenido y Analisis de Discurso. Sin embargo, respecto del objeto de
estudio “El Mercurio” SAP, se requirio de una mayor indagacion acerca de su
rol politico-social y de su funcion historica en la sociedad chilena y
particularmente respecto de la elite. Al respecto resultan imprescindibles
referir los textos “Con las riendas del Poder. La Derecha chilena en el Siglo
XX”, de Sofia Correa; “El Mercurio: 10 anos de educacion politico-ideologica
1969-1979”, de Guillermo Sunkel; “El Mercurio y la difusion del pensamiento
politico neoliberal 1955-1970” del si mencionado Angel Soto; y por lo menos

“Carta Abierta a Agustin Edwards”, de Armando Uribe. En ellos se trasunta
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el rol pedagogico que cumple este diario respecto de la sociedad educada
chilena y su influencia sobre el resto dada su calidad de principal medio de
referencia. Esto habria evitado senalar también gruesamente que “Dicho
consorcio (El Mercurio SAP) adscribio desde su fundacion, en 1827, a la
ideologia conservadora” (p. 11). “El Mercurio” fue fundado en Valparaiso en
1827 por Pedro Félix Vicuna, un liberal convencido y revolucionario, el cual
después lo vendio, pasando por varios propietarios, hasta ser comprado en
1880 por Agustin Edwards Ross, como otra de sus tantas empresas,
iniciandose en este momento su camino hasta ser el estandarte empresarial
actual de la familia. Esta trayectoria y una mirada a su devenir habria
ilustrado acerca de algunas de las practicas y rutinas del matutino. Por otra
parte, las estudiantes siguiendo la teoria de los géneros periodisticos de
Lorenzo Gomis incurren en un error al situar las informaciones de
espectaculos en el campo de lo meramente informativo, por cuanto estos
articulos, dado su caracter sugestivo y muchas veces persuasivo, respecto de
las intenciones culturales o las aficiones del lector, tienden a ser mas bien
interpretativas y hasta opinantes, pues suelen contener juicios de valor,
mayor cantidad de adjetivos y figuras retéricas, que las cronicas de nacional
u otras materias como economia. Algo similar sucede con las noticias de
deportes, de modo que a ellas no se les puede pedir el mismo valor de
“objetividad” y, por lo tanto, requieren de un tratamiento especial, distinto al
utilizado. En esto, la Teoria de Gomis es solo una referencia que debié ser

confrontada con el caracter del corpus.

Nota: 5.8

4.- Metodologia:

La metodologia, como se dijo, resulta pertinente al objeto de estudio, asi
como el establecimiento de categorias. No obstante, requiri6 un mayor

tratamiento para despejar las dudas acerca del englobamiento en un todo de
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tres diarios muy disimiles como son “El Mercurio”, “La Segunda” y “Las
Ultimas Noticias”. “El Mercurio” SAP puede corresponder a un filtro
determinado para mirar y actuar en la sociedad chilena. Sin embargo, los
planteamientos y enfoques respecto del inicio de los recitales masivos
pudieran contener especificidades de clase y opcion politica que atentan
contra semejante homogeneizacion o que bien pudieran conducir a
distinciones relevantes. Igualmente, en este punto cabe preguntarse acerca
del momento del estudio, ya que se opta por dar una mirada sincronica a los
diarios y los recitales, cuando éstos también necesitan de una perspectiva
diacronica, toda vez que estas mega producciones son una novedad que
estan en momento ascendente en Chile, ya que antes no se daban. Ellas
fueron cobrando paulatinamente vigor y mayor entusiasmo social.
Practicamente, no hay referencias respecto del modelo econémico y de sus

implicancias, que en este caso pudieran ser también relevantes

Nota: 6.0

5.- Analisis e Interpretacion de los Resultados:

Este punto me parece complejo, pues podria decirse que la interpretacion de
los resultados adolece del mismo mal que se esta describiendo: es decir que
la vision propia de las alumnas se impone a ratos por sobre los mismos
datos. Por ejemplo, en la pag 13, se dice “Actualmente, El Mercurio es el
diario de circulacion nacional mas leido, con 395 mil lectores sé6lo en el
primer semestre de 2013. Junto a Las Ultimas Noticias y La Segunda, los
tres diarios de la familia Edwards suman 765 mil lectores, muy por encima
de los periodicos del consorcio Copesa, su competencia mas cercana y cuyos
diarios La Cuarta y La Tercera suman 669 mil”. ¢Efectivamente es estar
muy por encima de Copesa contar con 100 mil diarios mas, cuando se trata
de 3 periodicos contra soélo otros 27?. El diferencial y numero de medios

sugiere relativizar este juicio. Asimismo en la p. 64, a Silvio Rodriguez se
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conceden 25 articulos, contra 23 para Rod Stewart y 41 para Amnistia
Internacional. Esto sugiere una mayor cobertura para los artistas de
izquierda. Incluso Rodriguez tuvo 6 entrevistas y los artistas de Amnistia 4,
contra ninguna de Rod Stewart, entendiendo que una entrevista es una
unidad de redaccion mayor y que requiere un tratamiento especial, distinto
al de una noticia. Esto sugiere que hubo también una preocupacion
particular por aquellos, al concederles espacio a su voz particular. Ademas,
en el caso de Rodriguez, éste tuvo también 2 reportajes, otra unidad de
redaccion mayor, lo cual implica que tuvo una cobertura transversal y
amplia de formatos. Rod Stewart concité a su vez 3 reportajes. Y esto puede
no ser menor, por cuanto con su actuacion se empezé a validar esta nueva
modalidad de mega conciertos, en espacios masivos y simbdlicos, de alto
atractivo en el ultimo ano de dictadura. Leer asi difiere de la tesina que
senala “Asi la ausencia de articulos periodisticos que puedan catalogarse
como entrevistas o reportajes permite concluir que la cobertura de los tres
recitales analizados intenté remitirse solo a informar datos concisos sobre
ellos, sin ahondar en causas, consecuencias, proyecciones o)
interpretaciones de los hechos”. A continuacion, se incluye dentro de la
calificacion de Nacional a la seccion “Top Secret” de La Segunda, cuando ésta
es ciertamente una zona de trascendidos o informaciones sin plena
confirmacion, que difiere de la seccion “Pais” de El Mercurio; Croénica y
Reportajes de La Segunda. Mas valia no incorporarla, por su mismo caracter.
Nuevamente, aqui se produce otra discrepancia de lectura, pues
efectivamente no es claro que uno de los atributos distintivos de las
informaciones nacionales sea el valor politico. Por el contrario, puede haber
mas politica en Espectaculos dadas las razones antes dichas. De alli que el
recital de Amnistia concitase 24 articulos en Espectaculos y 17 en Nacional,
lo que sugiere una cobertura con cierto equilibrio en ambas. La situacion es
distinta en el caso de Rod Stewart y Silvio Rodriguez. El primero concité 16
articulos en Nacional y 7 en Espectaculos; el segundo, en tanto, casi fue a la

inversa 8 y 17. Esto sugiere que a Rod Stewart se le habria politizado y a
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Silvio Rodriguez, despolitizado, segun el criterio de las tesistas, lo cual sobre
la base de lo ya manifestado y lo expresado en el punto anterior no se
sustentaria, dada la variedad del tratamiento informativo, lo opinante de las
notas de espectaculos y la incidencia politica en dichos juicios. Si bien
Sebastian Pinera pudiera entrar ampliamente en la categoria de “Chicago
boy” (p. 78), sus estudios en Harvard podrian polemizar al respecto. Cabe
destacar también, el hallazgo no menor acerca de que el 68 % de los articulos
fue publicado a pagina completa o destacadamente en el extremo superior
derecho de las paginas. Igualmente y como detalle para la lectura y sus
interpretaciones, cabe consignar la alusion de la p. 87 respecto al juicio de El
Mercurio sobre el recital de Rodriguez mencionando que “lo panfletario quedo
atras”, ya que se lo estima como descalificatorio. Sin embargo, dicho juicio,
leido desde otro punto de vista, pudiera ser una alabanza, por cuanto
justamente lo que se senala es que se abandona dicha condicion negativa.
Creo que éste es un punto no menor en la investigacion, por cuanto
semejante interpretacion planea sobre toda ella y puede inducir a su

cuestionamiento.

Nota: 5.7

6.- Coherencia General:

La investigacion es muy interesante, novedosa y con méritos indudables. Sin
embargo, el ejercicio de la lectura a partir del Analisis de Contenido y del
Analisis de Discurso, sobre todo respecto de la interpretacion de los
implicitos y de los intersticios textuales, requiere saber acerca de qué se hace
0 qué sirve como contraste; a partir de qué enfoque y de qué condiciones se
desarrolla esa lectura. Este punto es muy espinoso y debatible; sin embargo,
a veces conviene clarificarlo para evidenciar el contexto y las coordenadas en
las que se situa el investigador. Asi se despejan dudas y susceptibilidades.

En particular, respecto de los tres recitales a fines de la dictadura y
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comienzos del periodo democratico, cabe hacer algunas de estas precisiones,
principalmente, porque ciertamente se trata de un periodo en transicion,
donde nuevas formas e ideas reemplazan a otras antiguas. Efectivamente, es
en estos anos cuando se acuna el concepto de “megaevento” y tiene como
motivo estos espectaculos, que dan cuenta de la masividad de un nuevo
imaginario nacional. Un imaginario, sin embargo, que no es plenamente
democratico y donde una de sus estructuras fundamentales es la economia
neoliberal, que hace a estos recitales operaciones culturales muy rentables
economicamente y simbolicamente. Asi surge una nueva modalidad de
empresas del espectaculo y de la cultura, como son las productoras que
basan en ellos su prestigio. En tal sentido, no es casual que una figura del
pop mundial, como Rod Stewart, sea el que inaugure estos espectaculos. Sin
embargo y aqui se produce una hibridacion interesante, son también artistas
internacionales del mundo anglosajon progresista y de la izquierda del
mundo hispano, quienes usan el mismo y atractivo formato para encantar a
los chilenos, prolongando de alguna manera los triunfos masivos del No y de
la Presidencia. En este contexto y de aqui una lectura divergente de las
estudiantes, El Mercurio lo que hace es irse adaptando a las circunstancias,
proveyendo los cambios, los espacios y las coberturas adecuadas, a fin de
dar cuenta de esta transicion. Justamente, es en este periodo cuando estos
medios empiezan a abrirse a nuevas ideas y nuevos sujetos y a mostrar
realidades antes ocultas. Ciertamente, E1 Mercurio no denuncia ni dice con
fuerza que el Estadio Nacional fue centro de exterminio y tortura. No es su
lenguaje tampoco. Pero si da cabida a Sting y al director de Amnistia que
descorren el velo sobre dicho recinto para muchos chilenos. La carga de las
tintas vendra mas adelante. Pero alli se valido o formalizo con la letra de la
elite lo que muchos otros venian diciendo. En este sentido, estimo que esta
coyuntura es importante pues, justamente, muestra como este matutino
comienza a modificar su accionar para seguir proyectandose en el tiempo. No
se puede pedir objetividad a “El Mercurio” ni a ningun medio, porque como

dice Miquel Rodrigo “la objetividad en su version liberal-burguesa, es un
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mito, una mentira subjetiva travestida”. De este modo carece de sentido decir
que El Mercurio SAP “no cubrio los tres recitales estudiados de forma
imparcial y objetiva, sino que fue influenciado por su ideologia conservadora
y de defensa a la dictadura (..)”. Esto es natural. Sin embargo, la
investigacion resulta util para teorizar a partir de este consorcio acerca de
“una nueva forma de preservacion de la ideologia de la dictadura”, el cual la
hace circular “a través de todos sus articulos periodisticos —incluidos los de
la seccion cultura- y no sé6lo desde las paginas politicas o editoriales”, tal

como dicen las tesistas. Esta es una accion distintiva y socialmente

legitimante.
Nota: 5.7
Ponderacion | Nota

Escritura 0.10% 6.0 0.6
Problematizacion | 0.15% 6.0 0.9
Marco Teorico 0.10% 5.8 0,58
Metodologia 0.20% 6.0 1,20
Analisis de 0.25% 5.7 1,42
Resultados
Coherencia Gral. | 0.20% 5.7 1.14
NOTA FINAL 5.8

En consecuencia, califico esta tesina con Nota 5.8
Fernando Rivas Inostroza
Profesor Informante

Curauma, Valparaiso, 22 de Septiembre de 2014
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Informe de Tesina

Titulo: “Recitales masivos en el Chile de la transicion: Una
mirada critica a la ideologia de la Empresa

Periodistica El1 Mercurio”.

Estudiantes: Alondra Barrios Penailillo y Tabatha Guerra Vasquez

1.- Redaccion del seminario (10)

La redaccion de la tesina es, en general adecuada y correcta; se dan a veces
giros y expresiones que afectan un tanto la formalidad del texto, asimismo

hay una profusion de comas en las oraciones.

NOTA: 6.0

2.- Problematizacion (15):

El problema que Barrios y Guerra plantean se inserta en lo que podriamos
llamar “critica ideologica”, en este caso de un artefacto periodistico archi
estudiado y denunciado ideolégicamente en Chile y en los estudios
mediologicos del pais: el diario El Mercurio. Las denuncias contra este diario
ademas han estado muy vinculadas al nefasto papel que jugo antes del golpe,

durante éste y en los 17 anos de dictadura de nuestro pais.

Ese es también el contexto en el que se mueven las tesistas; desde ahi
plantean una propuesta que quiere analizar el rol ideologico de El Mercurio
en relacion con la informacion cultural que difunde. Especificamente,
quieren analizar como la informacion de corte netamente cultural fue
afectada por la vision ideologica de este diario, justo en el periodo final de la

dictadura y en el inicio de la recuperacion de la democracia. En concreto, se
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analiza la cobertura y representacion de tres recitales masivos que tuvieron
lugar en ese periodo, luego de 17 anos de apagon cultural (el de Silvio

Rodriguez, de Rod Steward y el de Amnistia Internacional).

Las tesistas parten de la base - sustentada en la teoria de géneros
periodisticos- de que en las secciones culturales no debiesen presentarse
opiniones ideologicas. Con una mirada critica su analisis de hace a la tarea

de cuestionar ese supuesto, en los casos senalados.

En ese sentido, y mirado de ese modo, el problema se sustenta y a pesar de
que El Mercurio es un artefacto archi estudiado, encuentran las estudiantes
un lado relativamente novedoso desde el cual abordar empiricamente el
diario. Sin embargo, hay que senalar que se parte de un supuesto un tanto
ingenuo, pues aunque ciertos postulados teodricos afirmen que ciertos
géneros no portan ideologia, es esa una postura cada vez mas cuestionada en
relacion con las marcas ideologicas del discurso medial. De hecho, los

resultados finales de este trabajo asi lo demuestran y confirman.

NOTA: 6.0

3.- Marco Teorico (10):

El marco teorico esta bien logrado y solidamente fundamentado en relacion
con la discusion que tiene que ver con lo ideologico. Las estudiantes de
manera pertinente abordan la nocion de “industria cultural” de la Escuela de
Frankfurt que da cuenta de la carga ideologica de los medios de
comunicacion, concebidos como artefacto industriales propios del ambito
cultural. Ello se enriquece con la discusion del concepto de representacion y

de como este se vincula con el discurso medial y con lo ideologico.

A modo de debilidad se podria senalar que hubiese sido interesante
profundizar y detenerse aiin mas en el concepto de ideologia, pues éste esta

en el centro de la tesina.
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NOTA: 6.0

4.- Metodologia (20):

Todo el aspecto metodologico esta bien justificado. Hay wuna notoria
preocupacion de las tesistas por presentar una propuesta solida y lo logran
tanto en sus decisiones de diseno, en la metodologia de recoleccion y en la de
analisis.

La unica debilidad es que a ratos cuesta seguir su planteamiento, es decir, el

modo de presentar en el texto ante el lector la propuesta metodologica no

siempre es “amigable”.

NOTA: 6.5

5.- Analisis (25):

El analisis es exhaustivo, guiado por categorias pertinentes a la critica
ideologica que se persigue. También es un acierto que se haya sintetizado
gran parte de este analisis en hallazgos como los de “evasion politica” y

“objetivacion”.

NOTA: 6.5

6.- Coherencia general (20%)

La tesina es plenamente coherente en el curso que plantea, en su desarrollo
y en las conclusiones a las que arriba. Como senalaba antes, era evidente
que se iba a concluir que El Mercurio tiene una ideologia de derecha, que
favorece en su representacion a ciertos artistas y con otros hace lo contrario.
De todos modos, hay una mecanica detras de la cual justamente dan cuenta

las tesistas y que es su aporte académico.



NOTA: 6.0

NOTA FINAL: 6.2 ( seis coma dos )
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Pedro Santander Molina
Profesor Guia

Curauma, 17 de julio de 2014
Psm/.
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Resumen

“El Mercurio miente, La Segunda amenaza y Las Ultimas distrae”. La
frase, escrita en un muro de Santiago, resume la opinion de muchos sobre la
empresa periodistica El Mercurio. Una opinion critica con su ideologia

conservadora y de derecha, y con su rol en los 17 anos de dictadura.

Para nadie es desconocido el apoyo de El Mercurio SAP en la
preservacion de Pinochet en el poder. Sin embargo, poco se sabe sobre la
importancia que tuvo y aun tiene en la conservacion de los postulados de la
dictadura. Ello no so6lo en economia y politica, sino también en los
espectaculos culturales, censurados por el gobierno militar y reactivados
entre 1989 y 1990 con los recitales de Rod Stewart, Silvio Rodriguez y
Amnistia Internacional, estos dos ultimos, protagonizados por artistas

criticos con la dictadura.

¢Como cubrié El Mercurio estos eventos historicos? Para responder
esta interrogante, la presente investigacion indaga en la influencia que la
ideologia de un medio formador de opinion como El Mercurio SAP tuvo en la

representacion que hizo de los primeros recitales masivos realizados en

Chile.

Mediante un analisis mixto que incluyé analisis de contenido y
discursivo a articulos periodisticos de los tres diarios de mayor tiraje de El
Mercurio SAP, la presente tesina analiza cuales son las estrategias
periodisticas y discursivas empleadas por el consorcio para hacer circular su
ideologia conservadora y afin a la dictadura, y como esta ideologia afecto la
representacion social que hicieron de los recitales de Stewart, Rodriguez y

Amnistia.
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1. Introduccion

Entre 1973 y 1990 Chile vive bajo el yugo de la dictadura militar de
Augusto Pinochet. En ella son la tonica la persecucion a personas contrarias
al régimen, la violacion sistematica a los Derechos Humanos y la censura.
Esta ultima, estrategia clave para la preservacion de Pinochet en el poder,
logra mermar de manera casi total la produccion de espectaculos culturales
que no compatibilizaran con el gobierno de la época. Se inicia asi lo que los
académicos definen como “apagon cultural”: una brusca baja en la creacion,
produccion y circulacion de bienes culturales, principalmente, por el éxodo
masivo de artistas e intelectuales exiliados desde 1973 y las restricciones
impuestas por la dictadura contra los que se quedaron en el pais (Donoso, 2-
3). Asi, la musica fue una mas de las victimas de la dictadura, ya que
muchos de sus artistas se vieron imposibilitados de actuar en Chile debido a

las politicas represivas. Otros, incluso, fueron exiliados o asesinados.

1.1 De la Nueva Cancion Chilena al Festival de Viia del Mar

Antes del golpe militar, el escenario musical del pais vivia un auge
inédito gracias a la corriente denominada Nueva Cancion Chilena,
representada por artistas como Victor Jara, Quilapayun o Inti Illimani. ¢Su
caracteristica? Mezclar influencias del folclor latinoamericano con letras de
denuncia social y contenido politico, siendo muchas veces la Revolucion

Cubana y Ernesto “Che” Guevara sus fuentes de inspiracion.

Sin embargo, con el golpe militar de 1973 el auge de la Nueva Cancion
Chilena decae. Los artistas nacionales son perseguidos por sus letras
contrarias a la ideologia de la dictadura, de corte conservador y anti
marxista. Muchos huyen del pais tras ser exiliados. Otros no corren la

misma suerte y son asesinados.
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Pero la censura contra La Nueva Cancion Chilena no sélo produce una
caida en la produccion musical del pais. En el ambito internacional, muchos
artistas se niegan a visitar Chile mientras dure la dictadura. A otros el
gobierno de facto les prohibe el ingreso, en especial a aquéllos con una
postura politica distinta a la del régimen, como por ejemplo, los militantes
comunistas. Tal fue el caso del cubano Silvio Rodriguez, quien por la
prohibicion del gobierno militar no visita nuestro pais mientras dura la

dictadura, regresando s6lo en 1990, con la democracia ya recobrada.

Asi entonces, mientras dura la dictadura Chile vive un apagon cultural
en el que las Unicas instancias para disfrutar de espectaculos musicales son
programas de television como Martes 13 o el Festival de Vina. Sin embargo, y
a peticion del gobierno, dichos programas so6lo invitan a musicos
ideologicamente afines a la dictadura, o bien a aquéllos que se abstienen de
dar opiniones politicas. Tal fue el caso, por ejemplo, de las visitas del
estadounidense Barry White o la italiana Raffaella Carra, ambas en la

primera mitad de la década de los ‘80.

1.2 La importancia del Estadio Nacional

La derrota de Pinochet en el plebiscito de 1988 no sélo lleva consigo el
retorno de la democracia. También resurge la musica. Comienzan asi a
realizarse los primeros recitales masivos, inaugurados por el inglés Rod
Stewart el 25 de marzo de 1989 en el Estadio Nacional. ¢Los asistentes? 60

mil personas, un numero inédito para un evento musical en el pais.

Desde su creacion, el Estadio Nacional ha jugado un rol clave en la
historia chilena. Ha sido el principal espacio para la practica del fatbol en
Chile, alcanzando su maximo apogeo en 1962, ano en que fue la sede oficial
del Mundial de Futbol. En 1987 también fue el punto de encuentro de miles
de catolicos para la visita del Papa Juan Pablo II, y en 1990 acogio la

ascension al mando del presidente Patricio Aylwin.
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Pero no soélo grandes celebraciones se han dado cita en el recinto: entre
el 11 de septiembre y el 9 noviembre de 1973 (Bonnefoy, 2), el estadio
constituyo el centro de detencion y tortura mas grande de la dictadura. Se
calcula que por él pasaron mas de 40 mil detenidos, muchos de los cuales
desaparecieron sin que hasta hoy se tenga noticia de su paradero (Guillaudat

y Mouterde, 45).

Tras el regreso de la democracia, este lugar de encuentro de los
chilenos fue sede ademas de importantes encuentros musicales que, tras el
fin de la dictadura, volvieron a desarrollarse en el pais. Artistas como Rod
Stewart, Silvio Rodriguez, Sting, Sinead O’Connor o Peter Gabriel brindaron

en el estadio los primeros recitales masivos del pais.

1.3 Tres recitales clave

Tras la derrota de Augusto Pinochet en el plebiscito de 1988, el retorno de
la democracia fue inminente. Su llegada se concret6 el 11 de marzo de 1990
con la ascension al mando de Patricio Aylwin, primer presidente electo

democraticamente tras la dictadura.

En el intertanto, la actividad cultural vuelve a florecer tras 17 anos
relegada a la censura previa de la dictadura. ¢Doéonde? En el lugar de
encuentro mas grande de Chile: el Estadio Nacional. Cinco meses después
del plebiscito, el 7 de marzo de 1989, el cantante britanico Rod Stewart da su
primer concierto en el pais e inaugura los recitales masivos en Chile, con 70
mil asistentes (Canal 13, 2013). A la visita de Stewart siguieron las de Cindy
Lauper y Bon Jovi, en febrero de 1990. Si bien exitosos, ambos recitales no
equipararon el numero de asistentes del primer recital masivo en Chile, ya

que solo congregaron 60 mil personas cada uno (Canal 13, 2013)

El segundo recital clave en la historia de eventos musicales en Chile

fue el de Silvio Rodriguez, realizado el 31 de marzo de 1990 en el Estadio
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Nacional, a pocos dias del fin de la dictadura. El cubano cant6é ante 80 mil
personas, transformandose en el recital masivo con mayor publico. Hasta
hoy, los medios de comunicacion chilenos siguen catalogando este evento

como “historico”:

“(El show de Rodriguez fue) un recital que marcé su reencuentro con el
publico chileno tras los 17 anos de la dictadura militar (...) y el mas
multitudinario y mas importante brindado por el musico, al

menos hasta ese momento” (Radio Cooperativa, 2010)

Siete meses mas tarde, los 80 mil asistentes de Silvio Rodriguez serian
superados por el recital organizado por la agrupacion humanitaria
internacional Amnistia Internacional, cuyo objetivo es “poner fin a los graves
abusos que se cometen contra los derechos humanos” (Amnistia
Internacional, 2013). Realizado en dos jornadas, el 12 y 13 de octubre de
1990, el evento congregd en ambas noches a 150 mil personas (Canal 13,

2013), el mayor numero de asistentes a un recital hasta el momento.

1.4 El protagonismo de El Mercurio

Tras la llegada de la dictadura, decenas de medios de comunicacion
son clausurados. Los que sobreviven, lo hacen bajo la atenta mirada de los
militares, quienes a través de la censura previa decidieron durante anos qué

se informaba a los chilenos.

Varios diarios lograron mantenerse a pesar de la censura. Entre ellos,
los de la empresa periodistica El Mercurio SAP, liderada por la familia
Edwards y duena de los diarios de circulacion nacional El Mercurio, Las
Ultimas Noticias y el vespertino La Segunda, ademas de 21 diarios
regionales. Dicho consorcio adscribi6 desde su fundacion, en 1827, a la

ideologia conservadora.
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En 1970, y tras la llegada de Salvador Allende y el proyecto de la
Unidad Popular a la presidencia de Chile, el patriarca de la familia, Agustin
Edwards Eastman -férreo opositor de la UP-, inicia una estrecha
colaboracion con la CIA a modo de propiciar un golpe de estado en Chile. En
septiembre de 1970, y tras autoexiliarse en Estados Unidos, Edwards
Eastman se reune con Henry Kissinger, secretario de estado del entonces
presidente estadounidense Richard Nixon, y el director de la época de la
Agencia Central de Inteligencia (CIA), Richard Helms, a fin de
hacer lobby con el gobierno de Nixon para iniciar una accion militar en Chile
(Kornbluh, 24). La CIA vio en Edwards y su diario un aliado para lograr el
derrocamiento de Allende. Tanto, que informes desclasificados por Peter
Kornbluh, director del Chile Documentation Project (Proyecto de
documentacion de Chile) del Archivo Nacional de Seguridad de la Universidad
de Washington D.C, confirmaron los aportes realizados entre 1970 y 1973
por la CIA a El Mercurio, como modo de influir en la redaccion de columnas y

articulos contrarios al gobierno de la UP:

“Para la CIA la operacion encubierta que desempendé un papel
significativo en provocar el golpe fue el financiamiento clandestino del
‘proyecto El Mercurio’. Durante la década de los sesenta, la CIA destino
fondos al mas importante periodico chileno, colocando reporteros y
editores en sus nominas de pagos, redactando articulos y columnas

para su publicacion” (tomado de Monckeberg, 125).

La llegada de la dictadura sélo exacerbo esta postura: a través de las
paginas de sus diarios, El Mercurio apoy6 las politicas represivas y
economicas del gobierno, repudio la ideologia marxista e incluso contribuyo a
ocultar el destino de disidentes de la dictadura asesinados. Famoso es el
caso de los 119, operativo montado en 1975 por la Direccion de Inteligencia
Nacional (DINA) en Argentina para ocultar la desaparicion de 119 militantes

del Movimiento de Izquierda Revolucionaria (MIR). En el caso, también
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conocido como Operaciéon Colombo, los diarios El Mercurio, Las Ultimas
Noticias y La Segunda publicaron falsas noticias (ideadas y difundidas por la
dictadura) que indicaban que 119 miristas habian sido asesinados producto
de conflictos internos del MIR. Dicha tesis descartaba que en su desaparicion
tuviera responsabilidad el gobierno de Augusto Pinochet, lo que anos mas
tarde se comprobd era cierto. “Exterminados como ratones”, o “Ejecutados
por sus propios camaradas”, fueron algunos de los titulares que adornaron
las paginas de los diarios de El Mercurio SAP por esos dias (Dougnac et al.,

157-158).

Tras el retorno de la democracia, la influencia de la empresa
periodistica no se detuvo. Actualmente, El Mercurio es el diario de
circulacion nacional mas leido, con 395 mil lectores so6lo en el primer
semestre de 2013. Junto a Las Ultimas Noticias y La Segunda, los tres
diarios de la familia Edwards suman 765 mil lectores, muy por encima de los
periodicos del consorcio Copesa, su competencia mas cercana y cuyos diarios
La Cuarta y La Tercera suman 669 mil (Achap, 7). De este modo, la
influencia de El Mercurio en la conformacion de la opinion publica es clave.
Tanto, que incluso ha llegado a decirse que cuando Agustin Edwards (su
dueno) decide no publicar una noticia que puede ser perjudicial para él, para
su grupo economico o para el régimen en que se sustenta, “mas de la mitad
de los lectores de diarios en Chile se quedan sin leer la informacion (Diaz,

34).

1.5 El legado de la dictadura

Hoy, en Chile aun rige la Constitucion de 1980, creada e impuesta por
la dictadura. En sus postulados, ésta establece como principios basicos la
economia de libre mercado, un sistema electoral binominal y el resguardo de
la seguridad nacional a través de la persecucion a opositores del gobierno

(mediante la Ley de Seguridad del Estado). Si bien en 2005 el presidente
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Ricardo Lagos realizo modificaciones que pretendieron democratizar dicha
constitucion, la influencia de aquellos 17 anos de represion sigue vigente. De
igual forma, estas ideas ensalzadas por la dictadura continuian circulando en
las paginas politicas y editoriales de los diarios de Agustin Edwards, logrando

asi hacer circular la ideologia dictatorial hasta hoy.

Pese al retorno de la democracia, los vestigios del gobierno de Augusto
Pinochet contintian influenciando fuertemente la opinion publica, gracias a
varios legados de la dictadura, tales como la Constitucion de 1980, las
Aseguradoras de Fondos de Pensiones (AFP), las isapres. Ello hace suponer
entonces que aun nos encontramos en un proceso de transicion en el que las
instituciones y la mentalidad chilena atin guardan preceptos implantados en
la dictadura. En Reseria de “Chile Actual, Anatomia de un Mito” (1997), Angel
Soto adscribe a esta concepcion al afirmar que los valores dictatoriales ain
perduran en Chile ya que los gobiernos concertacionistas no reformularon la

Constitucion de 1980 (104).

Una mirada similar plantea el psiquiatra y escritor chileno Marco
Antonio de la Parra en La mala memoria: Historia personal de Chile
contempordneo (1998), ensayo en el que postula que con la llegada de la
democracia, los chilenos olvidaron la represion y las violaciones a los
derechos humanos, e incluso hoy parecen estar de acuerdo con las reformas

politicas y economicas instauradas durante los ochenta (112).

1.6 Aportes de la investigacion

Pero el legado de la dictadura no soélo se mantiene gracias a la
economia neoliberal o la Constitucion de 1980: también perdura porque los
postulados ideolégicos del régimen de Augusto Pinochet contintan

circulando en medios como La Segunda, Las Ultimas Noticias o El Mercurio.
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Justamente en la circulacion de ideologia dictatorial es en lo que
ahonda la presente investigacion, lo que permite entregar una nueva e
importante vision sobre el cambio de régimen tras la derrota de Pinochet en
el plebiscito de 1988. Ello ya que la investigacion no se enfoca en los
aspectos politicos y econémicos que lograron perdurar tras el fin de la
dictadura (un enfoque ya abordado por otros autores, como de la Parra), sino
en como la transicion a la democracia mantuvo la concepcion de la dictadura
sobre los espectaculos culturales, a saber, eventos con un fuerte contenido
politico dispar al de la dictadura que, por ende, debian ser censurados. Asi,
este nuevo analisis contribuye a conocer como la musica también vivio las
repercusiones de un gobierno de facto, conservador y represor. Uno que,
incluso ya culminado, continu6 su legado a través de los medios de
comunicacion, en este caso, mediante la empresa El Mercurio SAP y sus

diarios de mayor circulacion.
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2. Problematizacion

2.1 Tema de la investigacion

El tema a desarrollar en la presente investigacion es como se manifesto
la ideologia de El Mercurio en la representacion social de sus noticias de
recitales masivos en el primer ano de las transicion a la democracia, a saber,
desde la derrota de Augusto Pinochet en el plebiscito de 1988 hasta el primer
ano del gobierno de Patricio Aylwin, es decir, entre 1989 y 1990. Creemos
pertinente analizar los recitales masivos ya que periodisticamente
constituyen noticias incluidas en las secciones culturales que, de acuerdo a
la teoria de los géneros periodisticos, no debiesen presentar opiniones
ideologicas. Asi lo plantea Lorenzo Gomis en su libro Teoria de los géneros
periodisticos, donde teoriza la existencia de dos grandes géneros
periodisticos: la informaciéon y los comentarios. De este modo, para el autor
existiria una clara division entre hechos y opiniones, destacando que “la
noticia va entonces en una pagina y el comentario en otra: la editorial” (120),
la que para Gomis constituye “lo que el diario piensa, una manifestacion y

un instrumento de la divisa propia de un diario, que es la influencia” (193).

Algo similar destaca Pastora Moreno, doctora en comunicacion y
académica de redaccion periodistica de la Universidad de Sevilla, quien
explica que las editoriales son “el elemento de identificacion ideologica de
cualquier medio de comunicacion, especialmente de los escritos” (7) y el
Unico género periodistico que manifestaria el punto de vista del medio. Por
ello, analizar los recitales masivos permitira averiguar si los medios logran
hacer circular ideologia no sb6lo a través de sus editoriales, sino también
desde sus paginas culturales. Por su parte, la eleccion de los diarios de El
Mercurio SAP surge tras comprobar que en la actualidad son los mas leidos
del pais, y que dichos medios tuvieron y aun tienen un rol clave en la

circulacion de la ideologia conservadora en Chile.
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2.2 Pregunta de investigacion

De este modo, la pregunta de investigacion que surge es como se
manifesto la ideologia de E1 Mercurio SAP en la representacion social de sus
noticias de recitales masivos en el periodo de la transicion a la democracia

(1989-1990).

2.3 Objetivo del estudio

El objetivo general para resolver la pregunta de investigacion sera
explorar la influencia de la ideologia de El Mercurio SAP en la representacion
social de sus noticias de recitales masivos en el periodo de transicion a la
democracia. Este esta apoyado por objetivos especificos que serviran para
dilucidar como la ideologia de El Mercurio se manifestdo en los articulos

publicados sobre estos espectaculos musicales.

2.4 Objetivos especificos

Ya definido lo anterior, los objetivos especificos que formaran parte de la
pauta de analisis para resolver la pregunta de investigacion son los

siguientes:

a) Analizar criticamente las marcas discursivas presentes en las noticias
de tres recitales masivos representativos del periodo de transicion a la
democracia (Rod Stewart, Silvio Rodriguez y Amnistia Internacional),
presentes en los tres diarios de circulacion nacional de El Mercurio

SAP (Las Ultimas Noticias, La Segunda, El Mercurio).

b) Comparar los conceptos ideologicos descubiertos en las noticias de los
recitales seleccionados publicadas para cada uno de los diarios de

circulacion nacional de El Mercurio SAP.
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c) Analizar estos elementos ideologicos en la representacion social que El

Mercurio SAP realiza de estos recitales masivos.

2.5 Objeto de estudio

El objeto que se estudiara en la presente investigacion sera la
incidencia de la ideologia de El Mercurio en la representacion social de sus
noticias de recitales de masivos durante la transicion a la democracia (1989-
1990)
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3. Marco tedrico

3.1 Paradigma de la investigacion

Para que toda investigacion tenga un componente teorico, es necesario
enmarcarla dentro de un determinado paradigma, a modo de definir el campo
al que se enfocara un proyecto, asi como para determinar los limites de la

investigacion, es decir, qué investigar y qué no.

Para la presente investigacion se empleara lo planteado por el socidlogo
y filésofo estadounidense Thomas Kuhn, quien define paradigma como “una
concepcion general de objeto de estudio de una ciencia, de los problemas que
deben estudiarse, del método que debe emplearse en la investigacion y de la
formas de explicar, interpretar o comprender, segun el caso, los resultados

obtenidos” (13).

Considerando estas formas de explicar, interpretar o comprender, es
posible enmarcar la investigacion en el paradigma interpretativo, ya que lo
que en ella se pretende es comprender y dar sentido a la forma en que El
Mercurio SAP hizo circular ideologia en sus noticias sobre recitales de la
transicion a la democracia, siempre desde un punto de vista holistico de la
realidad, es decir, incluyendo diversas ciencias sociales para la
interpretacion del problema de investigacion y determinando desde un
comienzo la imposibilidad de separar a ésta de factores subjetivos como la

interaccion de los investigadores con el tema a tratar.

3.2 Paradigma critico

De acuerdo al ya explicado paradigma interpretativo, y desde el punto
de los grandes modelos de estudio de las ciencias sociales, la presente
investigacion se encasilla dentro del paradigma critico. Ello tras considerar

que éste es el que mejor se adapta a un analisis de la influencia de la
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ideologia en la representacion social de sus noticias de recitales masivos en

el periodo de transicion.

Tal como lo definen Guba y Lincoln, el paradigma critico alude a
diversas corrientes que abarcan desde el marxismo de la Escuela de
Frankfurt hasta el feminismo de Simone de Beauvoir o Julia Kristeva (127).
Dada la amplitud de teorias que componen dicho paradigma, la presente
investigacion se adentrara unicamente dentro de los estudios realizados por
los académicos adherentes a la corriente marxista que conformaron la
Escuela de Frankfurt en la primera mitad del siglo XX. Ello ya que, si bien
importantes para las ciencias sociales, el feminismo y otras corrientes del
paradigma critico no centran sus estudios en el tema de la presente
investigacion, por lo que la teoria critica de la Escuela de Frankfurt es la

faceta mas adecuada para este estudio.

3.3 La Escuela de Frankfurt

Fundada en 1923 por un grupo de académicos alemanes dirigidos por
el filosofo y psicologo Marx Horkheimer, la Escuela de Frankfurt fue el lugar
en el que se gesto el paradigma critico. Tal como lo expresa su nombre, esta
corriente surge como una critica a los estudios realizados por la Mass
Comunication Research (MCR), centro de investigacion en comunicacion
estadounidense y de corte funcionalista (y, por ende, positivista), que centro
sus investigaciones solo en los efectos que los mensajes de los medios de
comunicacion provocaban en la audiencia, dejando de lado sus

consecuencias y presupuestos sociales, econémicos y culturales.

El objeto de estudio del paradigma critico es la sociedad industrial
avanzada, especificamente, la industria de la cultura que esta
industrializacion ha creado y los medios de comunicacion que sirven de via
para su masificacion. Para Frankfurt, los media son entendidos como “un

agente de control y un freno al cambio social” (Rodrigo, 196), que logran



Barrios y Guerra 38

manipular el consumo cultural a los objetos que sélo se adaptan al modelo

social y economico imperante, vulgarizando la cultura.

Los investigadores de la MCR definian positivamente a los medios. Uno
de ellos, Paul Lazarsfeld, los entendia como “instrumentos para vender
mercancias, elevar el nivel intelectual de la poblacion o mejorar la
comprension de las politicas gubernativas” (tomado de Wolf, 106). Para la
Escuela de Frankfurt, sin embargo, los media s6lo son instrumentos que
encubren los conflictos de fuerza del aparato economico-social. Dicha
concepcion frankfurtiana reviste especial importancia para la presente
investigacion, ya que al analizar un consorcio ideologicamente conservador
como El Mercurio SAP no soélo se pretende estudiarlo desde los efectos que
éste provoca en su audiencia, sino mas bien desde las relaciones de fuerza
presentes en sus noticias de recitales masivos del periodo de la transicion.
Asi, adscribir al paradigma positivista-funcionalista —y por ende, centrar esta
investigacion en los efectos- no admitiria un analisis ideologico de los medios
de comunicacion, objetivo del presente analisis y algo que el paradigma

critico si permite.

Otro aspecto importante para las investigaciones criticas es su
ontologia. De acuerdo a Frankfurt, toda investigacion debe entenderse, desde
un punto de vista multidisciplinario, uno en que la realidad sé6lo puede
aprehenderse combinando factores politicos, culturales, econémicos, sociales
e historicos Asi, una investigacion enmarcada en el paradigma critico no
debe abordar so6lo aspectos de la comunicologia (algo que los frankfurtianos
criticaban de la MCR), sino mas bien considerar la realidad -que alguna vez
fue plastica- como una reificacion de estructuras actualmente consideradas
reales que abarcan aspectos historicos y, sobre todo, ideologicos. De acuerdo
a lo anterior, las investigaciones realizadas desde el paradigma critico
consideran un estudio total de la sociedad, alejandose de aquellas disciplinas
sectoriales basadas en un solo campo de competencia, como la MCR. Esta

caracteristica entrega las facilidades para el analisis de las representaciones
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sociales de recitales masivos en los diarios de El Mercurio SAP, no solo desde
el punto de vista del mensaje que este medio entrega de dichos eventos, sino
también desde los aspectos historicos que posibilitaron el desarrollo de los
recitales masivos en Chile, el contexto economico en el que se enmarcan y,
sobre todo, la ideologia presente en el consorcio periodistico, la que
determinara los mensajes que se entregan de estos conciertos en sus

paginas.

3.4 La industria cultural

Ya definido el paradigma en el que se enmarca nuestra investigacion,
es necesario definir una teoria de alcance intermedio, la cual se desprendera
de la teoria critica. Para el presente analisis, en el que se encuentra presente
el concepto de recitales masivos en los medios de comunicacion, es
pertinente el uso de la teoria de la industria cultural como componente

teorico de medio rango.

Empleado por primera vez por los frankfurtianos Theodor Adorno y
Max Horkheimer en su libro “Dialéctica de la Ilustracion”, el término
industria cultural puede ser definido como “un conjunto de ramas,
segmentos y actividades productoras y distribuidoras de mercancias con
contenidos simbodlicos, organizadas por un capital que se valoriza y
destinadas a los mercados de consumo con una funciéon de reproduccion

ideologica y social” (Zallo, 26).

La industria cultural tiene su base en la critica a la sociedad que
realiza el paradigma critico. Para Adorno y Horkheimer, si gracias al
capitalismo la sociedad se ha industrializado, la cultura también lo ha hecho
y se ha convertido en nada mas que una mercancia. ¢La razon? Debido a la
industrializacion, el capitalismo paulatinamente precisa trabajadores con
una mayor preparacion intelectual. Para conseguirlos, el sistema econémico

requiere de un aparato creador de cultura que permita elevar el nivel
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académico de las clases proletarias, pero que a la vez neutralice el grado de
conocimiento que los ciudadanos adquieren de su propia realidad, a fin de no
desarrollar un sentido critico sobre el sistema imperante. Es en este marco
que aparece la industria cultural, para Frankfurt, un medio para anular la
subversion social. Asi entonces, y tal como menciona Miquel Rodrigo, “la
cultura, en lugar de suponer una ampliacion de las facultades sensibles e
intelectuales humanas, se transforma en ideologia destinada a conservar el

sistema” (198).

De acuerdo a esta necesidad de homogeneizar a los ciudadanos sobre
la base de una cultura que impida la critica social, la industria cultural
proporciona bienes estandarizados capaces de mantener el statu quo. Asi,
para Adorno y Horkheimer los productos fabricados “prohiben la actividad
mental del consumidor, quien no es soberano, como la industria cultural
desearia hacer creer; no es su sujeto sino su objeto” (tomado de Wolf, 95).
Para la Escuela de Frankfurt, consumir cultura significa entonces estar de
acuerdo con el capitalismo, la desigualdad social y la estratificacion. Ese
seria el fin de la industria: crear una falsa ilusion de diversion y liberacion,
entregando de forma encubierta objetos que en sus discursos ocultan
prescripciones que son asimiladas por los consumidores de forma autéomata,

manteniendo asi el orden imperante.

De esta forma, el empleo de la teoria de la industria cultural como
componente de medio rango se adecua de forma cabal a la presente
investigacion. Al trabajar con recitales masivos, bienes culturales que forman
parte de esta industria, y con la influencia que medios conservadores como
los diarios de El Mercurio pueden ejercer en la 