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Introduccion
El Ministerio de Educacion ha formulado una propuesta formativa de la asignatura de

Lenguaje y Comunicacion, la cual se organiza en torno a tres ejes: Comunicacion oral,
Lectura y Escritura. La orientacion de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion busca que
los estudiantes adquieran conciencia del valor e importancia del lenguaje, como una
herramienta fundamental para la integracion de las personas en una sociedad democrética,
propiciando el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo. El enfoque que se propicia a
través de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion es el “comunicativo funcional”, que
define al lenguaje como un medio eficaz de expresion, comunicacion e interaccion. En este
sentido, el enfoque didactico debe posibilitar el desarrollo de habilidades de comunicacion,
linglisticas, discursivas y pragmaticas, es decir, desarrollar en los estudiantes conocimientos,
técnicas y estrategias para desemperfiarse como receptores y productores eficientes, capaces

de producir y comprender diversos tipos de textos.

El eje de Comunicacién Oral tiene el propdsito de ofrecer oportunidades a los estudiantes
para que escuchen de forma comprensiva y criticamente y se expresen oralmente en
situaciones comunicativas espontaneas e intencionadas de la vida personal, escolar y social.
Obedeciendo a estos lineamientos, el Ministerio de Educacion plantea, dentro del Ajuste
Curricular (2009), el objetivo fundamental que orientara la presente propuesta. Este objetivo
fundamental corresponde al nivel de tercer aiilo medio y plantea que los alumnos deben
interpretar en los mensajes de los medios de comunicacion las relaciones entre las
conductas y valores que estos se proponen promover y los tipos de argumentos y
procedimientos que emplean para ello, asi como también sefiala que los alumnos deben
valorar la comunicacion verbal, no verbal y paraverbal al sustentar una posicion e
influir positivamente en la formacion de ideas y actitudes. A partir de dicho objetivo, el
Ministerio presenta como Contenidos Minimos Obligatorios para el eje de Comunicacion
oral el reconocimiento y uso de argumentaciones formadas por tesis y argumentos en
diversas situaciones comunicativas orales, valorando los recursos verbales,
paraverbales y no verbales para lograr influir en los interlocutores. Acorde a lo
anteriormente sefialado, el presente trabajo pretende desarrollar una secuencia didactica en
la cual se aborden estos objetivos y contenidos, enfocandose en la comprension oral de

discursos argumentativos orales, teniendo en cuenta que este género discursivo es abordado



en profundidad durante el nivel de tercero medio, contemplando los conocimientos previos

que han adquirido los alumnos en los niveles anteriores de su formacion escolar.

Luego de realizar un andlisis critico tanto del Ajuste Curricular como del Programa
correspondiente a tercer afilo medio, se han detectado una serie de falencias vinculados al eje
de Comunicacién oral, en especifico, a la comprension oral de discursos argumentativos.
Dentro de este analisis fue posible detectar que es una de las areas que presenta mayores
debilidades en su ensefianza y, el principal problema es que, dentro de los Objetivos
Fundamentales, ninguno de ellos hace referencia de manera directa y explicita a la
comprension oral. Lo mismo ocurre en el caso de los Contenidos Minimos Obligatorios y en
las actividades propuestas en el Programa de tercero medio. En este sentido, la ensefianza de
la comunicacion oral se basa en el reconocer e identificar algunos elementos constituyentes
de los discursos orales, sin embargo, se hace menester incorporar al curriculo una didactica
disefiada para el desarrollo de habilidades de comprension oral en los alumnos/as que
contemple el abanico de estrategias que despliega un receptor frente a un discurso oral:

“reconocer, seleccionar, interpretar, anticipar, inferir y retener” (Cassany et all, 2000).

En base al analisis realizado se ha creado una propuesta didactica que pretende subsanar las
falencias detectadas mediante el desarrollo de estrategias comprensivas orales a traves
del andlisis de discursos argumentativos orales. De esta manera, se espera fortalecer las
habilidades de comprension oral de los alumnos para asi contribuir a su capacidad de
reflexion y desarrollo del pensamiento. Junto con esto, se pretende que los alumnos logren
llevar a cabo un proceso de comprension que les permita adquirir un dominio de la lengua
oral en diversas situaciones, al mismo tiempo que tengan conciencia de los recursos que se
emplean para convencer o persuadir a quien se escucha dentro del contexto de un discurso

argumentativo.

Como se plantea en el Ajuste Curricular, es imperativo la formacion de estudiantes que sean
ciudadanos activos dentro de la sociedad, por este motivo, es imprescindible ensefiarles a
comprender y analizar criticamente los mensajes orales que reciben. Esto supone que los
alumnos escuchen y evallen textos orales (y audiovisuales), en este caso en particular,
correspondientes al género argumentativo, lo que les permitird convertirse en oyentes

atentos, reflexivos, criticos y responsables. Bajo este supuesto se pretende que los alumnos,



ademas de reconocer e identificar, sean capaces de interpretar y evaluar lo que escuchan,
formandose una opinion sobre ella y reflexionando sobre los recursos utilizados por los
hablantes, reconociendo los efectos que estos producen en los oyentes, fomentando, asi, las
estrategias comunicativas de los alumnos y desarrollando herramientas analiticas para ejercer

un mayor control sobre su propia comprension oral.

Finalmente es importante tener en cuenta que el lenguaje oral es uno de los principales
recursos que los estudiantes poseen para aprender y para participar dentro de la comunidad:
a traves de él se comparte y se construye el conocimiento en conjunto con otros; es decir, se
crea una cultura comun. El lenguaje no solo manifiesta el pensamiento, sino que lo
estructura, y el habla da forma a procesos mentales necesarios y fundamentales para el
aprendizaje. En sintesis, y como sefiala el MINEDUC en el Marco Curricular, el lenguaje
oral es un elemento fundamental en la vida de las personas y, por consiguiente, es de gran
trascendencia en los procesos de ensefianza- aprendizaje. Por este motivo, el desarrollo de
estrategias y habilidades de comunicaciéon oral es clave para formar estudiantes auténomos,
capaces de expresar sus ideas y sentimientos al mismo que son capaces de entender al otro

dentro del marco de una sociedad democratica.



Estado del arte
El presente trabajo propone una secuencia didactica en la cual, por medio de la

implementacion de un plan enfocado en la comprension oral en el nivel de tercero medio, los
alumnos sean capaces de desarrollar estrategias de comprension oral a traves del analisis de
discursos argumentativos televisados de formacion ciudadana, con el fin de otorgarle a los
alumnos las herramientas necesarias para que lleven a cabo un proceso de comprension que
les permita un dominio y uso de la lengua oral en diversas situaciones asi como también para
que adquieran consciencia de los recursos que se encuentran dentro de la argumentacion oral
y cual es el rol que cumplen dentro de estos segun la situacion y el propdsito comunicativo
que engloben el contexto del discurso enunciado. A continuacion, se dara revision a una serie
de documentos con el proposito de conocer cual es el tratamiento que se lleva a cabo

actualmente a la comprension oral de discursos argumentativos.

En primer lugar, se revisaran una serie de textos escolares, de distintos afios y editoriales,
aprobados por el MINEDUC para su utilizacion en establecimientos municipales,
particulares subvencionados y particulares. Luego, se analizara una guia didactica para el
profesor, en tercer lugar, se revisara un manual de preparacion PSU vy, finalmente, se
revisaran sitios web de caracter educativo. Estos materiales fueron seleccionados a partir de
la importancia que tienen dentro del contexto escolar, ya que estos se rigen por los
planteamientos que decreta el MINEDUC vy, por consiguiente, contienen los aprendizajes que
debiesen alcanzar los estudiantes. La importancia de estos documentos radica en que
contienen la evidencia para determinar de qué manera se aborda el tema en cuestion y, a
partir del andlisis de estos se pretende evaluar cbmo se aborda el eje de comunicacion oral,
si se trabaja o0 no la comprension oral de un discurso argumentativo oral y si se consideran

los recursos de la argumentacion utilizados en estos.



1.- Textos escolares
Texto del estudiante 3° Medio. Editorial SM, edicion especial para el Ministerio de
Educacion. 1° edicién (2013).

Este texto se encuentra organizado en base a seis unidades tematicas, en donde cada unidad
cuenta con distintas secciones correspondientes los ejes de lectura (Taller de lectura),
escritura (Taller de escritura) y comunicacion oral (Taller de comunicacion). Respecto a este
ultimo podemos decir que incluye actividades y técnicas destinadas a mejorar las habilidades

de comunicacién oral de los estudiantes.

Situdndonos especificamente en los elementos que se abordarén en la presente propuesta,
tenemos que tanto el eje de comunicacion oral como la argumentacion se ven de manera
transversal a lo largo del texto. Sin embargo, hay dos unidades directamente enfocadas a la
argumentacion: la unidad tres y la seis. En la unidad tres el Taller de comunicacion se centra
en el andlisis de una campafia de propaganda interpretando su contenido para leer
comprensivamente los mensajes de los medios de comunicacién a través de la proposicién
de estrategias de analisis y luego aplicandolas en una campafa real. Se les solicita a los
alumnos que realicen una exposicion sobre el andlisis de una campafia de propaganda,
siguiendo una pauta sugerida, en donde se les recomienda a los alumnos que analicen, en
base a la identificacion de quién emite el mensaje, a quiénes se dirige el mensaje, cual es la
idea que quiere comunicar, qué finalidad persigue la campafa, prestando atencion a los
elementos no verbales, paraverbales y su relacion con lo verbal. En esta actividad
evidenciamos algunos aspectos que abordan la comprensiéon oral de los discursos, sin

embargo, el objetivo fundamental de esta actividad esta centrada en la produccion oral.

En cuanto a la unidad seis, se les pide a los alumnos participar en un debate para aplicar
estrategias argumentativas utilizando recursos verbales y paraverbales de modo que estos
sirvan para plantear su opinion y mostrar manejo ante una audiencia. Para ello se propone
que los alumnos elijan junto al profesor un tema polémico. Luego, se pretende que los
alumnos tomen una postura, busquen informacion y preparen sus argumentos y posibles
contraargumentos. Se enfatiza en el uso de recursos persuasivos en las intervenciones y el

respeto por los turno en cada intervencion que seran otorgados por el moderador.



A partir del anélisis realizado podemos ver, en una primera instancia, que ambas actividades
estan enfocadas en la produccion oral y no en la comprension de textos argumentativos
orales, aunque, como se indicé anteriormente, en la segunda actividad se tratan algunos
aspectos de la comprension oral. Por lo tanto, no se evidencian instancias en donde el trabajo
de la comprension oral esté centrado al desarrollo de las estrategias comprensivas orales. Por
otra parte, en el caso de la actividad propuesta en la unidad tres, el anélisis puede ser a través
de un afiche o de una propaganda audiovisual, lo que tampoco colaboraria del todo con el
desarrollo de la comprension oral. Sin embargo, parecieran acertados los elementos que se
sugieren en la pauta para analizar la campafa de propaganda, ya que contempla la situacion
retérica de este, la idea y finalidad del mensaje y, ademéas cémo los elementos no verbales y

para verbales sirven para confirmar la idea del mensaje.

Respecto a la actividad propuesta en la unidad 6, se centra en la construccién de argumentos,
en como se desempefian los compafieros a lo largo de la actividad ignorando cdmo cada
alumno fue capaz de escuchar al otro y en las posibles interpretaciones que se pudieron
desprender a partir de las intervenciones realizadas por cada uno de los integrantes del debate
realizado. A pesar de que se evidencian elementos que apuntan hacia una comprension oral
del discurso, las actividades propuestas no tienen como foco principal el desarrollo de
objetivos de comprensidn oral, ni un proceso gradual en donde el alumno ponga en préctica
el desarrollo de la habilidad de escuchar. Tampoco se plantean forman de comprobacién
respecto a la comprensién ni una reflexion dirigida hacia la metacomprension oral de los

discursos que reciben.

Texto del estudiante Lengua Castellanay Comunicacién 3° Educacion Media. Editorial
Santillana. 1° edicion (2010).

Este texto se divide en seis unidades, las cuales contienen secciones dedicadas a: Literatura,
Argumentacion, Lectura critica de los medios, Para comunicar mejor, Taller de escritura y
Produccion oral. A traves del analisis del texto se identifico que si se aborda el eje de
Comunicacion Oral, asi como también la Argumentacion. A su vez se evidencia una
instancia, a lo largo de todo el libro, en donde se pretende trabajar la Comprensién Oral, sin
embargo, en ella no se ven involucrados los recursos de la argumentacion dentro de un

discurso argumentativo oral.



La actividad anteriormente mencionada se encuentra dentro de la seccion Produccién oral y
consiste en “Aprender a escuchar”, para lo cual los alumnos deben seleccionar un programa
radial de conversacion y analizarlo a partir de preguntas guia tales como: quiénes participan,
cuales son los temas centrales, ¢se escuchan realmente los interlocutores?, etc. Luego de esto,
se sugiere una actividad en parejas en donde se proponen tres temas de caracter social para
que los alumnos planifiquen por escrito las ideas principales de su opinidn respecto al tema
escogido. Posteriormente, los alumnos deben ensayar frente a frente adoptado, cada uno, un
rol de emisor y otro de receptor vy, al finalizar, deben intercambiar los papeles. Una vez
terminado el ejercicio se propone una reflexion individual en base a criterios como: si se
intent6 ser empético mientras escuchaba al otro, si se centrd la atencidn en el interlocutor, si
logré demostrar atencion en las palabras del otro mediante gestos y si dejo hablar a su
interlocutor sin interrumpirlo. Si bien las actividades anteriormente descritas pretender
trabajar el eje de Comunicacion oral, estds se centran en la produccion oral de discursos,
aunque al momento de pedirle a los alumnos que analicen el programa de radio, tocan
aspectos propios de la comprension oral tales como: identificar los participantes, reconocer

el tema, etc.

Texto para el estudiante 3° Medio. Editorial Mare Nostrum Ltda. Edicion especial para
el Ministerio de Educacion (2007- 2008). 3° edicion (2007).

El presente texto se encuentra organizado en nueve unidades tematicas de las cuales cuatro
se centran en contenidos relacionados con la argumentacion. El resto de las unidades (desde
la unidad cinco a la nueve) se enfocan en contenidos de Literatura. Cada unidad contiene las
siguientes secciones: Actividad inicial, A través de los textos, Taller de textos literarios,
Literatura y vida: lectura; dentro de la cual se encuentra el apartado Ficha de expresion oral
y escrita, el cual se divide en gramética y ortografia y, finalmente, encontramos la seccion de

técnicas de trabajo y estudio.

Centrandonos en los elementos que le competen a esta propuesta, nos encontramos con que
es en la primera unidad donde se abordan los contenidos pertenecientes a la Comunicacion
oral y a la argumentacion. Esto se ve reflejado en la seccidén Técnicas de trabajo y estudio,
en donde se abordan las técnicas de discusion y debate. Para ello se propone realizar una de

las técnicas de discusién como: coloquio, mesa redonda, foro, debate o panel, en donde los



alumnos deben dividirse en grupos que van a discutir y otros que actuaran como audiencia 'y
se encargaran de evaluar dicha discusion. A pesar de que la actividad se enmarca dentro de
la Comunicacion oral dentro de la argumentacion, esta ignora elementos tanto de produccion
oral como de comprension oral. Se les pide evaluar la discusion a los alumnos, pero no sefiala
qué aspectos evaluar ni se indica alguna pauta que guie a los alumnos. A su vez, los recursos
verbales, no verbales y paraverbales no son mencionados en ningin momento. Por
consiguiente, esta actividad carece de la orientacion necesaria para un desarrollo éptimo de
la comprension oral, de las estrategias que implica y de los recursos gque se utilizan dentro

del discurso argumentativo oral.

Texto para el estudiante 3° Educacién Media. Lengua Castellana y Comunicacion.
Edicién especial para el Ministerio de Educacion (2007- 2008). Editorial Santillana
(2006).

Este texto se divide en ocho unidades las cuales contemplan los siguientes apartados:
Literatura, Argumentacion, Herramientas de la lengua, Medios masivos de comunicacion,
Evaluacion y sugerencias. Cabe sefialar que dentro del apartado Herramientas de la lengua
se encuentran las secciones de Taller de produccion escrita y Taller de produccion oral. Por
otra parte, es necesario tener en cuenta que la argumentacion esta presente dentro de todas

las unidades tematicas que presenta el libro.

En cada unidad se proponen actividades vinculadas al trabajo del discurso argumentativo de
manera practica, como por ejemplo: organizando discusiones, mesa redonda, debate,
publicidad oral y un foro. A partir de estas se trabaja solo el ambito de produccién oral,
enfatizando la importancia de realizar una argumentacion claray libre de falacias, procurando
respetar los puntos de vista de los demas y tratando de mantener la atencién de la audiencia.
De esta manera, vemos que no se proponen instancias en donde los alumnos puedan
desarrollar estrategias de comprension oral y se dejan de lado los elementos pertenecientes a

los recursos de la argumentacion oral.
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2.- Guia didactica para el profesor

Guia didéactica para el profesor Lengua Castellana y Comunicacion. 3° Educacion
Media. Edicion especial para el Ministerio de Educacion (2007- 2008). Editorial
Santillana (2006).

Esta guia comienza con una breve descripcion de las ocho unidades que conforman el texto
del estudiante anteriormente analizado. Ademads, se presentan las secciones que estas
contienen: Literatura, Argumentacion, Herramientas de la lengua, Medios masivos de
comunicacion, Evaluacién y Sugerencias. Luego de esto se encuentra cada unidad con sus
respectivas orientaciones pedagdgicas y actividades complementarias para que el profesor

desarrolle junto a sus alumnos.

En el analisis desarrollado en el texto del estudiante se describieron los aspectos vinculados
al eje de comunicacion oral, a la argumentacion y si se aborda o no la comprensién oral
dentro del discurso argumentativo junto con los recursos de la argumentacion oral. En esta
guia para el profesor se integran, ademas, actividades complementarias que amplian ciertos

contenidos y metodologias para trabajar las diferentes unidades.

Analizando cada unidad y sus respectivas actividades complementarias, es posible evidenciar
que, efectivamente, el eje de comprension oral es abordado dentro de esta guia. Sin embargo,
no se considera la comprension oral ni tampoco se considera la comprensién oral dentro del
discurso argumentativo. Por otra parte, los recursos de la argumentacion oral son abordados
de manera aislada, centrandose en el reconocimiento de los recursos paraverbales, de manera
que no hay un trabajo que se enmarque dentro de la comprension oral y que busque el
desarrollo de estrategias para enfrentarse a los discursos argumentativos orales y los distintos

recursos que estos presentan.

3.- Manual de preparacion de PSU Lenguaje y Comunicacion
Manual de preparacion PSU. Lenguaje y Comunicacion. Ediciones Universidad
Catodlica de Chile (2012)

El manual consta de tres secciones las cuales son: Conocimientos y habilidades generales de
lenguaje y comunicacion, Indicadores de produccion de textos y Comprension de textos y

Iéxico contextual. En esta Gltima seccidn se ubican los contenidos que tienen relacion con la
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Comunicacion oral y la Argumentacion. En este sentido, el manual presenta aquellos
contenidos vinculados al didlogo oral, tipos de discurso oral y la argumentacion. Sin
embargo, las actividades propuestas solo se centran en identificar y reconocer elementos
como los recursos verbales, no verbales y paraverbales en algunas situaciones propuestas.
Asimismo, las actividades propuestas para la argumentacion se focalizan en el

reconocimiento de la tesis, los argumentos, la validez de estos, etc., dentro de un discurso.

En este sentido, el manual entrega los contenidos conceptuales necesarios para que los
alumnos sepan en qué consisten los principales elementos que implican algunos discursos
orales de caracter argumentativo, pero las actividades propuestas no permiten que el alumno
ponga en practica las habilidades de comunicacién oral y mucho menos que desarrollen

estrategias de comprension oral.
4.- Paginas web

Educar Chile / www.educarchile.cl

Este sitio web cuenta con una gran cantidad de herramientas y recursos tanto para ensefianza
basica como para ensefianza media. Dentro de éste se encuentran planificaciones, articulos,
materiales audiovisuales, etc., que buscan apoyar a docentes y alumnos entregando
informacion y orientacion para las clases. Para el nivel de tercero medio se encontraron tres
planificaciones centradas en el eje de comunicacion oral orientadas al trabajo de la
argumentacion. Sin embargo, el desarrollo de estas actividades tiene como finalidad el
analisis del discurso argumentativo en base al reconocimiento de temas polémicos y los tipos
de argumentos, en la construccion de argumentos, en identificar la situacién de enunciacion,
en identificar recursos verbales dentro de discursos argumentativos, entre otros. En sintesis,
es posible concluir que no se aborda la comprensién oral del discurso argumentativo y que
tampoco se consideran los recursos verbales y no verbales de estos, ya que las planificaciones
estan orientadas a la produccion de discursos argumentativos y no al desarrollo de la

comprension oral con sus respectivas estrategias implicadas.
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Profesor en linea / www.profesorenlinea.cl

Esta pagina web cuenta con recursos tanto para ensefianza basica como para ensefianza media
y se caracteriza por ofrecer material de tipo expositivo y algunos ejercicios practicos. Ademas
cuenta con ejercicios que sirven de preparacion para la PSU. Dentro del nivel de tercero
medio, encontramos que se abordan los contenidos correspondientes a la argumentacion,
entregando contenidos, aprendizajes esperados, indicaciones al docente y algunas
actividades. Enfocandonos en lo que compete a la presente propuesta, se encontrd solo una
actividad dirigida hacia el eje de comunicacion oral, en donde se plantea observar y escuchar
comprensivamente un debate 0 mesa redonda en algin medio masivo de comunicacion. La
finalidad de esto es que los alumnos analicen los argumentos y contraargumentos, pero no se
sefiala qué aspectos considerar ni se propone alguna guia que oriente criterios de observacion.
Por consiguiente, la actividad carece de claridad y especificidad y, por lo demas, tampoco

evidencia un trabajo en el desarrollo de la comprension lectora en los alumnos.

Luego de realizar este recorrido, analizando los materiales mas representativos con los que
se trabaja en la asignatura de lenguaje y comunicacion, podemos concluir que, no se
evidencia un tratamiento intencionado de la comprensién oral ni se presentan actividades en
donde los alumnos logren desplegar las estrategias que propicien el desarrollo de estas. Esto
se corresponde con la escasa presencia que tiene la comprensién oral tanto en el Marco
Curricular como en los Planes y programas. El efecto de esto, obviamente, es que dentro de
las aulas la comprensidn oral es un aspecto olvidado, dandole mayor auge a los otros ejes que

articulan curriculum nacional.
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Marco tedrico
El siguiente marco tedrico tiene como proposito dar a conocer los elementos en los que se

sustenta la presente propuesta didactica. Para ello, se realizara una explicacion de los

conceptos fundamentales, con el fin de facilitar la comprension de la propuesta.
Modelo pedagdgico de la propuesta: Constructivismo

En el terreno de la educacion es ampliamente reconocido que la aplicacion de las diferentes
corrientes psicoldgicas ha permitido ampliar las explicaciones en torno a los fendmenos
educativos e intervenir en ellos. Dentro de los modelos pedagdgicos se encuentra el
constructivismo, el cual ha adquirido gran relevancia a finales de la década de 70 al lograr
insertarse como el nuevo paradigma imperante en el campo de la pedagogia, desplazando,
asi, al modelo conductista. Bajo este panorama y, respondiendo a la necesidades que implica
la educacidn actual, es que la presente propuesta se enmarca dentro del modelo pedagdgico

constructivista.

Para la concepcion constructivista de la ensefianza y del aprendizaje, “la educacion escolar,
al igual que otros tipos de précticas educativas, es ante todo y sobre todo una practica social
compleja con una funcién esencialmente socializadora” (Coll, 1997: 21). El mismo autor
sefiala que la concepcidn constructivista parte del hecho de que la escuela hace accesible a
sus alumnos aspectos fundamentales para su desarrollo personal y no solo cognitivos, donde
es el discente quien construye su aprendizaje segun sus posibilidades y capacidades,
partiendo de sus conocimientos previos, es decir, se respeta la individualidad de cada alumno
(Coll, 1997). En este sentido, la ensefianza constructivista tiene como propésito facilitar y
potenciar al maximo al alumno, ayudandolo a construir el pensamiento y a desarrollar

competencias en base a sus conocimientos previos, intereses y motivaciones.

Dentro del enfoque constructivista el docente se considera como aquel profesional reflexivo,
que realiza una labor de mediacion entre el conocimiento y el aprendizaje de sus alumnos, al
compartir experiencias y saberes en un proceso de negociacion o construccion conjunta del
conocimiento y presta una ayuda pedagodgica ajustada a la diversidad de necesidades,
intereses y situaciones en que se involucran sus alumnos; es decir, la funcion central del

docente es orientar y guiar la actividad mental constructiva de sus alumnos, a quienes
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proporcionara ayuda pedagogica ajustada a su competencia. Es por esto que el docente debe
de estructurar experiencias interesantes y significativas que promuevan el desarrollo
cognoscitivo del alumno de acuerdo a sus necesidades y condiciones. En otras palabras, el
constructivismo delinea un nuevo perfil del ser docente cuyo rol instruccional se transforma
en un rol facilitador y mediador, que tiene que ver con las formas de aprendizaje del nifio

conduciéndolo hacia un aprendizaje significativo y autodirigido (Calero, 2008).

El modelo constructivista propicia que el estudiante piense de manera autonoma y entienda
significativamente su mundo. Por lo tanto, la escuela debe promover el desarrollo
cognoscitivo del estudiante de acuerdo con las necesidades e intereses de este. Por su parte,
el profesor debe estructurar experiencias interesantes y significativas que promuevan dicho
desarrollo, teniendo en cuenta que lo importante no es el aprendizaje de un contenido, sino
el desarrollo y afianzamiento de las estructuras mentales del conocer y del aprender
(Carretero, 2009). Se trata no tanto de memorizar contenidos, sino de involucrarse en un
proceso dinamico de conocimiento que desarrolle las destrezas cognoscitivas mediante
modelos de descubrimiento y solucion de problemas a través de las distintas experiencias de
aprendizajes a las que se exponga al alumno. Finalmente, es importante destacar que el fin
de la educacion, dentro de este modelo pedagdgico, es generar comprensién, autonomia de
pensamiento y, consecuentemente, personas creativas que sean capaces de insertarse dentro

de la sociedad actual.

Enfoque comunicativo funcional

El curriculum nacional para la educacion basica y media que se presenta mediante el Marco
Curricular establecido por el Ministerio de Educacion, tiene como proposito fundamental
orientar el aprendizaje que se espera que los estudiantes desarrollen a lo largo de su vida
escolar. Fue en el afio 2009 que el Mineduc modificé el Decreto Supremo de Educacion del
’98 y establecio los Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios de la
Educacion Media que se proponen en el ajuste curricular que rige actualmente. En este
contexto, la propuesta formativa del sector de Lenguaje y Comunicacion apunta hacia el
desarrollo de las competencias comunicativas requeridas por los estudiantes para su

desarrollo integral, dado que el lenguaje es la base de las demas areas del saber y constituye
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en si mismo una herramienta fundamental para la integracion de las personas en una sociedad

moderna, participativa y democratica (Mineduc, 2009).

Entendiendo el lenguaje como un medio eficaz de expresion, comunicacion e interaccion, es
que el Mineduc ha sefialado que el enfoque de la asignatura es el comunicativo funcional, lo
cual implica “enriquecer el lenguaje con el que los estudiantes ingresan al sistema, ampliando
y mejorando la comunicacion oral y el acceso al lenguaje escrito a través de la lectura y la
escritura” (Mineduc, 2009: 2). Por lo tanto, siguiendo los lineamientos en los que se basa el
disefio curricular chileno es que la presente propuesta se enmarca dentro de este enfoque, el

cual se complementa con el modelo pedagdgico sefialado anteriormente.

La nocién de enfoque comunicativo funcional requiere que la educacion se encamine hacia
un aprendizaje que favorezca el desarrollo de las habilidades necesarias para hablar, entender,
leer y escribir, es decir, que se potencie el desarrollo de la competencia comunicativa de los
alumnos. Al hablar de competencia comunicativa nos referimos a “la capacidad cultural de
oyentes y hablantes reales para comprender y producir enunciados adecuados a intenciones
diversas de comunicacion en comunidades de habla concretas” (Lomas, 1994: 10). Dicha
competencia implica estimular a los estudiantes para que utilicen el lenguaje para pensar,
crear, procesar variadas informaciones, recrearse, desarrollar la autoestima y la identidad, en
una dimension personal y social (Mineduc, 2009). Por lo tanto es fundamental promover el
uso de los conocimientos, técnicas y estrategias de la lengua dentro de situaciones concretas,
con objetivos y propositos bien definidos para asi generar un aprendizaje significativo en los

alumnos.

Al igual que las habilidades que implican la escritura y la lectura, la comprension oral
requiere de un tratamiento practico y sistematico, en donde los alumnos puedan aplicar los
conocimientos de la lengua en los distintos escenarios comunicativos a los que se enfrentan.
Es por esto que el enfoque comunicativo funcional resulta ser el mas pertinente para lograr
el desarrollo de esta habilidad, ya que enfatiza que se deben ofrecer oportunidades a los
estudiantes para que desplieguen el abanico de estrategias comprensivas de manera activa,
critica y reflexiva, tomando en cuenta que la comprension oral es una habilidad que esta

presente a lo largo de nuestra vida y en todo momento.

Enfoque por tareas
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Segun sefiala Estaire (2010), el enfoque por tareas es un modelo didactico que consiste,
basicamente, en disefiar las unidades didacticas a través de tareas. Si bien se han presentado
diversas definiciones para referirse al concepto de tarea, la autora plantea que la tarea es una:
“(...) unidad organizativa y eje vertebrador del curriculo, una unidad organizativa
que, como ya hemos dicho, intenta que tanto a la hora de disefiar el curriculo como
de llevar a cabo el proceso de ensefianza / aprendizaje se favorezcan los procesos

psicolinglisticos implicados en el aprendizaje” (Estaire, 2010: 4).

Dentro de las tareas, se encuentran las pretareas (de contenidos linguisticos) y las tareas
finales (procesos de comunicacion). Las pretareas de contenido linglistico centran su
atencion en la forma, es decir, en aspectos concretos del sistema linguistico (funciones,
nociones, gramatica, léxico, fonologia, discurso, etc.), desarrollando asi el conocimiento
explicito de la lengua (Estaire, 2010). Mientras que, las tareas finales, son procesos de
comunicacion pertenecientes al mundo real, son aquellas que se realizan al final de la unidad,
cuando el estudiante ha ido adquiriendo conocimientos del sistema formal de la lengua en las
pretareas y que ahora va a poner en uso (Gil Pefia, 2000). De esta manera, estos dos tipos de
tareas se combinan y complementan para crear las secuencias de tareas que se trabajan en el
aula: las tareas de apoyo linglistico desarrollan los contenidos linguisticos determinados por
las tareas de comunicacion y actlan como soporte de éstas, logrando desarrollar
conocimientos instrumentales y formales de forma natural, propiciando asi el desarrollo de

la competencia comunicativa (Estaire, 2010).

Para logra implementar este enfoque en el aula, es necesario considerar una serie de
elementos para optimizar el potencial comunicativo y de aprendizaje de los alumnos. A
continuacion, en la Figura 1, se presenta el procedimiento para la programacion de unidades

didacticas propuesto por Estaire.
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MARCO PARA LA PROGRAMACION
DE UNA UNIDAD DIDACTICA POR TAREAS

1. Seleccion del tema y de la tarea final (TF)
L 2

2. Especificacién de objetivos a partir de la TF / en términos de capacidades /
utilizando verbos de acdon

¥

3, Especficacion de contenidos a partir de k2 TF / en términos de ‘saberes’ gue
son obieto de ensefanza f aprendizaje

L 4

4. Planificacidn de la secuencia de TC v TAL que conducen a TF (engarce
cuidadoso, atencidn a las diferentes fases de |as tareas)

¥

5. Ajustes de los pasos anteriores (incuida la posible ampliacion o reduccidn de la
TF, los obietivos o los contenidos)

¥

6. Planificacidn de la evaluacion: critenios / procedimientos /instrumentos

En la figura anterior, tenemos que, para el disefio de cada unidad, el profesor puede seguir
los pasos que proponen Estaire y Zanon: eleccion del tema central, cuya negociacién con los
alumnos generaré en ellos interés por las clases, determinacion de la tarea o tareas finales,
especificacion de los objetivos de aprendizaje, eleccion del contenido necesario para la

realizacion de las tareas finales y por Gltimo, plan de trabajo para varias o todas las sesiones.

Uno de los principales aportes del enfoque por tareas es que conjuga la funcion sintactica con
la semantica y pragmaética, otorgando, asi, valor a la lengua como fendmeno social, como
medio de comunicacion, y no s6lo como un conjunto de reglas que deben ser aprendidas (Gil
Pefia, 2000). A su vez, es importante tener en cuenta el rol del docente dentro de este enfoque,
en donde: “Debemos proporcionar el soporte necesario, ayudar y guiar — Si fuese necesario —

a nuestros alumnos en todos los pasos de la planificacion y estructuracion del producto, la
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organizacion y seleccion de los contenidos con los que van a trabajar, el analisis de los
problemas a los que van a enfrentar, etc.” (Pérez, 2012: 269). Otro aspecto destacable de la
ensefianza basada en tareas es que pretende ensefiar comunicacién para comunicar y hacerlo
comunicando de una manera interactiva, que potencie la participacion y la negociacion de
los estudiantes para desarrollar en ellos el sentido de la responsabilidad de su aprendizaje, a

la vez que su autoestima (Gil Pefia, 2000).

Por lo dicho anteriormente, es que se ha seleccionado, para esta propuesta, el enfoque por
tareas, ya que la metodologia de trabajo sera ir de manera gradual, desarrollando las
estrategias de comprension oral a través de las tareas. Finalmente, podemos apreciar que este
enfoque se corresponde con los supuestos tanto del modelo constructivista como del enfoque
comunicativo funcional que se han adoptado en la presente propuesta didactica, apoyando la
idea de que “Todos, profesor y alumnos, deben tener en cuenta su objetivo ultimo: aprender

lengua para comunicar” (Gil Pefia, 2000:4).
Comunicacion oral

El eje de comunicacion oral dentro de este enfoque comunicativo tiene el propdsito de ofrecer
oportunidades a los estudiantes para que escuchen en forma atenta, comprensiva y critica y
se expresen oralmente en situaciones comunicativas espontaneas y/o intencionadas de la vida
personal, escolar o social (Mineduc, 2012). A su vez, centrandonos en la comprensién oral,
entendemos que “escuchar es comprender el mensaje, y para hacerlo debemos poner en
marcha un proceso cognitivo de construccién de significado y de interpretacion de un
discurso pronunciado oralmente” (Cassany et al, 2000: 102). Como sefiala Cassany et al.
(2000), la comprensidn oral es uno de los procedimientos instrumentales mas relevantes para
conseguir otros aprendizajes, por consiguiente, es de suma importancia que se ejercite esta
habilidad de manera especifica y planificada, preparando ejercicios en donde los alumnos
puedan practicar las estrategias variadas del proceso y para que tomen consciencia de que
esta habilidad es necesaria para participar dentro de la sociedad de una manera eficaz y
critica, segun los diversos contextos en los que se producen intercambios verbales y no

verbales que caracterizan la comunicacion humana.
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Comprension oral

Antes de plantear el concepto de comprension oral, es necesario realizar un acercamiento a
otro concepto fundamental para la presente propuesta, el cual tiene relacion con la
comunicacion humana y, dentro de esta, la comunicacién humana oral. De esta manera,
aclarando los términos mencionados, se pretende llegar a una concepcidén mas clara de la
comprension oral asi como también se pretende demostrar como esta forma parte esencial

dentro de las relaciones humanas y, por lo tanto, de nuestra sociedad.

Segun Jacobson, la comunicacion es el proceso de intercambio de sefiales, en el cual
participan dos 0 mas personas con cierto propdsito. Esta actividad es fundamental para la
vida de los seres humanos, porque los pone en contacto con otros, configurando el plano
social (Jacobson, 1960). Apoyando esta idea, Fiske (1984), sefiala que la comunicacion es
hablar uno con otro, es television, es difundir informacion, es nuestro estilo de peinado, es
critica literaria: la lista es ilimitada, ocupando un lugar central en la vida de nuestra cultura,
ya que sin ella, la cultura muere. A partir de estas aproximaciones, podemos concluir que la
comunicacion es una herramienta crucial para los seres humanos, ya que sirve para obtener
y ofrecer informacion, para promover o realizar una determinada accion o conjunto de

acciones, para representar nuestro mundo interior y el mundo social.

Enfocandonos en la comunicacién humana oral, el lenguaje oral es una manera de
representacion del sistema comunicativo, que se realiza por medio del habla y el cual cumple
con caracteristicas como expresar nuestros sentimientos, pensamientos y estados de animo,
etc. Esta se caracteriza por ser natural, consustancial al ser humano y constitutiva de la
persona como miembro de una especie (Calsamiglia y Tuson, 1999: 15). Dentro de esta, los
movimientos de los 0jos, las diferentes expresiones faciales y otros movimientos corporales
forman, también, parte importante de la oralidad asi como las “vocalizaciones” (sonidos

bucales aunque no lingiiisticos) y otros “ruidos” (Calsamiglia y Tusén, 1999).

La importancia de la oralidad radica en que es el principal vehiculo para comunicarnos,
creando lazos sociales con las personas desde los inicios de nuestra vida, ya que de manera

innata se hace uso de ella. Dicho de otro modo, para adquirir algunos de los usos de la lengua

20



oral no es necesario llevar a cabo procesos de mediacion, debido a que para utilizar los modos
de habla primarios no es necesario que el sujeto se encuentre inmerso en contextos
escolarizados o letrados, pues, “se- aprende- a hablar como parte del proceso de
socializacion, las personas, desde la infancia estan expuestas a situaciones de comunicacion
diferentes, participan de formas mas o menos activa en diferentes eventos y van recibiendo-
normas- explicitas por parte de los adultos que los rodean” (Calsamiglia y Tuson, 1999: 42).
Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto, tenemos que, la comunicacion oral es el eje
de la vida social, ya que esta presente en cada una de las acciones e interacciones humanas,
mas que cualquier otra expresion del lenguaje y, a partir de esta, toman sentido y significado
diferentes construcciones sociales. EI hombre se inicid con la palabra hablada y continda hoy
expresando, mostrando, explicando, describiendo, contando, defendiéndose, argumentando

mediante el uso de la comunicacion oral.

Una vez realizada esta breve aproximacion a la comunicacién humana y la comunicacion
humana oral, podemos centrarnos en lo que corresponde al concepto de comprension oral, el
cual es entendido como un proceso que involucra la participacion activa del sujeto, pues este
debe resignificar el mensaje oral que recibe a través de procesos de decodificacion. En el
proceso de decodificacidn el oyente otorga significado a la cadena de sonidos que recibe,
logrando asi una primera aproximacion a la comprension del mensaje. En forma casi
simultanea y mediante procesos de inferencia, el oyente va logrando una comprension
coherente del texto. Es en esta interaccién verbal, que el oyente cumple un rol activo, ya que
desde el comienzo se involucra participativamente al atribuir significados a lo que oye. Asi
es como una vez iniciada la interaccion el oyente trata de entender lo que escucha,
anticipando lo que oird y tratando de descubrir cual es la intencionalidad del mensaje. Con
este proposito el oyente activa un conjunto de conocimientos lingiisticos y no linguisticos

que guarda en su memoria de largo plazo (Alfonso y Jeldres, 1996).

A partir de esto, podemos vislumbrar la importancia de cultivar la comprension oral, pues
no se trata s6lo de oir de manera pasiva, sino que, como oyentes, debemos escuchar
activamente, respetando a los demas, ejercitando el razonamiento, la reflexion, la capacidad

critica y la correspondencia por una acertada y oportuna respuesta.
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Modelos de comprensién oral

Para la presente propuesta didactica se ha considerado trabajar con el Modelo de
comprension oral planteado por Cassany et al. en “Ensefiar lengua” (2000). A continuacion
se presenta el siguiente esquema con los conceptos base del modelo de proceso de

comprension oral:

-contexto EL TEXTO ORAL
-propadsitos QUE Situacién de
-temas SE PROMUNCIA comunicacion

S~

PROCESO DE COMPRENSION

reconocer ———  anticipar

? . ) ¢ ) —— Memoria a corto plazo
seleccionar infenr
interpretar g retener

T

Memoria a largo plazo

- conocimiento de gramatica
- diccionario

- conocimiento del mundo

Modelo de comprension oral (Cassany et. al., 2000)

Bésicamente, este modelo propone que el ser humano tiene un conjunto de estrategias de
“precomprension” tanto lingiiisticas como sociales que nos permiten comunicarnos. Junto a
esas estrategias, tenemos informacién almacenada en la memoria a largo plazo que
actualizamos durante el proceso de comprension. El receptor despliega las siguientes

estrategias a la hora de poner en marcha el proceso de comprension oral:
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* Reconocer: Desarrollamos procesos de escucha, discriminacion e identificacion de
sonidos.

* Seleccionar: elegimos elementos relevantes.

* Interpretar: atribuimos significado a los elementos elegidos.

* Anticipar: predecimos lo que posiblemente dira el emisor.

* Inferir: obtenemos informacion de elementos no verbales, que nos ayudan a entender e
interpretar de manera global el discurso.

* Retener: determinamos qué elementos del discurso son importante y los almacenamos en
la memoria a corto plazo. Los datos mas importantes los guardamos en la memoria a largo

plazo.

A partir del modelo anterior, Cassany et al. (2000) plantea un conjunto de microhabilidades,
las cuales son: reconocer, seleccionar, interpretar, comprender la forma discursiva, anticipar,

inferir y retener. A continuacion se presenta cada una de ellas:

Reconocer: saber segmentar la cadena acustica en las unidades que la componen: sonidos y
palabras, el articulo y el nombre, verbo, pronombres. Reconocer los fonemas, morfemas y
palabras de la lengua. Discriminar las oposiciones fonologias de la lengua: vocal ténica/

atona...

Seleccionar: distinguir las palabras relevantes de un discurso (nombres, verbos, palabras
claves...) de las que no lo son (muletillas, redundancia, repeticiones...). Saber agrupar los
diversos elementos en unidades superiores y significativas: los sonidos en palabras, las

palabras en sintagmas, los sintagmas en oraciones, las oraciones en parrafos...

Interpretar: comprender el contenido del discurso, comprender la intencion y el propdsito
comunicativo, comprender el significado global, mensaje, comprender las ideas principales,
discriminar las informaciones relevantes de las irrelevantes, comprender lo detalles o las
ideas secundarias, relacionar las ideas importantes y los detalles (tesis y ejemplo, argumentos
y anécdota...), entender las presuposiciones, los sobrentendidos, lo que no se dice

explicitamente: ambigliedades, dobles sentidos, elipsis. Comprender la forma del discurso,
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comprender la estructura o la organizacion del discurso (sobre todo en los mondlogos
extensos: las diversas partes, los cambios de tema...), identificar las palabras que marcan la
estructura del texto, que cambian de tema, que abren un nuevo tema y lo concluyen,
identificar la variante dialectal (geografica, social, argot...) y el registro (nivel de formalidad,
grado de especificidad...) del discurso, captar le tono del discurso: agresividad, ironia,
humor, sarcasmo... Notar las caracteristicas acusticas de la voz: vocalizacién, grave/agudo,
actitud del emisor, notar las caracteristicas acusticas del discurso: ritmos, velocidad, pausas,

entonacion...

Anticipar: saber activar toda la informacion que tenemos sobre una persona o un tema para
preparar la comprension de un discurso, saber prever el tema, el lenguaje (palabras,
expresiones...) y el estilo del discurso, saber anticipar lo que se va a decir a partir de lo que

ya se ha dicho.

Inferir: saber inferir datos del emisor (edad, sexo caracter, actitud, procedencia sociocultural,
propdsitos), saber extraer informacion del contexto comunicativo: situacién, papel del emisor
y del receptor, tipo de comunicacién, saber interpretar los cddigos no verbales: mirada,

gesticulacién, movimientos...

Retener: recordar palabras, frases e ideas durante unos segundos para poder interpretarlas
mas adelante, retener en la memoria a largo plazo aspectos de un discurso: las informaciones
mas relevantes (tema y datos basicos), la situacion y el propdsito comunicativo, la estructura
del discurso, algunas palabras especiales (raras, nuevas, relevantes), utilizar los diversos tipos

de memoria (visual, auditiva, olfativa...) para obtener informacion.

La argumentacion

Desde pequefios, los seres humanos hemos tenido que defender nuestro punto de vista en
distintas situaciones, ya sea en contextos familiares, sociales o0 académicos, creando mensajes
persuasivos para convencer al otro o persuadirlo. Diversos autores se han interesado por el
estudio de esta actividad a partir de distintos puntos de vista, como la retérica, la linguistica,

la filosofia, etc. y cada uno de ellos ha intentado formular una definicion de lo que es
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argumentar. Es asi como tenemos que, desde la retorica, la argumentacion se concibe como
una parte del discurso retorico, en la que se expresan razones y refutan las tesis del adversario,
teniendo como finalidad principal lograr persuadir al destinatario; para la nueva retorica,
argumentar es provocar o aumentar la adhesion de un auditorio hacia una tesis que se le
presenta (Vila, et al. 2005). Por su parte, para Calsamiglia y Tuson (1999), la argumentacion
es una préctica discursiva que responde a una funcion comunicativa: la que se orienta hacia

el receptor para lograr su adhesion, mediante el uso de diversas estrategias.

Tomando en cuenta las definiciones sefialadas, podemos decir que la argumentacion es una
actividad discursiva orientada hacia influir sobre las creencias, los valores, las actitudes, los
conocimientos, etc. de los destinatarios para que concuerden con los del emisor y para que
se atenue o se elimine una posible controversia (Vila et al., 2005). La argumentacion se
caracteriza por tener un caracter intencional, convencional e institucional. Es intencional en
el sentido que en un acto comunicativo el locutor orienta los enunciados que produce para
ser interpretados de una manera determinada. Se dice que es convencional puesto que cuenta
con marcas especificas en sus enunciados, por ejemplo: los conectores que articulan un
razonamiento). Y, por Gltimo, se dice que es institucional porque lo que le permite a un
emisor incidir en el destinatario es la utilizacion de unas técnicas, los argumentos (Vila et al.,
2005).

De esta manera, entendemos la argumentacion como una actividad fundamental dentro de la
comunicacion humana, la cual tiene una intencion comunicativa determinada y se desarrolla
a través de diversos mecanismos discursivos y linguisticos predeterminados. Estas
caracteristicas discursivas y linglisticas se manifiestan en los siguientes aspectos: la
estructura del discurso y las trazas linguisticas que suele dejar la orientacion argumentativa
de los enunciados (Vilé, et al., 2005). En cuanto a la estructura del discurso Vila et al, (2005)
propone el siguiente esquema para representar la estructura Idgica de la argumentacion. Cabe

sefialar que esta estructura no siempre es explicita.
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Estructura logica de la argumentacion:

Tesis (Anticipacion de los argumentos [palabras clave]...)

Argumento 1
Justificacion (conector porque + argumentos justificativos) contraargumentacion
(conector aunque + objecion + refutacion de la objecion)

Conector de enlace en segundo lugar

Argumento 2

Justificacion (conector porque + argumentos justificativos) contraargumentacion
(conector aunque + objecion + refutacion de la objecidn)

Conector de enlace en tercer lugar

Argumento 3

Sintesis de los argumentos (palabras clave) -> Conclusion (tesis)

Por otra parte, las trazas linglisticas de la argumentacion tienen que ver con los elementos

correspondientes a la modalizacion de los enunciados y los conectores que articulan el

discurso (Vila et al, 2005).

Modelo de argumentacion

Tal y como hemos revisado, la argumentacién se compone de una serie de elementos, lo que

la convierten en una disposicion compleja, cuyo dominio es gradual y relativo a un contexto

comunicacional especifico. Esto significa que los grados de destreza argumentativa sélo

pueden ser medidos adecuadamente mediante estandares relativos a los objetivos inherentes

al contexto de la comunicacion. Por lo tanto, para mejorar la practica argumentativa, las

instancias de aprendizaje deben considerar diversos contextos, institucionalizados y no

institucionalizados, que van desde el contexto formal legal de un alegato ante la corte hasta

el contexto informal de una conversacion familiar cotidiana (Van Eemeren y Grootendorst,

2006).
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Teniendo presente el enfoque de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, el modelo
pedagogico seleccionado y los objetivos de aprendizaje que se esperan desarrollar a través
de esta propuesta, es que el modelo de argumentacion seleccionado es el de la pragma-
dialéctica la argumentacion, la cual se describe como un acto de habla complejo cuyo

propdsito es contribuir a la resolucion de una diferencia de opinion o una disputa.

Una de las caracteristicas de este enfoque es que aspira a externalizar, funcionalizar,
socializar y dialectificar la argumentacion. La externalizacion se logra partiendo de lo que
las personas han expresado, implicita o explicitamente, en lugar de especular acerca de lo
que piensan o creen. Al externalizar la argumentacion se explotan todas las indicaciones
disponibles de aquello a lo que el hablante se compromete y se evita, al mismo tiempo, el
innecesario trabajo de adivinar sus motivaciones. Segun sefiala Van Eemeren y Grootendorst,
“en la medida en que los elementos implicitos pueden hacerse explicitos en una
reconstruccion adecuada, también se pueden usar para que todo aquello que crea un
compromiso para los usuarios del lenguaje sea tomado en consideracion” (Van Eemeren y
Grootendorst, 2006: 29).

Otra caracteristica de la pragma-dialéctica es que se interesa en la resolucion de las
diferencias de opinion por medio del discurso argumentativo. Cuando una persona habla o
escribe, usa palabras y expresiones que cumplen ciertas funciones que le permiten
comunicarse e interactuar con otras personas. Los enunciados que emitimos pueden
funcionar como preguntas, promesas, afirmaciones, etc., de manera que, a través de estas
expresiones, realizamos varios tipos de actos de habla. Siguiendo a Van Eemeren y
Grootendorst (2006), todo acto de habla crea compromisos particulares para quien lo realiza.
Por ejemplo, si alguien hace una pregunta puede suponerse que esta interesado en escuchar
la respuesta; si hace una promesa, se supone que cumplird su promesa y si hace una
afirmacion, debe ser capaz de apoyarla. La comprension de un acto de habla es el efecto
comunicacional al que apunta el hablante en donde, este espera lograr un efecto en el que
escucha, es decir, que el oyente acepte el acto de habla realizado o que responda de cierta

manera.

En este sentido, Van Eemeren y Grootendorst manifiesta que el grado en que un oyente

comprende un acto de habla y el grado en que lo acepta no necesitan ser iguales, puesto que
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una completa comprension puede ir de la mano de una completa aceptacion, pero también de
una completa falta de aceptacion o de una aceptacion parcial. Por otra parte, una comprension
incompleta no solo puede ir de la mano de una aceptacion parcial, sino también de una
completa aceptacion o una completa falta de aceptacion. Sin embargo, para producir
cualquier grado de aceptacion, en principio sera necesario lograr al menos algun grado de

comprension (Van Eemeren y Grootendorst, 2006).

Dentro del modelo de la pragma-dialéctica, se proponen diversos componentes para realizar
una vision general analitica del discurso argumentativo, los cuales son Utiles para considerar
aquellos aspectos del discurso argumentativo que resultan cruciales para poder resolver una
diferencia de opinién. Una vision general analitica permite mostrar las diferencias de opinion,
la distribucion de los roles dialécticos, las premisas explicitas e implicitas que forman los
argumentos Yy la estructura de la argumentacion (Van Eemeren y Grootendorst, 2006). Para

ello se deben realizar las siguientes operaciones analiticas:
I. determinar cuéles son los puntos que estan en discusion,
2. reconocer las posiciones que adoptan las partes,

3. identificar los argumentos explicitos e implicitos, y

4. analizar la estructura de la argumentacion.

Al partir de la vision general analitica se puede afinar mejor la evaluacion de la calidad del
discurso argumentativo. Para llevar a cabo este analisis, primero se le debe prestar atencion
a la discusion, explicita o implicita, de la cual el discurso argumentativo forma parte y
luego a los argumentos especificos que se presentan en el discurso argumentativo. En lo
que se refiere a la discusion propiamente tal, el proceso de evaluacion implica establecer si
efectivamente la discusion ha progresado por una ruta que pueda conducirla a la resolucion

de la diferencia de opinién.

Recursos verbales de la argumentacién

Como ya se ha adelantado, cuando las personas construyen un discurso argumentativo, se

valen de una serie de mecanismos discursivos y linguisticos para llevar a cabo su proposito.
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Dentro de estos, los rasgos linguisticos de la argumentacion responden a su caracter dialogico
y a la estructura logica que relaciona los enunciados argumentativos. Asi, Vila et al (2005),
propone como los rasgos méas caracteristicos de la argumentacion la modalizacion de los
enunciados y los conectores que articulan el discurso, los cuales son los medios lingisticos

de los que dispone el locutor para orientar argumentativamente su discurso.
La modalizacion de los enunciados

La modalizacion esta constituida por los elementos verbales y no verbales que manifiestan
la actitud del emisor respecto a un enunciado y, en palabras de Vila et al. (2005), es definida

como:

(...) “el conjunto de marcas que deja el emisor en el mensaje, marcas que funcionan
como indicadores de su presencia, ya sea con procedimientos gramaticales, 1éxicos,
discursivos, graficos... y en el caso del discurso oral, la modalizacion se manifiesta
también en la prosodia y en los recursos de comunicacion no verbal” (Vila et al.,

2005: 78).

Estas modalizaciones se pueden clasificar en tres tipos: modalidad valorativa, la cual incluye
la evaluacidn positiva o negativa de lo que se dice; la modalidad expresiva, que se refiere a
las formas y mecanismos que demuestren los sentimientos y emociones de quien habla vy,
finalmente, la modalidad actitudinal, que incluye las marcas que indican el grado de
conocimiento (modalidad epistémica) o de obligatoriedad de lo que se dice (modalidad
deontica).

Ademas, los mecanismos de modalizacion pueden evidenciarse en los diferentes niveles de
la lengua, los cuales son: fonoldgico/ grafico, fonoldgico/ sintactico, morfoldgico, 1éxico y
pragmatico, las cuales se explican a través de la siguiente tabla, extraida de Cuenca (2010).
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Nivwles Mecanismos I'.:jpur i o

Fonolagico,/ Fendmenos de énfasis tonal o marcas o v . _ ]
. - . ) avendido pos libros, no ano
g]'ilﬁl—"! CRCTITAS l-.'q"l‘;'il]t"l'l s
Modalidades oracionales no aseruvas:
—interrogativa 0ue has comprado?
Fonolagico- —imperativa iSientate ahora mismao!
sintactico —cxclamativa iOuE buena ideal
=dubitativa Mo s si acabard
—dlesiderativa Ojali me llame
Afijos:

—sufijos diminutivos y aumentativos

Morfolagico —sufijos y prefijos de superlativo Comprd un regalito graciosisime
—maoddo verbal, sabre todo imperative | JPor la mesa ahora mismao!
Verbos v predicados
—performativos Te asegrero gue regresara
—modales Tiene que regresar hoy
) Adverbios v locuciones oracionales FProbablemenite, no vendra
Léxico :
Elementos léxicos valorativos:
—wverhos, sustantivos v adjevos El impwesionante choque de co-
—adverbios v sintagmas preposicionales | ches,  lamentablemente,  provoco
—cuantficadores. meerefias desgracioy
Interjecciones jfhas wiiol Mo st qué hacer,
Unidacdes fraseoldgicas (frases hechas,
refranes, ete.) Se sabia el tema 3 af dedillo
Pragmaitico Algunas Hguras retdricass metifora,
comparacidn, hipérbole, ironia Fora froma) wn cerdo comiendo
Cambio de registro o alternancia de
codign Su “no commend " era sospechoso

El dominio de los aspectos relacionados con la modalizacion es muy importante, ya que
manifiestan la actitud del emisor respecto al enunciado y pueden ser muy relevantes para la
comprension del discurso asi como para determinar el éxito o el fracaso de la argumentacion.

Por este motivo, forman parte de los conceptos fundamentales en esta propuesta didactica.

Conectores

Los mecanismos linguisticos fundamentales que permiten explicitar las relaciones ldgico
semanticas entre las distintas partes de los discursos son los conectores los cuales, en el caso
de los conectores argumentativos, tiene la funciones de relacionar dos partes del discurso
explicitando de qué manera se tienen que interpretar. Por lo tanto, afectan a mas de un
enunciado y los enlazan de manera que no ofrezcan una interpretacion semantica y

pragmatica (Vila et al., 2005).
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Calsamiglia y Tuson (1999) sefialan algunos rasgos caracteristicos de los conectores
considerandolos desde el punto de vista de su forma, su funcién y su finalidad discursiva.
Segun su forma, los conectores pueden ser muy variados: simples o compuestos (adverbios,
conjunciones, locuciones, sintagmas, etc.). En cuanto a su funcion, esta es relacionar y poner
en contacto dos enunciados o secuencias de enunciados. Finalmente, su finalidad discursiva
se centra en proporcionar cohesion y estructura; en servir de guia para la interpretacion del

sentido.

Segun plantea Vila et al. (2005), en los discursos argumentativos predomina el uso de
conectores de tipo logico- argumentativo, los cuales tiene la funcién de garantizar el
encadenamiento de los argumentos y de articularlos en el discurso del otro. Asimismo, la
relacién I6gica mas habitual en este tipo de discurso es la de causalidad, ya que es implicita
en la estructura del texto argumentativo. Basandose en las aportaciones de distintos autores
Vila et al. (2005) explica en qué consisten los conectores de tipo causal, consecutivos y los

contrastivos.

Los conectores causales y consecutivos sirven para explicitar el razonamiento l6gico que
permite validar la relacion entre una premisa y una conclusion. Ademas, tienen la funcion de
justificar los argumentos estableciendo una relacion légica entre dos acontecimientos, de
modo que la existencia de uno supone la existencia del otro. Por ejemplo: “Joana es una chica
muy inteligente, ademas de trabajadora. Por lo tanto, deberiamos darle el trabajo” (Vila et

al., 2005: 67).

Los conectores contrastivos indican el tipo de contraste que se suele presentar entre ideas
contrapuestas: oposicion (pero, en cambio, ahora bien), sustitucién (por el contrario, en vez
de), restriccion (sino, excepto), concesion (no obstante, a pesar de todo). A modo de ejemplo
tenemos: “Joana es una chica muy inteligente, pero no es nada trabajadora. Por lo tanto, no
deberiamos darle el trabajo” (Vila, 2005: 67). Cabe destacar que, como enfatiza Vila et al.

(2005), este tipo de conectores es utilizado sobre todo en la contraargumentacion.
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En el siguiente cuadro se presentan algunos de los principales conectores sefialados por Vila

et al. (2005):

Conectores causales

Conectores consecutivos

Conectores contrastivos

Porque

Por eso

A causa de ello
Puesto que

En virtud de
Con motivo de

Dado que

Por lo tanto

Por eso

Por consiguiente
En consecuencia
En efecto

Asi que

De modo que

Pero

En cambio
Ahora bien

Por el contrario
En vez de

A pesar de todo

No obstante

Un aspecto a considerar es que el control sobre la utilizacion de estos elementos es mas dificil
en las situaciones orales que en las escritas, pero en los contextos argumentativos formales
es imprescindible utilizar conectores precisos para lograr indicar de qué manera se han de
interpretar los enunciados. Los conectores anteriormente descritos cumplen funciones de
refuerzo de las razones y opiniones propias, y de debilitamiento de la contraargumentacion.
Por este motivo, es importante que los estudiantes se familiaricen con ellas y sus funciones,
que aprendan a reconocerlas y a utilizarlas. Por otra parte, reconocer estos elementos es de
gran relevancia debido a que algunas de las distinciones entre conectores son relativamente
sutiles y su mal uso puede perjudicar la argumentacion que se haga, sin que el emisor

comprenda cabalmente qué es lo que ha sucedido (Mineduc, 2000).

Recursos no verbales de la argumentacion

Dentro de la interaccion comunicativa, se distinguen dos modalidades béasicas: la voz y los
elementos comunicativos no verbales que lo acompaian. En el plano de la oralidad, la voz
es un recurso fundamental para alcanzar una comunicacion exitosa, ya que se ocupa de
transmitir los sonidos de manera organizada a través de elementos que van mas alla de los

fonemas. Estos elementos reciben el nombre de elementos suprasegmentales basicos y
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corresponden a la entonacion, la intensidad y el ritmo. Con estos elementos no solo se
comunica informacion referencial, sino también sociolinguistica y emotiva (Vila et al.,
2005). Para Calsamiglia y Tusén (1999) estos elementos forman parte de los aspectos
paraverbales de la oralidad y sefiala que la voz: “la calidad, es decir, la intensidad y el timbre
de una voz nos puede indicar el sexo, la edad, determinados estados fisicos como la afonia,
el resfriado nasal, el asma; determinados estados animicos como el nerviosismo, la relajacion,
etc.- siempre, claro estd, con posibilidades de error” (Calsamiglia y Tuson, 1999: 54). Por
otra parte, también reconoce que las vocalizaciones acomparfian a lo verbal y las define como
los sonidos o ruidos que salen por la boca, que no son “palabras”, pero que desempefian
funciones comunicativas importantes, como por ejemplo: para mostrar desacuerdo, para
pedir la palabra o para mantener el turno, para mostrar admiracion o desprecio hacia quien
habla o hacia lo que dice, etc. Normalmente se producen en combinacion con gestos faciales
0 de otras partes del cuerpo (manos, hombros, piernas...) y tienen un valor interactivo a veces
crucial ya que desatender lo que nos indican estos “ruidos” o interpretarlos de manera
equivocada puede ser fuente de malos entendidos o de incomprensiones mas globales.

Algunos ejemplos de vocalizaciones son: Inhalaciones, exhalaciones (suspiros, bufidos),

risas (burla, alegria...), llantos (pena), onomatopeyas (paf, bum, aj, buf, aug...) (Calsamiglia
y Tusén, 1999: 56).

Otros elementos que interesa destacar para llevar a cabo el proceso de comprension oral tiene
que ver con los elementos constitutivos a la actividad verbal oral como son los gestos, las
posturas, la distancia entre las personas que participan en un evento comunicativo, la calidad
de la voz o las vocalizaciones. Todos estos elementos que, como los linguisticos, se producen
con mayor o menos control consciente, de forma mas o menos mecanica, tienen un papel
comunicativo importantisimo, por lo que dificilmente se pueden llegar a entender los usos
comunicativos de forma cabal si no se les concede la atencion que merecen (Calsamiglia y
Tuson, 1999). La importancia de considerar estos elementos es que, si lo que pretendemos es
entender el discurso en toda su complejidad debemos ser capaces de dar cuenta de lo que

decimos, cémo lo decimos y como nos movemos al decirlo.
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Los elementos no verbales de la comunicacion tienen una capacidad comunicativa
significativa dentro de las interacciones sociales. A continuacién se presenta una lista de los

factores no verbales de la comunicacion humana planteados por Casamiglia y Tusén (1999):

i) Movimientos del cuerpo o comportamiento cinésico: emblemas, ilustradores,
muestras de afecto, reguladores, adaptadores.

i) Caracteristicas fisicas: aspecto, olores, colores...

iii)  Conducta tactil: acariciar, golpear, sostener por el brazo...

iv) Paralenguaje: calidad de la voz, vocalizaciones...

V) Proxémica: espacio social y personal (concepto de “territorialidad™), orientacion,
lugar, distancia.

Vi) Artefactos: perfume, ropa, pinturas, gafas, pelucas, adornos (collares, sortijas, etc.)
vii)  Factores del entorno: muebles, arquitectura, decorado, luz, temperatura, ruidos,

masica... (43)

Elementos proxémicos

La proxemia se refiere, basicamente, a la manera en que el espacio se concibe individual y
socialmente, a como los participantes se apropian del lugar en que se desarrolla un
intercambio comunicativo y a como se lo distribuyen. En otras palabras, tiene que ver con el
lugar que cada persona ocupa, en los posibles cambios de lugar de algunos de los
participantes, en el valor que se atribuye a estar situados en esos lugares y a la posibilidad de
moverse 0 no. También tiene que ver con la distancia que mantienen entre si los participantes

en un intercambio comunicativo (Calsamiglia y Tusén, 1999).

Elementos cinésicos:

La cinésica (o kinésica o quinésica) se refiere al estudio de los movimientos corporales
comunicativamente significativos. Se pueden distinguir entre gestos, maneras y posturas.
Forman parte de la cinésica aquellos movimientos que acompafian a los saludos hasta los
chasquidos, los aplausos o los pataleos, desde las palmaditas en la espalda hasta rascarse la

cabeza o un levantamiento de cejas y los golpes (en la mesa o en la puerta, por ejemplo). La
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clasificacion mas sencilla de los elementos cinésicos se dividen en emblemas, reguladores,

ilustradores, expresivos- afectivos y adaptadores. (Calsamiglia y Tuson, 1999).

Medios de comunicacién: la television

El papel de los medios de comunicacion en la educacion, en una sociedad profundamente
tecnologizada y mediatizada, tiene que ser sin duda trascendental, sobre todo en el entorno
de unos sistemas educativos en permanente y constante cambio, en busqueda de una mayor
calidad. La sociedad actual exige estrategias educativas innovadoras que sean capaces de
integrar los nuevos medios didacticos y tecnologias informativas en las aulas de los centros
escolares, con la finalidad de ofrecer las herramientas necesarias para conocer estos nuevos
lenguajes audiovisuales, aprender a través de ellos y emplearlos como nuevos codigos de

expresion e interpretacion del mundo (Cabero y Aguaded, 1995).

Siguiendo con esta idea, Fontcuberta (2009) sefiala que pertenecemos a una sociedad
compleja que no puede entenderse sin los medios de comunicacion, ya que ellos cumplen un
papel clave en la vida de los ciudadanos mediante cuatro roles fundamentales: el social, a
través del cual nos ofrecen informacién y modelos de comportamiento, al mismo tiempo que
se presenta como un espacios de ciudadania en los que se crea una opinion pablica mundial,
equivalente a lo que se denomina “sociedad civil” en el interior de los paises. Por otra parte,
tiene un protagonismo indudable en el uso del tiempo libre de las personas y, por ultimo, son
agentes educativos que se suman a los tradicionales de la escuela y la familia. En definitiva,
necesitamos los medios de comunicacion para saber lo que ocurre, para seguir nuestras pautas
culturales y de conducta; para interactuar con nuestros semejantes, conocer gran parte de los
saberes que van a construir nuestras opiniones y encaminar nuestras actuaciones y, en

definitiva, para intentar entender el mundo en el que vivimos.

La vision tradicional de los medios indicaba que cumplian tres funciones: informar, formar
y entretener. Sin embargo, hoy en dia los medios de comunicacidn (prensa, radio, television,
multimedia e internet), se encuentran en un proceso de redefinicion de sus roles. En este
sentido, es posible sefialar que los medios poseen una dimension socializadora de pautas de
comportamiento. Por otra parte, se ha constituido progresivamente en un espacio de ejercicio

de la ciudadania y, ademas, han adquirido un protagonismo importante en la gestién del ocio
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de las personas, asi como también actian como contenedores de un tipo de saber que los
convierte en agentes educativos que se suman a los tradicionales de la escuela o la familia
(Fontcuberta, 2009).

La television, como medio de comunicacion, representa una fuente importantisima de
apropiacion de conocimientos para los que son ciudadanos y los que ain pretenden serlo en
pleno derecho. Las formas y contenidos que percibimos a través de la television tienen
poderosas implicaciones en las formas en que vivimos. (Cebrian, 1995). El papel que
desempefia en la formacién de comportamientos comunicativos (verbales y no verbales), es
decir, comportamientos sociales, de nifios y adolescentes es trascendental dentro de nuestra
sociedad. Segun afirma Bourdieu:

“La television, que pretende ser un instrumento que refleja la realidad, acaba
convirtiéndose en instrumento que crea una realidad. Vamos cada vez méas hacia
universos en que el mundo social estd descrito-prescrito por la television. La
television se convierte en el arbitro del acceso a la existencia social y politica”
(Bourdieu, 1996: 28).

Asi, la television es un fendbmeno de homogenizacion cultural, siendo de uso familiar e
individual, la cual tiene la posibilidad de presentar en directo los acontecimientos mientras
estos ocurren. La television, como fendmeno que abarca procesos de institucionalizacion
social, condiciona los mensajes de contenidos especificos y, a través de estos, modela y forma
ciertas conductas y/o practicas sociales. Por lo tanto, es fundamental considerar este medio
dentro de las aulas con el fin de desarrollar, en los alumnos, las herramientas necesarias para
que sean capaces de manejar la informacién y los conocimientos que articulan los medios de

comunicacion en general.

Géneros discursivos

Tanto para van Dijk (2000) como para Calsamiglia y Tusén (1999) el discurso es un
fendmeno social; de una formacion de accion entre las personas que se articula a partir del
uso linguistico contextualizado, ya sea oral o escrito. Al ser un fenémeno practico, social y
cultural, las distintas esferas de la sociedad, tanto pablicas como privadas generan practicas
discursivas que, a la vez, los hacen posible. Asi, utilizamos activamente los textos no solo

como hablantes/ escritores, sino también como miembros de categorias sociales. En este
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sentido, la vida académica, las relaciones laborales, los medios de comunicacién de masa, la
vida familiar, la justica, el comercio, la administracion, por poner sélo algunos ejemplos, son
ambitos que dificilmente se puedan imaginar sin el uso de la palabra (Calsamiglia y Tusén
1999).

Discursos televisivos

Gonzalez (1999) sistematiza las caracteristicas de lo que llama discurso televisivo de la

siguiente manera:

“Un discurso que exige a cada uno de sus segmentos una plena legibilidad (su umbral
maximo de complejidad semantica se establece a partir del minimo comdn
denominador de competencia decodificadora definido por el espectador medio del
que se especula ademas, para cada momento de emision, un grado minimo de
atencion) y que se ve por ello condenado a la obviedad, a la banalidad, a la
redundancia” (Gonzalez, 1999: 147).

Si bien la definicion que presente Gonzalez respecto al discurso televisivo es desde un punto
de vista critico, vale rescatar que reconoce la existencia de una competencia decodificadora
del espectador para lograr comprender los mensajes emitidos por este medio. Para el caso de
la presente propuesta, los discursos televisivos que se pretenden analizar responden a
aquellos discursos orales de caréacter argumentativo emitidos en programas de television de
distintos ambitos sociales como: programas de farandula, de politica y de formacién
ciudadana. Respecto a los programas de farandula (SQP, Intrusos, Alfombra Roja, etc.), se
pretende rescatar los temas controversiales y actuales de manera entretenida, pero sin perder
de vista la performance que se realiza en este tipo de programas y cdmo construyen estos la
realidad. Por otra parte, se pretende abordar programas de caracter politico (El informante,
Actualidad central, Tolerancia Cero, etc.) ya que estan cargados de recursos argumentativos
y, ademas, la tematica de estos involucra el desarrollo critico y reflexivo por parte de los
alumnos, asi como también fomentan la insercion de estos dentro de problematicas de
caracter social. Finalmente, los programas de formacion ciudadana (Sociedad y politica, Caso
cerrado, La jueza), se han considerado dentro de esta propuesta ya que, invitan a reflexionar
sobre temas de contingencia relacionados con la vida en sociedad y que, ademas, contribuyen

a la educacion civica de las personas.
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Caracterizacion de la propuesta didactica
El presente trabajo propone el desarrollo de una secuencia didactica para ser implementada

en el nivel de tercer afio medio. La secuencia pretende ser una herramienta factible de utilizar
dentro de los contextos educativos chilenos, por lo que se fundamenta en base a las
necesidades y requerimientos que establece el MINEDUC a través del Marco Curricular y
los Planes y Programas correspondientes al nivel abordado. De esta manera, la secuencia
didactica se centra en el eje de Comunicacion oral, en la unidad correspondiente a La
Argumentacion en donde, a través del enfoque por tareas, los estudiantes tengan la
oportunidad de ejercitar utilizando las habilidades de comprension oral, enmarcados por la
situacion comunicativa que se desprende de los discursos argumentativos orales;
identificando las caracteristicas de este tipo textual y reconociendo los elementos verbales,

no verbales y paraverbales que se conjugan a la hora de articular este tipo de discursos.

Objetivo general de la propuesta

El objetivo general de la propuesta es desarrollar y potenciar, en los alumnos, las estrategias
de comprension oral a través del andlisis de discursos argumentativos, a través del
reconocimiento de los recursos verbales, no verbales y paraverbales presentes en la

enunciacion de un discurso argumentativo oral..

Ubicacién en los planes y programas: nivel, unidad, subunidad, objetivos (s), CMO,
OFT.

Como se ha adelantado, la propuesta esta pensada para ser implementada en el nivel de tercer
afio medio, en el subsector de Lenguaje y Comunicacion. En particular, se sitla en la primera
unidad dedicada a la argumentacion, la cual se subdivide en tres subunidades: La situacion
enunciativa de la argumentacion, El discurso argumentativo y Recursos verbales de la
argumentacion. Si bien durante el desarrollo de esta propuesta es fundamental considerar los
contenidos que abarca la unidad en general, esta propuesta se centra en los aspectos de
recursos verbales y no verbales de la argumentacion, los cuales son abordados en la

subunidad tres.

Los Objetivos Fundamentales que se han seleccionado para articular esta propuesta son:
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-Interpretar en los mensajes de los medios de comunicacion las relaciones entre las
conductas y valores que estos se proponen promover y los tipos de argumentos y
procedimientos que emplean para ello.

-Valorar la comunicacion verbal, no verbal y paraverbal al sustentar una posicion e influir

positivamente en la formacion de ideas y actitudes.

Por otra parte, el CMO asociado a estos objetivos corresponde al siguiente:
-Reconocimiento y uso de argumentaciones formadas por tesis y argumentos en diversas
situaciones comunicativas orales, valorando los recursos verbales, paraverbales y no

verbales para lograr influir en los interlocutores.

La eleccidn de los Objetivos Fundamentales, presentados mas arriba, tienen estrecha relacion
con el objetivo general de esta propuesta. Al enfocarse en el desarrollo de estrategias
comprensivas orales, la interpretacion de los mensajes forma parte de los procedimientos
esenciales para comprender el texto que se construye. Por otra parte, el valorar los recursos
verbales, no verbales y paraverbales, se corresponde con el analisis reflexivo que se espera
que realicen los alumnos, reconociendo la incidencia de estos en la produccion de los
discursos argumentativos orales y en el efecto que provocan en los oyentes.

En coherencia con lo dicho anteriormente, los Objetivos Fundamentales Transversales (OFT)
que se han escogido son: los OFT de Desarrollo del Pensamiento, ya que este considera las
habilidades comunicativas y de andlisis, interpretacion y sintesis (de obras y autores, de
producciones de los medios de comunicacion, de las propias producciones orales y escritas).
Junto con este se han seleccionado los OFT referidos a las relaciones de la Persona y su
Entorno, y al mejoramiento de la interaccion personal, familiar, laboral, social y civica: a
través del conjunto del programa, orientado a la adquisicion de habilidades argumentativas
conducentes a validar puntos de vista, no imponiendo arbitrariamente una determinada
posiciény asi asegurar una sana convivencia. La eleccién de estos Objetivos Fundamentales
Transversales subyace a la importancia que tiene, para esta propuesta, el desarrollo de las
habilidades destacadas anteriormente, puesto que forman parte fundamental del proceso de

comprension. Asimismo, estos OFT se condicen con el hecho de que la propuesta espera
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fomentar la comprension y el analisis critico de los mensajes de manera respetuosa y
valorando las ideas que surjan a través de los diversos discursos argumentativos a los que se
enfrentan los alumnos. Por otra parte, coincide con la idea de considerar la argumentacion
como un proceso en el cual se resuelven diferencias de opinién y, por consiguiente, la
resolucion de problemas, con el fin de contribuir a la formacion de ciudadanos capaces de

insertarse dentro de una sociedad democratica.

Conocimientos previos necesarios para el desarrollo de la propuesta

Para el desarrollo de la propuesta se requiere que los estudiantes posean una serie de
conocimientos, los cuales ya han adquirido y trabajado en los niveles que han cursado
previamente. Bajo este supuesto, se han revisado los Planes y Programas correspondientes a
los niveles de primero y segundo medio, asi como también se han considerado las

subunidades que anteceden a la que se trabajara a lo largo de esta propuesta.

-Evaluar argumentos utilizados para defender una postura: este contenido se considera

desde primero medio en adelante y se profundiza hasta llegar al nivel de tercero medio.

-Elementos paraverbales (entonacion, énfasis, pausa) en la comunicacion verbal oral y
escrita: contenido que se encuentra en la unidad dos, subunidad dos de primero medio y se

retoma en tercero medio en la subunidad tres.

-Modalizaciones discursivas: este contenido se ubica en la unidad tres, subunidad tres en el
nivel de primero medio. En los cursos superiores a este nivel, ya no se profundiza en este

contenido.

-Interpretacion de los mensajes de los medios de comunicacion: contenido que corresponde
al nivel de segundo afio medio y que, posteriormente, se sigue desarrollando hasta alcanzar

el nivel de evaluar los mensajes que proponen los medios de comunicacién.

-La argumentacion (caracteristicas como: tema polémico, caracter dialdgico implicito,

finalidades del discurso argumentativo): contenido ubicado en el nivel de tercero medio, en
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la unidad uno, subunidad uno, la cual se centra en abordar la situacion enunciativa de la

argumentacion.

-Discurso argumentativo (la estructura: premisas, razones 0 argumentos y opinién o tesis,
fases de la argumentacion y de la contraargumentacion, aspectos logico-racionales,
aspectos afectivo-persuasivos): contenido que se encuentra en el nivel de tercero medio,

subunidad dos y antecede la subunidad que se pretende desarrollar en esta propuesta.

NuUmero de sesiones

Las subunidades que conforman la unidad de argumentacion en tercero medio cuentan con
la siguiente distribucion horaria:

-Subunidad 1: La situacién enunciativa de la argumentacion (20 horas)

-Subunidad 2: El discurso argumentativo (20 horas)

-Subunidad 3: Recursos verbales de la argumentacion (14 horas)

A partir del tiempo asignado al desarrollo de la subunidad y, considerando que esta
propuesta se centra en el eje de Comunicacién oral se ha determinado el nimero de ocho
sesiones de dos horas pedagogicas cada una. EI motivo de esto es que, junto con abordar los
contenidos propios de la subunidad tres, se retomaran algunos aspectos de las dos unidades
anteriores, de manera que exista una continuidad entre los contenidos y que no se vean
como elementos aislados. Por otra parte, cabe considerar que, abordar la comprensién oral,
requiere de un tratamiento practico y progresivo, generando instancias para que los
alumnos puedan escuchar los textos orales mas de una vez, atendiendo a puntos especificos
de andlisis, por ejemplo: centrarse en los aspectos no verbales del discurso, reconocer el

tema, inferir la intencion del hablante, etc.

Aprendizajes esperados secuenciados
1- Reconocen la estructura del discurso argumentativo (tesis, argumentos, conclusion) en
situaciones comunicativas de caracter oral y sus caracteristicas discursivas (tema polémico,

caracter dialégico implicito, finalidades, etc.).

2- ldentifican el contenido central, ideas principales y secundarias de discursos, la intencion

y el prop6sito comunicativo, presentes en discursos argumentativos de caracter oral.
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3- Reconocen los recursos verbales, no verbales y paraverbales utilizados por los hablantes
para construir discursos argumentativos orales y analizan sus posibles efectos.
-Analizan los posibles efectos de los elementos verbales, no verbales y paraverbales que

utiliza un hablante en una situacion de caracter argumentativo oral.

4- Reconocen recursos linglisticos y su funcionalidad dentro del discurso argumentativo
oral.
-Determinan la funcionalidad de los conectores y marcadores discursivos en textos

argumentativos orales.

5- Identifican las modalizaciones y determinan su funcionalidad en la argumentacion.
-Reconocen las perspectivas de los hablantes formuladas a través de las modalizaciones

presentes en discursos de caracter argumentativo oral.

6- Interpretan la funcion que desempefian los recursos de la argumentacion (modalizaciones,

recursos verbales, no verbales y paraverbales) dentro de discursos argumentativos.

7- Evaltan la efectividad del uso de los recursos argumentativos (conectores, deixis,
modalizadores, recursos verbales, no verbales y paraverbales) de acuerdo al propésito del
emisor en discursos argumentativos orales presentados a través de los medios de

comunicacion.

8- Evalulan la calidad de los argumentos presentados por los hablantes en base a los recursos
verbales y no verbales utilizados para la construccion de estos.
-Reconocen la argumentacion como una préctica discursiva mediadora en la resolucion de

problemas.
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Planificacidn general de la secuencia

N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos ion
Horas
1 -Reconocen la | Conceptuales: Inicio: Plumon, -
(2 estructura del | Estructura y | -Saludo pizarra, ppt | Formati
horas) | discurso caracteristicas -Indicar inicio | interactivo, | va
argumentativo | del discurso | de la subunidad | proyector,
(tesis, argumentativo a trabajar: notebook,
argumentos, “Recursos guia de

conclusion) en
situaciones
comunicativas
de caracter oral
y sus
caracteristicas
discursivas
(tema
polémico,
caracter
dialégico
implicito,
finalidades,

etc.).

Procedurales:
Identifican
estructuras y
caracteristicas
argumentativas
Reconocen las
caracteristicas
del

argumentativo

discurso
Realizan una
guia de

aprendizaje

Actitudinales:
Valoran el
discurso
argumentativo

como medio de

verbales de la

argumentacion”

-Se

mencién de la

hace

tarea final, la
cual sera

presentada con

detalles al
finalizar la
sesion.
-Actividad de
motivacion:

presentacion de
un ppt
interactivo que
aborda la

estructura  del

aprendizaje.
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interaccion

comunicativa e

intercambio de
ideas.

Respetan la
diversidad  de

opiniones frente
aun tema.
Escuchan
respetuosamente
la opinién de los

otros.

texto

argumentativo

y las
caracteristicas
discursivas de
este.

-Se  resuelven
las actividades
del ppt en
conjunto
(profesor y
alumnos).

-Al finalizar la
actividad, el
docente realiza
preguntas

dirigidas a los

alumnos.
-Explicitacion
de los
aprendizajes
esperados.
Desarrollo:

- A partir del

ppt interactivo,
sefialan lo que

conocen acerca
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de los discursos
argumentativos
y se
esquematizan

los conceptos o
ideas en la

pizarra.

-Se  escuchan
distintos  tipos
de  discursos
argumentativos
y los alumnos
deberén
argumentar
porqué €s0s
discursos son de
caracter
argumentativo
y no
corresponden a
otro tipo de
texto.

-Se propone a
los alumnos que
identifiquen la
estructura de los
textos

escuchados.
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-Resoluciéon de
la guia vy
posterior

revision de la
guia de manera

conjunta

-El

aclara posibles

docente

dudas y plantea
la tarea final.

Cierre:
-Sintesis de los
contenidos

revisados

-Se corrobora el
cumplimiento

de los objetivos
de aprendizaje y
se anticipan los
contenidos de la

siguiente

sesion.
N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos ion
Horas
2 - ldentifican el | Conceptuales: Inicio: Ppt -
(2 contenido Estrategias  de | -Saludo interactivo, | Formati
horas) | central, ideas pizarra, va
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principales vy
secundarias de
discursos, la
intencion y el
proposito

comunicativo,
presentes  en
discursos

argumentativos
de

oral.

caracter

comprension de

textos.

Procedurales:
Reconocen el
contenido  del
textos
argumentativos

orales.

Escuchan textos
para extraer las
ideas principales

y secundarias.

Infieren

informacion a

partir de los
textos que
escuchan.

Actitudinales:

Escuchan
respetuosamente
Respetan los

turnos de habla

-Activacion de
conocimientos

previos

-Se explicita el
aprendizaje

esperado.

-Se presenta un
ppt interactivoy
se desarrollan
las actividades

que trae el ppt

en conjunto
(docente y
alumnos).

-Se realizan
preguntas
dirigidas

respecto a como
identificaron las
ideas

principales vy
secundarias.
-Escuchan  un
parlamento vy
determinan la
idea central y el

proposito

plumon,
borrador,
de

aprendizaje,

guia

notebook,
proyector
data.
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comunicativo

de este.

-Toman nota,
respondiendo

en su guia de
aprendizaje y se
contrastan con
el resto de la

clase.

-Revision de la
actividad en

conjunto.

-Se escucha el
texto
nuevamente 'y
esta vez se
centraran en las
ideas

secundarias.

-Anotan sus
respuestas en la

guia de trabajo

-Socializan las
respuestas con
el resto de la

clase.
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-Entregan la
guia de trabajo

resuelta.

-Se

los pasos que

sintetizan
han seguido
para lograr
extraer las ideas
principales y
secundarias de
los textos que

han escuchado.

Cierre:

-Se corrobora el

cumplimiento

de los

aprendizajes

esperados
N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos i6n
Horas
3 -Reconocen los | Conceptuales: Se activan los | Guia de | -
(2 recursos Recursos de la | conocimientos | trabajo, Formati
horas) | verbales, no |lengua en la | previos. videos, va

verbales y | argumentacion plumon,

paraverbales
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utilizados por
los hablantes
para construir
discursos

argumentativos

orales y
analizan  sus
posibles
efectos.
Analizan  los
posibles

efectos de los

elementos
verbales, no
verbales y

paraverbales
que utiliza un
hablante en una
situacion  de
caracter
argumentativo

oral.

Recursos
verbales, no
verbales y

paraverbales de
la lengua.
Procedurales:

Identifican
recursos
verbales, no
verbales y
paraverbales en
diversos
discursos
argumentativos
orales.

Realizan una
guia de

aprendizaje

Actitudinales:

Reflexionan en

torno los
recursos de la
lengua

Respetan los

turnos de habla

Trabajan en
parejas de
manera
colaborativa

Se explicita el
aprendizaje
esperado de la

sesion.

Actividad de

motivacion: se

nuestra a los
estudiantes un
video
explicativo
sobre los
recursos
verbales, no
verbales y
paraverbales.
Los alumnos
escuchan y
toman notas.
Desarrollo:
Se realizan
preguntas

dirigidas acerca
del

de este y se

contenido

apuntan las
ideas en la
pizarra.

pizarra, data,
notebook.
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El docente
genera un
momento  de
reflexion en
torno a los
recursos de la

lengua.

Se ejercitan los
contenidos

mediante  una
actividad en
parejas y
resuelven una

guia de trabajo.

Se reproduce un
video y
completan las
actividades de
la guia de

trabajo.

Se les muestra
el video
anteriormente
escuchado, pero
esta vez los
alumnos
pueden

visualizar  las
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imagenes que
contiene este.
Completan la

guia de trabajo

Se revisa la guia

en conjunto.

Cierre:
Se retiran las
guias de trabajo

Se corrobora si
los aprendizajes
esperados para
la sesion fueron
alcanzados o

no.

Se anticipan los
contenidos  a

revisar durante

la préxima

sesion.
N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos i6n
Horas
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@

horas)

Reconocen
recursos
lingliisticos 'y
su
funcionalidad
dentro del
discurso
argumentativo

oral.

Determinan la
funcionalidad
de los
conectores 'y
marcadores
discursivos en
textos
argumentativos

orales.

Conceptuales:
Recursos de la

lengua

Conectores
textuales y
marcadores

discursivos

Procedurales:
Identifican la

funcionalidad de

conectores y
marcadores
Realizan una

guia de trabajo

Actitudinales:
Reflexionan en
torno a los

recursos de la

lengua
Trabajan en
grupo,
respetando  las

ideas de los otros

Inicio:
Saludo

Se recuerdan

los altimos
contenidos
Vistos.

Se plantean los
aprendizajes

esperados para
la sesion y
solicita a los
alumnos  que
formen grupos

4 integrantes.

Desarrollo:
Actividad
motivacional:
se les entrega a
los alumnos una
fotocopia con
dos textos

escritos breves

A partir de la
lectura de estos
textos los
alumnos

deberan

Guia de
trabajo,
fotocopia de
textos
escritos, ppt,
notebook,
data, pizarra,

plumon.

Formati

va
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responder una

guia de trabajo

Luego de dar
unos  minutos
para responder
la guia, se
socializan las
respuestas a
través de un
representante

elegido por

cada grupo.

Se anotan las
respuestas en la
pizarra 'y, a
partir de ellas el
docente, aclara
y complementa
la informacién
entregada por
los alumnos
mediante  una

exposicion.

Se realiza la
lectura de un
fragmento

omitiendo
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marcadores Yy
conectores.

Los  alumnos
toman nota y
resuelven  sus

guias de trabajo

Comparten sus
respuestas con
del

para

el resto
curso
verificar si son

correctas o no.

Cierre:
Se comprueba

que se hayan

cumplido  los
aprendizajes
esperados.
N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos i6n
Horas
5 -ldentifican las | Conceptuales: Inicio: Ppt, video, | -
(2 modalizacione | Modalizaciones. | Se activan los | pizarra, Formati
horas) |s y determinan conocimientos | notebook, va
su Procedurales: previos a traves | proyector,
funcionalidad | Identifican las | de un esquema | guia de

en la

distintas formas
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argumentacion
Reconocen las
perspectivas de
los hablantes
formuladas a
través de las
modalizacione
S presentes en
discursos  de
caracter

argumentativo

oral.

que utiliza el

emisor para
inscribir su
opinion  dentro

de un texto y

cémo los
elementos
utilizados
establecen una
distancia entre

quien habla y lo

que dice.

Actitudinales:
Reflexionar en
torno a los

recursos de la
lengua

Respetar las
opiniones de los

demas

realizado en la
pizarra.

Se  explicitan
los aprendizajes

esperados

Se

Nnuevos

inician los

contenidos

presentando un

video para
motivar a los
alumnos.

Se entrega una
de

analisis para el

pauta

video

Desarrollo:

Se comentan los

aspectos  que
lograron
rescatar del
video y los
datos que
lograron

completar en la

pauta.

aprendizaje,

plumon
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Se realizan
preguntas
dirigidas a los

alumnos.

Con las
respuestas

entregadas por
los estudiantes
se  construye
una definicion
aproximada

acerca de lo que
son las

modalizaciones

Exposicién
acerca de las

modalizaciones

Ejercitacion a
través del
analisis de un

segundo video,

Se les hara
entrega de una
pauta y se les
dan unos
minutos  para

que los alumnos

57




completen  sus
pautas de
analisis Y,
posteriormente
se socializan las
respuestas que
completaron en
la pauta de

analisis.

Se genera la
instancia de
reflexion, a
través de

preguntas guia.

Cierre:

Se  corrobora
que se hayan
cumplido  los
aprendizajes
esperados para

la sesion

Se enuncia los
contenidos a
revisar en la
siguiente

sesion.
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N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos ion
Horas
6 -Interpretan la | Conceptuales: Inicio: Pauta de | -
(2 funcion  que | Recursos de la | Activacion de | andlisis, guia | Formati
horas) | desempefian lengua conocimientos | de trabajo, | va

los recursos de previos: Se | ppt,

la Procedurales: retoman los | notebook,

argumentacion | Reconocen los | contenidos videos,

(modalizacione | recursos de la | vistos durante | proyector,

S, recursos | lengua las Gltimas | plumon

verbales, no clases,

verbales y | Identifican  la | anotando ideas

paraverbales) | funcién de los | en la pizarra.

dentro de | recursos de la

discursos lengua en | Se explicita los

argumentativos | discursos aprendizajes

argumentativos

orales

Actitudinales:
Reflexionan
acerca de
recursos de

lengua

Escuchan

atentamente

los

la

esperados e
indica las
actividades que
se realizaran

durante la clase.

Desarrollo:

Se presenta un
texto (puede ser
leido o puede

ser una
grabacion  de
audio).
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Respetan las
opiniones de los

demas

Escuchan el
texto y toman
notas.
Resumen las
ideas

principales sin

afadir
informacion
extra 'y sin
cambiar el
sentido/ valor
de los
enunciados.

Organizan sus
apuntes a modo

de resumen.

Se le pide a un
estudiante que
lo exponga. El
resto de la clase

y el docente
escuchan con
atencion.

Se les presenta
a los alumnos la

transcripcion
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del texto
escuchado.

En grupo, los
alumnos
reconocen
recursos de la
lengua y
deberan
exponer acerca
del andlisis que
hagan en base a

una pauta

Se presenta el

video del texto

escuchado.
Anotan los
datos que

logren rescatar

en la pauta.

Un
representante
de cada grupo
dara cuenta del
analisis grupal

que efectud
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junto a sus

comparieros.

Se corrigen
tanto por el

docente como

por los
alumnos.

A modo de
plenario se
reflexiona

acerca de la
funcion que
desemperfian los
recursos de la
lengua en los
discursos

argumentativos

orales.

Cierre:

Se corrobora el
cumplimiento
de los
aprendizajes

esperados

Entregan  las
pautas de

analisis.
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N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos ion
Horas
7 Evaltuan la | Conceptuales: Inicio: Videos, -
(2 efectividad del | Recursos de la | Sedainicioa | proyector, Formati
horas) |uso de los | lengua la clase notebook, va
recursos realizando la pizarra,
argumentativos | Procedurales: activacion de plumon, guia
(conectores, Evallan los | conocimientos | de trabajo
modalizadores, | verbales, no | previos
recursos verbales y | realizando una

verbales, no
verbales y
paraverbales)

de acuerdo al

propoésito  del
emisor en
discursos

argumentativos
orales

presentados a
través de los
medios de

comunicacion.

paraverbales en
la

argumentacion

Actitudinales:

Respetar y
valorar las
opiniones ideas
de los demas
Reflexionar
acerca de los

recursos de la

lengua

sintesis de la

clase anterior

Se explicita el
aprendizaje
esperado
correspondiente

a la sesion.

Desarrollo:
Para motivar la
reflexién acerca
del uso de los
recursos de la
lengua, se
proyecta un
video y se
entrega la Guia

de aprendizaje.
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Se reproduce
un video y, una
vez terminada
la reproduccién
de este, se
realizan
preguntas a los

alumnos.

Se reproduce
un segundo
video a través
del cual se
busca mostrar
el uso de los
recursos
verbales y no
verbales que
pueden
presentarse en
un discurso

argumentativo,

Se dan unos
minutos a los
alumnos para
que respondan
las preguntas

de la guia.
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Se presenta un

tercer video

Concluida la
reproduccion,
se hara una
breve reflexion
acerca de la
importancia de
la
argumentacion
en la resolucion
de problemas.
Los alumnos
deberan
centrarse en
trabajar, de
manera
individual, en
la guia de

trabajo

Cierre:

Una vez
transcurrido el
tiempo
establecido
para que los
alumnos
completaran la

guia de trabajo,
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el docente pide
a los alumnos
que expresen
sus respuestas
de manera
voluntaria. El
resto de la clase
complementa
estas ideas con
el fin de
retroalimentar
las perspectivas
que van
planteando los

alumnos.

Luego de esto,
el docente
corrobora el
cumplimiento
del aprendizaje
esperado y, por
ualtimo, les
recuerda a los
alumnos que la
préxima sesion
se llevara a
cabo la tarea

final.
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N° Aprendizaje Contenidos Actividades Recursos Evaluac
sesion | esperado didacticos ion
Horas
8 Evaltuan la | Conceptuales: Inicio: Cartulinas, -
(2 calidad de los | Discurso Se activan los | plumén, Sumativ
horas) | argumentos argumentativo conocimientos | pizarra a
presentados previos,
por los | Recursos solicitando a
hablantes en | verbales y no | los alumnos

base a los
recursos
verbales y no
verbales
utilizados para
la construccion

de estos.

Reconocen la
argumentacion
como una
practica

discursiva

mediadora en
la resolucion

de problemas.

verbales de la

argumentacion

Procedurales:
Aplican los
conocimientos
que poseen del
discurso

argumentativo

Expresan de
manera oral los
puntos de vista
que sostienen en
relacion a un
conflicto donde
la resolucion de
este implica una

toma de decision

Fundamentan de

manera  logica

que se dividan
en cuatro
grandes grupos
y se les entrega
una cartulina
para que
elaboren un
mapa

conceptual.

Hecho el mapa
conceptos, los
alumnos lo
exponen al
resto de sus

comparieros

Se organizar la
sala para llevar
a cabo la tarea
final: el

coloquio
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las posturas que
defienden

Actitudinales:

Respetan las
opiniones
expresadas por
Sus pares
Valoran la

argumentacion

como un medio

para resolver
conflictos
Respetan los

turnos de habla

Desarrollo: Una
vez organizado
el espacio, el
docente explica
la finalidad de
esta actividad
sefialando que:
dicho coloquio
obedece a la
necesidad de
discutir acerca
de una
problematica
que compete a
todos los
alumnos del

curso

Las listas
postulantes a la
directiva
expondran las
razones por las
que deben ser

seleccionados

Una vez que
cada lista haya
expuesto, el
publico tendra

tiempo para
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completar la
Pauta de
evaluacion de

argumentos

Votacion a
mano alzada y
conteo de

votos.

Alumnos del
publico, de
manera
voluntaria,
pasaran a
defenderan la
postura que han

tomado

Resuelto el
conflicto, se
procede a
nombrar la
directiva del
afo 2015

Cierre: el
docente
propone un
plenario en

donde se
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comentaran las
principales
apreciaciones
emanadas a
partir de la
actividad

realizada

Se solicita a los
alumnos que,
para la proxima
sesion, traigan
un documento
que dé cuenta
de la reflexion
realizada
respecto al

coloquio.

Se les anticipan
los contenidos
de la proxima

sesioén




Narraciones de las sesiones y anexos
Narracion sesion 1

(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

-Reconocen la estructura del discurso argumentativo (tesis, argumentos, conclusion) en
situaciones comunicativas de caracter oral y sus caracteristicas discursivas (tema polémico,
cardcter dialégico implicito, finalidades, etc.).

Contenidos:

Conceptuales: Estructura y caracteristicas del discurso argumentativo
Procedurales: Identifican estructuras y caracteristicas argumentativas
Reconocen las caracteristicas del discurso argumentativo
Realizan una guia de aprendizaje
Actitudinales: Valoran el discurso argumentativo como medio de interaccion comunicativa
e intercambio de ideas.
Respetan la diversidad de opiniones frente a un tema.

Escuchan respetuosamente la opinion de los otros.

Actividades vy estructura de la clase:

Inicio: Se indica a los estudiantes que, a partir de esta sesion, se comenzara a trabajar la
subunidad correspondiente a “Recursos verbales de la argumentacion™. Se les explica la
modalidad de trabajo que se llevara a cabo para abordar los contenidos, sefialandoles que, al
finalizar la unidad, deberan realizar un trabajo que involucra todo lo aprendido durante las
préximas sesiones. Se plantea la elaboracion de una tarea final sobre la cual se discutira en

profundidad al finalizar la clase.

Para motivar y acercar a los alumnos hacia los nuevos contenidos que se revisaran durante
las proximas sesiones de la subunidad, se les presenta un ppt interactivo (anexo 1) que aborda
la estructura del texto argumentativo y las caracteristicas discursivas de este. Las actividades
de dicho ppt se resolveran en conjunto (profesor y alumnos). Al finalizar la actividad el
docente realiza preguntas dirigidas a los alumnos enfocandose en los elementos

correspondientes a la estructura y a las caracteristicas del discurso argumentativo: segun el
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video, ¢cudl es la estructura de un discurso argumentativo?, ¢en qué consiste la tesis?, ¢para
queé sirven los argumentos?, ¢cudles son las caracteristicas discursivas?, etc. Luego de que
los estudiantes intentan dar respuesta a estas preguntas, se explicita el aprendizaje esperado

para la sesion.

Desarrollo: A partir del ppt interactivo presentado, se busca rescatar aquellos conocimientos
que los alumnos poseen acerca de los discursos argumentativos y se esquematizan los
diversos conceptos que emerjan en la pizarra. Luego de esto, se procede a escuchar distintos
tipos de discursos argumentativos (anexo 2, 3 y 4) que responden a distintas situaciones
comunicativas. Para esto se utilizaran tres videos, los cuales deben ser reproducidos en su
totalidad, dos veces y sin proyectar la imagen, de modo que los alumnos solo se centren en
escuchar. Posteriormente, se propone que los mismos alumnos puedan argumentar respecto
a lo que escucharon, sefialando porqué esos textos corresponden a un texto argumentativo y
no a otro. El docente realiza preguntas como: ¢por qué corresponden a textos
argumentativos?, ¢identifican caracteristicas similares entre los audios que escuchamos y el
video interactivo que vimos anteriormente?, etc. Una vez que los alumnos hayan reconocido
las caracteristicas discursivas de los audios escuchados, se les propone a los alumnos que
identifiquen la estructura de estos, sefialando la tesis, los argumentos y la conclusion que los

discursos.

Una vez reproducidos los videos, se les pide a los alumnos que completen una guia de trabajo
(anexo 5) que de cuenta del reconocimiento de la estructura y las caracteristicas de los
discursos argumentativos orales escuchados. Se asigna un tiempo definido para la resolucion
de la guia y luego se revisa en conjunto (docente y alumnos). Se aclaran dudas y el docente

pregunta si existio alguna complicacién o dificultad para la resolucién del ejercicio.

Antes de finalizar la clase, el docente plantea la tarea final, la cual consiste en la realizacién
de un coloquio en torno a una problematica que sera resuelta a través del discurso
argumentativo. Para ello, la docente propone una situacion real que debe ser resuelta en base
a las decisiones de los alumnos: la eleccion de la directiva de curso para el afio siguiente. En
el coloquio a realizar, se propone que los alumnos lleguen a un consenso y que sean capaces

de expresar y de argumentar sus puntos de vista.
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Cierre: Para dar por concluida la sesion, el docente realiza una sintesis de los contenidos
revisados y corrobora el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de la clase mediante
preguntas directas a los alumnos respecto a si se han cumplido los objetivos de la clase.
Ademas, se anticipan los contenidos que se abordaran durante la siguiente sesion. Se enuncia
que, a lo largo de las sesiones, se realizaran diversas guias de aprendizaje que daran cuenta
del progreso y evolucion de los alumnos, por lo tanto, cada guia debe ser desarrollada y
archivada en una carpeta. Esta carpeta formara tendra un porcentaje para la evaluacion final
y cada guia tendra un porcentaje que sera evaluado de manera formativa. La evaluacion de

esta carpeta contiene los criterios que se describen en el anexo 6.

Anexos sesion 1

Anexo 1: ppt interactivo

{Qué
aprenderas?

Aprenderas a identificar los textos
argumentativos y reconocer su estructura,
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v Ly

Alerta nacional: crece la obesidad en los escolares
Llamado a alimentarse sanamente.

iTe invitamos a opinar!
#Te parece que nuestro quiosco venda sélo colaciones saludables y nutritiva

A FAVOR EN CONTRA

4

Alerta nacional: crece la obesidar’ Jiee g ol i
Llamad~ ~ ~limentarse sanamente | ooesidad. seioy de.

A mi me encantan acuerdo con el nuevo
las papas fritas kiosko -
porque estan ——

hechas de papas, < iNVitamos a opi= o
¢Te ue son verduras  quiosco venda sélo 5“'“9:35. pe©  utrifiva

yend® o3 /

puedo //

EN CONTRA

74



Hay distintas posturas frente o este tema, algunas
personas estdn a favor y otras en contra. Poara corvencer
a los demds de tu opinidn debes usar orgument

Argumentos: son las razones que apoyan tu

postura. Pueden ser opiniones bien
fundadas ¢ datos concretes.

Ejemplo:
3 yo opino que los quioscos escolares sélo deben vender colaciones sakudables y nutritivas. )

‘Hay gran variedad de alimentos

©

No se puede eliminar la comida chatarra, La comida nutritive produce Hace mal comer una colacidn en el
2 debe oprender  comer sano. i obesidod, recreo.,

Pocos comprarion si sélo se venden
colaciones “saludables”.

Comer cosas ricas con moderacion Los bebidas gaseosas son
no hace mal, recomendadas por nutricionistas.

L2 4 A =d

"

—p
~F

ﬂ"\

—

Videos:

Anexo 2: Qué es el bullying https://www.youtube.com/watch?v=GcAJvkuw-FI

Anexo 3: Discurso Salvador Allende

http://www.youtube.com/watch?v=cA1PHmMsgo8A
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Anexo 4: Razones para ser vegetariano

https://www.youtube.com/watch?v=EOO5ugHK?22w

Razones para dejar de fumar https://www.youtube.com/watch?v=imconlsDOQCE

Anexo 5: Guia de aprendizaje 1

Anexo 6: Pauta de evaluacion de la carpeta con las guias de aprendizaje.

Guia de trabajo 1

Objetivo:

Reconocer la estructura del discurso argumentativo (tesis, argumentos, conclusion)

en situaciones comunicativas de caracter oral y sus caracteristicas discursivas (tema

polémico, caracter dialdgico implicito, finalidades, etc.).

1) Indique las caracteristicas discursivas que presentan los textos escuchados
Video 1

Tema:

Participantes:

Contexto:

Finalidad:
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Video 2

Tema:

Participantes:

Contexto:

Finalidad:

Video 3

Tema:

Participantes:

Contexto:

Finalidad:
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Video 4

Tema:

Participantes:

Contexto:

Finalidad:

2.- Completa el siguiente cuadro con la informacion presentada en los discursos escuchados

Video 1 Tesis Argumentos Conclusion
Video 2 Tesis Argumentos Conclusion
Video 3 Tesis Argumentos Conclusién
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Practicando la comprension oral

1) Luego de ver los videos presentados por el profesor, responde las siguientes
preguntas relacionados al contenido de ellos.

1.- ¢ Cuales son los efectos de la nicotina en nuestro cerebro?

2.- ¢ Deberian los ecologistas comer carne? ;Por qué?

3.- ¢Contamina la industria ganadera?

4.- ¢Cudles son las enfermedades que puede provocar el tabaco?

5.- ¢Refuerzan los probidticos las defensas del organismo?

6.- ¢ Qué se necesita para concretar el cambio social planteado por Allende?

7.- ¢ Cuéles son los efectos negativos del bullying?

8.- ¢Por qué se debe promover una convivencia sin violencia?
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Anexo 6: Pauta de evaluacion de las guia de trabajo

Criterios de | L ML

evaluacion

Aprendizajes

obtenidos

Reflexion en
torno a los
recursos de la

lengua

Andlisis de los
discursos

argumentativos

orales
Pone en
practica las

estrategias  de

comprension
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Narracion sesion 2
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Identifican el contenido central, ideas principales y secundarias de discursos, la intenciény
el propdsito comunicativo, presentes en discursos argumentativos de caracter oral.
Contenidos:
Conceptuales: Estrategias de comprension de textos.
Procedurales: Reconocen el contenido del textos argumentativos orales.

Escuchan textos para extraer las ideas principales y secundarias.

Infieren informacion a partir de los textos que escuchan.

Realizan una guia de aprendizaje
Actitudinales: Escuchan respetuosamente

Respetan los turnos de habla

Actividades y estructura de la clase:

Inicio: Para iniciar la clase, se activan los conocimientos previos, recordando los contenidos
revisados durante la sesion anterior; para ello se les realizan preguntas dirigidas a los
alumnos. Luego de esto, se explicita el aprendizaje que se espera adquieran durante el

desarrollo de la sesion.

Desarrollo: Se presenta un ppt interactivo (anexo 1) en donde se entregan algunas nociones
basicas para extraer las ideas principales y secundarias de los textos junto con pequefias
actividades que desarrollaran en conjunto (docente y alumnos). Luego de esto, el docente
indaga acerca de como los alumnos identificaron el temay las ideas principales y secundarias
en los textos que aparecian en el video mediante preguntas dirigidas. La idea de esto es
concientizar a los alumnos de que existen estrategias para poder llevar a cabo esta tarea de

manera efectiva.

El docente entrega una guia de aprendizaje (anexo 4) la cual contiene actividades que deben

ser resueltas en base a los discursos que escucharan posteriormente. Los alumnos escuchan
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el discurso (anexo 2) y tienen que determinar cudl es la idea central del texto y el propdsito
comunicativo de este. Para ello, cada alumno tomara nota, respondiendo en su guia de
aprendizaje y luego se contrastara con el resto de la clase. El profesor, junto con los alumnos,
rescata el tema y las caracteristicas del texto. Se pregunta si logran identificar las
caracteristicas y la estructura del discurso escuchado. De igual manera se procede a trabajar

con el segundo video (anexo 3).

Se recomienda que los videos sean reproducidos al menos dos veces, para que los alumnos
logren captar la informacion presentada. Por otra parte, el docente debera entregar la guia
antes de reproducir el video, para que los alumnos se familiaricen con los aspectos en los que
deben poner atencion y, por ultimo, el docente debe enfatizar la importancia de la toma de
apuntes en este tipo de actividades. Ademas, se recomienda que se hagan algunas pausas
entre la reproduccion de un video y otro, de manera que los alumnos tengan suficiente tiempo
para procesar la informacion que van escuchando y la puedan plasmar de manera escrita.
Anotan las observaciones en la guia de trabajo y luego la comparten con el resto de la clase.

Al finalizar, los alumnos deben entregar la guia de trabajo.
Finalmente, se sintetizan los pasos que han seguido para lograr extraer las ideas principales
y secundarias de los textos que han escuchado a través de un esquema que realiza el docente

en la pizarra y que sera completado por los alumnos.

Cierre: Se corrobora el cumplimiento de los aprendizajes esperados propuestos para la clase,
anticipando los contenidos de la siguiente sesion.
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Anexos sesion 2

Anexo 1: ppt interactivo

¢Qué
aprenderéas?

Demostraras que has captado las ideas principales
de los textos expositivos, argumentativos y
discursos publicos.

Ejemplo: los mamiferos

Es el tema del cual se trata un texto

Ejempio: es una clase de animales
vertebrados.

Son aquellas que complementan la
idea; definen sus atributos y

Son &qucllas que dmletan la idea,
definen sus atributos y cualidades.

Son aquellas que complementan la idea:
definen sus atributos y cualidades.
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Observa atentamente los imdgenes. Luego, escoge lo palobra
que indigee mds cloramente el tema o lo cotegoria a lo cual

pertenzce cada grupo de imdgenes,

+Vacaciones,
*La playa y sus atractivos.
*Proteccion solar,

Avein
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’

i *La piel.
+Los sentidos.
*Las partes del cuerpo.

A

£ 2
l Ejercicio para todos
£ »
I Muchas personas dicen que estdn demasiodo ocupadas y no tienen tiempo para
. ® hacer ejercicio. Sin embargo, se puede hacer ejercicio facilmente durante el dia.
Por ejemplo, uno puede salir a caminer en la hora de colacidn, usar la escalera en
. 9 vez del ascensor o simplemente hacer ejercicios de elongacidn mientras hablas por
teléfono.
€ I »
€ l > ,
€ I > 4
£ ?
£ »
£ >
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s 3L TR -

La cabafia del tio Tom, Harriet Beecher Stowe
(Fragmento).

*—Ha de tener en cuenta, Haley, que Tom &s un hembre que
Sale de lo corriente, y vale esa contidad; es frabajader,
honrade y capaz, y manejo mi granja con la precision de un
reloj,

—Esa honradez serd como la de todos los negros.

—No; digo que es hanrado en la verdadera acepcidn de la
palabra Tom es bueno, trabajodor, de buen corazdn y
religiose, Se le bautizé hace cuatro afios y creo que siente
de veras la religion. Yo le he confiado todo cuanto poseo y

siempre lo he hallado leal'y recto. / )

Ry B TR

La Cabra, Oscar Castro (Fragmento).

*La cobra suelta en el huerto
andaba cemiendo albahaca.

Toronjil comié después
y después tallos de malva.

Era blanca como un queso,
como la luna era blanca,

Cansada de comes hierbas,
Se puso a comer retamas.,”

La alimentacion de la cabra.
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nocer las ideas principales te ayudard muche a comprender los
y a estudiar. Practicalo en tus actividades diarias: al leer un

ico, al estudiar una leccidn e incluse al ver un comercial de
televisidn,

Anexo 2: Gladys Marin y la teletdn, palabras censuradas

https://www.youtube.com/watch?v=ltmvewHQXrg

Anexo 3: Camila Vallejo le responde a Kel Kalderon Carece de argumentos
https://www.youtube.com/watch?v=wOvzvVspxfM

Anexo 4: Guia de aprendizaje

Guia de aprendizaje 2

Objetivo: Identifican el contenido central, ideas principales y secundarias de
discursos, la intencion y el proposito.

® |_os textos transmiten ideas de importancia diversa:

» Las ideas principales son las basicas, las relacionadas directamente con el tema del
texto; son las ideas mas importantes del texto, las que deben retenerse;

* Las ideas secundarias complementan a las ideas principales (las ejemplifican,
amplian, etc.) y tienen menos importancia en el texto.
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=
¢ Como reconocer las ideas principales y las secundarias de un texto?

Las ideas principales:

« Suelen ser mas generales y remiten directamente al tema del texto, ademas de aglutinar
a las ideas secundarias.

* Expresa la afirmacion mas general; esto es, la que abarca y da sentido a las demas ideas
del parrafo.

 Afirma lo més importante e imprescindible si se suprime esta idea, el parrafo queda
incompleto, con sentido parcial y anecddtico.

* A veces, indica explicitamente que es la idea principal. Para ello utiliza expresiones
como: «Lo mas importante... », «Lo principal... », «kDestaquemos... «Concluyendo... »,
«En resumen... », etc.

e[Las ideas secundarias:

* Explica y desarrolla el contenido de la idea principal.

* Expresa datos accesorios, detalles, ejemplos, anécdotas, matices y puntualizaciones que
complementan a la idea principal; por ello, ésta seguira teniendo sentido, aunque se
supriman ideas secundarias, sélo perdera parte de su valor probatorio.

* En si misma tiene poco sentido, adquiere un sentido mas amplio al relacionarse con la
idea principal de la que depende.

* Da argumentos que sirven para afirmar o rechazar la idea principal.

" Para qué es importante la identificacion de las ideas principales y de las
secundarias?
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» Para tener claro el contenido del texto y para comprender lo que estos quieren
transmitir.

* Para aprender a diferenciar lo fundamental de lo complementario, importante en
cualquier actividad.

Actividades

Ejercicio 1: Luego de escuchar atentamente los videos, completa la siguiente

informacion.

Video 1

Ideas

Ideas
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Palabras

Ejercicio 2: Escucha atentamente los textos que leera tu profesor y completa el siguiente

cuadro.
Tema Ideas principales Ideas secundarias
Tesis Argumentos Conclusioén
Tema Ideas principales Ideas secundarias
Tesis Argumentos Conclusién
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Taller de comprension oral
Responde las siguientes preguntas referidas a los videos que acabas de ver:

1. ¢Cuél son las grandes empresas que menciona Gladys Marin?

2. ¢Cual es el llamado que hace Gladys Marin a los empresarios y a las personas
que reciben un sueldo sobre 10 millones de pesos?

3. ¢Por que Camila Vallejos sefiala que algunos representantes de la ciudadania
carecen de argumentos?

4. ¢Qué opina Camila Vallejos acerca de las personas que se manifiestan en

contra del movimiento estudiantil?

Narracion sesion 3
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Reconocen los recursos verbales, no verbales y paraverbales utilizados por los hablantes
para construir discursos argumentativos orales y analizan sus posibles efectos.
-Analizan los posibles efectos de los elementos verbales, no verbales y paraverbales que

utiliza un hablante en una situacion de carécter argumentativo oral.

Contenidos:
Conceptuales: Recursos de la lengua en la argumentacion
Recursos verbales, no verbales y paraverbales de la lengua.
Procedurales: Identifican recursos verbales, no verbales y paraverbales en diversos discursos
argumentativos orales.

Realizan una guia de aprendizaje
Actitudinales: Reflexionan en torno los recursos de la lengua

Respetan los turnos de habla

Trabajan en parejas de manera colaborativa
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Actividades y estructura de la clase:

Inicio: Se activan los conocimientos previos, solicitandole a algin alumno que de manera
voluntaria sintetice los contenidos vistos durante la ultima clase. Luego se explicita el
aprendizaje esperado de la sesion. Para motivar y activar algunos conocimientos previos, se
nuestra a los estudiantes un video (anexo 1) en donde, a través de situaciones de la vida
cotidiana los alumnos podran inferir qué son los recursos verbales, no verbales y paraverbales
de la comunicacion. Al mismo tiempo que los alumnos escuchan el contenido del video,

deberan tomar notas a modo de practicar las estrategias de comprension oral.

Desarrollo: Una vez finalizado el video, el docente realiza preguntas dirigidas acerca del
contenido de este: ;qué entendieron por recursos verbales, no verbales y paraverbales?,
¢quién podria definirlo con sus palabras?, ;pueden entregar otros ejemplos de la vida
cotidiana donde se evidencia el uso de estos recursos? A medida que los estudiantes dan
respuestas a estas preguntas, la docente apunta las ideas en la pizarra, para luego construir en
conjunto una definicién para cada concepto. Seguido de esto, el docente genera un momento
de reflexion en torno a los recursos de la lengua que se acaban de revisar mediante preguntas
como: ¢qué pasaria si solo utilizaramos elementos verbales para comunicarnos?, en el caso
contrario, ¢qué pasaria si solo nos comunicaramos a través de gestos?, ;para qué nos sirven

estos recursos, etc.

Una vez revisados los contenidos conceptuales, se procede a ejercitar a través de la siguiente

actividad en parejas:

El docente realiza la entrega de una guia de trabajo (anexo 2) la cual debe ser completada por
los alumnos. Luego reproduce un video donde los alumnos solo deben escuchar el contenido
del video (anexo 3), es decir, reproducir solo el sonido y ocultar la parte visual del video. En
esta oportunidad los alumnos deberan identificar cémo es la situacién comunicativa, cuantos
interlocutores hay, entregar caracteristicas de lo que escuchan. ¢Qué tipo de situacion es?

¢Estan peleando, discutiendo, es solo un didlogo? Etc., respondiendo a la guia de trabajo.

Se dan unos minutos para que cada pareja complete la guia de trabajo y discutan acerca de la
informacién que han logrado obtener luego de escuchar el video. Posteriormente, se les

muestra el video anteriormente escuchado, pero esta vez los alumnos pueden visualizar las
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imagenes que contiene este. En esta oportunidad deberan reconocer los elementos no verbales
y paraverbales que presenta el discurso anteriormente escuchado, completando su guia de

trabajo.

El docente da unos minutos para que los alumnos puedan completar la guia de trabajo y luego
la revisarén en conjunto. A partir de esto los alumnos analizan como influyen estos recursos

en el discurso argumentativo.

Cierre: La docente retira las guia de trabajo resueltas por los alumnos y corrobora si los
aprendizajes esperados para la sesion fueron alcanzados o no. Se anticipan los contenidos a

revisar durante la proxima sesion.

Anexos sesion 3
Anexo 1: Conflictos comunes de comunicacion

https://www.youtube.com/watch?v=l1HXC-tSnrc

Anexo 2: Guia de trabajo 3
Anexo 3: Discusion familiar

https://www.youtube.com/watch?v=SRJ- DXklIns

Guia de trabajo 3
Obijetivos:
Reconocen los recursos verbales, no verbales y paraverbales utilizados por los hablant
para construir discursos argumentativos orales y analizan sus posibles efectos.
Analizan los posibles efectos de los elementos verbales, no verbales y paraverbales qu

utiliza un hablante en una situacién de caracter argumentativo oral.
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1) Identifica los recursos verbales, no verbales y paraverbales presentes en la
situacion que se presenta en el video

Recursos verbales Recursos no verbales Recursos paraverbales

2) Responde las siguientes preguntas en torno al video
Etapa 1: solo audio
1.- Intenta determinar cual es la situacion comunicativa en la que se da la discusion
2.- ¢ Cuadl seré la relacion entre los participantes?
3.- (Como es el tono de voz de los participantes?
Etapa 2: imagen y audio

4.- Describe los recursos verbales y no verbales que sirven para determinar la postura de los
participantes. Ejemplo: la madre espera a papéa con los brazos cruzados y el cefio fruncido.

Esto puede interpretarse como un estado de molestia...

5.- ¢En qué medida los gestos y el tono de voz contribuyen a expresar las opiniones y

sentimientos de los hablantes?
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Narracion sesion 4
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Reconocen recursos linguisticos y su funcionalidad dentro del discurso argumentativo oral.
-Determinan la funcionalidad de los conectores y marcadores discursivos en textos
argumentativos orales.
Contenidos:
Conceptuales: Recursos de la lengua
Conectores textuales y marcadores discursivos
Procedurales: Identifican la funcionalidad de conectores y marcadores
Actitudinales: Reflexionan en torno a los recursos de la lengua

Trabajan en grupo, respetando las ideas de los otros

Actividades y estructura de la clase:

Inicio: Para comenzar la clase, se recuerdan los ultimos contenidos vistos durante la clase
anterior y un alumno voluntario ird anotando los principales conceptos en la pizarra. Seguido
de esto, el docente plantea los aprendizajes esperados para la sesion y solicita a los alumnos

que formen grupos 4 integrantes.

Desarrollo: A modo de actividad motivacional para introducir el contenido se les entrega a
los alumnos una fotocopia con dos textos escritos breves (anexo 1): uno con sus respectivos
conectores y marcadores y otro que carece de algunos conectores y marcadores. A partir de
la lectura de estos textos los alumnos deberan responder las siguientes preguntas que el
docente escribira en la pizarra: ¢se podria comprender un texto sin estas palabras?, ;para qué
se usan estas palabras en los textos?, ;qué pasaria si un texto no tuviera conectores ni

marcadores?, etc.

Se dan unos minutos para que los alumnos reflexionen en torno a estas interrogantes y para
que puedan responder de manera escrita en sus respectivas guias. Luego de esto, se socializan
las respuestas a través de un representante elegido por cada grupo. El docente anota las

respuestas en la pizarra y a partir de ellas el docente aclara y complementa la informacion
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entregada por los alumnos mediante una exposicion. Mientras el docente expone apoyandose
en un power point (anexo 3) los alumnos toman apuntes. Es importante tener en cuenta que
en la exposicién el docente deberd dejar en claro que los conectores y marcadores que se
revisaran son lo mas importantes en la argumentacion y los mas utilizados dentro de los

discursos argumentativos de caracter oral.

Luego de la exposicion, el docente presentara un video (anexo 2) en donde se dé cuenta del
uso de este recurso de la lengua. El video debe ser reproducido dos veces, debido a la
densidad de informacion que presenta. Los alumnos deberan anotar sus observaciones en la
guia de trabajo (anexo 4), y luego compartirdn sus respuestas con el resto del curso para

verificar saber como interpretar el uso de estos recursos.

Conclusién: El docente comprueba que se hayan cumplido los aprendizajes esperados para

la sesion y luego les anticipa a los alumnos los contenidos para la siguiente sesion.

Anexo 1:

Textos completos
[*Nota: aquellas palabras destacadas con gris son las que deben ser eliminadas]

Los videojuegos

“Los videojuegos cada vez méas van adquiriendo mayor importancia en nuestra sociedad.
iEso no me lo negaran ustedes! Ya no son s6lo una distraccion para los catalogados
“Frikis”. Incluso el creador de la Nintendo DS, Shigeru Miyamoto ha dicho: “Los

videojuegos nos hacen mejores”.

A pesar de esto, son diversos los sectores que no apoyan esta opinion. Por eso catalogan los
videojuegos de perjudiciales y no dudan en decir que empeoran la educacion de los nifios.
Y eso es una mentira tan grande como los billetes de 300€. ¢Por qué? Los videojuegos
estimulan una parte del cerebro, que mejoran la psicomotricidad en los nifios y la rapidez
mental en los jovenes. El punto malo de este tema, lamentablemente, es que pueden ser

adictivos como todas las otras formas de ocio. Los padres, si no prestan la atencién
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necesaria que un nifio necesita, a este le puede causar dafios morales el jugar a videojuegos
para mayores de 18 afios. Otro punto en contra es el empeoramiento de la vista debido al
exceso de horas delante de la pantalla del televisor o del portétil. Yo a los doce afios ya
jugaba con mi consola a matar marcianitos. Pero no todo lo que rodea al mundo de los
videojuegos es negativo, porque consolas como la famosisima NINTENDO WII ayudan al
nifio en la percepcion de su alrededor y en la movilidad de las mufiecas y de las manos.

Otro punto a favor de este método es que a los nifios les parece muy divertida.

Como todos sabemos, las innovaciones son el pan nuestro de cada dia y nos ayudan en la
vida cotidiana. Es decir, son buenas. Los videojuegos son innovaciones importantisimas
que cada dia aporta cosas nuevas y en un futuro, nos deparara agradables sorpresas. Por lo
tanto, debemos desterrar la idea de que los videojuegos solo estan destinados para un sector

de la sociedad. Los videojuegos hace tiempo que ha llegado y estan aqui para quedarse.

El uso de internet en los adolescentes
Internet se ha convertido hoy dia en una herramienta indispensable en la vida de las
personas. Seria dificil, especialmente para los mas joévenes, concebir un mundo en el cual
“no estemos conectados”. Ingo Lackerbauer, en su libro "Internet"”, sefiala que la
importancia de internet en el futuro desborda todo lo acontecido hasta ahora; se esta
convirtiendo en el "medio de comunicacién global™.

Desde luego me parece que no hace falta explicar con detalles los beneficios de este
maravilloso invento tecnoldgico puesto que nos permite educarnos, conocer, disfrutar; es
una herramienta multiuso. Precisamente, es este uso el que puede volverse negativo, un uso
que puede volverse adiccion al internet. Muchos jovenes pasan una gran parte del dia
navegando por paginas, publicando en las redes sociales, o viendo videos en youtube.
Usar el internet para el entretenimiento no es algo malo en si, lo malo es abusar. El mundo
de la web esta plagado de conocimientos muy utiles, lo ideal seria también utilizarla en esa
faceta, y que no sea solo como manera de ocio. ¢Cudles son los perjuicios que puede
acarrear la adiccion a internet? Debido a que el adolescente pasan un tiempo considerable
frente al ordenador, una de las mayores consecuencias es la perdida de una vida social
activa, lo que implica que, es probable que pierda el contacto que tenga con sus amigos mas

cercanos, y pasé mas tiempo con los amigos “virtuales”.
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Adaptacion de los textos extraidos desde:
http://reglasespanol.about.com/od/redaccionyestilo/fl/Ejemplo-de-texto-argumentativo.htm

Anexo 2: Ejemplo del Discurso Argumentativo
https://www.youtube.com/watch?v=MQO Evbf5CIU

Anexo 3: ppt

Conectores y
Marcadores discursivos

Conectores:

» “Los conectores argumentativos tienen la funcion de relacionar dos partes del
discurso explicitando de qué manera se tienen gue interpretar. Por lo tanto
afectan a mas de un enunciado y los enlazan de manera que no ofrezcan una
interpretacion semantica y pragmatica” (Vila et al. 2005: 66).

» En otras palabras, los conectores cumplen la funcidn de establecer la
conexion entre un enunciado y otro.

» En el casc de la oralidad, el tipo de conector mas utilizado es aquel que da
cuenta de las relaciones logicas de causalidad.
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Tipos de conectores:

«Indica el motivo, razon o causa de Lo expresado en La eracian
CauSales principal, £l nexo causal mis caracteristios es poargue.
mmy:qn,p!stnqu? :hdnqu-e&‘:khdua, gracias a,
. ~Sefalala mmoumm
Consecutivos [Bikebiid "“"“‘L“‘W‘a e s
bhn,pnruh purﬁo.pu'm pnfbmm

» Expresan diferentes relaciones de contraste entre enunciados

Contrastivos [ttt ittty

Marcadores discursivos
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Marcadores que contribuyen a la
organizacion global del texto

» 5on llamados Conectores metatextuales.

» Mo se orientan a la conexidn del contenido de los enunciados, sino al
desarrollo mismo de la enunciacion.

» Ejemplos;
Para empezar, antes que nada, primero que todo...
Primero, en primer lugar...
Por cierto, a proposito...
En este momento, mas arriba, agui

Marcadores que introducen
operaciones discursivas particulares

» Son elementos que en general se situan en posicion inicial de
enunciado, o comeo preambulo al segundo miembro de la
relacion.

» Estos procedimientos o bien indican la posicion del Enunciador
ante su enunciado o bien orientan hacia un tipo concreto de
tratamiento de la informacion.

» Ejemplos:
» De expresion de punto de vista: en mi opinion, a mi juicio, por lo gue

a mi respecta...

» De manifestacion de certeza: es evidente que, es indudable, en
realidad, claro esta..
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Marcadores que aparecen exclusiva o
prioritariamente en el discurso espontaneo

» Son interactivosy se generan por la necesidad de lograr la cooperacion, el
seguimiento, la atencidn, el acuerdo o la confirmacion del contenido
transmitida.

» Ejemplos:
> Marcadores de advertencia; mira, olga, ojo, culdada, fijate...
B Marcadores de transicidn: buenc..
» Marcadores de clerre: y ya estd, nada mas, eso es todo..

Anexo 4: Guia de trabajo

Guia de aprendizaje
Objetivos: Reconocer recursos linguisticos y su funcionalidad dentro del discurso
argumentativo oral.
Determinar la funcionalidad de los conectores y marcadores discursivos en textos

argumentativos orales.

Actividad 1: En la siguiente tabla sefiala los marcadores y conectores que lograste
identificar

Conectores Marcadores discursivos
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Actividad 2: Explica qué funcién cumplen los siguientes elementos dentro del contexto de

los discursos escuchados y clasificalos en conectores o marcadores segin corresponda:

-“Esta mafiana, usted hizo una alusion directa a este canal. A mi juicio, abusiva... Pero sobre

todo muy inexacta”

-“Fijate que yo estoy absolutamente en desacuerdo contigo”

-“No lo entiendo porgue usted esta pensando que la gente es tonta (...)”

-“;Pero por qué tu te defiendes de una linea editorial que es legitima?”

Taller de comprension oral
A partir de la polémica expuesta en el video visto, realiza un resumen de no méas de media
plana que dé cuenta de las posturas de los hablantes y de al menos dos argumentos que
entregan para la defensa de estas.
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Narracion sesion 5
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Identifican las modalizaciones y determinan su funcionalidad en la argumentacion.
-Reconocen las perspectivas de los hablantes formuladas a través de las modalizaciones

presentes en discursos de caracter argumentativo oral.

Contenidos:
Conceptuales: Modalizaciones.
Procedurales: Identifican las distintas formas que utiliza el emisor para inscribir su opinion
dentro de un texto y como los elementos utilizados establecen una distancia entre quien habla
y lo que dice.
Actitudinales: Reflexionar en torno a los recursos de la lengua

Respetar las opiniones de los demés

Actividades y estructuras de la clase:

Inicio: Se activan los conocimientos previos, recordando los recursos de la lengua abordados
en la sesién anterior a través de un esquema realizado en la pizarra. Luego de esto, el docente
explicita los aprendizajes esperados para la clase e inicia los nuevos contenidos presentando
un video (anexo 1) para motivar a los alumnos. Finalizado el video, el docente guia una
reflexion acerca de video visto, realizado preguntas acerca del recurso que se pretende
abordar: ¢de qué manera los entrevistados han dejado en evidencia la opinion que sostienen

respecto al tema? ¢ qué expresiones te permiten reconocer la actitud del hablante?

Desarrollo: A partir de este acercamiento a las modalizaciones, el docente realiza una breve
exposicién acerca de las estas, mostrando algunos ejemplos a través del power point (anexo
2). Luego de esto los alumnos pondran en préactica lo aprendido a través del analisis de un
segundo video, esta vez se les hara entrega de una pauta que incluya los tipos de

modalizaciones que logran identificar. Se sugiere reproducir al menos dos veces el video.
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Se dan unos minutos para que los alumnos completen sus pautas de analisis y, posteriormente
se socializan las respuestas que completaron en la pauta de analisis. Ademas de esto, el
docente genera la instancia de reflexion, a través de preguntas guia, acerca del rol que

cumplen las modalizaciones en el discurso argumentativo oral.

Cierre: El docente corrobora que se hayan cumplido los aprendizajes esperados para la sesion
y solicita la entrega de las pautas de analisis que utilizaron los alumnos. Finalmente, la

docente enuncia los contenidos a revisar en la siguiente sesion.

Anexos sesién 5

Anexo 1: Matrimonio Gay: La opinién de la gente - NCN
TVhttps://www.youtube.com/watch?v=FgGhOpsA3rk

Anexo 2: Ppt

Anexo 3: Opinién del senador Ricardo Lagos Weber sobre discurso del Presidente
este 21 de mayo https://www.youtube.com/watch?v=RGH4iPF9Q9s

Power Point

Modalizacion
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Guia de trabajo 5

LAS MODALIZACIONES DISCURSIVAS

Lo que denominamos modalizacion discursiva es la forma que adopta el enunciado en
relacion a la manifestacion de subjetividad de quien lo emite, es decir, que expresa una
particular actitud del hablante frente a lo que esta diciendo. Hay dos tipos principales de
modalizacion discursiva: la exposicion de hechos y la manifestacion de opiniones.
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Exposicion de hechos: Cuando nuestras afirmaciones son objetivas y solamente
presentamos o damos a conocer un hecho o una situacion.

Ejemplo: "Hay 12 mil personas damnificadas por el temporal”.

Manifestacion de opinion: Cuando nuestras afirmaciones son expresiones de nuestra
subjetividad y con ellas estamos dando a conocer nuestro punto de vista 0 nuestros

sentimientos.

Ejemplo: "Yo creo que deberian distribuirse los recursos de otra manera".

En el ejemplo anterior, el verbo creer en primera persona singular da cuenta de que se trata
de una opinidén. Sin embargo, es importante tener en cuenta que muchas veces manifestamos
nuestras opiniones de manera tan categdrica que son expuestas como hechos, y, a la inversa,
al no estar seguros de algo que decimos manifestamos un hecho como opinion.

El siguiente mapa conceptual resume lo tratado sobre modalizaciones discursivas:

Modalizacion discursiva

Expresa

Exposicion de hechos

- Objetividad
- Hechos
- Datos

Ejemplo

Tipos principales

“En  Ios Oltimos diez afios se ha
—* duplicado el ndmero de wiajes en
bicicleta en la Region Metropolitana .

Expresa

Manifestacion de opinion

| - subjetividad
- Puntos de vista
- Sentimientos

| - Opinicnes

Ejemplo

“Wo creo gue las estaciones de
metro deberfan tener <—
estacionamientos para bicicletas",
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Luego de escuchar atentamente el video: completa el siguiente cuadro con las
modalizaciones que lograste identificar en el discurso de Lagos Weber.

Tipo de modalidad
Valorativa

Expresiva

Actitudinal

Narracion sesion 6
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Interpretan la funcién que desempefian los recursos de la argumentacion (modalizaciones,
recursos verbales, no verbales y paraverbales) dentro de discursos argumentativos.
Contenidos:
Conceptuales: Recursos de la lengua
Procedurales: Reconocen los recursos de la lengua

Identifican la funcidn de los recursos de la lengua en discursos argumentativos
orales
Actitudinales: Reflexionan acerca de los recursos de la lengua

Escuchan atentamente

Respetan las opiniones de los demas

Actividades y estructura de la clase:

Inicio: El docente inicia la sesién retomando los contenidos vistos durante las Gltimas clases
con la ayuda de alumnos voluntarios que pasaran a la pizarra anotando ideas referidas a los
elementos verbales, no verbales, paraverbales y modalizaciones, activando los conocimientos
previos. Luego de esto el docente explicita los aprendizajes esperados e indica las actividades

que se realizaran durante la clase.

Desarrollo: Se presenta el primer video (anexo 1) y los alumnos deben identificar los
recursos verbales, no verbales y paraverbales utilizados en esta situacion comunicativa

interpretando como funcionan estos recursos en la recepcion del mensaje. Finalizado el
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video, se le solicita a un alumno que, de manera voluntaria, sintetice el contenido del video.
Luego, se les da unos minutos a los alumnos para que completen la guia de trabajo (anexo
3). Posteriormente, se proyecta el segundo video (anexo 2) y mientras los alumnos lo
escuchan/ ven, toman notas.

Una vez que los alumnos hayan realizado el analisis de los videos, un representante de cada
grupo daré cuenta del anélisis grupal que efectud junto a sus compafieros. Las respuestas son
corregidas tanto por el docente como por los alumnos. Una vez que todos los grupos hayan
expuesto, a modo de plenario se reflexiona acerca de la funcién que desempefian los recursos

de la lengua en los discursos argumentativos orales.

Cierre: El docente corrobora el cumplimiento de los aprendizajes esperados para la sesion y

solicita la entrega de las pautas de analisis que respondieron los alumnos.

Anexos sesion 6

Anexo 1: Separados por la acrobacia
https://www.youtube.com/watch?v=0hpbDIXcnFM

Anexo 2: Video: Discurso de don Francisco en la Teletén
https://www.youtube.com/watch?v=-tJvYgHFmMXA

Anexo 3: Guia de trabajo

Guia de trabajo 6

Objetivos: Interpretar la funcién que desempefian los recursos de la argumentacién
(modalizaciones, recursos verbales, no verbales y paraverbales) dentro de discursos
argumentativos.

Completa el siguiente cuadro con los recursos de la argumentacién que logres
identificar a partir de los videos vistos:

Video 1:
Recursos Recursos no Recursos Posturas de los | Relacion entre
verbales verbales paraverbales hablantes los

participantes
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Reflexion Reflexion Reflexion Reflexion Reflexion
Video 2:
Recursos Recursos no Recursos Posturas de los | Relacion entre
verbales verbales paraverbales hablantes los
participantes
Reflexion Reflexion Reflexion Reflexion Reflexion

Narracion sesion 7
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Evallan la efectividad del uso de los recursos argumentativos (conectores, modalizadores,
recursos verbales, no verbales y paraverbales) de acuerdo al propésito del emisor en discursos

argumentativos orales presentados a través de los medios de comunicacion.
Contenidos:

Conceptuales: Recursos de la lengua
Procedurales: Evaltan los verbales, no verbales y paraverbales en la argumentacion
Actitudinales: Respetar y valorar las opiniones ideas de los demas

Reflexionar acerca de los recursos de la lengua

Actividades vy estructura de la clase:

Inicio: Se da inicio a la clase realizando la activacién de conocimientos previos de los
alumnos, con el fin de recordar los Gltimos contenidos vistos, ya que seran imprescindibles
para llevar a cabo esta sesion. A modo de sintesis se anotan los principales conceptos vistos

en la clase anterior y se les solicita a los alumnos que colaboren explicando, brevemente, en
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qué consisten los recursos revisados hasta el momento: conectores, modalizadores, recursos
no verbales y paraverbales. Luego de esto, el docente explicita el aprendizaje esperado

correspondiente a la sesion.

Desarrollo: Para motivar la reflexion acerca del uso de los recursos de la lengua, se
proyecta un video (anefjsjf politicos) que enfatiza la relevancia de los recursos no verbales
en la eficacia de un discurso y la efectividad de estos en tanto que provocan distintas
reacciones en el receptor. Antes de reproducir el video, el docente entrega la Guia de
aprendizaje 7 (anexo) y recalca que los alumnos deben tomar notas acerca de los videos que
van a ver, al mismo tiempo que les pide que revisen las preguntas que deben desarrollar.
Esto con el fin de anticipar los discursos a analizar y también para que los alumnos sepan
en qué aspectos se deben centrar. Se deben reproducir solo los primeros cinco minutos del
video (especificamente, el video se debe reproducir hasta los 5:23), ya que es en ese lapsus
de tiempo en donde se encuentran los elementos que se pretenden rescatar. Ademas el
video debe ser reproducido solo una vez, ya que el contenido no presenta mayores
dificultades para la comprension ni contiene elementos que sean desconocidos por los
alumnos. Es importante que el docente haga hincapié en esto, para que los alumnos
exploten al méximo las estrategias de comprension que han adquirido a lo largo de las
sesiones.

Una vez terminada la reproduccion del video el docente realiza las preguntas dirigidas a los
alumnos a modo de motivar la reflexion sobre los recursos de la lengua: Retomando la
pregunta del video, ;qué importancia tiene la comunicacién no verbal en la eficacia de un
discurso? Expresiones faciales, gestos, entonacién de la voz, ¢crees que estos elementos
influyen en efecto que provoca el discurso de un hablante en los receptores? ¢Por qué?
Hecho esto, se procede a realizar las actividades de la sesion en donde, la primera de ellas,
esta orientada al andlisis de un discurso emitido de un concurso de oratoria (anexo asdf). El
video se debe reproducir solo una vez y completo. La idea de que el video solo se
reproduzca una vez es para simular una situacion real, en donde, como sabemos, no se
puede volver a repetir lo que el emisor esta diciendo. A través de este video se busca
mostrar el uso de los recursos verbales y no verbales que pueden presentarse en un discurso

argumentativo, por lo tanto, al finalizar el video, el docente realizard preguntas respecto a
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lo que las palabras y gestos del emisor, las cuales estan especificadas en la guia de trabajo
(anexo). Ademas de esto, se propone a los alumnos que, como receptores, expresen qué
sentimientos u opiniones provocaron el discurso escuchado. Para ello, el docente, en primer
lugar, haré preguntas relacionadas con el contenido del discurso y la intencién
comunicativa del emisor. Se dan unos minutos a los alumnos para que respondan las
preguntas de la guia.

Una vez que los alumnos hayan completado parte de la guia de trabajo, se le presentaréa el
video del programa televisivo Caso Cerrado. Este video debe ser reproducido en su
totalidad solo una vez, obedeciendo a los motivos que se han indicado en el caso de la
repoduccién del video aadff. El video contiene una pausa preestablecida, por lo que el
docente aprovechara esta instancia para guia la comprension este, realizando preguntas a
los alumnos respecto a si logran captar la situacion comunicativa y los puntos en discusion.
Esta instancia no debe sobre pasar los cinco minutos. Luego de esto, se reanuda la
reproduccion del video hasta el final. Concluida la reproduccion, se hara una breve
reflexion acerca de la importancia de la argumentacion en la resolucién de problemas. Esto,
debido al caracter del video, en donde se pone en juego la vida de una persona. La reflexion
puede orientarse a traves de preguntas como: ¢Seria posible resolver situaciones de este
tipo sin la argumentacion? ¢ Consideran que la argumentacion funcioné como una
herramienta discursiva para la resolucién de conflictos en el caso expuesto?, etc.
Finalmente, los alumnos deberan centrarse en trabajar, de manera individual, en la guia de
trabajo (abexo) sefialandoles que tienen entre 20 a 30 minutos (aproximados) para la
resolucion de esta. Ademas, se les indica que, antes de finalizar clase, socializaran las
respuestas de la guia.

Cierre: Una vez transcurrido el tiempo establecido para que los alumnos completaran la
guia de trabajo, el docente pide a los alumnos que expresen sus respuestas de manera
voluntaria. El resto de la clase complementa estas ideas con el fin de retroalimentar las
perspectivas que van planteando los alumnos. Luego de esto, el docente corrobora el
cumplimiento del aprendizaje esperado y, por Ultimo, les recuerda a los alumnos que la
préxima sesion se llevara a cabo la tarea final.

Anexos sesion 7
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Anexo x: Politicos. Delatados por sus gestos

https://www.youtube.com/watch?v=mkwpkz0cAs8

Anexo xX: Sebastian Discurso de Oratoria
20120207 https://www.youtube.com/watch?v=Fqwnry0f92A

Anexo xxx:Nifio propone que su madre se suicide por cancer terminal | Caso Cerrado
Completo del 17/11/2014 https://www.youtube.com/watch?v=Ck5FKfAq96M
Anexo: Guia de aprendizaje n° 7

Ejercicios:

Guia de aprendizaje 7

)i Luego de haber visto el video del Discurso de oratoria, completa la siguiente

informacion solicitada en el cuadro a partir de los recursos utilizados por el

emisor para la construccion de su discurso:

Conectores Modalizadores Recursos no Recursos
verbales paraverbales

-Causales: -Valorativa -Kinésica -Intensidad de la

VO0z
-Consecutivos: -Expresiva -Proxémica

-Timbre
-Contrastivos -Actitudinal

-Ritmo
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-Enfasis

-Pausas

Marcadores

Responde las siguientes preguntas:

1.- ;COomo se hace presente el destinatario en el discurso? ¢Qué palabras utiliza el emisor

para referirse a ellos?

2.- ¢ Cudl es el tono de voz utilizado por el emisor?
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3.- ¢En qué medida contribuye el tono de voz del emisor a la intencion comunicativa

plasmada en su discurso?

4.- ;Complementan los gestos y los movimientos corporales del emisor al mensaje verbal

emitido?

i) Como ya sabes, la argumentacion es una actividad que contribuye a la
resolucion de problemas a través de los discursos que logramos articular
utilizados diversos recursos verbales y no verbales. Considerando esto, te
exponemos analizar el video del programa de television Caso Cerrado. (Utiliza

el reverso de la hoja para responder las preguntas).
1.- Explica la situacion comunicativa que se presenta el video (participantes, tema, etc.).
2.- Sefiala brevemente la temética del video.

3.- Indica las posturas de los participantes (considera la postura de la demandante, la

demandada, la Dra. Polo y la del nifio).
4.- Sefala cuales son los argumentos que adoptan las partes

5.- Indica como los recursos verbales y no verbales influyen en la construccion del discurso

y en la posterior recepcion e interpretacion que le dan los participantes.
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Taller de comprension oral

Recuerda tomar apuntes al momento de ver el video. Esto te servira para lograr
responder las actividades y recordar los aspectos mas importantes de los discursos
que vas a escuchar.

1) Realiza un esquema que dé cuenta de los principales elementos sefialados en el
primer video visto

I Escribe tres preguntas relacionadas con el contenido del video. Al final de la
clase deberas realizarle esta pregunta a alguno de tus compafieros.

Narracion sesion 8
(2 horas pedagdgicas)

Aprendizajes esperados:

- Evaluan la calidad de los argumentos presentados por los hablantes en base a los recursos
verbales y no verbales utilizados para la construccion de estos.
-Reconocen la argumentacion como una préactica discursiva mediadora en la resolucion de
problemas.
Contenidos:
Conceptuales: Discurso argumentativo

Recursos verbales y no verbales de la argumentacién
Procedurales: Aplican los conocimientos que poseen del discurso argumentativo

Expresan de manera oral los puntos de vista que sostienen en relacion a un
conflicto donde la resolucion de este implica una toma de decision

Fundamentan de manera légica las posturas que defienden
Actitudinales: Respetan las opiniones expresadas por sus pares

Valoran la argumentacion como un medio para resolver conflictos

Respetan los turnos de habla

Actividades vy estructura de la clase:

Inicio: Para comenzar la clase, se activan los conocimientos previos, solicitando a los
alumnos que se dividan en cuatro grandes grupos de manera que sean ellos mismos quienes

realicen una sintesis sobre los aspectos mas importantes revisado durante las Gltimas 7
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sesiones. Una vez conformado los grupos, les entrega una cartulina para que elaboren un
mapa conceptual en base a uno de los cuatro contenidos que asignard de manera azarosa el
docente. Los contenidos seran divididos en cuatro grandes grupos: discurso argumentativo
(estructura y caracteristicas), recursos verbales (modalizadores, conectores y marcadores
discursivos), recursos no verbales (kinésica, proxémica) y recursos paraverbales. Los
alumnos tendrén 15 minutos para realizar el mapa conceptual y, una vez hecho esto, debera
exponer un representante de cada grupo en no mas de tres minutos. Luego de esto se

procedera a organizar la sala para llevar a cabo la tarea final: el coloquio

Desarrollo: Una vez organizado el espacio donde se ubicaran los participantes del
coloquio, el docente explica la finalidad de esta actividad sefialando que: dicho coloquio
obedece a la necesidad de discutir acerca de una problematica que compete a todos los
alumnos del curso: la eleccion de la directiva del curso del afio 2015. La dinamica a realizar
contempla un conductor, que en este caso serd el docente, el cual va a guiar la reunion, vy,
por otra parte, se presentaran dos grupos que seran las listas candidatas a la directiva. Un
ultimo grupo corresponde al resto del curso, los cuales seran espectadores, pero también
participantes activos, ya gque, al momento de expresar su postura, deberan tomar la palabra.
Dicho esto, las listas postulantes a la directiva expondran las razones por las que deben ser
seleccionados como representantes del curso al mismo tiempo que presentan una agenda
tentativa del trabajo que pretenden realizar durante el afio 2015. Cada lista dispone de 15
minutos como maximo para defender y exponer sus propuestas.

Una vez que cada lista haya expuesto, el publico tendra tiempo para completar la Pauta de
evaluacién de argumentos (anexo asdf). Luego de esto, se llevara a cabo la votacion a mano
alzada y se realizara el conteo de votos. Posteriormente, alumnos del publico, de manera
voluntaria, pasaran defenderan la postura que han tomado y comentaran cuales han sido los
argumentos que ha influido en su decision. En esta instancia, el docente debera procurar
mantener el orden y el respeto, poniendo atencion en caso de generarse situaciones
conflictivas.

Finalizada la defensa de puntos de vista de algunos alumnos vy, resuelta la votacion, se

procedera a nombrar de manera oficial la directiva del afio 2015 que se encargara de llevar
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a cabo el trabajo correspondiente a las actividades que implica el nivel de 4° medio (fiesta

de graduacidn, licenciatura, actos del colegio, recaudacion de dinero, etc.).

Cierre: A modo de cierre, el docente propone un plenario en donde se comentaran las
principales apreciaciones emanadas a partir de la actividad realizada. La idea es orientar
una reflexion que contemple el cardcter argumentativo desde una perspectiva que considere
esta préctica discursiva como una forma de resolver disonancias (respondiendo al modelo
de la pragmadialéctica). Por otra parte, el docente debera formular preguntas relacionadas a
la construccidn de los discursos argumentativos realizadas por los alumnos. Finalmente, se
solicita a los alumnos que, para la proxima sesion, deberan traer un documento que dé
cuenta de la reflexion realizada respecto al coloquio, poniendo en evidencia qué piensan
acerca del hecho de expresar los puntos de vista siguiendo las nociones del discurso
argumentativo, qué lograron concluir acerca del uso de los recursos verbales y no verbales
al momento de defender sus posturas, cémo estos elementos influyeron en la decision que
tomaron, etc. Finalmente, se les anticipan los contenidos de la proxima sesion.

Anexos sesion 8

Anexo: Pauta de evaluacion de argumentos

Recursos de la lengua utilizados: Estructura del texto argumentativo
Recursos verbales Tesis

Recursos no verbales Argumentos

Recursos paraverbales Conclusion/ toma de decision
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Completa la siguiente tabla en base a lo observador durante el coloquio, justificando la

calificacion que realizas:

L ML NL

Utiliza de recursos
paraverbales y no
verbales que
complementen los
aspectos verbales

del mensaje

Los recursos de la
lengua utilizados
contribuyen a
provocar un efecto

en el receptor

El punto de vista
planteado por el

emisor se realiza
considerando una

estructura ldgica

Presenta
argumentos claros
que colaboran en la
defensa del punto de

vista

Otras observaciones:
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Proyecciones

La presente propuesta didactica se ha enfocado en aspectos especificos de la argumentacion,
dejando a un lado algunos elementos en pro del tiempo con que el que se contaba para lograr
desarrollar la secuencia. Obedeciendo a los parametros establecidos por los Planes y
Programas del nivel es que se optd por llevar a cabo la construccion de estas ocho sesiones
donde el fin ultimo era el desarrollo de estrategias de comprension oral a través de discursos
argumentativos enfocados a la resolucién de problemas. Teniendo en cuenta esto es que, una
de las principales proyecciones, es llevar a cabo un trabajo similar abarcando aquellos
elementos que no fueron abordados en esta propuesta.

Lograr articular una secuencia centrada en el eje de comprension oral es una tarea compleja
que, actualmente esta en deuda, dado el poco tratamiento que ha recibido. La principal
falencia que se evidencia a la hora de querer abordar la comprensién oral radica en la poca
relevancia que se le ha dado tanto a nivel terico como a nivel practico. Esto se hace evidente
a la hora de revisar el Marco Curricular y los Planes y programas actuales en donde, como

se vio reflejado en el Estado del Arte, no existe un tratamiento referido a la comprension oral.

Si bien existen una serie de modelos de comprension oral, lo cierto es que son pocos los que
se centran en el desarrollo de la comunicacion oral en la lengua materna, dado que la mayoria
de estos modelos han sido pensados para la ensefianza de segundas lenguas. Uno de los
modelos mas conocidos y trabajados es el que ha servido de sustento para esta propuesta: el
modelo de Cassany et all. (2000). Es innegable el aporte de este modelo para la ensefianza
de la compresién oral, sin embargo, es un modelo general que no contempla algunos
elementos mas especificos y que seria de gran ayuda considerarlos. Dichos elementos tienen
relacion con aspectos metacognitivos y de caracter pragmatico, ya que este modelo solo se
centra en algunas de las microhabilidades que despliega el sujeto oyente, pero ignora como
es que el sujeto se hace consciente de los procesos de comprension asi como también no
incorpora el efecto que tiene comprender en el medio social. Por lo tanto, existe una
necesidad de proponer modelos de comprension que sean capaces de abarcar otras

dimensiones.
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Finalmente, el trabajo con modelos argumentativos dentro de las aulas se limita al tratamiento
de alguno de ellos, dejando de lado otras posibles formas de interpretar los discursos
argumentativos. Seria positivo para los alumnos conocer otro tipo de formas de analizar los
discursos argumentativos a los que se enfrentan. Por otra parte, también seria plausible
considerar un modelo de argumentacion orientado especificamente a los discursos
argumentativos orales, a fin de otorgar un mayor nivel de especificidad a la hora de analizar,
valorar y evaluar enunciados argumentativos, separandolos de manera tajante del analisis de

las expresiones escritas.
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