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Resumen

UseCV es un grupo de investigacion enfocado en temas de la Interaccion Persona-
Computador, de la Escuela de Ingenieria Informatica de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso, Chile. Este grupo cuenta con un sitio web, el cual no logra completamente el
objetivo de dar a conocer e informar tanto de las investigaciones que llevan a cabo como de los
servicios que pueden prestar. Para solucionar esto, el grupo de trabajo ha creado un sitio web
enfocado a la experiencia de usuario, tanto del punto de vista del futuro administrador del sitio,
como de los posibles usuarios que lo visiten. Esta propuesta ha sido disefiada y validada en base
a las peticiones de integrantes del grupo de investigacion y de los profesores guia, ademas de la
informacion recopilada mediante una encuesta publica y mediante sesiones de pruebas con
usuarios.

Este documento consiste en el trabajo hecho por los alumnos en el proyecto de titulo. El
documento se estructura con la descripcion general del proyecto y sus objetivos. Posteriormente
se indican los problemas a solucionar y la soluciéon propuesta en si, entre otros aspectos como
el disefo e implementacion de la solucion. Finalmente se presentan las conclusiones y el trabajo
a futuro, ademas de los anexos y referencias utilizadas.

Palabras clave: Sitio web, Experiencia de usuario, Usabilidad, Grupo de investigacion, Sitio
informativo, Sitio promocional, WordPress.



Abstract

UseCV is a research group focused on Human Computer Interaction topics, the group is
based on the Computer Engineering School of the Pontifical Catholic University of Valparaiso,
Chile. Said group counts with a website, which doesn’t fully accomplish to inform about their
research and promote their services. To solve this, the work team is in the process of creating a
new website, with a focus on User Experience both for the future site administrator and for the
potential visitors. This proposal has been designed and validated based on petitions and
requisites from members of the research group and the teachers guiding the work team, and by
conducting a public survey and a couple of tests with users.

This document consists in the work made on the project by the work team. The document
is structured with the general description of the project in the first place, and its objectives. Later,
it indicates the problems to solve and the proposed solution, among other things, like the design
and implementation of the solution. Finally, conclusions are presented, along with plans for
future work, references used, and the appendix.

Keywords: Website, User experience, Usability, Research group, Informative website,
Promotional website, WordPress.
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1 Introduccion

Actualmente, con lo importante y masivo que se ha vuelto internet en la vida cotidiana, el
sitio web de un producto o servicio (junto con sus redes sociales) es una de las maneras mas
relevantes para informar al mundo sobre dicho producto, y para promocionarlo. Pero contar con
un sitio web no es suficiente, ;Qué pasa si dicho sitio es dificil de comprender por el usuario?
(O cierta informacion no puede ser encontrada? La piedra angular de un buen sitio web es que
el usuario pueda navegar por ¢l satisfactoriamente, encontrando toda la informacion que
necesite. Si la usabilidad y la experiencia de usuario no se toma en cuenta, probablemente el
usuario no quiera volver a visitar el sitio, y busque otro que le haga sentir emociones mas
positivas.

UseCV, un grupo de investigacion de la escuela de informatica de la Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso centra sus investigaciones en el drea de Interaccion Persona-
Computador. Las actividades del grupo son proyectos de investigacion relacionados
principalmente en la Usabilidad (y aspectos relacionados), Experiencia de Usuario, Experiencia
del Consumidor, y Estudios de Usabilidad para la industria y empresas.

Como UseCV se centra en Usabilidad y Experiencia de usuario, y segin el estandar ISO
9241-11, la usabilidad se puede definir como “el grado en el que un producto se puede usar por
determinados usuarios para conseguir objetivos especificos con efectividad, eficiencia y
satisfaccion en un contexto de uso especificado” [1], el objetivo de este proyecto es crear un
sitio web que logre informar sobre las investigaciones realizadas por el grupo, y promocionar
sus servicios, logrando un disefio que entregue una experiencia de usuario positiva y
satisfactoria.

La experiencia de usuario (UX) consiste en la vivencia real que tienen los usuarios con
determinado producto, al relacionarse o interactuar con ¢l. Esta vivencia incluye sensaciones y
valoraciones hacia el producto, donde los disehadores procuran que la experiencia final sea lo
mas agradable, positiva y satisfactoria posible, recibiendo como satisfaccion final la fidelidad
del usuario” [2].

Entonces, la idea es que el usuario que visite el sitio consiga su objetivo de informarse
sobre UseCV con el minimo grado de frustracion, y que, por su parte, UseCV pueda convencer
a los posibles clientes de utilizar sus servicios.

El documento comienza con la descripcion general del proyecto y sus objetivos, ademas
de la situacion actual y los problemas identificados en esta, junto con el estado del arte del tema.
Luego se describe la solucion del equipo de trabajo, la planificacion de esta, como se llego a
dicha solucidn, y la metodologia utilizada para implementarla. Posteriormente se dan a conocer
las justificaciones de disefio y las herramientas utilizadas para la implementacion de la solucion.
Finalmente se presentan las conclusiones del equipo, junto con el trabajo planificado a futuro y
los aspectos a mejorar. Se incluyen referencias y anexos.



2 Objetivos del proyecto

A continuacidn, se presentan los objetivos a cumplir en el transcurso del proyecto.
e Objetivo general:
O Desarrollar un sitio web informativo y promocional para el grupo de
investigacion UseCV.

e Objetivos especificos:
O Identificar necesidades y perfiles de usuario.
0 Desarrollar el sitio web en base a estas necesidades y perfiles.
0 Validar el sitio web mediante la retroalimentacion de los profesores guia y del
grupo de investigacion UseCV.



3 Descripcion general de la situacion

El proyecto realizado consiste en crear un nuevo sitio web para el grupo de investigacion
UseCV (grupo de investigacion enfocado en la Interaccion Persona-Computador, de la Escuela
de Ingenieria Informatica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso), enfocando el
disefio a la experiencia de usuario y usabilidad. Ademas, se realizd una version en inglés del
sitio, para que el grupo de investigacion pueda tener un mayor alcance a nivel internacional.

3.1 Situacion actual

Actualmente, UseCV posee un sitio web en espafiol (http://usecv.inf.ucv.cl/) enfocado a
informar de las actividades que son realizadas dentro del grupo de investigacion, ya sean
proyectos adjudicados por este, como también publicaciones o tesis realizadas por sus
miembros, ademas de una secciéon de noticias relevantes dentro de sus areas de estudio. Este
sitio web también tiene un propdsito promocional, dando a conocer asesorias que el grupo ha
realizado a distintas empresas o asociaciones, para intentar cautivar a potenciales clientes que
visiten el sitio.

Debido a ataques informaticos y a la falta de mantencion por carencia de tiempo y
recursos, este sitio quedd con un funcionamiento mermado, quedando sin actualizaciones de
contenido desde aproximadamente finales de 2017, no entregando noticias actuales, ni tampoco
informacion sobre los proyectos o investigaciones que se estan llevando a cabo dentro del grupo
de investigacion, como tampoco de las tesis de pregrado realizadas en este, ya que estas
secciones se encuentran en construccion (estan incompletas).

3.2 Problemas detectados

El sitio web cuenta con una serie de problemas que impiden que este pueda cumplir su
proposito y realizar sus funciones a cabalidad, tanto del punto de vista del usuario encargado de
mantener el sitio web, como de aquellos visitantes que ingresen al sitio. Dichos problemas
fueron identificados en una entrevista realizada a un miembro del grupo de investigacion,
Daniela Quifiones, los cuales se detallan a continuacion:

e El sitio web cuenta con secciones incompletas que no entregan claridad de su
objetivo, como, por ejemplo:

o Seccion de Tesis: se lista una serie de titulos sin tener una explicacion de
qué es lo que estos representan.

o Seccion de Investigacion: contiene textos correspondientes a marcadores
de posicion, ademas los enlaces de las imagenes no corresponden a las
secciones a los que estos deberian enlazar.

e El sitio web solo cuenta con su version en espaiol, limitando el alcance que este
pueda tener dentro de la comunidad internacional, en comparacion a otros grupos
de investigacion que si cuentan con un sitio multilenguaje.

e El sitio web no cuenta con mantenimiento permanente, ya que se encontraron
problemas con la utilizacion del servidor al migrar la version local del sitio a un
estado en linea, por lo cual el sitio no ha sido actualizado.



En su momento el sitio contd con problemas de vulnerabilidades lo cual lo llevo
a ser victima de ataques informaticos, provocando que tuvieran que ser
desactivadas algunas funcionalidades, como el formulario de contacto.
Informacion desactualizada tanto de noticias, integrantes del grupo de
investigacion, asesorias realizadas, proyectos adjudicados, como también de las
publicaciones realizadas.

Disefio mévil no completamente responsivo e inadecuado, que impide la
visualizacion de contenido al disminuir demasiado el tamafio de la fuente.
Presencia de enlaces que no dirigen a nada, como, por ejemplo, los botones de
redes sociales.

B O © *W .4 75% @ 21:33:37

@ usecyv.inf.ucv.cl 5

Inicio

Quiénes Somos
Noticias Pontificia Universidad

Catélica de Valparaiso

Investigacion

Proyectos

Publicaciones Menu = USECV

Tesis
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Figura 3.1: Menu de la version movil del sitio web (muy pequeiio).



Use CV

. Pontificia Universidad Inicio Quiénes Somos Noticias Investigacion Asesorias Usabilidad y UX Contacto Q
Catdlica de Valparaiso

|nveStIgaCIén UseCV > Investigacion

Proyectos Publicaciones Tesis

Descripcion. Descripcion. Descripcion.

Figura 3.2: Captura de pantalla de seccion de investigacion (incompleta).

Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso

Inicio Quiénes Somos Noticias Investigacion Asesorias Usabilidad y UX Contacto Q

UseCV > Investigacion > Tesis

= Usabilidad en U-Learning.

= Usabilidad en aplicaciones U-Learning.

= Jugabilidad en videojuegos de plataformas.

= Usabilidad en sitios web transaccionales.

= Usabilidad y comunicabilidad en aplicaciones web transaccionales.
= Usabilidad en dispositivos méviles tactiles.

= Usabilidad en dispositivos moviles tactiles de tipo tablet.

= Usabilidad y accesibilidad en herramientas dométicas.

= Usabilidad en mundos virtuales.

= Usabilidad y Experiencia de Usuario en Museos Virtuales.

Figura 3.3: Captura de pantalla de seccion de tesis (incompleta).



4 Definicion del Proyecto

Luego de establecer los objetivos del proyecto, analizar la situacion actual e identificar
los problemas, a continuacion, se presenta la definicion en detalle del proyecto de creacion del
nuevo sitio web.

4.1 Metodologia de desarrollo

Como metodologia de trabajo se seguird un desarrollo iterativo-evolutivo, esto permitira
que dentro de la duracion del proyecto sea posible validar y refinar las necesidades que fueron
capturadas desde varios puntos de vista, por medio de reuniones con miembros del grupo de
investigacion, como también mediante la inspeccion y andlisis del grupo de trabajo, lo cual
permitiran asegurar un buen grado de usabilidad y el correcto enfoque a la experiencia del
usuario final.

B Comunicacién
B Planeacién
Modelado (Analisis, diseno)
[ Construccion (Codigo, Prueba)
I Despliege (entrega, retroalimentacion)

A

i-i- -1

BB i3
B-E- A0
g e

Iteracién #1 Iteracion #2 Iteracion #3 (Continua) Iteracion #n

Funcionalidad y caracteristicas del Software

Tiempo del Calendario del Proyecto

Figura 4.1: Modelo guia, proceso iterativo.
A partir de esto se desprenden las siguientes etapas que se llevaran a cabo dentro de las
distintas iteraciones:
Primera iteracion:
1. Revision del sitio web actual para identificar problematicas existentes.
2. Andlisis de sitios web pertenecientes a otros grupos de investigacion.
3. Identificacion de necesidades y perfiles de los usuarios.
4. Propuesta de solucion: Desarrollar una propuesta de solucion con el disefio de mockups
para el nuevo sitio web.
5. Validacion de solucion: Analizar los mockups del nuevo sitio web junto con el profesor
guia y miembros del grupo de investigacion.



6. Comienzo del desarrollo del nuevo sitio web.

Segunda iteracion:
1. Presentacion de avance de solucion.
2. Retroalimentacion de profesores guia.
3. Definicion de correcciones y nuevas caracteristicas a implementar.
4. Refinacion del nuevo sitio web.

Tercera iteracion:
1. Revision del nuevo sitio web junto a profesores guia.
2. Identificacion de posibles mejoras y correcciones.
3. Implementacion de mejoras o caracteristicas adicionales.
4. Creacion de manual y documentacion.

4.2 Plan de trabajo

A continuacidn, se presenta la planificacion para el desarrollo de este proyecto:

Tabla 4.1: Planificacion de trabajo.

Agosto Septiembre Octubre | Noviembre [ Diciembre

Revision de actual sitio | x
web

Analisis de otros sitios | x
web de grupos de

investigacion

Identificacion de X
necesidades y perfiles de

usuario

Propuesta de solucién X
(mockups)

Validacion de solucion por X

profesores guia

Desarrollo de nuevo sitio X X
web

Presentacion e informe de X
avance

Retroalimentacion por X

parte de profesores guia

Pruebas con usuarios X




Correccion del nuevo sitio X X
web

Continuacion de X X
desarrollo del nuevo sitio
web

Revision del nuevo sitio X
web  por parte de
profesores guia

Ultimas correcciones € X
implementaciones al
nuevo sitio web

Entrega de informe final X
Evaluacion y presentacion X
final

4.3 Estado del arte del tema

Dentro del marco de sitios web informativos -y promocionales-, el internet cuenta con una
cantidad descomunal de estos. No obstante, no todos entregan una experiencia de usuario
agradable, ni un buen grado de usabilidad. Que un sitio web cuente con toda la informacion
necesaria para informar sobre un producto, servicio, u organizacién, no significa que esta
informacion esté¢ al alcance del usuario, debido a que en dicho sitio pueden existir malas
practicas de diseno, las cuales merman considerablemente el grado de usabilidad de este, y la
experiencia de usuario. Como se analiz6 en la seccion anterior, el sitio web actual de UseCV
presenta una cantidad considerable de problemas, por lo que es necesario implementar una
nueva version.

Pero ;como definimos la experiencia de usuario? Como se menciond anteriormente en el
documento, “La experiencia de usuario (UX) consiste en la vivencia real que tienen los usuarios
con determinado producto, al relacionarse o interactuar con ¢l. Esta vivencia incluye
sensaciones y valoraciones hacia el producto, donde los disefiadores procuran que la experiencia
final sea lo mas agradable, positiva y satisfactoria posible, recibiendo como satisfaccion final la
fidelidad del usuario” [2].

La experiencia del usuario abarca entonces todos los aspectos de la interaccion del usuario
final con la empresa, sus servicios y sus productos [3], y es “el resultado de las percepciones y
respuestas de una persona por el uso y uso anticipado de un producto, sistema o servicio” [4].
Uno de los métodos para evaluar la experiencia de usuario, y el grado de usabilidad para el
usuario, es realizando sesiones de pruebas con usuarios, en las cuales estos dan a conocer sus
inquietudes, y los evaluadores toman nota de esto. El grupo de trabajo utiliz6 este método para
las etapas posteriores a la primera revision de avance (ver seccion 5.2).



Pero para las primeras etapas de realizacion de este proyecto, se revisaron y analizaron
ciertos sitios web pertenecientes a otros grupos de investigacion, para observar cuales son las
secciones e informacion que se muestra en estas. Esto para observar el estado del arte del tema,
este es, los sitios web informativos de grupos de investigacion de interaccidon persona-
computador.

Grupo de investigacion de interaccion persona-computador de la Universidad de Bremen:

Este sitio web (Figura 4.1) tiene una funcion informativa, en la que da a conocer las
distintas actividades que este grupo realiza, como investigaciones, aplicaciones y publicaciones
que estos han realizado, ademas de un apartado dedicado a la busqueda de nuevos miembros del
grupo, como también de la muestra de los participantes del equipo de trabajo, e informacion de
contacto. (https://hci.uni-bremen.de/research/).

Grupo de investigacion de interaccion persona-computador de la Universidad de Stanford:

Este sitio web (Figura 4.2) tiene una funcioén informativa, en la que da a conocer las
distintas actividades que este grupo realiza, como las investigaciones, proyectos, seminarios y
publicaciones que estos han realizado, aunque este sitio contiene una gran sobrecarga de
informacion en todos los apartados del sitio desde la pagina de inicio hasta la pagina de
conexiones. (http://hci.stanford.edu/).

Grupo de investigacion de interaccion persona-computador de la Universidad de Otago:

Este sitio web (Figura 4.3) tiene una funcidn informativa, en la que da a conocer las
distintas actividades que este grupo realiza, como las investigaciones, publicaciones, clases que
imparten, ademas del equipo de trabajo y los espacios de laboratorio que estos tienen a
disposicion para realizar las investigaciones. También formas de contacto y noticias que
aparecen en el costado derecho de la pagina principal del sitio. (http://www.hci.otago.ac.nz/).
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Figura 4.2: Captura de pantalla sitio web del grupo HCI de la Universidad de Bremen.
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Figura 4.3: Captura de pantalla sitio web del grupo HCI de la Universidad de Stanford.

HCI@UNIVERSITY OF OTAGO TEAM LAB RESEARCH TEACHING PUBLICATIONS

OVERVIEW ABOUT US

HUMAN COMPUTER INTERACTION GROUP AT UNIVERSITY OF OTAGO

About us We  welcome

our  newest
For students These days, human-computer interaction (HCI) research is one of the most interesting areas in PAD  student
Computer and Information Sciences (informatics). It combines knowledge, techniques, and Stu to the

Directions methodologies from many academics fields, most notably informatics, design, and psychology. We team. Stu was

are viewing HCI from a technological standpoint, but are interested in psychological, sociological,
aesthetic, philosophical, and applicational and translational aspects of it.

Contact already

working  with

Our main focus isn't the computer as such - it is technology for users in society. We conceptually us and now decided to do a PhD with us on

design, prototypically implement, and evaluate systems, in particular in Virtual and Augmented
Reality, Mobile Systems, Videoconferencing, Health and Industrial Applications, and combinations of

"Voxel-based Mixed Reality” supervised by

Holger and Tobias. We are happy to have him

those. in the lab for the years to come and we hope

FO R ST U D E NTS that we all improve our surf skills by joining

him in the waves. Welcome on board StulE.
JOIN US!
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We recently put
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news article of

clear why you want to work with us and what experience you have in the relevant fields. We also have
our work on

a good overview about funding opportunities and scholarhship options. using virtual reality for helping prison inmates

If you are curious what Dunedin has to offer besides a great research and study environment better improving their literacy skills E1.

check the video below:

Figura 4.4: Captura de pantalla sitio web del grupo HCI de la Universidad de Otago.

11



Los sitios web de los distintos grupos de investigacion se centran en informar sobre las
actividades que estos realizan, teniendo en comun casi la totalidad de las secciones que estan
presentes en estos, siendo estas:

Proyectos: Proyectos que lleva a cabo o ha realizado el grupo de investigacion.
Publicaciones: Publicaciones realizadas en revistas u otra forma de difusion
cientifica.

Investigacion: Areas de desarrollo o interés del grupo de investigacion.

Equipo de trabajo: Personas que pertenecen al grupo de investigacion, en algunos
casos mostrando fotografias de estos.

Contacto: Alguna forma de contacto ya sea mediante formulario o informacion
dispuesta para que puedan ser contactados como emails o niimeros telefonicos,
ademas de mapa de la ubicacion.

12



5 Propuesta de solucion

En este capitulo se presenta la solucion planteada por el grupo de trabajo para resolver las
problematicas encontradas en el sitio web ya existente, como también otras necesidades que
fueron capturadas mediante entrevistas, reuniones, pruebas, y encuestas, teniendo en cuenta las
investigaciones previas que se realizaron a otros sitios web.

Se creard un sitio web completamente nuevo, utilizando el sistema de gestion de contenido
(o CMS por sus siglas en inglés) WordPress. De esta manera se asegura la futura mantenibilidad
del sitio web por parte del grupo de investigacion, y se extiende la vida util que este tendra,
dando la posibilidad a que pueda recibir tanto mantenimiento como contenido nuevo. WordPress
fue elegido debido a su gran versatilidad a la hora de crear sitios web informativos y
promocionales. Este cuenta con la capacidad de agregar funcionalidades extras a través de
complementos y extensiones, haciéndolo una herramienta ideal para la creacion de sitios web al
brindarles una probablemente extensa esperanza de vida.

El sitio web debe contar con ciertas caracteristicas o necesidades que fueron requeridas
por parte del grupo de investigacion y conversadas durante reuniones sostenidas con Daniela
Quinones (Minutas de reunién en Anexo A), las principales se listan a continuacion:

e Version en inglés del sitio web.

e Seccion de servicios, la cual contendra asesorias, diplomados, y seminarios.
Seccion de investigacion, que contenga publicaciones, tesis, y proyectos
realizados o en curso.

Seccion con los integrantes del grupo de investigacion.

Dar un énfasis promocional en la seccion de servicios.

Filtro por fecha y/o etiquetas en publicaciones y noticias.

Mejorar y extender textos que aparecen dentro del sitio web actual.

5.1 Diseno

En la siguiente seccion se detallan los diversos procesos involucrados en el disefio del
nuevo sitio web, como la organizacion de la informacion, y la identificacion de necesidades y
perfiles de usuario, entre otros.

5.1.1 Organizacion de contenido

Actualmente el sitio web tiene la estructura que se observa en la figura 5.1. Este mapa de
sitio fue realizado teniendo en cuenta las peticiones realizadas por el grupo de investigacion,
como también en base a las investigaciones realizadas a los distintos sitios web de otros grupos
de investigacion. Las secciones y subsecciones fueron organizadas segun la logica y las
especificaciones de los profesores guia pertenecientes al grupo de investigacion.
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UseCV / Home

Inicia Quienes somos Investigacion Servicios Docencia MNaticias Contacto English Version

Proyectos Azasorias

Publicaciones Diplomados en
Experlencia de
Usuario

Tesis

Diplomado
Valparaiso

Diplomado
Santiago

Laboratorio de
Usabilidad

Seminarios

Figura 5.1: Mapa de sitio web de UseCV.

Para el disefio del sitio web, se tomaron en cuenta las necesidades anteriormente
nombradas (y el andlisis de otros sitios web mencionados anteriormente), ademas de las
respuestas recibidas en la encuesta realizada (Anexo B), en la cual participaron 12 personas, las
cuales son bastante asiduas a permanecer navegando por internet. De esta se desprendieron las
siguientes conclusiones:

Esencialmente, los usuarios al ingresar a un sitio observan el contenido central, siendo
muy importante en este las imdgenes e iconografia utilizadas, las cuales deben ser
autoexplicativas y consistentes, sumado a que la informacion que se muestre en el sitio debe
estar de la forma mas concisa posible, pero manteniendo en todo momento la coherencia en
estos textos, sumado a un buen formato de texto que haga posible el entendimiento de manera
presta, sin recurrir a saturar de colores o informacion al usuario. Ademds, es importante
considerar el desagrado comun provocado por ventanas emergentes y otros tipos de anuncios y
bloques invasivos.

5.1.2 Identificacion de necesidades y perfiles de usuario

Respecto a la identificacién de necesidades, este proceso se llevo a cabo mediante las
actividades previamente mencionadas: las reuniones con los profesores guia miembros del
grupo de investigacion, el andlisis de otros sitios web de grupos de investigacion similares, y
una encuesta realizada a 12 personas (potenciales usuarios del sitio web), esta para evitar
practicas de disefio que puedan provocar una experiencia de usuario desagradable.

Como perfiles de usuario, se identificaron dos: el usuario administrador, encargado de
administrar y mantener el sitio web, y el usuario visitante, cuyo rol es visitar el sitio web y
acceder a la informacion que esté buscando.

A continuacidn, la tabla de necesidades y perfiles de usuario, que resume lo recopilado.
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Tabla 5.1: Necesidades y perfiles de usuario.

Necesidades

Perfiles

-Administrar las noticias del sitio web
(agregar, modificar, y eliminar noticias).
-Administrar las secciones del sitio web
(agregar, eliminar, y modificar secciones).
-Administrar los plugins del sitio web
(Actualizar, agregar, eliminar, y modificar
plugins)

-Administrar los usuarios administradores
del sitio web.

-Administrar los respaldos y versiones del
sitio web.

Usuario administrador: Encargado de
mantener, administrar, y supervisar el sitio
web y sus caracteristicas y componentes.

-Visualizar los servicios ofrecidos por el
grupo de investigacion (asesorias de
usabilidad, diplomados en experiencia de

usuario, laboratorio de  usabilidad,
seminarios).

-Visualizar las investigaciones llevadas a
cabo por el grupo de investigacion

(proyectos, publicaciones, y tesis).
-Acceder a la informacion de contacto del
grupo de investigacion.

-Visualizar las ultimas noticias relacionadas
al grupo de investigacion.

-Adquirir informacién sobre quiénes
conforman el grupo de investigacion.
-Visualizar el sitio web en inglés.

Usuario visitante: Usuario cuyo rol es visitar
el sitio web, adquirir informacion sobre el
grupo de investigacion, informarse sobre los
servicios que el grupo otorga, y de las
maneras de ponerse en contacto con ellos.

5.1.3 Diagrama de casos de uso

También se incluye un diagrama de caso de uso del usuario administrador, y algunas de
las funciones que este puede realizar gracias a la eleccion de la herramienta Wordpress.
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Sitio Web UseCV

i >< Modificar noticia
= A «extend»

4 «include» i
Administrador \\ «extend» teeeeenennnn

“'ndUde» Administrar Plugins
: v A «extend» Agregar plugin
I i
> = z nclude» ] : -
Iniciar sesién cexfenti»eenseaneenst Actualizar plugin

«extend» ™ eeeeennennnn. Modificar plugin
«wextend» e emeenmaen Eliminar plugin

Figura 5.2: Diagrama de casos de uso, usuario administrador.

5.1.4 Mockups de primera version

Teniendo todo esto en cuenta se han realizado mockups, los cuales tuvieron la finalidad
de dar una primera mirada al disefio del nuevo sitio web en reuniones con el profesor guia, en
la figura 5.2 se muestra el disefio de la pagina de inicio del nuevo sitio, el cual s6lo contempla
el posicionamiento de los elementos. Los mockups se encuentran en el Anexo C.

Observacion: Los mockups corresponden a una de las primeras iteraciones del sitio web,
previo a la primera presentacion. Luego de esa presentacion, y por medio de mas reuniones, y
de sesiones de pruebas con usuario, se llevaron a cabo modificaciones de estructura que no estan
presentes en dichos mockups.
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Use CV

. Pontificia Universidad

Catolica de Valparaiso

Inicio Quienes somos Servicios Investigacion Noticias Contacto f ’

Slider

Descripcion breve UseCW

Asesorias

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Mulla
guam velit, vulputate eu pharetra

Diplomados

Lorem ipsum dolor sit am:
consectetur adipiscing elit. Mulla

guam velit, vulputate eu pharetra

Contacto

Charlas

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Mulla
quam velit, vulputate eu pharetra

Figura 5.3: Mockup Pagina de inicio del nuevo sitio web.
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5.2 Implementacion

Enla seccion de implementacion se dan a conocer los aspectos relacionados al alojamiento
del sitio web en un servidor, a las etapas de implementacion, y a las etapas de prueba, entre
otros.

5.2.1 Servidor

El sitio web estard alojado en el servidor de la Escuela de Informatica de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso, manteniendo el mismo dominio que tenia el sitio anterior
(usecv.infucv.cl), sumando ademés de este la correccion e integracion del dominio
www.usecv.cl, que actualmente no realiza la redireccion a usecv.inf.ucv.cl como es deseado.

5.2.2 Ambiente de pruebas

Previo a la implementacion en el servidor se trabaja en un ambiente local, utilizando el
software XAMPP. Por otro lado, se hace uso de una méquina virtual alojada en los servidores
de la escuela para hacer pruebas preliminares, para luego finalizar migrando el sitio web al
servidor final.

La transicion desde el ambiente local a la maquina virtual se realiza mediante un plugin
de WordPress, llamado Duplicator Pro. Este plugin crea un archivo comprimido de formato zip
y un archivo de texto en formato PHP. Ambos archivos deben ser copiados y pegados en el
nuevo servidor, acompafiados de la creacion de una base de datos para el sitio web. Una vez los
archivos se hayan pegado en su nuevo destino, se inicia el proceso de importacion mediante el
archivo PHP. El proceso consta de 4 pasos, detallados en la documentacion (ver Anexo E). Una
vez importado el sitio web, se debe iniciar sesion como administrador, y activar los plugins para
la red de sitios. Asi, el sitio web queda completamente operacional.

5.2.3 Herramientas utilizadas
A lo largo del documento se han mencionado diversas herramientas utilizadas por el grupo
de trabajo. A continuacion, una lista detallando el propdsito de cada herramienta:

o XAMPP: Software para la realizacioén de pruebas locales del nuevo sitio web.

e Maquina virtual: Facilitada por la escuela para el despliegue del nuevo sitio web
en las redes de la universidad.

e WordPress: Herramienta principal para el desarrollo del nuevo sitio web.

e Duplicator: Plugin de WordPress esencial para la realizacion de respaldos del
nuevo web, y para la exportacion e importacion de este.

e Google Drive: Utilizado para el control de versiones y el almacenamiento de
documentos auxiliares.

5.2.4 Base de datos

Al crear un sitio web con WordPress, este administra su propia base de datos, por lo que
solo es necesario crear una nueva base de datos, y esta es llenada automaticamente con sus tablas
necesarias.
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5.2.5 Despliegue de versiones
Se presentan las observaciones hechas a lo largo de cada version mayor, y la evolucion de
estas, junto con los cambios realizados en cada implementacion.

5.2.5.1 Primera version (version de entrega de avance)

A continuacion, se presenta la pagina de inicio del sitio web, en su version de avance. Esta
fue basada en las primeras reuniones con la profesora guia, en los mockups aprobados por ella,
en el andlisis de otros sitios web, y en la encuesta preliminar realizada a 12 personas.
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Nuestros Servicios

& m %
Asesorias Diplomados Seminarios

Informacién de Contacto Siganos

Direccion: Au Brasil #2241, Valparaiso, CF °°°

Teléfono:

E-mail: ¢

Figura 5.4: Pagina de inicio nueva (version de avance).
Al momento de entregar esta version, el grupo de trabajo recibié una considerable cantidad
de retroalimentacion por parte de los profesores guia.

La lista de los principales avances a realizar luego de presentada esta version es la
siguiente:
e Completar la estructura de la pagina “Quiénes Somos”, para futura integracion
de informacion.
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Completar la estructura de la pagina “Servicios”, conteniendo las 3 subsecciones
a cada servicio (Asesorias, Diplomados en Experiencia de Usuario, y
Seminarios).

Completar la estructura de cada pagina de Servicios, para la futura integracion
de informacion.

Completar la estructura de la pagina “Investigacion”, conteniendo las 3
subsecciones (Proyectos, Publicaciones, y Tesis).

Integracion de informacion sobre Usabilidad y Experiencia de Usuario, en la
seccion de Investigacion.

Completar la estructura de cada pagina de Investigacion, para la futura
integracion de informacion.

Completar la estructura de la pagina de Noticias, para la futura integracion de
estas.

Completar la pagina de Contacto, con la informacion de contacto y el mapa de
Google.

Completar la estructura de la version en inglés.

5.2.5.2 Segunda version (luego de la presentacion de avance)

El grupo de trabajo, luego de implementados estos avances, realizo sesiones de pruebas
con usuarios, para complementar los comentarios de los profesores guia, y recopilar reacciones
de los usuarios. En dichas pruebas con usuario, estos expresaron lo siguiente:

Color de texto demasiado claro en algunas de las secciones.

Algunas imagenes parecen no estar relacionadas a las secciones pertinentes.
Logo pareciera estar demasiado apretado en la parte del menu.

En seccion “Quiénes Somos”, imagenes de integrantes cuadradas, poco
llamativas (acostumbrados a imagenes redondeadas como en redes sociales).
Integrantes sin fotos en seccion “Quiénes Somos”.

Imagenes de baja resolucion en slider de la pagina de inicio.

Botones de redes sociales no hacen nada.

Fotos se repiten a lo largo del sitio web.

5.2.5.3 Tercera version (integracion de contenido)

Siendo también implementados estos cambios, los profesores guia se comprometieron a
enviar la informacidn necesaria para integrar en el nuevo sitio web. Luego de enviada parte de
esta informacion, el grupo de trabajo fue capaz que actualizar el nuevo sitio web con el
contenido faltante, quedando este con gran parte de la informacién objetivo (incluyendo la
version en inglés).

5.2.5.4 Cuarta version (previa a revision final)
El grupo de trabajo se reunid con los profesores guia, para refinar los ultimos detalles
antes de la revision final del sitio web.

En esta reunion, se defini6 lo siguiente:
e Averiguar como integrar Scopus a la seccion de publicaciones.
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e Integrar noticias relacionadas al grupo de investigacion, que estén publicadas en el sitio
web de la escuela.

e En la seccidon “Quiénes somos”, ordenar a los integrantes de manera jerarquica.

e Modificar pagina de inicio, en particular el tamafio de la letra y el orden de las
actividades promocionadas.

e (Crear una nueva seccion para el sitio, llamada Docencia, donde a futuro se puedan

integrar mallas de carrera, entre otras cosas.

Agregar mas informaciones de contacto.

Vincular redes sociales a los botones respectivos.

Estandarizar el pie de pagina a lo largo del sitio.

Agregar como servicio el laboratorio de usabilidad de la escuela.

Modificaciones varias de texto y estructura.

Estructurar la seccion de diplomados de tal manera que esta esté dividida en versiones

para Valparaiso y Santiago.

e Revisar las traducciones en inglés.

En la siguiente imagen se presenta la pagina de inicio del sitio web, en su cuarta version
(luego de haber aplicado los cambios y correcciones definidos a lo largo del semestre, y previo
a la revision final). Para mas imagenes, ver Anexo D.
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Figura 5.5: Pagina de inicio, version para revision final.
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5.2.5.5 Quinta version (posterior a revision final)
Terminada la revision final, se definié como ultimas implementaciones lo siguiente:

Volver a revisar las traducciones en inglés.

Seguir averiguando sobre como implementar Scopus en la seccion de publicaciones.

Gestionar la implementacion del nuevo sitio web en usecv.inf.ucv.cl y usecv.cl.

Vincular los perfiles de profesores (en seccion “Quiénes Somos™) a sus respectivas

paginas del sitio web de la escuela.

Cambiar de posicion el logo, integrar al lado del ment.

e Reducir el logo, cambiar altura de la barra de menu, cambiar color de menu (color
celeste/cyan).

e Buscador del sitio web busque en ambas versiones (espaifiol e inglés).

Estas implementaciones se encuentran en progreso. A continuacion, la pagina de inicio
del nuevo sitio web, con algunos de los cambios.
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Figura 5.6: Pagina de inicio, version posterior a revision (trabajo en progreso).

25



6 Conclusiones

En el presente informe, fueron planteados los diversos puntos involucrados en el inicio,
desarrollo, y conclusion de la creacion del nuevo sitio web para el grupo de investigacion
UseCV. El propdsito de este sitio web es informar sobre el trabajo de este grupo, y promocionar
sus servicios al mundo. Fue de gran importancia haber mantenido como enfoque la experiencia
de usuario mientras se desarrollaba este proyecto, tal como se planted en este documento y en
el transcurso del semestre.

El objetivo de este informe fue lograr una presentacion del progreso hecho en el proyecto
de titulo por el equipo de trabajo, detallando las etapas seguidas para completar este, y
especificando caracteristicas del proyecto, como las bases usadas para el disefio y los problemas
identificados a solucionar.

El sitio web fue disefiado y desarrollado gracias a las reuniones mantenidas con los
profesores guia, en las cuales se identificaron las necesidades a satisfacer, las correcciones a
realizar, y las implementaciones a ejecutar. También se llevé a cabo una encuesta al publico
general, en la cual hubo 12 participantes, cuyo objetivo tuvo recibir informacion para evitar
practicas de disefio que causaran una experiencia de usuario desagradable. Ademas, posterior a
la primera etapa de avance, se realizaron sesiones de pruebas con usuarios, para generar una
lista de posibles problemas a corregir.

En conclusion, el grupo de trabajo esta conforme con los resultados obtenidos por el uso
de la herramienta WordPress recomendada por la profesora guia, ya que permitio un desarrollo,
administracion, e implementacion del sitio web sin que ocurrieran mayores problemas u
obstrucciones, ahorrando recursos y tiempo.

Se cumplieron exitosamente todos los objetivos propuestos a principio de semestre, y
ademas se dio la oportunidad para agregar nuevas secciones y caracteristicas, exigidas en la
semana previa a la revision final del sitio web.

Si bien el grupo de trabajo no se apegd completamente al plan de trabajo y a la
metodologia de trabajo establecida, se lograron resultados satisfactorios, ya que este tuvo la
capacidad de flexibilizar sus horarios y adaptarse a las nuevas condiciones.

Como pasos a seguir, alumnos en practica de la escuela que trabajardn con UseCV,

deberan administrar correctamente el sitio web, y completar la informacion faltante, la cual no
se pudo afiadir debido a problemas de tiempo por parte de los profesores guia.

26



Referencias

[1]1ISO, 9241-11 (1998). Ergonomic requirements for office work with visual display terminals
(VDT’s), in Part 11: Guidance on Usability.

[2] Galeano, R. (2007). REVISTA Q, Tecnologia, Comunicacion, Educacién. [Online].
http://revistaq.upb.edu.co/articulos/descargar/234/pdf.

[3] Nielsen, J.; Norman D. NN/g Nielsen Norman Group. [Online].
http://www.nngroup.com/articles/definition-user-experience/

[4] Usability Partners. Usability Partners. [Online].
http://www.usabilitypartners.se/aboutusability/

27



Anexos
A: Minutas de Reunion

Tabla A.1: Minuta reunion 30/08.

Datos relevantes

Fecha/Hora Lugar

30/08 11:50 Edificio Isabel Brown Caces (IBC), Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso, Valparaiso,
Chile.

Participantes

Daniela Quinones Otey - Profesora guia y miembro de UseCV.
Benjamin Cruz - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.
Carlos Mujica - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.

Resumen de la reunion

El objetivo de la entrevista fue revisar y analizar el sitio web actual.

Puntos revisados

Descripcion

Observacion

Revision de secciones del sitio web actual.

Se encontraron elementos que deben ser mejorados
o incluso agregados, como, por ejemplo:

Ment se mantendra en la parte superior de
la pantalla.

Mejorar en gran medida los textos y formato
de paginas de que contengan subsecciones
(pagina que aparece al apretar solo el
nombre en el meni y no un subment,
especialmente “investigacion”).

Agregar texto explicativo a seccion “tesis”.
En todas las paginas que tengan mucha
informacion separada se debe agregar
alguna forma de filtro (publicaciones,
proyectos, noticias).

Agregar etiquetas a las noticias para asi
poder separarlas por categoria.

Poner las asesorias dentro de seccion
“servicios”, agregar el diplomado y charlas,
poner énfasis en la “venta” de estos
servicios. Revisar sitios web de asesorias.
“Contacto” puede o no tener formulario, no
es necesario, solo que salgan bien claro los
teléfonos e informacién correspondiente.




e Inicio, muestre noticias y publicaciones
importantes.
e Mantener el breadcrumb de las paginas.

Tabla A.2: Minuta reunion 11/09.

Datos relevantes

Fecha/Hora Lugar

11/09 12:00 Edificio Isabel Brown Caces (IBC), Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso, Valparaiso,
Chile.

Participantes

Daniela Quifiones Otey - Profesora guia y miembro de UseCV.
Benjamin Cruz - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.
Carlos Mujica - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.

Puntos revisados

Descripcion Observacion

Revision de mockups. Cumplen con lo conversado en entrevista anterior.




Tabla A.3: Minuta reunion 22/10.

Datos relevantes

Fecha/Hora Lugar

22/09 16:00 Edificio Isabel Brown Caces (IBC), Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso, Valparaiso,
Chile.

Participantes

Daniela Quinones Otey - Profesora guia y miembro de UseCV.
Benjamin Cruz - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.
Carlos Mujica - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.

Puntos revisados

Descripcion Observacion

Revision de avance desde la presentacion de|Alumnos se comprometen a enviar correo con
avance. Entrega de notas de avance. peticion de informacion faltante para el sitio web.

Tabla A.4: Minuta reunion 19/11.

Datos relevantes

Fecha/Hora Lugar

19/11 16:00 Edificio Isabel Brown Caces (IBC), Pontificia
Universidad Catodlica de Valparaiso, Valparaiso,
Chile.

Participantes

Daniela Quinones Otey - Profesora guia y miembro de UseCV.

Cristian Rusu - Profesor correferente y miembro de UseCV.

Benjamin Cruz - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.
Carlos Mujica - Estudiante de pregrado, miembro del grupo de trabajo.

Puntos revisados

Descripcion Observacion

Ultima revision antes de la revision formal ~ |Alumnos se comprometen a hacer cambios en el

del sitio web. sitio web:

e (Cambiar colores.

e Quitar fotos de miembros estudiantes del
grupo de investigacion.

e Agregar mas detalles a las descripciones de
los integrantes del grupo de investigacion.

e Averiguar si se puede implementar Scopus
al sitio web.

e Agregar noticias que se encuentren
publicadas en el sitio web de la escuela y




que estén relacionadas al grupo de
investigacion.

Modificaciones varias de texto e iconos.
Crear nueva seccion (Docencia).

Agregar el laboratorio de usabilidad como
servicio.

Modificar estructura de seccion de
diplomados, dividir entre Valparaiso y
Santiago.

Modificaciones varias de
formato/estructura.




B: Encuesta

¢ Cual es tu ocupacion?

12 responses

@ Estudiante
@ Trabajador

Figura B.1: Resultados pregunta 1 de la encuesta.

En promedio, ;cuantas horas al dia navegas por internet?

12 responses

@ Menos de 2 horas
@ 2-4 horas

@ 4.5 horas

@ Was de 6 horas

Figura B.2: Resultados pregunta 2 de la encuesta.



En un sitio web informativo-promocional, ;cuales crees que son elementos
esenciales en la pagina de inicio?

12 responses

Pequefia descripcidn o
resumen

Ultimas noticias
Documentos recientes
tesumen de senvicios ofrecidos

Informacion de contacto

10

Figura B.3: Resultados pregunta 3 de la encuesta.

¢ En qué se fija primero al ver la pagina de inicio de un sitio web?

12 responses

@ Contenido central
@ Menl de secciones

Figura B.4: Resultados pregunta 4 de la encuesta.



¢En un sitio web informativo, ;qué tan importantes encuentra que son los
iconos e imagenes?

12 responses

@ Mo importantes
@ Algo importantes
O Muy importantes

Figura B.5: Resultados pregunta 5 de la encuesta.

En un sitio web, ;qué tipo de pagina de inicio prefiere?

12 responses

@ Inicio con gran cantidad de detalles
@ Inicio con informacién breve

Figura B.6: Resultados pregunta 6 de la encuesta.




¢Qué es lo que le desagrada en un sitio web? (principalmente en su pagina de
inicio, ej: exceso de texto, elementos emergentes, etc.)

12 responses
Elementos que obstruyan el contenido, mal formateo de texto, imagenes de baja resolucién, colores molestosos, #
saturacion de tonteras
Animaciones y/o videos que se reproducen solos, exceso de informacion en el inicio. Tambien que la
informacion esencial del servicio esté muy oculta o no esté, finalmente, poca o nula optimizacion con
dispositivos moviles.
Especialmente me molestan las guias de usuarios
Informacion muy extensa e inutil
Tener que abrir pestafias innecesarias por informacion que deberia estar presente en la misma pagina
exceso de texto, poca creativad estetica
Me desagrada de sobremanera el exceso de informacion, en letra pequefia y menu poco claro.
Exceso de texto y ausencia completa de imagenes

Mucho texto / faltas de ortografia o errores de redaccion / excesos de informacion y/o publicidad emergente /

Exceso de texto, publicidad, alta carga de contenido (peso) de la pagina y la falta de patrocinadores como
campanario.

Figura B.7: Resultados pregunta 7 de la encuesta.




C: Mock-Ups

Uswe CV

. Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso

Inicio Quienes somos Servicios Investigacion

Slider

Descripcion breve UseCWV

Asesorias Diplomados

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Nulla consectetur adipiscing elit. Mulla
quam velit, vulputate eu pharetra guam velit, vulputate eu pharetra

Contacto

Noticias

Contacto 'F

Charlas

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Mulla
quam velit, vulputate eu pharetra

v

Figura C.1: Mockup Pagina de inicio.




Use CV

Pontificia Universidad
Catélica de Valparaiso

Inicio

Quienes somos Servicios

Investigacién

Noticias Contacto 'f

UseCV descripcién representativa

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla quam velit, vulputate eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis vulputate commodo lectus, ac blandit elit

tincidunt id. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mulla quam velit, vulputate eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis vulputate commoda lectus, ac

blandit elit tincidunt id.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit Nullz quam velit, vulputate eu
pharetra nec, mattis ac neque. Duis vulputate
commodo lectus, ac blandit elit tincidunt

Areas de investigacion

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit Mulla quam velit, vulputate su
pharetra nec, mattis ac neque. Duis vulputate
commodo lectus, ac blandit elit tincidunt

Integrantes

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit- Mulla quam velit, vulputate eu
pharetra nec, mattis ac neque. Duis vulputate
commado lectus, ac blandit elit tincidunt

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Nulla quam velit, vulputate eu pharetra nec,

Jane Doe

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Nulla
guam velit, vulputate eu pharetra

nec. mat

acneoue. Duis

5]

mattis ac neque.

John Doe

Lorem ipsum dolor sit amet.

consectetur adipiscing elit. Nulla
quam velit, vulputate eu pharetra
nec. mattis ac neaue. Duis

Contacto

Tudor Vlad

Lorem ipsum dolor sit amet.

consect t Nulla

quam velit, vulputate eu pharetra
nec. mattis ac neaue. Duis

w

Figura C.2: Mockup de la Pagina “Quiénes somos”.




Use CV

. Pontificia Universidad
Catélica de Valparaiso

Inicio Quienes somos Servicios Investigacion Noticias Contacto f ,

Asesorias

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nulla quam velit, vulputate
eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis
vulputate commodo lectus. ac blandit elit

Charlas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nulla quam velit, vulputate
eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis
vulputate commodo lectus. ac blandit elit

Diplomados

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nulla quam velit, vulputate
eu pharetra nec, mattis ac neque. Duis
vulputate commodo lectus. ac blandit elit

Contacto

Figura C.3: Mockup de la Pagina “Servicios”.




Use CV

. Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso

Inicio Quienes somos Servicios Investigacion

Our research

Proyectos Publicaciones

Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. Mulla consectetur adipiscing elit. Mulla
guam velit, vulputate eu pharetra quam velit, vulputate eu pharetra

Texto descriptivo de areas de estudio.

Contacto

Moticias Contacto 'F

Tesis

Lorem ipsum dol
consectetur adip! g elit. Mulla
quam velit, vulputate eu pharetra

amet,

L

Figura C.4: Mockup de la Pagina “Investigacion”.




Pontificia Universidad

5y p Inicio Quienes somos Servicios Investigacion Moticias Contacto ,
Catdlica de Valparaiso f

Q ) a0z [ @y |

=3

& Ulder Newer =

Contacto

Dir

Figura C.5: Mockup de la pagina “Noticias”.




D: Capturas de pantalla sitio pre-revision

e U CV
Pontificia Universidad

Catdlica de Valparaiso

1nco ON ~ S . CONTACTO  ENGUSHVERSION O

Quiénes Somos

Usecv

Usecv

Areas de investigacion

v Jugabilidad

Nuestro equipo
]
f -
Cristian Rusu Daniela Quiiones Ivan Mercado
-
e 2
silvana Roncagliolo Virginica Rusu Virginia Zaraza Rusu
Cristian Carrién Jenny Morales Camila Bascur
M
Joaquin Mufioz Maria José Saavedra Carlos Mujica Benjamin Cruz

Informacién de Contacto Siganos

Direccién: > o 50, Chile ° ° °

Toléfono: +

E-mail

Figura D.1: Pagina “Quiénes Somos”, version revision final.



U CV
@ Pontificia Universidad

Catdlica de Valparaiso

INCIO  QUIEN SERVICIOS v DOCENCIA NOTICIKS CONFACTO  ENGLISH YV

Investigacion

D)=

Publicaciones

£Qué es la usabilidad?

¢Qué es la experiencia del usuario?

W USTBLIBR)
AT
CHEDIBLIORD
ALIREN 10AD TLIDRY
atil
15able deseable ' | . gy
valioso
L .
localizable accesible | o e
, « Creiote
creible :
+ vaiosa

Informacién de Contacto Siganos

= = ooe

Teléfono: +

E-mai

Figura D.2: Pagina “Investigacion”, version revision final.



Catdlica de Valparaiso

INCIO  QUIENES SOMOS  INVESTIGACKON ~ DOCENCIA NOTICAS CONTACTO  ENGUS

Servicios

Asesorias

£l grupo UseCV cuenta con ma:

Diplomados

PONTIFICIA
UNIVERSIDAD
CATOLICA pE
VALPARAISO

Laboratorio de Usabilidad

UseCV cuent 4 boraty il
Seminarios
UseCV realiza seminarios, charlas y conferencias sobre sus

Informacién de Contacto Siganos

Direccidn: #2241 - o ° °

Teléfono:

E-mail.

Figura D.4: Pagina “Servicios”, version revision final.




ficia Universidad
Catdlica de Valparaiso

INCIO  OUIENES SOUDS  BIWVESTIGACION ~  SERVICIOS

Noticias

Escuela de Informatica PUCV celebrd el Dia Mundial de la
Usabilidad

Magister en Ingenieria Informatica, versién Valparaiso 2019

Nuevos magisteres en Ingenieria Informatica, 2018

Diplomado en Experiencia del Usuario y Usabilidad, version
Valparaiso 2018

Informacién de Contacto

Direccicn:

Teléfono

E-mail

DOCENCIA

CONTAGTO  ENGLIZH VERSION Q

Todas las cai od - mm - 3a3a

Diplomado en Experiencia del Usuario y Usabllidad, version
Santiago 2019

Dia Mundial de la usabilidad 2018

(TPUAR LEYENE

Conferencia HCI - International 2018

Diplomado en Experiencia del Usuario y Usabilidad, versién
Santiago 2018

ITOLAR LEYENC

Siganos

000

Figura D.5: Pagina “Noticias”, version revision final.




NICID

Contacto

Brasil 2241

QUIENES SOMOS

Use CV

Pontificia Universidad
Catélica de Valparaiso

INVESTIGACKON v  SERVICIOS v DOCENCIA NOTICIAS ENGUISH VERSION

Muclie HOON 7

¢ Y a

Inf.
infor
Direccion
Telétono:

E-mail

Brasil 2241

@ Mercato ¢Como llegar?

UseCv

+

] X

Plaza OHigging

Google

£ Map dats §3910 Google  Tems of Use  Mapot & map amer

Siganos

Informacién de Contacto

Figura D.6: Pagina “Contacto”, version revision final.

Q

) > Contacta




E: Documentacion sitio web UseCV

Documentacion sitio web

UseCV

Autores:
Benjamin Cruz
Carlos Mujica
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1 Sitio web

El sitio web UseCV esta creado con la version 4.9.8 de WordPress (para mas informacion

dirigirse a https://codex.wordpress.org/Version 4.9.8), en la cual se cred una red de sitios,
permitiendo asi la creacion de sitios independientes para los respectivos idiomas que se quieran
implementar, en el presente caso, Espafiol e Inglés.

1.1 Implementacion de Red de sitios en WordPress

Para la implementacion de una red de sitios en cualquier sitio web de WordPress es

necesario realizar los siguientes pasos:

Desactivar todos los plugin instalados y crear un respaldo de base de datos y archivos
(en caso de que se pierda alguna informacion al actualizar el sitio), a no ser que sea una
instalacion limpia de WordPress.

Abrir archivo “wp-config.php” que se encuentra dentro de la carpeta raiz de WordPress.
Agregar la siguiente linea de codigo “define( "'WP_ALLOW_ MULTISITE!, true );”
sobre la linea que dice “/* jEso es todo, deja de editar! Feliz blogging */”.

Los pasos previos habilitaran una nueva opcion dentro de las herramientas del menu del
escritorio de WordPress, ingresando en Ajustes [1]—Configuracion de la red [2],
deberan seguir los pasos que aparezcan, estando estos personalizados segiun la
configuracion utilizada en el sitio. Estos pasos consisten en agregar ciertos codigos
dentro de los archivos “wp-config.php” [3] y “.htaccess” [4], como se muestra en la
imagen a continuacion.

Una vez realizado los cambios y guardados, en la barra de herramientas de WordPress,
aparecera un segundo item llamado “Mis sitios” desde el cual se podran crear y modificar
sitios, asi como instalar plugin para toda la red.

Activar plugins en caso de que hayan sido desactivados.



&5 Mis sitios  #§ Administrador de la red: Sitio UseCV ¥ 2
Escritorio

‘Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
& This means this plugin doesn’t have access to security updates, bug fixes, support request or new features.

Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.

Configuracion de la red
Plugins (2
Los pasos de la configuracién original se muestran aqui a mode de recordatorio.
il Ajustes
1. Afiade lo siguiente a tu archivo wp-config.php en C:/xampp/htdocs/usecv/ porencima de lalinea quedice /* jEso es todo, deja de editar! Feliz blogueo. */:
la red

) B define("MULTISITE', true);
Configuracién de la red. 1| define( SUBDOMAIN_INSTALL®, false);
define('DOMAIN_CURRENT_SITE', 'localhost'); (3]
Duplicator Pro define("PATH_CURRENT_SITE", "/usecv/');
define('SITE_ID_CURRENT_SITE', 1);
(<] define( BLOG_ID_CURRENT_SITE', 1);

2. Afiade lo siguiente a tu archivo .htaccess en C:/xampp/htdocs/usecv/ , remplazando cualguier otra regla de WordPress:

RewriteEngine On
RewriteBase fusecv/
RewriteRule “index\.php$ - [L]

# add a trailing slash to /wp-admin
RewriteRule ~([_8-9a-zA-7-]+/)2up-admin$ $lwp-admin/ [R=301,1]
[4]
RewriteCond %{REQUEST FILENAME} -f [OR]
RewriteCond %{REQUEST_FILENAME} -d
RewriteRule ~ - [L]
RewriteRule ~([_8-9a-zA-Z-]+/)?(wp-(content|admin|includes).*) $2 [L]
RewriteRule ~([_©-9a-zA-Z-1+/)2(.*\.php)$ $2 [L]
RewriteRule . index.php [L]

Figura 1.1: Imagen de referencia Configuracion de la red.

Para mas detalles sobre la creacién de una Red de sitios en WordPress visitar sitio web
https://codex.wordpress.org/Create A Network (versién en inglés con proceso detallado) o
https://codex.wordpress.org/es:Crear_una_red (version en espaiol con proceso incompleto).

2 Escritorio principal de WordPress UseCV

Para ingresar al escritorio de WordPress desde donde se realizaran las configuraciones,
asi como las modificaciones del sitio, se debe escribir “/admin” a continuacién de la URL del
sitio web, esta redireccionando a la pagina web de ingreso, en la cual deberd ingresar los
siguientes datos:

Usuario: usecv
Contrasefia: usabilidad2030



Nombre de usuario o direccion de correo

Contrasefia

Recuérdame

:Olvidaste tu contrasefia?

— Volver a UseCV

Figura 2.1: Escritorio Mis sitios.

Luego de eso sera redirigido al escritorio principal de WordPress, como se muestra en la
figura 2.1 (en caso de que no ocurra asi y sea redirigido al escritorio de alguno de los sitios, debe
ir a “Mis sitios” — “Administrador de la red” — “Escritorio”), la cual contiene una serie de
secciones dentro de un menu a la izquierda del sitio.

/ﬁ‘ Administrador de la red: Sitio UseCV €% 2

[2] Hola, UsecV [l

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

Administrador de lared »

Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.

Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.

Escritorio
suarios [4]

M Temas [5]

£ Pugins @ [6]
Ajustes [7]

Ahora mismo v Eventos y noticias de WordPress v

Duplicator Pro [8]

Figura 2.2: Escritorio Mis sitios.

[1] Barra superior de Herramientas: Contiene un acceso rapido a los sitios dentro de la red, por
medio del ment desplegable “Mis sitios”, el cual mostrara todos los sitios que se encuentran
dentro de la red.

[2] Usuario esquina superior derecha: Contiene la identificacién del usuario con el cual se
ingresd a administrar el sitio, desplegando opciones al posar el raton sobre este, entre estas, la
opcion de cerrar sesion.




[3] Sitios: Permite revisar todos los sitios que se encuentran dentro de la red, en donde se pueden
modificar caracteristicas generales de estos, asi como crear nuevos sitios.

[4] Usuarios: Permite revisar los usuarios que se encuentran registrados dentro de la red, asi
como en cuales sitios especificamente. Dando la posibilidad de modificarlos, asi como crear
nuevos.

[5] Temas: Permite revisar los temas disponibles en la red de sitios, asi como activar, modificar,
borrar o agregar nuevos temas.

[6] Plugins: Permite revisar los plugins disponibles en la red de sitios, asi como activar,
modificar, borrar o agregar nuevos plugins.

[7] Ajustes: Permite realizar algunos ajustes generales para la red de sitios.

[8] Duplicator pro: Plugin que permite el respaldo de forma rapida de toda la red de sitio.

2.1 Secciones detalladas del escritorio

A continuacion, se explicara detalladamente cada una de las secciones nombradas
anteriormente. Del mismo modo se especificaran las configuraciones realizadas en cada una de
estas para el funcionamiento de este sitio web.

2.1.1 Sitios

En la seccion de sitios es donde se podran agregar nuevos sitios, ya sea para agregar
nuevas versiones en otros idiomas o sitios con otros propositos, asi como modificar las versiones
ya existentes. Al posar el raton sobre la URL del sitio, apareceran tres opciones (en el caso del
sitio principal, 7 en caso de cualquier otro) como se muestra en la figura 2.3, siendo las 3
marcadas las principales:

[1] Editar: Con la cual se puede modificar algunas opciones generales del sitio, asi como
modificar y agregar los usuarios existentes dentro de este.

[2] Escritorio: El cual redirigira al escritorio de WordPress especifico del sitio, el cual sera
explicado en el capitulo siguiente.

[3] Visitar: El cual redirigira al sitio web de la version seleccionada.



-ﬁ. Mis sitios ﬂ Administrador de |a red: Sitio UseCV ¥ 2 Hola, UseCV .

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Fscritorio

& Sitios Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
Todos los sitios Please Activate Your license -or- go to snapcreek.com to get a license.

Afiadir nuevo

& Usuarios Sitios = Anadir nuevo [4]

)y Tt Buscar sitios
Plugins @ Acciones en lote ~| | Aplicar E 2 alementos
Ajustes URL Ultima actualizacion Registrado Usuarios

localhost/usecv 30/11/2018 1471172018 2
Duplicator Pro
localhost/usecv/en 30/11/2018 1471172018 2

Editar | Escritorio  Desactivar Archivar | Spam | Borrar
jll C[ZL]G v Archiv P
Visitar

[31

URL Ultima actualizacion Registrado Usuarios

Acciones en lote ~| | Aplicar 2 elementos

Figura 2.3: Seccion sitios

También dentro de esta pagina tiene la opcion de crear nuevos sitios por medio del botoén
“Afadir nuevo” [4] el cual redirigird a la pagina mostrada en la figura 2.4, en la cual debe
agregar una URL para el sitio nuevo, asi como un titulo, especificar el idioma y correo
electronico del administrador.

Anadir nuevo sitio

Direccion del sitio (URL) localhost/usecv/

Solo se permiten minusculas (a-z), nimeros y guiones.

Titulo del sitio
Idioma del sitio Espariol v

Correo electrénico del
administrador

Se creara un nuevo usuario si la direccion de correo electronico anterior no esta en la base de datos.
El nombre de usuario y un enlace para establecer la contrasefia se enviaran por correo a esta direccion de correo electronico.

Figura 2.4: Afadir nuevo sitio




2.1.2 Usuarios

En la Seccion usuarios, como se muestra en la figura 2.5, es donde se pueden crear nuevos
usuarios, asi como modificar la informacién de los ya existentes [1], como, por ejemplo,
contrasefia, correo electronico (nombre de usuario no puede ser modificado). Ademas, muestra
en que sitios estan registrados los usuarios [3].

& Mis sitos @ Administrador de la red: Sitio UseCV =~ ¥ 2 Hola, Usecv [l

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.

] U =
suarios - - . "
- Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.

Todos los usuarios

Afiadir nuevo Usuarios | Asadir nuevo [2]
M Temas Todos (2) | Super administradores (2) Buscar usuzrios
K¢ Plugins @ Acciones en lote  |v| | Aplicar E 2 elementos
Ajustes Nombre de usuario Nombre Correo electronico Registrado Sitios [3]
. cmujica — — kklp1612@hotmail.com 25/09/2018 localhost/usecv/ Editar
Duplicator Pro
Super Ver
administrador localhost/usecv/en/
Editar [1] Editar Ver
UseCV — Super — daniela.quinones@pucv.  13/11/2018 localhost/usecv/
administrador d

localhost/usecv/en/

Nombre de usuario Nombre Correo electrénico Registrado Sitios

Acciones en lote ~| | Aplicar 2 elementos

Figura 2.5: Seccion usuarios

Para crear un nuevo usuario se debe presionar el botén “Afadir nuevo” [2], solo es

necesario ingresar un nombre de usuario y un correo electronico, como se muestra en la figura
2.6.

Anadir nuevo usuario

Nombre de usuario

Correo electronico

Se te enviard un enlace por email para que puedas cambiar la contrasefia.

Afadir usuario

Figura 2.6: Afadir nuevo usuario

2.1.3 Temas

En la seccion temas es donde puedes agregar nuevos temas los cuales cambian la
apariencia del sitio, ademds, dependiendo del caso pueden proveer mas control en el aspecto y



la presentacion del material, como por ejemplo agregando configuraciones que antes no podian
ser accedidas desde el escritorio normal del sitio.

Existen dos formas de agregar nuevos temas, el primer paso es presionar en “Afadir
nuevo” [1], aqui es donde puede realizarlo de dos maneras, la primera de estas es, buscar el tema
mediante el buscador integrado [6], una vez encontrado el tema que se desea, presionar el boton
instalar [5]. El otro método es presionando “Subir tema” [4], para de esta manera agregarlo
manualmente al sitio web, como se muestra en la figura 2.8.

Ademas de esto pueden ser activados o desactivados para toda la red los temas ya
existentes [3], como se muestra en la figura 2.7.

# Administrador de la red: Sitio UseCv €% 2 Hola, Usecv Il

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥
@ Escritorio
....... Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
. . & This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
as Usuarios . v i
Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license,
M Temas
Temas instalados Temas Afiadir nuevo [1]

[ro Todos (4) | Activados (2) | Desactivados (2) Buscar temas instalados
Ecitay [2] Acciones en lote ~| | Aplicar 4 elementos
" .

A Plugins (2 Tema Descripcion
Ajustes
N OceanWP OceanWP is the perfect theme for your project. Lightweight and highly extendable, it will enable you
Desactivar para la red to create almost any type of website such a blog. portfolio, business website and WooCommerce
Duplicator Pro storefront with a beautiful & professional design. Very fast, responsive, RTL & translation ready, best

SEO practices, unigue WooCommerce features to increase conversion and much more. You can even
edit the settings on tablet & mobile so your site looks good on every device. Work with the most
popular page builders as Elementor, Beaver Builder, Brizy, Visual Composer, Divi, SiteQrigin, etc..
Developers will love his extensible codebase making it a joy to customize and extend. Best friend of
Elementor & WooCommerce. Looking for a Multi-Purpose theme? Look no further! Check the demos
to realize that it's the only theme you will ever need: https://oceanwp.org/demos/

Versién 1.5.32 | Por Apodo | Visitar el sitio del tema

Twenty Fifteen Nuestro tema por defecto de 2015 es limpio, enfocado a los blogs y con un disefio claro. La tipografia

Activar para la red Burrar[3qe Twenty Fifteen es sencilla, dara y legible en una gran variedad de tamarios de pantalla, ademas de
disponible en multitud de idiomas. Lo hemos disefiado pensando primero en su uso mévil, lo que
implica que tu contenido ocupard el centro de la escena independientemente de como lleguen tus
visitantes, ya sea desde un mavil inteligente, una tableta, un portatil o un ordenador de escritorio.

Versién 2.0 | Por el equipo de WordPress | Visitar el sitio del tema

Figura 2.7 Seccion Temas



‘5}.‘ & Mis sitos @ Administrador de la red: Sitio UseCV ¥ 2 Hola, UsecV [l

Ayuda
@ Escritorio
#a Sitios Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
° ) & This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
as Usuarios - i 43 ’
Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.
M Temas
T Anadir temas  subirtema [4]
Anadir nuevo
Editor [2] o Destacados Populares Recientes Favoritos £+ Filtrar por caracteristicas
A Plugins 2 . ~ [6]
Ajustes
Duplicator Pro v Instalado
© Cerrar ment HEAD BLOG
Detalles y vista previa
Twenty Seventeen Head Blog [5] Vista previa

Figura 2.8: Anadir temas

Otra opcion existente es el “Editor” [2] el cual permite modificar los archivos del tema
activo en la red, esto con el objetivo de agregar funcionalidades nuevas o solucionar problemas
de disefio que no sean posible alterar por medio de la interfaz regular, como se muestra en la
figura 2.9. Pueden ser modificados todos los archivos del tema, seleccionando de la lista que
aparece en [7] y escribiendo en el editor de texto integrado en el sitio [8].



& Mis sitios
@ Escritorio

@ Sitios

& |\ suari

as Usuarios
M Temas
Temas dos
Afiadir nuevo
Editor [2]
K¢ Plugins (2

Ajustes

Duplicator Pro

/ﬁ‘ Administrador de la red: Sitio UseCV 4% 2

Hola, Usecv [l

Ayuda ¥
Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
& This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.
Editar temas
OceanWP: Funciones del tema (functions.php) Elige el tema a editar: OceanWP v|| Elegir

Contenido del archivo seleccionado:

<?php ~

[
* Theme functions and definitions.

* Sets up the theme and provides some helper functions

* and http://codex.wordpress.org/Child Themes), you can override
certain

* functions (those wrapped in a function exists() call) by defining
them first

* in your child theme's functions.php file. The child theme's

functions.php

* file is included before the parent theme's file, so the child theme

* functions would be used.
* For more information on hooks, actions, and filters, [8]
* see http://codex.wordpress.org/Plugin APT

* @package CceanWP WordPress theme

Archivos del tema

(71

Funciones del tema

Hoja de estilo

(functions.php)
assets »
inc »
Hoja de estilos RTL
(rtlcss)
changelog.md
Error 404 (pagina no
encontrada)
(404.php)
Comentarios
(comments.php)
Pie de pagina del tema
(footer.php)

Cabecera del tema

(header.php)

Figura 2.9: Editor de temas

En el caso de este sitio web se utiliza el tema “OceanWP?”, el cual tiene una modificacion
al final del archivo “functions.php”, con el objetivo de eliminar el titulo de la cabecera dentro
de las noticias, como se muestra en la figura 2.10.

function my alter_page header_title( Stitle ) {

n their actual title

Change the posts title to
if ( is_singular({ 'post') ) {
Stitle

— mn.
i

}

Return the title

return $title;

71}

B add filter{ 'ocean title', 'my alter page header title';, 20 );

Figura 2.10: Coédigo para eliminar titulo

Para mas informacion con respecto a este tema dirigirse a https://docs.oceanwp.org/ o
sobre la utilizacion de temas, visitar el sitio web https://codex.wordpress.org/es:Usando Temas
(en su version en espaiol) o https://codex.wordpress.org/Using Themes (en su version en

inglés).




2.1.4 Plugins

En la seccion de plugins se pueden agregar nuevos plugins, los cuales permiten extender
la funcionalidad de WordPress agregando nuevas caracteristicas y/o funciones, segiin el usuario
lo requiera. Esto se realiza por medio del boton “Afiadir nuevo™ [1] como se muestra en la figura
2.11, lo cual permitira agregar de dos formas, la primera de esta es buscando por medio del
buscador integrado en esta seccion [4], presionando en “Instalar ahora” [5] en el plugin deseado,
una vez instalado, se debe presionar “Activar”.

La segunda opcion es de manera manual presionando en “Subir plugin” [6] como se
muestra en la figura 2.12, en la cual se tendra que subir un archivo formato .zip del plugin, para
luego tener que activarlo.

"'.‘5- Mis sitios G Administrador de la red: Sitio UseCV ¥ 2 Hola, UseCV .

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥
Escritorio
i& Sitios Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
n . & This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
suarios
> Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.
Temas
Plugins (2 Plug|ns Afadir nuevo [1]
Plugins instalados Todos (8) | Activos (8) | Actualizacones disponibles (2) Buscar plugins instalados...
Afiadir nuevo Acciones en lote ~ | | Aplicar 8 elementos
Editor . R,
Plugin Descripcion
Ajustes ) )
Anywhere Elementor Allows you to insert elementor pages and library templates anywhere using
Desactivar para la red [2] shartcodes.
Duplicator Pro . 3
Version 1.1 | Por WebTechStreet | Ver detalles
Duplicator Pro Create, schedule and transfer a copy of your WordPress files and database. Duplicate
Manage | Desactivar para la red and move a site from one location to another quickly.
[3i Versién 3.7.0 | Por Snap Creek | Visitar la web del plugin

Figura 2.11: Seccion plugins
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\T.‘- &% Mis sitios ﬂ Administrador de la red: Sitio UseCV ¥ 2 Hola, UseCV .

Ayuda ¥

@ Escritorio

This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.

@a Sitios 2 Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.

& Usuarios

M Temas
£ Plugins @ Anadir plugins  subirplugin  [6]

Plugins
Destacados Populares Recomendados Favoritos Palabra clave |~ | Buscar plugins...

Anadir nuevo plug [4]

Editor i ! . - ! - i '

Los plugins extienden y amplian las funcionalidades de WordPress. Puedes instalar automaticamente plugins del directorio de plugins de

WordPress o subir un plugin en formato .zip haciendo clic en el botén de la parte superior de esta pagina.

Aj

Duplicator Pro

Akismet Anti-Spam Jetpack by

WordPress.com
Instalar ahora [%S detalles

X X Instalar ahora Mas detalles
Akismet revisa tus comentarios y

envios al formulario de contacto El plugin ideal para tener

contra nuestra base de datos estadisticas, entradas relacionadas,

global de spam para protegerte a ti optimizacién para buscadores,
compartir en redes sociales,

seguridad, respaldos y mucho mas.

¥ a tu sitio de contenido malicioso.

Por Automattic

Por Automattic

(793) Ultima actualizacién: Hace 3
Mas de un millén instalaciones semanas (1.345) Ultima actualizacion: Hace 1
: v Compatible con tu semana
activas .. = Mas de un millén instalaciones
wversion de WordPress ; ¥ Compatible con tu
activas

version de WordPress

Figura 2.12: Afadir plugins

Ademas de esto, se pueden activar o desactivar para la red los plugins instalados [2], asi
como obtener acceso a las configuraciones de estos en caso de que lo permitan [3]. Para mas
informacion visitar el sitio web https://codex.wordpress.org/es:Plugins (en su version en
espafiol) o https://codex.wordpress.org/Plugins (en su version en inglés).

En el caso de este sitio web, estdn instalados 8 plugins, los cuales se detallan a
continuacion:

e FElementor: Permite utilizar herramientas “drag and drop” dentro del sitio web,
facilitando la creacion de paginas, no puede ser utilizado para modificar noticias ni la
pagina principal de noticias (https://es.wordpress.org/plugins/elementor/).

e Anywhere Elementor: Permite insertar paginas y plantillas utilizando shortcodes
(https://es.wordpress.org/plugins/anywhere-elementor/).

e Duplicator Pro: Permite crear copias de todos los archivos del sitio WordPress, asi como
sus bases de datos, facilitando la migracion del sitio (https://snapcreek.com/).

e MetaSlider: Permite crear presentaciones de imagenes en forma de diapositivas que se
mueven constantemente (https://es.wordpress.org/plugins/ml-slider/).
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e Multisite Language Switcher: Permite administrar las relaciones entre las distintas
versiones de idiomas en la red de sitios (https://es.wordpress.org/plugins/multisite-
language-switcher/).

e (Ocean Extra: Anade opciones extras al tema utilizado
(https://es.wordpress.org/plugins/ocean-extra/).

e Search & filter: Permite realizar busqueda y filtrado de las entradas/noticias del sitio
(https://es.wordpress.org/plugins/search-filter/).

e Sticky Menu: Permite mantener el ment pegado en la parte superior del sitio web, aun
cuando se est¢ descendiendo (https://es.wordpress.org/plugins/sticky-menu-or-
anything-on-scroll/).

2.1.5 Ajustes

En la seccion de ajustes, pueden ser modificada algunas opciones generales de la red de
sitios, asi como ajustes de registro (para activar o desactivar el registro de nuevos usuarios entre
otros), ajustes para sitios nuevos, ajustes de subidas (modificar tamafio maximo de archivos que
puede ser subidos como también sus formatos), ajustes de idiomas.

ﬂ Administrador de la red: Sitio UseCv €% 2 Hola, UseCV .

Ayuda ¥

Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
& This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.

Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license.

L]
8
-
»
% Plugins @ Ajustes de la red

il Ajustes A .
& A Ajustes operacionales

Ajustes de la red

Configuracién de la red Titulo de la red Sitio UseCV

Duplicator Pro

Correo electrénico del kklp1612@hotmail.com

(<) na administrador de la red Esta direccidn estd siendo utilizada con propdsitos administrativos. Si la cambias se te enviard

un correo electronico a la nueva direcccion para confumarla. La nueva direccion no se
activara hasta que no la hayas confirmado.

Ajustes de registro

Permitir nuevos registros + | El registro esta inhabilitado
Se pueden crear cuentas de usuario.
Los usuarios conectados pueden registrar sitios nuevos

Pueden registrarse sitios y cuentas de usuario

Figura 2.13 Ajustes de la red

2.1.6 Duplicator

En la secciéon de Duplicator Pro se pueden realizar paquetes que contienen todos los
archivos del sitio web, ademas de la base de datos, para de esta manera poder realizar una
migracion del sitio. Para esto debe presionar en “Create new” [1] como muestra la figura 2.14
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666 Ais sitios ﬁ‘ Administrador de |a red: Sitio UseCV ¥ 2

Hola, Usecv [l
Ayuda ¥
Escritorio
Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or disabled...
U ) & This means this plugin doesn't have access to security updates, bug fixes, support request or new features.
suartos Please Activate Your License -or- go to snapcreek.com to get a license,

Temas
Plugins (@ Packages » All
Ajustes . = —

Bulk Actions |v| Apply (2 I - & Packages | Create New

(1]

l{ Duplicator Pro

Type Created Size Name Package

Packages

B No Packages Found.
Click the 'Create New' button to build a package.

New fo Duplicator?
Check out the 'Quick Start' guide!

Figura 2.14: Seccion Duplicator pro

Sera redirigido a la siguiente pagina que se muestra en la figura 2.15, en la cual debe
presionar “Next” [2] sin modificar ningiin campo para luego presionar “Build” [3] (figura 2.16).
Packages » New

€ Switch to the new 'DupArchive’ archive format for improved performance! [more details... 1 X]

Switch Mow! Hide This Notice

| | 2-scan 3-Build  Step 1: Package Setup & Packages = Create New
Apply Template: D&
[Unassigned] »
Name: D v

20181206_usecv

£ Storage (7

-
[ Archive @P) -
¥ Installer v

= - )

Figura 2.15: Creacion de paquete migracion 1
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Packages » New

:] 3-Build  Step 2: System Scan @ Packages Create New

& Setup L
» System
» WordPress

[ Archive o

. 105.11MB @

@ Files uncompressed
» Size Checks
» Addon Sites
» Name Checks
» Read Checks

16.23MB @

&8 Database uncompressed
» Overview

« Back Rescan Build b

Figura 2.16: Creacion paquete de migracion 2

Una vez terminado la creacion del paquete solo debe descargarlo, lo cual contendra un

archivo .zip y un archivo llamado “installer.php”.

Para completar la migracion del sitio se explicard como realizarla con la herramienta

XAMPP de manera local:

1.

wbk b

Instalar XAMPP https://www.apachefriends.org/download.html.
Abrir la carpeta que contiene los archivos de XAMPP.

Pegar la carpeta “usecv” descargada del Drive dentro de la carpeta “htdocs” de XAMPP.
Ejecutar XAMPP e iniciar los moédulos Apache y MySQL.

Dirigirse a “localhost/phpmyadmin/” (sin comillas) a través de algiin navegador web.
Luego cliquee en “Bases de datos” y cree una base de datos llamada “usecv”.
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phpMuyAdmin
agle o | Basescdedatos || SOL (|, Estadoactual = Cuentasde usuarios =4

Reclenle Favortas

g Moeva Bases de datos
+ . | Information_schema
+-i mysq

| o Crear base de datos
+.. | perdormance_schema

]
-4 Phpmy usecy utis_bn v Crear
10~ test 8
>
v Base de datos . Cotej Accid
informaton_schema aral_si 87 Selectnar priviegios
mys Istinl swedish of & SeIOCOONAT PIVICOIOS
periomante_Schema  wiff_gemerel ci AY SERCOONAT PIVEEGIOS
0 phpowyacmin StfE bin = Selecconar priviegios
0O test latial_swedish oi mf SERCCIONAT PIVISOIOS
0O wp Su0e_bis = Selecconar prviegios
Total: 6 latinl swediah ci

t [ Seleccionar 1odo Para 103 elementos Que esfn macados g Emnar

Figura 2.17: Creacion de base de datos

6. Dirigirse a "localhost/usecv/installer.php" (sin comillas) a través de algin navegador
web.

7. Seguir los pasos para la importacion del sitio, revisando las nuevas rutas.

¥ Duplicator Pro rigaing-

Step 1 of 4: Deployment

O Archive [ |
@ Validation [ass |
B Multisite

# Restore entine multssite network
Convert subsite / into @ standalone ste®

1Crrated mett a

© Options

E I have read and accept all tooms & DOtCES (reguirsd Do contmue )

Figura 2.18: Instalacion sitio web 1
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version: 3.7.0

¥ Duplicator Pro + o » help ©

Step 1 of 4: Extraction installer-fog.txt

QO Extracting Archive Files

Please Wait...

Keep this window open during the extraction process.
This can take several minutes.

Figura 2.19: Instalacion sitio web 2

8. Los datos por defecto de la base de datos son los que aparecen en el installer, poniendo

como usuario “root” y como nombre de la base de datos “usecv”.
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% Duplicator Pro

Step 2 of 4: Install Database

Basic cianel

B8 Setup
Action: Connect and Remowe Al Data
Host: localhost
Database: i
Waming: The selefted Actson’ above will remove gl datg from this databass!
User: oot
Password: alid database usar password
& Options
2 Validation

r Requirements (must pass)

¥ Notices (cptional)

instaier-iog. o
2 Rebry Test

Figura 2.20: Instalacion sitio web 3
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¥ Duplicator Pro

Step 3 of 4: Update Data

B New Settings
WRL: hitp ) acs o ST uSey
Path: T Maim oy LGS u S ey

Tithe: UseCVW
@ Replace

Options

Soilafer o Dl

Gt

Figura 2.21: Instalacion sitio web 4

9. Esperar a que se termine el proceso de importacion, una vez terminado dirijase al “site

login” e ingrese el siguiente usuario:
usuario: usecv
contrasefia: usabilidad2030
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% Duplicator Pro

Step 4 of 4: Test Site

Site Login Login to finalize the setup
B Auto delete installer files after login (recommended)
Show Report Cptionally review migration report.

Install Notices: (@) Replace Notices:(0) General Notices: (0

Additional Notes:
* Review front-gnd now or re-run installer af siep 1
* The .hiaccess file was resel. Re-save plugins that write o this file,

» For additional help visit the onling FAQzS.

Figura 2.22: Instalacion sitio web 5

10. Una vez dentro, dirigirse a “Mis sitios — Administrador de la red — Escritorio”.
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ator Pro hicense is in
n doesn't have acceq
LICErEe -arf- go 10 51

Usuarigs
Temas

Plugins
il Installer file cleanup

=

AJustes " noved - Clxampp/htdocs/usecy/inst
" Hemao a tadl B0y 3
Duplicator Pro pE e ) e
W | ove a n -an
L OVE a a &
W | OvEl a n
" Remc ampp L
" Remc 0
W | 0 o/ hibd: 20

if the instaliation files did not successiully get rem

Please remave all installation files to avoid leawin

@ This site has been successfull;

Figura 2.23: Escritorio del sitio web

11. Seleccione “Plugins” desde el menu de la izquierda.

12. Seleccione todos los plugins y desde “Acciones en lote”, seleccione “Activar para la

red” y Aplicar.
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s sitios 44 Administrador de la red: Sitio UseCV

Escritorio

Sitios Warning! Your Duplicator Pro license is invalid or
. ) This means this plugin doesn't have access to sec
as Usuarios : .
Please Activate Your License -or- go to snapcreek.
¥ Temas
Plugins PIug”‘]S Afiadir nuevo
Plugins instalados Todos (8) | Activo (1) | Inactivos (7)
Afadir nuevo Activar para la red ~| | Aplicar
Editor . .
Plugin Descripqg
i3] Ajustes
& A v|  Anywhere Elementor Allows yd
Activar para la red Borrar Versién 1
Duplicator Pro
v'| Duplicator Pro Create, s
Manage Desactivar para la red Versién 3
v'| Elementor El mas ay
Activar para la red Borrar Version 2
v MetaSlider Plugin deg
Activar para la red Borrar Version 3
v Multisite Language Switcher A simple
Activar para la red Borrar Versian 1

Figura 2.24: Activacion de plugins para la red

3 Escritorio sitio particular

El sitio web al estar realizado en una red de sitios WordPress, cada sitio creado es
totalmente independiente del otro, teniendo cada uno ajustes y configuraciones por separado,
siendo el tema y los plugins lo unico compartido entre toda la red.

La forma de acceder al escritorio de cualquiera de los sitios es posando el raton sobre la
seccion superior en “Mis sitios” desplegando un ment o desde la seccion Sitios como antes se
explicd. Una vez dentro del escritorio de un sitio en particular, éste sera identificado desde el
menu superior en el que al lado de “Mis sitios” aparecera el nombre del sitio en el cual se
encuentra.

En el menu a la izquierda apareceran las secciones por medio de las cuales se puede
acceder a las distintas funcionalidades que WordPress, temas y plugins ofrecen.
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A usecy OS2 P 4+ Afadir Hola, UsecV [l

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Escritorio [1] Escritorio
Inicio
o OceanWP Overview v Borrador rapido v
Entradas [2] Conoce Elementor v Eventos y noticias de WordPress v
Medios [3]
P [4] De un vistazo v
Comentarios [5] Actividad -

AE Templates [6]

Apariencia [7]
Plugins  [8]
Ussarios [9]
Herramientas[ 10]
Ajustes [11]
[ Eementor [12]
£+ Theme Panel[13]
O Search & Filtef 14]

A MetaSlider [15]
O c

Figura 3.1: Escritorio del sitio web UseCV

[1] Escritorio: Aparece un resumen poco detallado del tema y la actividad dentro del sitio.

[2] Entradas: Seccion en la cual se pueden agregar noticias, asi como modificar las ya creadas,
ademds de acceder a las noticias de otras versiones en otros idiomas, agregar categorias y
etiquetas.

[3] Medios: Seccion en la cual se pueden agregar, editar o eliminar imagenes, videos, audios o
cualquier archivo multimedia que sea permitido en los ajustes de la red de sitios.

[4] Paginas: Seccidn desde la cual se pueden agregar paginas al sitio, asi como acceder a ellas
para modificarlas, ademas de tener acceso a las versiones en otros idiomas

[5] Comentarios: Seccion en la cual se pueden revisar comentarios realizados en el sitio.

[6] AE Templates: Plugin que permite integrar una plantilla hecha con Elementor como
shortcode.

[7] Apariencia: Seccidn en la cual se puede personalizar la apariencia del sitio, asi como también
modificar los menus.

[8] Plugins: Seccion en la cual aparecen los plugins instalados en el sitio web, pudiendo acceder
a los ajustes de estos (si es que permiten esta opcion)

[9] Usuarios: Seccion en la cual se pueden modificar, agregar o eliminar los usuarios que estan
registrados en el sitio.

[10] Herramientas: Seccidn en la cual se encuentran las funciones para importar y exportar datos
desde el sitio.
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[11] Ajustes: Seccion en la cual se pueden modificar diversas configuraciones, tanto generales,
como formato de fecha y hora, formato enlaces permanentes, hasta ajustes de la pagina de
noticias.

[12] Elementor: Seccion en la cual aparecen las paginas o secciones realizadas dentro del sitio
mediante este plugin, ademas de configuraciones variadas de este.

[13] Theme Panel: Seccion en la cual se encuentran configuraciones para el tema, pudiendo
desactivar o activar scripts y estilos (css) especificos.

[14] Search & filter: Seccion del plugin del mismo nombre (utilizado para realizar un filtro por
categorias en las noticias) en la cual se encuentra la documentacion de este.

[15] MetaSlider: Seccion del plugin del mismo nombre, en la cual se pueden crear
presentaciones de imagenes en forma de diapositivas con movimiento constante.

3.1 Secciones detalladas del escritorio

A continuacion, se explicara detalladamente cada una de las secciones nombradas
anteriormente. Del mismo modo se especificaran las configuraciones realizadas en cada una de
estas para el funcionamiento de este sitio web.

3.1.1 Entradas

En la seccion de entradas es donde se crearan y modificaran las noticias para el sitio web.
Lo primero que se puede observar en la figura 3.2 es el listado de todas las noticias/entradas
creadas en el sitio, mostrando el titulo, autor, categorias y fecha de estas. Cada noticia puede ser
modificada haciendo clic sobre ella, asi como posando el raton sobre el titulo y presionando en
“Edicion rapida” [1] lo cual desplegara una serie de opciones que pueden ser modificadas (no
incluye el contenido de la noticia) como se muestra en la figura 3.3, una vez modificada la
noticia debe ser presionado el boton “actualizar” [4], para que los cambios sean realizados.

D & Missitios @ Usecv &2 B 4 Afiadir Ver entradas Hola, UsecV [l

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Escritorio Entradas | Asadir nueva [3]
A Entradas Todos (12) | Publicadas (12) Buscar entradas
Acciones en lote ~| | Aplicar Todas las fechas || Todas las categorias |~ Show all blogs ~| | Filtrar 12 elementos
Todas las entradas
Titulo Autor Categorias Etiquetas [ ] Fecha =)
Escuela de UseCV Usabilidad = = Publicada @ [2]
Informética PUCV 1441172018
celebro el Dia
D,j Medios Mundial de la
- Usabilidad
] [EgfiEs Editar Edicién rapida [1]
¥ comentarios Lapareriver
» AE Templates Diplomado en UseCV Sin categoria — — Publicada <
Experiencia del 13/11/2018

Usuario y Usabilidad,
version Santiago 2019

2 Apariencia

Figura 3.2: Seccion entradas
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Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥
Entradas Anadir nueva
Todos (12) | Publicadas (12) Buscar entradas
Acciones en lote ~| | Aplicar Todas las fechas |~| Todas las categorias |~| Show all blogs ~| | Filtrar 12 elementos
Titulo Autor Categorias Etiquetas ] Fecha =
EDICION RAPIDA Categorias Plantilia  plantilla predeterminada |~
Titulo Escuela de Informatica PUCV celebro el Dia Mu Sin categoria Etiquetas
Slug escuela-de-informatica-pucv-celebro-el-dia-mi || Usabilidad
Fecha 11-Nov 14 |, 2018 @ 15 : 01
Afor UseCV (UseCV) |v Permitir comentarios Permitir pings
Contrasefia -0- Privada Estado | Pyblicada ~
Marcar esta entrada como fija [4]
Cancelar

Figura 3.3: Edicion rapida de una entrada

Para crear una nueva entrada debe presionar el boton “Afiadir nueva” [3], lo cual
redireccionara a una nueva pagina como se muestra en la figura 3.4, en esta se le permitira
escribir el titulo [S] y un cuerpo de la noticia [6], asi como agregar imagenes y archivos
multimedia [7]. En la columna derecha puede seleccionar la categoria [8] a la que esta noticia
pertenezca (de manera predeterminada pertenecen a la categoria “Sin categoria” en la version
espafol y “Uncategorized” en la version inglés).

Una vez terminada debe seleccionar el boton “Publicar” [10] para que esta sea guardada.

Si es que la noticia ya estd creada en la version de otro idioma, debe seleccionar el titulo de
dicha noticia en “Multisite Language Switcher” [9] y seleccionar “Actualizar”.
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Escritorio

Entradas

Medios
Paginas
Comentarios

AE Templates

Apariencia

¢ Plugins

Usuarios
Herramientas

Ajustes

Elementor

Theme Panel

Search & Filter
# MetaSlider

Oc

Auecy 2 P

4 Afadir

Afadir nueva entrada

‘ Introduce el titulo aqui [5]

E Editar con Elementor

n.] Afiadir objeto || [} Agregar Slider

Parrafo v

B I

(6]

Nimero de palabras: 0

Galeria de imagenes

7]

Visual

HTML

Hola, UseCV .

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

Multisite Language Switcher A

= [s] -

Actualizar

Publicar A

Solo guardar Vista previa
? Estado: Borrador Editar
@ Visibilidad: Piblico Editar

ﬂ Publicar inmediatamente Editar
oz

Formato A

. * Estandar
Video
Galeria
Audio
Cita

Enlace

Categorias [8] A

Figura 3.4: Afiadir nueva entrada

Si dicha traduccion atin no se realiza, debe presionar el botdon que estd en la columna de
la bandera de Estados Unidos [2], en la fila de la noticia que corresponda, lo cual lo redirigira a
una nueva noticia, pero en el sitio en Inglés.

Para crear nuevas categorias o modificar las ya existentes se debe dirigir a “Categorias”
dentro de la seccion de entradas en el menu izquierdo. En donde tendré que ingresar el nombre
[11] de dicha categoria, asi como el “slug” [12] que le corresponde, es decir, la palabra que sera
utilizada dentro de las URLs y una descripcion si es que es necesaria para el caso, para guardar

debe presionar el boton “Afadir nueva categoria”.

Al igual que en el caso de las noticias para su version en inglés debe seleccionar la
categoria en ingles si es que esta ya este creada [13], o presionar en [14] para ser redirigido a la
version del sitio en Inglés para crearla.
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Categorias

Buscar categorias

Afadir nueva categoria Acciones en lote |~ Aplicar 2 elementos
Nombre i
[11] Nombre Descripcion Slug Cantidad LS
El nombre es cémo aparecerd en tu sitio. Sin categoria — sin-categoria 9
Slug
El "slug” es la version amigable de la URL del nombre. Usabilidad - usabilidad 3 hd [14]

Suele estar en mindsculas y contiene solo letras, niimeros

¥ guiones

Categoria superior

Ninguna v Nombre Descripcion Slug Cantidad LS

Las categorias, a diferencia de las etiguetas. pueden tener
Jerarquias. Podrias tener una categoria de Jazz, y por Acciones en lote |~| | Aplicar 2 elementos
debajo las categorias Bebop y Big Band. Totalmente

opcional.

Nota:
Descripcion Borrar una categoria no hard que se borren sus entradas. Las entradas que solo estuvieran asignadas a la
categoria borrada serdn asignadas a la categoria Sin categoria.

Las categorias se pueden convertir a voluntad en etiquetas usando el conversor de categorias a etiquetas.

La descripcidn no suele mostrarse por defecto, sin

embargo hay algunos temas que puede que la muestren.

Multisite Language Switcher

- [13]

Afiadir nueva categoria

I |

Figura 3.5: Afadir nueva categoria

3.1.2 Medios

En la seccidon de medios al igual que en la seccidon que se encuentra en el escritorio de la
red de sitios, aparecen todos los archivos multimedia que se han agregado dentro del sitio. en
donde se puede editar, eliminar, agregar nuevo contenido.

3.1.3 Paginas

En la seccion paginas se muestran todas las paginas creadas dentro del sitio web,
permitiendo modificar o eliminar estas, asi como crear nueva pagina presionando el boton de
“Afadir nueva” [1] como muestra la figura 3.6, de esta manera sera redirigido a una pagina en
la que podré agregar un titulo y un cuerpo funcionando de la misma manera que con una noticia,
con la nica diferencia de que podra seleccionar “Editar con Elementor” [3], como se muestra
en la figura 3.7 y realizar cambios mediante este plugin.

Si la traduccién de la pagina ain no se realiza, debe presionar el boton que esta en la

columna de la bandera de Estados Unidos [2], en la fila de la pagina que corresponda, lo cual lo
redirigird a una nueva pagina, pero en el sitio en Inglés.
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v &2 P 4+ ARadir Hola, UseCV .

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

@ Escritorio Péginas e p— [1]

A Entradas Todos (16) | Publicadas (16) Buscar paginas
Medios Acciones en lote ~| | Aplicar Todas las fechas || Show all blogs ~| | Filtrar 16 elementos
Paginas Titulo Autor » Fecha L]

Todas las paginas Contacto — Elementor emujica = Publicada & [2]

Editar Edicién répida Papelera Ver Editar con 220022018
Elementor
RV Docencia — Elementor cmujica — Publicada =
AE Templates 19/11/2018
Apariencia Inicio — Pagina de inicio, Elementor cmujica — Publicada &
Plugins
Usuarios
Investigacion — Elementor cmujica — T
Herramientas
Ajustes
— Proyectos — Elementor cmujica — Publicada &
H Elementor 20/09/2018
£+ Theme Panel
. R ., .
Figura 3.6: Seccidn paginas
Opcaones de panialla ¥ Ayuda ¥
= = e
Anadir nueva pagina
‘ | Multisite Language Switcher -
g v
Editar con Elementor [3] Actualizar
q; Afiadir objeto || Y Agregar Slider Visual | HTML Publicar =
Pirrafo B = s = = - Solo guardar Vista previa

? Estado: Borrador Editar

@& Visibilidad: Piblico Editar

l'|'t'||' Publicar inmediatamente Editar

Atributos de pagina a

Superior

fein cvinarioel v

Figura 3.7: Anadir nueva pagina

3.1.4 Comentarios
En esta seccion aparecen todos los comentarios realizados dentro del sitio web. Solo que,
en este caso, para el sitio web estan desactivados.
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Bsecv ©2 B + Afadir Hola, Usecv |l

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥
@& Escritorio Comentarios
A Entradas Todos (0) | Pendientes (0) | Aprobados (0) | Spam (0) | Papelera (0)
0.] Medios Todos los tipos de comentar|~ | Filtrar
L. Paginas Autor Comentario En respuesta a Enviado el
' Comentarios Sin comentarios.
A AE Templates Autar Comentario En respuesta a Enviado el

2 Apariencia

K¢ Plugins

& Usuarios

Figura 3.8: Seccion comentarios

3.1.5 AE Templates

Esta seccion es creada por el plugin de este mismo nombre (Anywhere Elementor), en
esta se puede integrar cualquier plantilla hecha con Elementor en la seccion de shortcodes de
cada pagina.

Opdiones de pantalla ¥

o cono AE Global Templates  Addnew

A Entradas Todo (1) | Publicada (1) Search AE Template

ﬁd Medios Acciones en lote v | Aplicar Todas las fechas ¥ Show all blogs ~| | Filtrar 1 elemento
B Paginas Titulo Fecha Shortcode =

¥ Comentarios pie — Elementor Publicada [INSERT_ELEMENTOR id="459"] <
19/11/2018

f AE Templates

sllablempiat Titulo Fecha Shortcode =1

Acciones en lote ~| | Aplicar 1 elemento

A Apariencia

&, DI

Figura 3.9: Seccién AE templates

3.1.6 Apariencia

En esta seccion aparece el tema que se esta utilizando dentro del sitio web, dando la opcion
de modificar y personalizar aspectos visuales del sitio mediante el boton personalizar, tanto el
que aparece en [1] o en [2] como se muestra en la figura 3.10.

&) & Missitios @ Usecv S 2 B =+ Afadir Hola, Usecv [l

@ Escritorio Temas 0 Biiscar iafias atalidos

A Entradas

93 Medios

[! Péginas

JUSTDOIT!

&y

¥ Comentarios

& AE Templates

X Apariencia

Temas

Personalizar Twenty Seventeen

Figura 3.10: Seccion apariencia
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Esto lo redireccionara al inicio del sitio como se ve en la figura 3.11, apareciendo un ment
lateral en la parte izquierda de la pantalla, el cual contiene distintas opciones que permiten
personalizar casi todos los aspectos de disefio presentes en el sitio web. A continuacion, se listan
acciones y como llegar a realizar estas.

X
2 Use CV
: ° °@.U=
stas personalizando T ol to s ew
UseCV Pontificia Universidad
5 Catélica de Valparaiso
Tema activo 7
OceanWp Cambiar
Identidad del sitio >
Menus [1] >
Widgets >
Ajustes de portada [2] >
Opciones Generales [3] >
En nuestra seccién de ir ac t s con informacic re nuestros s y publicaciones
Tipografia [4] > e0 0o
Barra superior >
UseCV es un grupo de investigacion enfocado en la Interaccion Persona-Computador, de la
Encabezado [5] > Escuela de Ingenieria Informatica de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, Chile.
Realizamos proyectos de investigacion relacionados con Usabilidad, Experiencia de Usuario,
Blog (6] > temas relacionados y estudios de Usabilidad para empresas e industrias.
Barra lateral >
Widgets de pie de pagina >
Pie inferi > 1vi
e inferior
Nuestras Actividades
Custom CSS/JS [7] >
v
© Ocultar controles Q ﬂ ﬂ

Figura 3.11: Modo personalizacion sitio web
Las principales pestafias de este menu lateral son:

[1] Menis, desde el cual se pueden agregar como quitar enlaces desde el menu principal, asi
como elegir la posicion de este.

[2] Ajustes de portada, desde el cual se puede modificar que pagina funcionard como inicio y
cual como pagina de entradas(noticias).

[3] Opciones generales, desde el cual se puede modificar estilos generales del sitio como, por
ejemplo, color de enlaces, disefio de la plantilla (tamafio en el cual se mostrard informacion
dentro de una pagina), migas de pan, botoén de desplazamiento.

[4] Tipografia, desde el cual se pueden modificar todas las fuentes de todos los estilos de texto
del sitio web.

[S] Encabezado, desde la cual se puede modificar el menu del sitio, tanto como el color de
fondo, letras y “hover” (color con el cual se presentan los enlaces al momento de poner el raton
encima).
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[6] Blog, desde donde se puede modificar la composicion de la pagina de noticias, como la de

cada noticia por separado (disefio de como se muestra la informacion).

[7] Custom CSS/JS, desde donde se puede agregar codigo css o js para realizar cambios por
sobre el estilo o scripts del sitio, en el caso de este sitio se utilizaron los siguientes codigos que
se muestran en la imagen a continuacion:

3.1.7 Plugins

Codigo CS5

1| form{
text-align: right;
margin-right: 10%;
}
3| /*Form para modificar el
filtro de noticias, input para

redondear el botdén*/

input{

B border-radius: 12px;

11 h& {
2 display: none;

}

14| /*Para no mostrar <h&>*/

6 img.attachment-thumbnail {
border-radius: 30%

}

19 /*Redondear imagenes gque se

encuentran en guiene somos¥,/

L]

21 img.attachment-full.size-

full .wp-post—image{

22 max-width: 40%;

height: auto;

display: block;

25 margin-left: auto;

26 margin-right: auto;

28| f*Modificar el tamafin de las

imagenes destacadas dentro de

las noticias¥/

° Ocultar controles EJ E]

Figura 3.12: Codigo CSS agregado al sitio

En esta seccion aparecen los plugins que estdn activados en el sitio web. Para instalar
nuevos plugins revisar Capitulo Escritorio red de sitios.
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Escritorio

Entradas
Medios
Paginas

Comentarios

AE Templates

Apariencia

Plugins

Herramientas

Ajustes

Elementor
Theme Panel

Search & Filter

v O 2 - 4+ Afadir

Opciones de pantalla ¥ Ayuda ¥

Plugins

Todos (8) | Activos (8) r plugins instalados

Acciones en lote |~ | Aplicar 8 elementos
Plugin Descripcién
Anywhere Elementor Allows you to insert elementor pages and library templates anywhere using shortcodes.
Activo parz la red | Go Pro Versién 1.1 | Por WebTechStreet | Ver detalles
Duplicator Pro Create, schedule and transfer a copy of your WordPress files and database. Duplicate and move a site from one
Activo para la red location to another quickly.

Version 3.7.0 | Por Snap Creek | Visitar la web del plugin

Elementor El mas avanzado creador de paginas de arrastrar & soltar. Crea sitios profesionales, perfectos al pixel, a velocidad
Ajustes | Activo para la red | Ir a la versién Pro récord. Con cualguier tema, cualguier pagina, cualguier disefio.

Versién 2.3.4 | Por Elementor.com | Ver detalles | Documentos y preguntas frecuentes | Video tutoriales

MetaSlider Plugin de presentacion de diapositivas facil de usar. Crea presentaciones de diapositivas optimizadas para SEQ y
Activo para la red adaptables a todo tipo de dispositivos con Nivo Slider, Flex Slider, Cain Slider y Responsive Slides.

Versién 3.10.2 | Por Equipo Updraft | Ver detalles | Visita nuestro tour | Complementos | Soporte |
Documentacién |

Figura 3.13: Seccion plugins

3.1.8 Usuarios

Esta seccion funciona de la misma forma que en el escritorio de red de sitios, referirse a
ese capitulo para realizar cambios.

3.1.9 Herramientas
En esta seccion aparecen las herramientas tanto para exportar [2] como para importar
contenido al sitio web [1].

Escritorio

Entradas
Medios
Paginas
om rios

AE Templates

Apariencia
Plugins
Usuarios

Herramientas

Ajustes

E Elementor

v O ] 4+ Afadir Hola, Usecv [l
Ayuda ¥

Exportar

Cuando hagas clic en el botén de abajo, WordPress creara un archivo XML para que lo guardes en tu ordenador.

Este formato, que llamamos WordPress eXtended RSS (RSS ampliado de WordPress) o WXR, contendra todas tus entradas, comentarios, campos personalizados, categorias y
etiguetas.

Una vez hayas guardado el archivo descargado, puedes utilizar la funcién de importacién en otra instalacién de WordPress para importar el contenido de este sitio,
Elige qué exportar
# ) Todo el contenido
Esto contendrd todas tus entradas, pdginas, comentarios, campos personalizados, mends de navegacién y publicaciones personalizadas.
Entradas
Péaginas
AE Global Templates
Mis plantillas
Mi biblioteca
MetaSlider

Meta Slides

Medios

Figura 3.14: Seccion de herramientas
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3.1.10 Ajustes

En esta seccion se muestran las configuraciones del sitio web.

e En la pestafia de ajustes generales se puede modificar el formato de hora y fecha
del sitio, y el idioma de este.

e En la pestafia de Lectura, se puede modificar la pagina en la que se mostraran las
entradas/noticias, y en qué cantidad estas se listan, asi como modificar la pagina
que funciona como inicio.

e En la pestana comentarios existen ajustes generales de como deben ser los
comentarios o que se realizara cuando uno sea recibido, pero en este caso, el sitio
web los tiene desactivados desde el checkbox “Permite que se publiquen
comentarios en los articulos nuevos”.

e En la pestaia medios, se pueden modificar tamafios de distintos estilos de
imagenes.

e En lapestaia Enlaces permanentes, es la forma en que se quiere mostrar la URL
de las noticias, siendo estos enlaces que se crean dindmicamente, es importante
que la categoria base [2] sea la misma que la primera palabra utilizada en el
enlace personalizado [1], pero con la primera letra en mayusculas (News, news,
en el caso de la version en inglés).
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Ajustes generales

Titulo del sitio

Descripcion corta

Direccion de correo electronico

Idioma del sitio

Zona horaria

Formato de fecha

Formato de hora

Ayuda ¥

UseCV

Grupo de investigacion

En pocas palabras, explica de qué va este sitio.

kklp1612@hotmail.com

Esta direccién estd siendo utilizada con propdésitos administratives. St la cambias se te enviard un correo electronico a la
nueva direcccion para confirmarla. La nueva direccién no se activard hasta que no la hayas confirmado.

Espariol ~

utc+0 v

Elige una ciudad en tu misma zona horaria o una zona UTC.

La hora universal (UTC) es ©6-12-2818 ©7:48:28 .

® 6 diciembre, 2018 LAY,

2018-12-06 ¥-m-d
12/06/2018 m/d/Y
06/12/2018 d/m/Y
Personalizado: JEY

Vista previa: b diciembre, 2018

e 7:48 am g:ia

Figura 3.15: Ajustes generales

33




Ajustes de lectura

Tu portada muestra

Numero maximo de entradas a
mostrar en el sitio

Numero maximo de entradas a
mostrar en el feed

Para cada entrada en el feed
mostrar

Visibilidad en los motores de
busqueda

Guardar cambios

Tus Gltimas entradas

¢ Una pagina estatica (seleccionar abajo)

Portada: |nicio -

Pagina de entradas: Noticias 7

10 + entradas

elementos

L

10

Texto completo

* | Resumen

Disuade a los motores de busqueda de indexar este sitio

Depende de [os motores de blisqueda atender esta peticién o no.

Figura 3.16: Ajustes de lectura

34




juda ¥

=

A

Ajustes de los enlaces permanentes

WordPress te ofrece |a posibilidad de crear una estructura de URLs personalizada para tus enlaces permanentes y archivos. Las estructuras de URLs personalizadas pueden
mejorar la estética, usabilidad y compatibilidad futura de tus enlaces. Hay yarias posibles etiquetas disponibles, y aqui tienes algunos ejemplos para empezar.

Ajustes comunes

Simple http://localhost/usecv/?p=123
Dia y nombre http://localhost/usecv/2618/12/06/pagina-ejemplo/
Mes y nombre http://localhost/usecv/2818/12/pagina-ejemplo/
Numeérico http://localhost/usecv/archives/123
Nombre de la entrada http://localhost/usecv/pagina-ejemplo/
* | Estructura personalizada http://localhost/usecv /no|1::]i.c]iasf%categor‘y%/%post_id%f

Etiquetas disponibles:

Seyearih %monthnum% Y%eday% Sshour¥ Sminute% Yesecond%e Yepost_id% %postnameds

Secategory%e Seauthorf

Opcional

Si quieres, puedes introducir aqui estructuras personalizadas para las URLs de etiqueta o categoria. Por egjemplo, usando secciones como categoria base hard que los

enlaces de categorias sean algo como http://localhost/usecv/secciones/sin-categoria/ . Si dejas esto en blanco se usaran los ajustes por defecto.

[2]

Categoria base Noticias

Figura 3.17: Ajuste de los enlaces permanentes

3.1.11 MetaSlider

Esta seccion pertenece al Plugin MetaSlider, el cual permite crear muestra de imagenes
en forma de galeria con un movimiento en el tiempo.
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4 Consideraciones generales

En caso de problemas con los servidores contactarse con Sebastian Berrios, el encargado
de la sala de servidores (sebastian.berrios@pucv.cl).

Cada vez que se hagan modificaciones mayores en otro ambiente, al desear
implementarlas en el sitio web se debe repetir el proceso de creacion de un paquete con
Duplicator. Por eso es recomendable realizar las modificaciones en el ambiente principal, para
evitar repetir el proceso de exportacion e importacion.

La mayor parte del sitio web se modifica con Elementor, excepto por la pagina de noticias.
Esto para sacar provecho de su sistema drag & drop, y de las funcionalidades que ofrece. Se
debe considerar que toda modificacion realizada en una version del sitio web no se refleja en la
version del otro idioma.
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